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ORGANIZAGCAO
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

Geréncia Estrategica Juridica

CPS — N° 026/2020

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
QUE ENTRE SI CELEBRAM A
ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE

GOIAS - OVG E UP BRASIL
ADMINISTRACAO E SERVICOS LTDA NA
FORMA ABAIXO:

A ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa
juridica de direito privado, qualificada como Organizagao Social (OS), sediada
na Rua T-14. n° 249, Setor Bueno, CEP 74230-130, nesta Capital,
devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 02.106.664/0001-65, neste ato,
representada por sua Diretora Geral Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado,
brasileira, casada, economista, RG 1643288 — SPTC/GO, CPF 423.229.441-49
e por seu Diretor Administrativo Financeiro Wellington Matos de Lima,
brasileiro, casado, economista, RG 742239 - SSP/DF, CPF 372.182.201-34,
ambos residentes e domiciliados nesta Capital, doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado UP BRASIL ADMINISTRAGAO
E SERVIGOS LTDA, cujo nome fantasia “UP BRASIL’, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ n° 02.959.392/0001-46, com sede na Av.
Brigadeiro Faria Lima, n° 1306, Conj. 51, Sala 01, Jardim Paulistano, CEP
01.451-914, Sao Paulo-SP, neste ato representada por Pierre-Jean Fossat,
francés, casado, administrador de empresas, portador da Cédula de Identidade
de Estrangeiros RNM n° F051375-0 — DIREXDPF e do CPF n° 097.500.781-52,
residente e domiciliado em S&o Paulo-SP, em conformidade com 372 Alteragao
e Consolidacdo do Contrato Social da UP BRASIL, neste ato denominada
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simplesmente CONTRATADA, celebram o presente CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS, em decorréncia do julgamenio da melhor
proposta, de acordo com o Processo SEI n° 202000053002384, em
conformidade com o Regulamento de Compras para Aquisicdo de Bens,
Materiais, Servigos, Locagbes, Importagées e Alienagdes desta Organizagao,
devidamente aprovado pelo Conselho de Administracdo e publicado no dia 04
de setembro de 2018 no Diério Oficial do Estado de Goias, podendo adotar por
analogia, quando necessario, normas gerais de contratagées disciplinadas por
legislacdo pertinente, conforme faculta o item 17.4 do Regulamento de
Compras, bem como pelas demais normas aplicaveis a espécie pzlos preceitos
de direito publico, aplicando-lhes ainda, a teoria geral dos contratos e as
disposicoes de direito privado, bem como pelas clausulas e condicbes

seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO DO CONTRATO

Constitui objeto deste instrumento a contratagédo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de emissdo, gerenciamento,
implementacédo e administracdo de vale alimentacéo/refeicdo (a critério do
colaborador), através de cartdo em tarja magnética e/ou microchip, e respectiva
recarga de créditos mensais, destinados aos empregados da Orgzanizagdo das
Voluntarias de Goias, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme
especificagbes constantes nos Formulario de Pedido n® 015/2020 — Geréncia
de Gestdo de Pessoas - GGP, retificado pelo Despacho 215/2020-GGP,
beneficio este nao vinculado ao PAT - Programa de Alimentagdo do
Trabalhador, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia n°
015/2020 e condigées abaixo:

CONFECCAO DO CARTAO: ISENTO
CONFECGAO DE 2° VIA DE CARTAO: ISENTO
APOS A 2° VIA DE CARTAO: R$ 5,99
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TARIFA DE ENTREGA DE CARTOES: ISENTO
MANUTENGAO DO CARTAO: ISENTO
MANUTENCAOQ/ TAXA ADM: - 4,52 %

PRAZO DE PAGAMENTO: 30 DIAS

Paragrafo primeiro - A quantidade estimada de cartbes €& de
aproximadamente 400 (quatrocentos) cartbes na forma alimentacdo ou

refeicéo, a critério do colaborador.

Paragrafo segundo - A quantitativa descrita acima & meramente estimativa,
podendo sofrer alteragao considerando a possibilidade de haver transferéncias

de local de trabalho de colaboradores, afastamentos, admissdes e demissoes.

Paragrafo terceiro — Segue abaixo planilha estimada do valor mensal do

beneficio a ser creditado por funcionario:

Quantidade ' ) . | Valor Total

~ Colaboradores Valor do Vb“e_lje.ficlo Mensal (R$) Mensal (R$)
320 (40h/semanais) 605,00 193.600,00
80 (escala 12x36) 412,50 33.000,00
Estimativa Total por més (R$) 226.600,00
Estimativa Total por ano (R$) 2.719.200,00
Estimativa Total por més incluida a Taxa de administrac@o(R$) 216.357,68

Estimativa Total por ano incluida a taxa de administragao (R$) | 2,596.292,16

Paragrafo quarto — O valor do beneficio podera sofrer alteracao anualmente,

conforme acordo coletivo de trabalho firmado com o Sindicado da categoria ou
por meio do poder discricionario da Organizagao.
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Paragrafo quinto - A contratada serd responsavel pelo fornecimento dos
cartdes com tarja magnética e/ou microchip, devidamente confeccionados em
plastico, tipo PVC, personalizados com a logomarca da empresa contratada,

nome da OVG e do colaborador beneficiario.

Paragrafo sexto - A validade do cartao devera ser de no minimo 24 (vinte e
quatro) meses. O cartdo devera ser protegido por senha e ter operagdo de

debito, blogueio e cancelamento, em caso de perda, furto ou roubo.

Paragrafo sétimo - A contratada devera dispor de recursos de informacgéao
atualizada do saldo no momento da compra, por meio de extrato clisponivel na
internet, em aplicativo para smartphones disponivel, de forma gratuita, na
plataforma Play Store e Apple Store, além de central de atendimento
telefénico, com horario de funcionamento de 07:00hs as 21:00 todos os dias
da semana e atendimento eletrénico 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos
os dias da semana. Em caso de fraude no cartdo ou no crédito disponivel (ex:
clonagem), a Contratada devera restituir o crédito em no maximo 72 (setenta
e duas) horas, ap6s a comunicagio da ocorréncia, sem prejuizo para o
colaborador da OVG.

Paragrafo oitavo - Os cartées devero ser creditados conforme solicitagado da
Geréncia de Gestao de Pessoas de acordo com o estipulado na Instrucédo
Normativa que dispde sobre este beneficio na Organizagdo. O valor podera
ser alterado/reajustado, de acordo com a conveniéncia e oportunidade da
administragdo da OVG.

Paragrafo nono - Integram este contrato, para todos os fins de direito,
independente de transcrigdo, os documentos constantes do Processo SEI n°
202000058002384.

Organizacdo das Voluntdrias de Goids-OVG — assessoria.juridica@ovcy.org.br
Rua T-14, n.° 249 - Setor Bueno — Goiania -Goids - CEP: 74.230.130 - Fone: 3201-9424
Pos/gejur/CPS 026 - UP BRASIL ADMINISTRACAO E SERVICOS LTDA (1) . 4

ﬁ;&m ﬂ ﬁ;;z F?:S?




DocuSign Envelope ID: D6DFOCB4-F13D-4E18-844C-9697328E8EBS8

ORGANIZACAD
DAS YOLUNTARIAS
DE GOIAS

Geréncia Estrategica Juridica

Paragrafo décimo - A alteracdo do presente contrato sera admitida nas

condigbes preconizadas no Regulamento préoprio da CONTRATANTE e/ou
legislacao correlata.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE ENTREGA E EXECUGAO DOS
SERVICOS

A contratada devera emitir os cartdes personalizados com nome do
usuario/colaborador, logomarca da empresa, nome da OVG, confeccionado em

plastico, tipo PVC, com tarja magnética e/ou microchip.

Paragrafo primeiro - Os cartdes deverdo ser entregues em envelope lacrado,
com manual basico de utilizagdo e senha. O prazo para a entrega dos cartdes
devera ser de até 10 (dez) dias a partir da assinatura do contrato & do envio do

arquivo contendo as informacoes individualizadas dos colaboradores da OVG.

Paragrafo segundo - Os cartdes deverao ser entregues na sede da
CONTRATANTE, localizada a Rua T-14, n°. 249, Setor Bueno, Goiania — Goias
— CEP 74.230.130, aos cuidados da Geréncia de Gestao de Pessoas.

Paragrafo terceiro - Os cartoes deverao possuir validade nao inferior a 24

(vinte e quatro) meses.

Paragrafo quarto - Os cartdes deverao ser protegidos por senha individual e

ter operacao de débito, blogueio e cancelamento, em caso de perda, furto ou
roubo.
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Paragrafo quinto - Os créditos inseridos nos cartées se néo utilizados dentro
do més de competéncia, deverdo obrigatoriamente somar-se aos proximos
creditos, de tal forma que os colaboradores da OVG em hipétese alguma sejam

prejudicados.

Paragrafo sexto - Deverdo ser disponibilizados os servicos via internet
de consulta de saldo e extrato do cartdo e consulta de rede credenciada

atualizada.

Paragrafo sétimo - Devera ser disponibilizado servicos através de
atendimento eletrnico para comunicagéo de perda, roubo, extravio ou dano do
cartao, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias da semana.

Paragrafo oitavo - Em caso de fraude no cartéo ou no crédito (ex: clonagem),
a empresa contratada deve restituir o crédito em até 72 (setenta e duas) horas,

apds a comunicagao da ocorréncia, sem prejuizo para o colaborador.

Paragrafo nono - Em caso do disposto no paragrafo anterior, a contratada tera
O prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para a confecgdo e @antrega nos
CORREIOS, ou na transportadora de novo cartio ao beneficiario, sendo que os

créditos ja deverao estar disponiveis.

Paragrafo décimo - A segunda via do cartio sera solicitada nos casos

dispostos nos paragrafos sétimo e oitavo desta Clausula, pela Geréncia de
Gestao de Pessoas da QOVG.

Paragrafo décimo primeiro - ApOs o término do contrato, os créditos
remanescentes deverao ter validade de 90 (noventa) dias, para que os
beneficiarios possam utiliza-los.

Organizagdo das Voluntérias de Goids-OVG — assessoria.juridica@ovc .org.br
Rua T-14, n.° 249 - Setor Bueno — Goiania -Goids - CEP: 74.230.130 - Fone: 3201-942¢
POs/gejur/CPS 026 - UP BRASIL ADMINISTRACAO E SERVICOS LTDA (1) . 6

T R - A R




DocuSign Envelope ID: D6DFOCB4-F13D-4E18-844C-9697328E8EBS8

(auppor

ORGANIZACAQ
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

Geréncia Estratégica Juridica

Paragrafo décimo segundo - Os custos de emissdo e envio das primeiras

vias dos cartdes a OVG sera de inteira responsabilidade da Contratada.

Paragrafo décimo terceiro - Nao devera ter custo a emisséo da segunda via
do cartdo. As demais via poderdo ser cobradas, com taxa nao superior a R$

6,00 (seis reais), que devera ser integralmente custeada pelo colaborador.

Paragrafo décimo quarto - A contratada devera possuir um sistema que

atenda as exigéncias minimas indicadas abaixo:

a) O sistema devera permitir o acompanhamento e a realizacao de alteracgoes,

no intervalo entre o envio do pedido e a efetiva emissao/recarga dos cartoes;

b) O sistema devera emitir confirmagéo automatica de envio do pedido para o

endereco eletronico informado, ou na prépria plataforma;

c) O sistema da contratada devera possuir pelo menos duas opg¢des de cartao
eletrénico, para a escolha do beneficiario (alimentagao ou refeicao) e devera

oferecer as funcionalidades abaixo:

c.1) Emissdo de relatorios gerenciais apos cada pedido realizado,

discriminando:
a) numero de cartées, nome dos beneficiarios e respectivos valores;
b) periodo de referéncia;
c) data de emisséo do pedido;
d) data de entrega;
c.2) Consulta, pelos usuarios de:

a) Relatérios de saldo e extratos dos ultimos 3 meses, com data e

estabelecimento de cada transagao efetuada;
b) Periodo de referéncia;

c) Rede credenciada permanentemente atualizada.
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Paragrafo décimo quinto - A contratada devera obedecer as sequintes

condigbes e prazos, apés o recebimento do pedido:

a) primeira emissdo e entrega de novos cartdes eletrénicos, conforme

paragrafo primeiro.

b) reemissédo de cartdes eletronicos: até 5 dias Uteis, contados da

solicitagéo, sem cobranga de taxa, conforme paragrafo nono.

c) reemissao de senhas em caso de erro na prestagéo das informagoes
solicitadas pela central de atendimento em até 7 (sete) dias, contados da
solicitacao de forma a permitir a troca da senha, ou pelo proprio usuério,

no site da empresa;

d) alimentagéo dos cartées no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas

apos o envio da solicitagao pela Geréncia de Gestao de Pessoas.

Paragrafo décimo sexto - A contratada devera disponibilizar aos beneficiarios,
aplicativo para, no minimo, consulta de saldo, extrato, recarga e rede

credenciada, para os sistemas operacionais méveis, tecnologia Android e 10S.

Paragrafo décimo sétimo - A OVG designarda um funcionario para

acompanhar a execug¢éo dos servigos nas Unidades interessadas.

Paragrafo décimo oitavo - A Contratada obriga-se a executar o objeto de

acordo com as quantidades, descricbes e critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia 015/2020.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS
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A contratada devera disponibilizar e manter durante o prazo de execucao do
contrato, no minimo 350 (trezentos e cinquenta) estabelecimentos comerciais
credenciados, incluso no minimo 05 (cinco) hipermercados, supermercados,
restaurantes, padarias, lanchonetes, mercearias e similares conveniados e
ativos, localizados na regido Metropolitana de Goiania, devidamente
identificados com razao social, CNPJ e seus respectivos enderegos. Deverao
conter na relagéo opg¢des nos municipios de Aguas Lindas de Goias, Anapolis,
Caldas Novas, Goianésia, Jaragua, Luziania, Minagu, Rio Verde e Valparaiso

de Goias — municipios que também possuem unidades da OVG.

Paragrafo primeiro - A contratante poderéa solicitar a contratada, negociagao

de credenciamento de novos estabelecimentos de interesse dos beneficiarios.

Paragrafo segundo - A contratada devera manter nos estabelecimentos
credenciados, identificacdo de sua adesdo ao sistema, em local de facil
visualizagdo, assim como manter atualizada a relagao de estabelecimentos

credenciados.

Paragrafo terceiro - A contratada devera manter atualizado o cadastro dos

estabelecimentos credenciados disponibilizado & Contratante e aos usuarios.

Paragrafo quarto - O reembolso as empresas credenciadas devera ser
efetuado pontualmente, sob inteira responsabilidade da contratada,
independentemente da vigéncia do contrato, ficando claro que a

CONTRATANTE nao respondera solidariamente nem subsidiariamente por
esse reembolso.
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CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigagctes da OVG:

a) Efetuar os pagamentos, no prazo de até 30 (trinta) dias apos a entrega

da nota fiscal/fatura, devidamente atestada e sem qualquer incorragéo;

b) Prestar a Contratada todas as informagdes necessérias para a perfeita

execugao na prestacao dos servigos objeto do presente Contrato;

c) Infformar & Contratada, por escrito, quaisquer irregularidades

encontradas durante a prestacao dos servigos;

d) Prestar informagdes adicionais, dirimir duvidas e orientar nos casos
omissos, se ocorrer, a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante

solicitagdo escrita;

e) Realizar os pedidos de créditos nos cartdes eletrénicos por meio de

arquivo eletrénico disponibilizado pela Contratada:

f) Providenciar, em tempo habil, as inspecdes dos servigos, com vistas ao

cumprimento dos prazos acordados:

g) Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des
de realizagdo do presente Contrato, comunicando a Contratada as

ocorréncias, que a seu critério, exijam medidas corretivas:

h) Conferir e manter sob sua guarda e controle os CARTOES UP BRASIL
ALIMENTACAO E REFEICAO entregues pela UP BRASIL, enquanto nao
distribuidos aos seus funcionarios, nao se responsabilizando a UP BRASIL, em
hipétese alguma, pelo ressarcimento ou substituicao dos CARTOES UP
BRASIL ALIMENTACAO E REFEICAO roubados, extraviados, sinistrados ou

ainda pela utilizagéo indevida dos mesmos.

i) Comunicar imediatamente a UP BRASIL o esquecimento ou bloqueio de
senha, extravio, furto, roubo, perda, dano, fraude, suspeita de usc indevido ou
qualquer outro expediente que retire o do USUARIO a possibilidade de uso dos

Organizacdo das Voluntdrias de Goids-OVG — assessoria.juridica@ov g.org.br
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CARTOES UP BRASIL ALIMENTACAO E REFEIGAO, através de
comunicado a Central de Atendimento, para que seja efetuado o bloqueio e
cancelamento dos mesmos, bem como repassar aos USUARIOS tal
orientagdo, Em caso de utilizagdo indevida dos CARTOES UP BRASIL
ALIMENTAGAO E REFEIGAO por terceiros, o USUARIO e a CONTRATANTE
serdo responsaveis pelas compras eventualmente feitas com o cartdo ate a
efetiva comunicacdo a UP BRASIL. Tais fatos deverao ser comunicados as
autoridades policiais através de boletim de ocorréncia ou qualquer outro meio

idéneo.

) Informar 4 UP BRASIL a discordancia de quaisquer de seus
USUARIOS, com relacdo aos débitos efetuados no CARTAO UP BRASIL
ALIMENTAGCAO E REFEIGAO, no prazo de 30 (trinta) dias contados da data
da referida transacgao.

k) Entregar os CARTOES UP BRASIL ALIMENTACAO E REFEIGAO e as
respectivas senhas, bem como correspondéncias e outros expedientes

destinados aos USUARIOS, mediante protocolo individual;

k.1) A senha é uma assinatura eletronica pessoal e intransferivel,
cabendo exclusivamente ao USUARIO PORTADOR do CARTAO UP BRASIL
ALIMENTAGCAO E REFEIGAO a responsabilidade por sua divulgagdo a
terceiros, bem como sua utilizagdo indevida. O USUARIO PORTADOR do
CARTAO UP BRASIL ALIMENTAGAO E REFEICAO devera comunicar a UP
BRASIL qualquer suspeita de violagdo de sua senha, requisitando o seu
cancelamento e a emissdo de nova senha. O uso da senha privativa pelo
USUARIO PORTADOR do CARTAO UP BRASIL ALIMENTAGAO E
REFEICAO implica na manifestagdo inequivoca de vontade, bem como o

reconhecimento da realizagéo da transagéo eletronica.

) Informar imediatamente a UP BRASIL, o desligamento de qualquer
funcionario USUARIO PORTADOR do CARTAO UP BRASIL ALIMENTAGAO
E REFEICAO, através da Central de Atendimento ou do Sistema de Pedidos,
observado os procedimentos da UP BRASIL.
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I.L1) A CONTRATANTE serda a responsavel por informar ao seu
funcionario o prazo limite para utilizagéo do cartdo em razao de eventual saldo

remanescente.

m) Orientar os USUARIOS PORTADORES para que cumpram as
determinagbes legais existentes e nao desvirtuem a utilizacdo dos CARTOES
UP BRASIL ALIMENTACAO E REFEIGAO, com a compra de outros bens de
consumo que nao sejam géneros alimenticios. Devendo sempre consultar o
manual de utilizagdo do CARTAO UP BRASIL ALIMENTACAO E REFEICAO
disponivel no site da UP BRASIL.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigages da empresa Contratada:

a) Executar o presente contrato em estrita conformidade com suas
clausulas, com a proposta ofertada no bojo do processo e com o Termo de
Referéncia n°® 015/2020;

b) Manter conveniados no minimo 350 (trezentos e cinquenta)
estabelecimentos comerciais credenciados, incluso no minima 05 (cinco)
hipermercados,  supermercados, restaurantes, padarias, lanchonetes,
mercearias e similares conveniados e ativos, localizados na regiao
Metropolitana de Goiania, devidamente identificados com razio social, CNPJ e
seus respectivos enderegos. Deverao conter na relagéo opgdes nos municipios
de Aguas Lindas de Goias, Anapolis, Caldas Novas, Goianésia, Jaragua,
Luziénia, Minagu, Rio Verde e Valparaiso de Goias — municipios que também
possuem unidades da OVG;

c) Emitir um cartao-alimentagao/refeicao para cada colaboraclor, conforme
informacgées prestadas pela Contratante, nos prazos ajustados;
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d) Recarregar os cartdes por meio de sistema ou arquivo eletrénico, de

sua inteira responsabilidade, em fiel cumprimento a solicitagao da Contratante;

e) Disponibilizar codigo eletrénico secreto e individualizado, para o cartao
encaminhado a cada beneficiario, em envelope lacrado, constituindo sua

utilizagdo como assinatura eletrénica do colaborador/beneficiario;

f) Disponibilizar sistema de acompanhamento e controle de langamento
dos créditos e débitos de forma individualizada e global, permitindo a geragao e
impressdo de relatérios para conferéncia e resolugao de possiveis
inconsisténcias, bem como possibilitando a consulta de saldo e historico de
créditos e débitos, pelos respectivos usuarios, por meio de emisséo de extrato

elou consulta na internet, individualizada por senha pessoal;

g) Manter os créditos ja disponibilizados, na hipétese de o usuario deixar
de integrar o sistema de cartdo ou ter suspensa sua participagdo por qualquer

motivo, pelo prazo minimo de 60 (sessenta) dias;

h) Manter os créditos ja disponibilizados, nas hipéteses de dendncia ou

resciséo do presente contrato, pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias;

i) Efetuar o bloqueio imediato, em caso de perda, furto ou extravio do
cartao, por meio de Central de Atendimento telefébnico, com horario de
funcionamento de 07:00hs as 21:00 todos os dias da semana e atendimento

eletrdnico 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana.

)] Garantir que os cartdes eletronicos para aquisicao de refeigcbes ou
géneros alimenticios sejam regularmente aceitos pelos estabelecimentos

credenciados;

k) Emitir segunda via dos cartdes em caso de perda, furto ou extravio e

efetuar a transferéncia de saldo remanescente para o novo cartao, sem custo

para o usuario;

) Oferecer treinamento aos colaboradores indicados pela Contratante,

para uso do sistema, sem nenhum custo adicional,
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m) Oferecer suporte para implementagdo e operacionalizagdo da
tecnologia empregada, bem como para customizagéo de sistema para efetuar

pedido de crédito nos cartdes eletrénicos, por meio de arquivos eletrénicos;

n) Disponibilizar relagdo, pela internet, da rede de restaurantes,
lanchonetes, hipermercados, supermercados, padarias, mercearias e similares,
envidando esforgos pelo credenciamento de novos estabelecimentos

comerciais;

0) Apresentar, sempre que solicitado pela Contratante, a relagao
atualizada dos estabelecimentos credenciados, com nome, endereco e

telefone;

[9))] Manter elevado padrao de qualidade e seguranga no processo de
impress&o e recarga dos cartdes eletrénicos, a fim de evitar falsificagao ou

fraude;

Q) Responder por todo e qualquer dano que venha a causar a Contratante
ou a seus prepostos, bem como a terceiros, em decorréncia da execucao do

presente ajuste;

r) Comunicar a Contratante todo e qualquer fato que possa interferir na
regular execugdo do presente Contrato, sob pena de responder por perdas e

danos, sem prejuizo da aplicagdo das sangées contratuais e legais;

s) Manter absoluto sigilo quanto as informagdes pertinentes ao objeto que

deverao ser entregues, vedada sua divulgagédo sem permisséo da Contratante:

t) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da
Contratante, cumprindo todas as orientagcbes, prestando todos os

esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgodes formuladas:

u) Manter em funcionamento Servico de Atendimento ao Clisnte — SAC,
por meio de Central de Atendimento Telefénico que funcionara para a
prestacdo de informagées, recebimento de comunicagdes de interesse da
Contratante e de seus beneficiarios, em especial, solicitagdo de bloqueio dos
cartoes;
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V) Responsabilizar-se integralmente pelas despesas relativas aos
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, frete,
administragao, fornecimento, emissdo e reemissdo de cartbes, assim como
outros de qualquer natureza que se fizerem indispensaveis a perfeita e
completa execugéo dos servigos;

w) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante e

atender prontamente a eventuais solicitagdes/reclamacoes;

X) Responder perante a Contratante, desde que devidamente
comprovada a culpa da Contratante, por qualquer agao que esta venha a sofrer
em decorréncia da prestagdo dos servigos, mesmo nos casos que envolvam
eventuais decisées judiciais, eximindo-a de qualquer solidariedade ou

responsabilidade;

y) Aceitar nas mesmas condigbes contratuais os acréscimos ou
supressbes que se fizerem necessarios, de acordo com limites pré-

estabelecidos;

z) Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condigoes de habilitacao e qualificagao

exigidas no ato da contratagao.

Paragrafo unico — A fiscalizagao a que se refere a alinea “t” desta clausula
nao tera o condao de eximir a CONTRATADA de qualquer obrigagao prevista

neste contrato.

CLAUSULA SEXTA — DA FONTE DOS RECURSOS

Os recursos financeiros para pagamento do objeto do presente contrato, serao
oriundos do Contrato de Gestao n® 001/2011 - SEAD (Secretaria de Estado de
Administracao) e Termo de Fomento n° 001/2019 - CEASA, conforme
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Despacho n® 501/2020 - DIAF.

CLAUSULA SETIMA — DO VALOR DO CONTRATO

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelo objeto do presente Contrato,
o valor mensal estimado de até R$ 216.357,68 (duzentos e dezesseis mil
trezentos e cinquenta e sete reais e sessenta oito centavos), totalizando o
anual de até R$ 2.596.292,16 (dois milhdes, quinhentos e noventa e seis mil,
duzentos e noventa e dois reais e dezesseis centavos), em razéo da aplicacao

da taxa de administragao equivalente a -4,52%.

Paragrafo primeiro - No prego estdo incluidos todos os custos diretos e
indiretos requeridos para a prestacdo de servico, tais como transporte, fretes,
encargos fiscais, sociais e trabalhistas, despesas com carga e descarga,

embalagens, seguros, tributos e outros.

Paragrafo segundo — A CONTRATADA se obriga a aceitar, nas mesmas
condigdes estabelecidas neste contrato, os acréscimos ou supressoes, nos
termos do Regulamento de Compras desta Organizacéo e da Lei Federal e
Estadual que disciplina os Contratos Administrativos ou legislagdo aplicavel,

sempre precedidos de justificativa técnica.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

Se a CONTRATADA descumprir com as obrigagées, injustificadamente, ficara
sujeito as penalidades seguintes, as quais serdo graduadas de acordo com a
sua gravidade: Impedimento e suspens&o do direito de participar dz sele¢éo de

fornecedores, multa, resciso e outras previstas em legislacéo pertinente.
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Paragrafo primeiro — Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido
contraditorio, que prevé defesa prévia do interessado e recurso nos prazos
definidos no Regulamento.

Paragrafo segundo — Apds as aplicagoes de penalidades cabiveis, serao
adotadas as medidas necessarias para a cobranga de multa, rescisdo do
contrato, registro do impedimento ou representagdo ao Ministério Publico,

conforme o caso.

CLAUSULA NONA — DAS MULTAS

O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara a
contratada a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia incidente sobre o
valor do contrato, podendo acarretar sua rescisao unilateral, acaso reste

comprovada a culpa da Contratada.

Paragrafo primeiro — Se o total das multas atingir valor igual a 10% (dez por
cento) do valor total deste contrato, este sera rescindido de pleno direito, a
exclusivo critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da apuracao de perdas e

danos.
Paragrafo segundo — As multas serdo cobradas através de boleto.

Paragrafo terceiro — Além da aplicacédo de multa, pela inexecucéo total ou
parcial do Contrato, a Contratante podera, cumulativamente, de acordo com a

gravidade do inadimplemento, aplicar o disposto no inciso Ill, do art. 87 da Lei
ne 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA — DOS PAGAMENTOS
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O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apés a emissao
valida do documento fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou equivalente),
devidamente preenchido, atestado e acompanhado das Certidées que

comprovem a sua devida Regularidade Fiscal.

Paragrafo primeiro — As notas fiscais/faturas que apresentarem incorregées
serdo devolvidas a Contratada, e seu vencimento ocorrera até o 30° (trigésimo)

dia da data de sua apresentacéao valida.

Paragrafo segundo - A CONTRATADA devera apresentar ao setor
competente da CONTRATANTE, por ocasido dos pagamentos, original ou
copia autenticada de todas as certidées ou comprovantes de regularidade

juridica, econémico-financeira, fiscal, previdenciaria e trabalhista.

Paragrafo terceiro — Todo e qualquer pagamento sera efetuado, regra geral,
através de transferéncia em conta corrente indicada pela CONTRATADA:

Banco: Bradesco - 237
Agéncia: 3381-2
Conta corrente: 198226

Paragrafo quarto - Somente serao pagos os servicos devidamente
executados.

Paragrafo quinto - Podera a CONTRATANTE sustar o pagamento de qualquer
nota fiscal, nos seguintes casos:

a) Fornecimento do objeto / prestacao de servicos em desacordo

com as condigOes estabelecidas neste contrato;

Organizagdo das Voluntdrias de Goids-OVG — assessoria.juridica@ov g.org.br
RuaT-14, n.® 249 - Setor Bueno - Goidnia -Goids - CEP: 74.230.130 - Fone: 3201-9424 ST
pos/gejur/CPS 026 - UP BRASIL ADMINISTRACAO E SERVICOS LTDA (1) __ 18 (. m .

R G T O -




DocuSign Envelope ID: D6DFOCB4-F13D-4E18-844C-9697328E8EBS8

ORGANIZACAD
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

Geréncia Estrategica Juridica

b) Erros, omissées ou vicios nas notas fiscais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura
do Contrato, devendo ser publicado no site da Transparéncia da OVG,
podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, atraves de
assinatura de Termo Aditivo, de acordo com a necessidade e interesse da
Contratante, desde que comprovada a vantajosidade da renovagéo, nos termos

do item 15.6 do Regulamento de Compras da OVG.

Paragrafo Gnico — Na hipétese de ndo renovagdo ou perda do Contrato de
Gestao ou a sua modificacdo que impega a continuidade desse custeio, fica
resguardado o direto a rescisdo unilateral, a qualquer tempo, por parte da
OVG, independentemente da anuéncia ou concordancia da contratada, néo

podendo este, reclamar quaisquer direitos ou perdas e danos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial deste contrato ensejara sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e legais, reconhecidos 0s direitos da

CONTRATANTE, especialmente quanto a lucros cessantes e perdas e danos.

Paragrafo primeiro — A CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir este
contrato, independentemente de interpelagéo judicial ou extrajudicial, sem que
caiba a CONTRATADA, direito a indenizagdo de qualquer espécie, quando

ocorrer:
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a) Faléncia, recuperacao judicial ou dissolu¢gdo da CONTRATADA;
b) Subcontratagao, cessao ou transferéncia do presente contrato;

c) Atraso, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, superior a 15
(quinze) dias corridos, nos prazos estabelecidos para a entrega/servigo

do produto.

d) Descumprimento, pela CONTRATADA, das determinagdes da
fiscalizacdo da CONTRATANTE;

e) Caugcédo ou utilizagdo deste contrato para qualquer operagéo
financeira, sem a prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE:

f) Outros, conforme previsdo na Lei Federal e Estadual que trata dos
Contratos Administrativos.

Paragrafo segundo - A CONTRATANTE tem a prerrogativa ce modificar o
presente contrato unilateralmente, para melhor adequacédo as finalidades de
interesse social e publico, respeitado os direitos da CONTRATADA.

Paragrafo terceiro — A CONTRATADA podera ser suspensa do direito de
contratar com a CONTRATANTE por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA COMUNICACAO ENTRE AS PARTES

O encaminhamento de cartas e documentos pela CONTRATADA devera ser
efetuado através do Protocolo Geral da CONTRATANTE, no enderego
constante do rodapé desta pagina, ndo se considerando qualquer outra forma
como prova de entrega.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS CONDICOES GERAIS

Paragrafo primeiro - A CONTRATANTE declara e reconhece que a UP
BRASIL atua na prevencdo a lavagem de dinheiro, ao Financiamento do
Terrorismo e prevencao de fraude e corrupgéo, observando e cumprindo as
Leis n. 9.613/78, Lei n. 12.683/12 e Lei n. 12.846/2013, bem como qualquer
outra regulamentagao, atual ou futura, desde que aplicavel. Desta forma, a UP
BRASIL reserva-se o direito de negar disponibilizagbes de beneficios nos
CARTOES UP BRASIL em valores que possam ser considerados suspeitos

para fins de combate aos crimes previstos nas referias legislagdes.

Paragrafo Segundo - declara ter ciéncia de que transagbes superiores ao
valor estipulado pelo Banco Central do Brasil serdo comunicadas ao COAF

(Conselho de Controle de Atividades Financeira).

Paragrafo Terceiro - A UP BRASIL reserva-se ao direito de informar ao COAF
(Conselho de Controle de Atividades Financeira), bem como a qualquer érgao
fiscalizador ou regulador, a ocorréncia de qualquer atividade, transagdo ou

operagao que apresentem indicios de crime previstos na Lei n. 9.613/78

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

As partes elegem, para dirimir qualquer controvérsia resultante deste contrato,
o foro da Comarca de Goiénia, Estado de Goias, prevalecendo sobre qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente, em 02 (duas)
vias de igual teor e forma, na presenca das 02 (duas) testemunhas, abaixo

nominadas.
Goiania, 02 de setembro de 2020.
DocuSigned by: DocuSigned by:
Udryanina (ronse Muls A Blinciva (ainds (ellinggon. Matss A {ima

Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado Wellington V&€ @& Lima

Diretora Geral - OVG Diretor Adm. Financeiro — OVG

DocuSigned by:
Pierre-Jéan Fossat
CONTRATADA
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