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TERMO DE REFERENCIA N° 015/2020

Processo n°® SEI: 202000058002384

Assunto: Contratagdo de empresa especializada em prestacdo de servigos de emissdo, gerenciamento,
implementagdo e administracdo de “vale alimentagdo/refei¢do” (a critério do colaborador), através de
cartdo em tarja magnética e/ou microchip, e respectiva recarga de créditos mensais, destinados aos
empregados da Organiza¢do das Voluntarias de Goias.

A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa juridica de direito privado,
qualificada como Organizagao Social (OS), sediada na Rua T-14, n°® 249, Setor Bueno, CEP 74.230-130,
nesta Capital, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n° 02.106.664/0001-65, vem através do presente
Termo de Referéncia apresentar as especificagdes para a Contratagdo de empresa especializada em
prestacio de servigos de emissdo, gerenciamento, implementacdo e administracdo de vale
alimentacao/refei¢ao (a critério do colaborador), através de cartdo em tarja magnética e/ou microchip, e
respectiva recarga de créditos mensais, destinados aos empregados da Organizacao das Voluntarias de
Goias para o beneficio de “Auxilio Alimentagdo” ou “Auxilio Refeicdo”, por solicitacdo da Geréncia de
Gestao de Pessoas, de acordo com a legislagdo especifica vigente.

A contratagdo sera regida pelo Regulamento PARA AQUISICAO DE BENS, MATERIAIS, SERVICOS,
LOCACOES, IMPORTACOES e ALIENACOES, disponivel no site da OVG http://www.ovg.org.br e
demais condigdes estabelecidas neste Termo, também disponivel no site da OVG.

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em prestacdo de servicos de emissdo, gerenciamento,
implementagao e administragdo de vale alimentagao/refeicao (a critério do colaborador), através de cartao
em tarja magnética e/ou microchip, e respectiva recarga de créditos mensais, destinados aos empregados
da Organizagdo das Voluntarias de Goias pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme especificagdes
constantes nos Formulario de Pedido n® 015/2020 — Geréncia de Gestao de Pessoas - GGP, retificado pelo
Despacho 215/2020-GGP, beneficio este ndo vinculado ao PAT - Programa de Alimentagdo do
Trabalhador.

1.2. A quantidade estimada de cartdes ¢ de aproximadamente 400 (quatrocentos) cartdes na forma
alimentacao ou refei¢ao, a critério do colaborador.

1.3. A quantitativa descrita acima ¢ meramente estimativa, podendo sofrer alteracdo considerando a
possibilidade de haver transferéncias de local de trabalho de colaboradores, afastamentos, admissdes e
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demissdes.

1.4. Segue abaixo planilha estimada do valor mensal do beneficio a ser creditado por funcionario:

Quantidade Colaboradores | Valor do beneficio Mensal (RS) | Valor Total Mensal (R$)
320 (40h/semanais) 605,00 193.600,00

80 (escala 12x36) 412,50 33.000,00
Estimativa Total por més (RS$) 226.600,00

Estimativa Total por ano (RS) 2.719.200,00

1.5. O valor do beneficio podera sofrer alteragdo anualmente, conforme acordo coletivo de trabalho
firmado com o Sindicado da categoria ou por meio do poder discricionério da Organizagao.

1.6. A contratada serd responsavel pelo fornecimento dos cartdes com tarja magnética e/ou microchip,
devidamente confeccionados em plastico, tipo PVC, personalizados com a logomarca da empresa
contratada, nome da OVG e do colaborador beneficiario.

1.7. A validade do cartdo devera ser de no minimo 24 (vinte e quatro) meses. O cartdo devera ser
protegido por senha e ter operacdo de débito, bloqueio e cancelamento, em caso de perda, furto ou roubo.

1.8. A contratada devera dispor de recursos de informacao atualizada do saldo no momento da compra, por
meio de extrato disponivel na internet, em aplicativo para smartphones disponivel, de forma gratuita, na
plataforma Play Store e Apple Store., além de central de atendimento, 24 (vinte e quatro) horas por dia.
Em caso de fraude no cartdo ou no crédito disponivel (ex: clonagem), a Contratada devera restituir o
crédito em no maximo 72 (setenta e duas) horas, apds a comunicacao da ocorréncia, sem prejuizo para o
colaborador da OVG.

1.9 Os cartoes deverao ser creditados conforme solicitagdo da Geréncia de Gestao de Pessoas de acordo
com o estipulado na Instrugdo Normativa que dispde sobre este beneficio na Organizacdo. O valor podera
ser alterado/reajustado, de acordo com a conveniéncia e oportunidade da administragao da OVG.

2. JUSTIFICATIVA

Trata-se de fornecimento de vale alimentagdo/refei¢do aos colaboradores que atuam com carga horaria de
40 (quarenta) horas semanais ou com carga horaria de 180 horas mensais em escala 12x36, em
consonancia com a Instrugdo Normativa n® 005/2020, que dispde sobre as regras de concessao do referido
beneficio.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO E HABILITACAO

3.1. Poderdo participar do presente processo de contratagdo quaisquer empresas interessadas, cujo ramo de
atividade guarde pertinéncia e compatibilidade com o objeto pretendido.

3.2. Todas as empresas poderdo apresentar propostas, mas somente serdo contatados para negociagao as
que estiverem em situagdo regular com as Certidoes de Regularidade com as Fazendas Publicas Federal
(Fiscal e Previdenciaria), Estadual (Estado de Goias), Municipal (do Tomador e da Sede do fornecedor do
servigo), FGTS (Caixa) e Certidao Trabalhista, salvo o disposto no item 7.12 do Regulamento para
Aquisi¢ao de Bens, Materiais, Servigos, Locagdes, Importagdes e Alienagdes da OVG.
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3.3. As empresas interessadas em participar da presente contratagao deverao encaminhar a Geréncia de
Aquisicao de Bens, Produtos e Servicos da OVG, via e-mail ou na préopria Geréncia, além das Certiddes
de Regularidade, os documentos relacionados a seguir, conforme determinado no item 7.7 do
Regulamento de Compras da OVG: Inscrigdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ, altima
alteracdo do Contrato ou Estatuto Social, desde que devidamente consolidada ou Contrato e Estatuto de
Constituicdo acompanhado da ultima alteracdo contratual, Inscricdo Estadual ou Declaragdo de Isento,
Inscricdo Municipal ou Declaragao de Isento, documentos pessoais dos socios ou dirigentes (RG e CPF),
Procuragao e documentos pessoais (RG e CPF) para representante da Contratada, quando ndo forem os
seus socios que assinardo o Contrato a ser firmado.

3.4. As empresas interessadas deverdo apresentar ainda, a seguinte documentagao para comprovacao de sua
qualificacdao Técnica e Econdomico-Financeira:

3.4.1. Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove ja haver executado Contrato pertinente ao objeto deste Termo;

3.4.2 Listagem com no minimo 350 (trezentos e cinquenta) estabelecimentos comerciais, incluso no minimo
05 (cinco) hipermercados, supermercados, restaurantes, padarias, lanchonetes, mercearias ¢ similares
conveniados e ativos, localizados na regido Metropolitana de Goiania, devidamente identificados com razdo
social, CNPJ e seus respectivos endere¢os. Deverdo conter na relagdo opgdes nos municipios de Aguas
Lindas de Goias, Anapolis, Caldas Novas, Goianésia, Jaragua, Luziania, Minacu, Rio Verde e Valparaiso de
Goias — municipios que também possuem unidades da OVG.

3.4.3. Balango Patrimonial ¢ Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social, que comprovem a boa
satide financeira da Empresa, vedada sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da
proposta.

Serdo aceitos o Balango Patrimonial e demonstra¢des contabeis assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou

b) publicados em Jornal; ou

¢) por copia ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da contratada; ou

d) por copia ou fotocdpia do Livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio
contratante ou em outro 6rgao equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento.

Desses documentos serdo extraidos o Indice de Liquidez Corrente, Indice de Liquidez Geral e Grau de
Solvéncia, que deverdo ser iguais ou maiores que 1, mediante analise das demonstra¢des abaixo
discriminadas:

ILC: Indice de Liquidez Corrente ou,
ILG: Indice de Liquidez Geral ou,

GS: Grau de Solvéncia

AC

1LC = pC IAtivo Circulante

Passivo Circulante

ILG =|AC + RLP| [Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

PC + PNC| [[Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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3.5. Em caso de descumprimento dos acima dispostos, as empresas serdo automaticamente inabilitadas
para Contratacao.

3.6. Nao serd admitido neste processo a participacdo de fornecedor/prestador de servigos em processo de
faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidagdo, ou ainda que se relacionem com
dirigentes que detenham poder decisério na OVG, bem como com os elencados no Art. 08-C da Lei
15.503/2005.

3.7. Os participantes deverdo fornecer todas as informagdes, mesmo que ndo solicitadas no Termo de
Referéncia, relativas ao servigo oferecido.

3.8. As Empresas deverdo fornecer o objeto a que se refere este Termo de Referéncia de acordo
estritamente com as especificacdes aqui descritas, sendo de sua inteira responsabilidade a substitui¢ao do
mesmo quando constatado no seu recebimento ndo estar em conformidade com as referidas
especificagoes.

4. DAS PROPOSTAS

4.1. As propostas serdo analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e deverdo conter:

4.1.1 Razao social da proponente, CNPJ, enderego completo, inclusive eletronico (e-mail), inscri¢do estadual
e municipal;

4.1.2 Apresentar a descri¢do dos produtos/servigos, com o correspondente desconto na taxa de administragao
mensal.

4.1.3 As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da entrega na
Geréncia de Compras;

4.1.14 Os servigos/produtos deverdo ser or¢ados com valores fixos para o periodo de vigéncia da contratagdo,
apresentando pregos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria
ou de custos financeiros, compreendidos todas as despesas incidentes sobre o objeto, tais como impostos,
fretes, seguros, transporte, descarga, mao de obra, taxas, etc. e deduzidos os descontos eventualmente
concedidos.

4.2. Os precos apresentados nas propostas devem incluir todos os custos e despesas, tais como: custos
diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administragdo, servigos, encargos sociais, trabalhistas,
seguros, treinamento, lucro, transporte, descarga e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
deste Termo de Referéncia.

4.3. Sera contratada a empresa que oferecer o maior desconto na taxa de administracio mensal.

4.4. Conforme determina o item 7.5 “e” do Regulamento para Aquisi¢do de Bens, Materiais, Servigos,
Locacgdes, Importagdes e Alienagdes, sera realizada uma negociagao aberta entre os fornecedores aptos,
com o objetivo de se alcangar maior economicidade. A referida negociagdo serd agendada e promovida
pela Geréncia de Aquisi¢ao de Bens, Produtos e Servigos — GAPS, da OVG.

4.5. A Negociagdo sera iniciada e conduzida pela Geréncia de Aquisi¢ao de Bens, Produtos e Servicos —
GAPS, que informard o maior desconto na taxa de administragdo mensal, sem identificar a Empresa
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proponente. Durante a negociagao, as Concorrentes poderdo alterar suas propostas iniciais ¢ sera dado
espaco para as interessadas apresentarem seus novos valores.

4.6. A concorrente que for convocada e ndo participar da negociacdo aberta, ndo perde o direito de
participacdo, mas integrard o mapa de compras com o preco (taxa) oferecido durante o periodo de
apresentacao das propostas.

4.7. Ao final da negociagdo, o representante da OVG elaborard um mapa simplificado das propostas, com
nome ¢ o valor oferecido por cada concorrente.

4.8. A OVG podera em despacho fundamentado desclassificar propostas que apresentarem valores
irrisorios ou excessivos em relacao ao item cotado.

5. DO PRAZO DE ENTREGA E EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1. A contratada devera emitir os cartdes personalizados com nome do usuario/colaborador, logomarca da
empresa, nome da OVG, confeccionado em plastico, tipo PVC, com tarja magnética e/ou microchip.

5.1.1. Os cartdes deverdo ser entregues em envelope lacrado, com manual basico de utilizagdo e senha. O
prazo para a entrega dos cartdes devera ser de até 10 (dez) dias a partir da assinatura do contrato e do envio
do arquivo contendo as informagdes individualizadas dos colaboradores da OVG.

5.1.1.1. Os cartdes deverdo ser entregues na sede da OVG, localizada a
Rua T-14, n°. 249, Setor Bueno, Goiania — Goias — CEP 74.230.130, aos
cuidados da Geréncia de Gestao de Pessoas.

5.1.2. Os cartdes deverdo possuir validade ndo inferior a 24 (vinte e quatro) meses.

5.1.3. Os cartdes deverdo ser protegidos por senha individual e ter operagdo de débito, bloqueio e
cancelamento, em caso de perda, furto ou roubo;

5.1.4. Os créditos inseridos nos cartdes se nao utilizados dentro do més de competéncia, deverdo
obrigatoriamente somar-se aos proximos créditos, de tal forma que os colaboradores da OVG em hipdtese
alguma sejam prejudicados.

5.1.5. Deverao ser disponibilizados os servigos via internet de consulta de saldo e extrato do cartdo e consulta
de rede credenciada atualizada.

5.1.6. Devera ser disponibilizado servigos através de central telefonica 0800 e/ou internet da comunicagdo de
perda, roubo, extravio ou dano do cartdo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias da semana.

5.1.7. Em caso de fraude no cartdo ou no crédito (ex: clonagem), a empresa contratada deve restituir o crédito
em até 72 (setenta ¢ duas) horas, apds a comunicagdo da ocorréncia, sem prejuizo para o colaborador.

5.1.8. Em caso do disposto no subitem 5.1.7, a contratada tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para a
confecgdo e entrega de novo cartdo ao beneficiario, sendo que os créditos ja deverdo estar disponiveis.

5.1.9. A segunda via do cartdo sera solicitada nos casos dispostos nos subitens 5.1.6 e 5.1.7 pela Geréncia de
Gestdo de Pessoas da OVG.

5.1.10. Apos o término do contrato, os créditos remanescentes deverdo ter validade de 90 (noventa) dias, para
que os beneficidrios possam utiliza-los.

5.1.11. Os custos de emissdo ¢ envio das primeiras vias dos cartdes 8 OVG sera de inteira responsabilidade da
Contratada.

5.1.12 . Nao devera ter custo a emissdo da segunda via do cartdo. As demais via poderdo ser cobradas, com
taxa ndo superior a R$ 6,00 (seis reais), que devera ser integralmente custeada pelo colaborador.

5.1.13. A contratada devera possuir um sistema que atenda as exigéncias minimas indicadas abaixo:

5.1.13.1. O sistema devera permitir o acompanhamento e a realizacao de
alteracdes, no intervalo entre o envio do pedido e a efetiva
emissdo/recarga dos cartdes;

5.1.13.2. O sistema devera emitir confirmagdo automatica de envio do
pedido para o enderego eletronico informado, ou na propria plataforma;

5.1.13.3. O sistema da contratada devera possuir pelo menos duas opgdes
de cartdo eletronico, para a escolha do beneficiario (alimentagdo ou
refeicdo) e devera oferecer as funcionalidades abaixo:
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5.1.13.4. Emissdo de relatdrios gerenciais apds cada pedido realizado,
discriminando:

a) numero de cartdes, nome dos beneficidrios e respectivos valores;
b) periodo de referéncia;

¢) data de emissdo do pedido;

d) data de entrega;

5.1.13.5. Consulta, pelos usuarios de:

a) Relatérios de saldo e extratos dos ultimos 3 meses, com data e
estabelecimento de cada transagdo efetuada;

b) Periodo de referéncia;

¢) Rede credenciada permanentemente atualizada.

5.1.14. A contratada devera obedecer as seguintes condi¢des e prazos, apds o recebimento do pedido:
a) primeira emissdo ¢ entrega de novos cartdes eletronicos, conforme subitem 5.1.1.

b) reemissao de cartdes eletronicos: até 5 dias uteis, contados da solicitagdo, sem cobranca de taxa, conforme
subitem 5.1.8.

¢) reemissdo de senhas em caso de erro na prestagdo das informagdes solicitadas pela central de atendimento
em até 7 (sete) dias, contados da solicitagdo de forma a permitir a troca da senha, ou pelo proprio usuario, no
site da empresa;

d) alimentagdo dos cartdes no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o envio da solicitagdo pela
Geréncia de Gestdo de Pessoas.

5.1.15. A contratada devera disponibilizar aos beneficiarios, aplicativo para, no minimo, consulta de saldo,
extrato, recarga e rede credenciada, para os sistemas operacionais moveis, tecnologia Android e IOS.

5.1.16. A OVG designara um funciondrio para acompanhar a execucdo dos servicos nas Unidades
interessadas.

5.1.17. A Contratada obriga-se a executar o objeto de acordo com as quantidades, descri¢des e critérios
estabelecidos neste Termo.

6. DOS ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS

6.1. A contratada devera disponibilizar e manter durante o prazo de execu¢do do contrato, no minimo 350
(trezentos e cinquenta) estabelecimentos comerciais credenciados, incluso no minimo 05 (cinco)
hipermercados, supermercados, restaurantes, padarias, lanchonetes, mercearias e similares conveniados e
ativos, localizados na regiao Metropolitana de Goiania, devidamente identificados com razao social, CNPJ
e seus respectivos enderegos. Deverdo conter na relagio op¢des nos municipios de Aguas Lindas de Goias,
Anépolis, Caldas Novas, Goianésia, Jaragud, Luzidnia, Minagu, Rio Verde e Valparaiso de Goids —
municipios que também possuem unidades da OVG.

6.2. A contratante podera solicitar a contratada, negociagcdo de credenciamento de novos estabelecimentos
de interesse dos beneficiarios.

6.3. A contratada devera manter nos estabelecimentos credenciados, identificagdo de sua adesdo ao
sistema, em local de facil visualizagdo, assim como manter atualizada a relagdo de estabelecimentos
credenciados.

6.4. A contratada deverd comunicar imediatamente ao contratante, qualquer alteragdo na rela¢do dos
estabelecimentos credenciados.

6.5. O reembolso as empresas credenciadas devera ser efetuado pontualmente, sob inteira responsabilidade
da contratada, independentemente da vigéncia do contrato, ficando claro que a OVG ndo respondera
solidariamente nem subsidiariamente por esse reembolso.
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7. OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigacdes da empresa Contratada:

7.1. Manter conveniados no minimo 350 (trezentos e cinquenta) estabelecimentos comerciais
credenciados, incluso no minimo 05 (cinco) hipermercados, supermercados, restaurantes, padarias,
lanchonetes, mercearias e similares conveniados e ativos, localizados na regido Metropolitana de Goiania,
devidamente identificados com razdo social, CNPJ e seus respectivos enderecos. Deverdo conter na
relagdo opg¢des nos municipios de Aguas Lindas de Goias, Anapolis, Caldas Novas, Goianésia, Jaragua,
Luziania, Minagu, Rio Verde e Valparaiso de Goids — municipios que também possuem unidades da OVG.

7.2. Emitir um cartdo-alimentagdo/refeicdo para cada colaborador, conforme informagdes prestadas pela
Contratante, nos prazos ajustados;

7.3. Recarregar os cartdes por meio de sistema ou arquivo eletronico, de sua inteira responsabilidade, em
fiel cumprimento a solicitagdo da Contratante;

7.4. Disponibilizar cédigo eletronico secreto e individualizado, para o cartdo encaminhado a cada
beneficiario, em envelope lacrado, constituindo sua utilizagdo como assinatura eletrdnica do
colaborador/beneficiario;

7.5. Disponibilizar sistema de acompanhamento e controle de langamento dos créditos e débitos de forma
individualizada e global, permitindo a geragdo e impressao de relatorios para conferéncia e resolugdo de
possiveis inconsisténcias, bem como possibilitando a consulta de saldo e historico de créditos e débitos,
pelos respectivos usuarios, por meio de emissdo de extrato e/ou consulta na internet, individualizada por
senha pessoal,

7.6. Manter os créditos ja disponibilizados, na hipdtese de o usudrio deixar de integrar o sistema de cartao
ou ter suspensa sua participagao por qualquer motivo, pelo prazo minimo de 60 (sessenta) dias;

7.7. Manter os créditos ja disponibilizados, nas hipoteses de dentincia ou rescisdo do presente contrato,
pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias;

7.8. Efetuar o bloqueio imediato, em caso de perda, furto ou extravio do cartdo, por meio de Central de
Atendimento 24 horas ou no site da empresa;

7.9. Garantir que os cartdes eletronicos para aquisi¢do de refeicdes ou gé€neros alimenticios sejam
regularmente aceitos pelos estabelecimentos credenciados;

7.10. Emitir segunda via dos cartdes em caso de perda, furto ou extravio e efetuar a transferéncia de saldo
remanescente para o novo cartdo, sem custo para o usudrio;

7.11. Oferecer treinamento aos colaboradores indicados pela Contratante, para uso do sistema, sem
nenhum custo adicional;

7.12. Oferecer suporte para implementagao e operacionalizacao da tecnologia empregada, bem como para
customizagdo de sistema para efetuar pedido de crédito nos cartdes eletronicos, por meio de arquivos
eletronicos;

7.13. Disponibilizar relacdo, pela internet, da rede de restaurantes, lanchonetes, hipermercados,
supermercados, padarias, mercearias e¢ similares, envidando esfor¢os pelo credenciamento de novos
estabelecimentos comerciais;

7.14. Apresentar, sempre que solicitado pela Contratante, a relacdo atualizada dos estabelecimentos
credenciados, com nome, endereco ¢ telefone;

7.15. Manter elevado padrdao de qualidade e seguranca no processo de impressdo e recarga dos cartdes
eletronicos, a fim de evitar falsificagdo ou fraude;

7.16. Responder por todo e qualquer dano que venha a causar a Contratante ou a seus prepostos, bem
como a terceiros, em decorréncia da execu¢do do presente ajuste;

7.17. Comunicar a Contratante todo e qualquer fato que possa interferir na regular execu¢do do presente
Contrato, sob pena de responder por perdas e danos, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes contratuais e
legais;
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7.18. Manter absoluto sigilo quanto as informagdes pertinentes ao objeto que deverdo ser entregues,
vedada sua divulgacdo sem permissdo da Contratante;

7.19. Sujeitar-se & mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da Contratante, cumprindo todas as
orientagdes, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

7.20. Manter em funcionamento Servico de Atendimento ao Cliente — SAC, por meio de Central de
Atendimento Telefonico, 24 (vinte e quatro) horas por dia, para a prestacao de informacgdes, recebimento
de comunicagdes de interesse da Contratante e de seus beneficiarios, em especial, solicitagdo de bloqueio
dos cartoes;

7.21. Responsabilizar-se integralmente pelas despesas relativas aos encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais, comerciais, frete, administragdo, fornecimento, emissdo e reemissdo de cartoes,
assim como outros de qualquer natureza que se fizerem indispensaveis a perfeita e completa execucao dos
Servigos;

7.22. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante e atender prontamente a eventuais
solicitagdes/reclamacdes;

7.23. Responder perante a Contratante, por qualquer a¢ao que esta venha a sofrer em decorréncia da
prestacdo dos servigos, mesmo nos casos que envolvam eventuais decisdes judiciais, eximindo-a de
qualquer solidariedade ou responsabilidade;

7.24. Aceitar nas mesmas condi¢gdes contratuais 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios,
de acordo com limites pré-estabelecidos;

7.25. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificacdo exigidas no ato da contratagdo.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigagdes da OVG:

8.1. Efetuar os pagamentos, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a entrega da nota fiscal/fatura,
devidamente atestada e sem qualquer incorrecao;

8.2. Prestar a Contratada todas as informacdes necessarias para a perfeita execugdo na prestagdo dos
servigos objeto do presente Contrato;

8.3. Informar a Contratada, por escrito, quaisquer irregularidades encontradas durante a prestacdo dos
Servigos;

8.4. Prestar informagdes adicionais, dirimir duvidas e orientar nos casos omissos, se ocorrer, a qualquer
tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitacao escrita;

8.5. Realizar os pedidos de créditos nos cartdes eletronicos por meio de arquivo eletronico disponibilizado
pela Contratada;

8.6. Providenciar, em tempo habil, as inspe¢des dos servigos, com vistas ao cumprimento dos prazos
acordados;

8.7. Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizacdo do presente
Contrato, comunicando a Contratada as ocorréncias, que a seu critério, exijam medidas corretivas;

9. PENALIDADES

9.1. O fornecedor/prestador de servigos que descumprir com suas obrigagdes, injustificadamente, ficara
sujeito as penalidades seguintes, as quais serdo graduadas de acordo com a sua gravidade: impedimento e
suspensdo do direito de participar da selecdo de fornecedores, multa, rescisdo e outras previstas em
legislacao pertinente.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=18472070&infra_sist...
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9.2. Nenhuma sangao sera aplicada sem o devido contraditério, que prevé defesa prévia do interessado e
recurso nos prazos definidos no Regulamento.

9.3. Apos as aplicacdes de penalidades cabiveis, serdo adotadas as medidas necessarias para a cobranga da
multa, rescisdo do contrato, registro do impedimento ou representacao ao Ministério Publico, conforme o
caso.

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera efetuado, salvo estipulagdo em contrario, em até 30 (trinta) dias, apds a emissao
valida do documento fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou equivalente), devidamente preenchido,
atestado e acompanhado das Certiddes que comprovem a sua devida Regularidade Fiscal.

10.2. Todo e qualquer pagamento serd efetuado, regra geral, através de transferéncia em conta corrente,
devendo, portanto, os participantes informar banco, agéncia e nimero de conta em sua proposta.

10.3. Somente serdo pagos os servicos devidamente executados.

11. DISPOSICOES FINAIS

11.1. O presente processo nao importa necessariamente em contratagdo, podendo a OVG revoga-lo, no
todo ou em parte, por razdes de interesse privado, mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no
site para conhecimento dos participantes. A OVG poderd, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos
para recebimento das propostas ou para sua abertura.

11.2. O fornecedor/prestador de servico ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicard na sua imediata
desclassificagdo, ou caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou da ordem de compra, sem
prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

11.3. E facultado & OVG, em qualquer fase da contratagio, promover diligéncias com vistas a esclarecer
ou a complementar a instru¢do do processo.

11.4. Os fornecedores/prestadores de servigos intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais
deverdo fazé-lo no prazo determinado pela Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos, sob pena
de desclassificacao.

11.5. As normas que disciplinam este Termo de referéncia serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da OVG, a finalidade
e a seguranca da contratagao.

11.6. A documentacdo apresentada pelos participantes fara parte do processo e nio sera devolvida ao
proponente.

11.7. Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pelas Diretorias Geral e Administrativo/Financeira, a
qual a Geréncia de Aquisi¢ao de Bens, Produtos e Servigos estd subordinada.

11.8. A Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos atenderd aos interessados no horario
comercial, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, na Geréncia de Compras, localizada Rua T-14 esq.
com T-38, n°® 249 - Setor Bueno, Fone: 3201-9496 — CEP: 74.230-130, Goiania—GO.

Documento assinado eletronicamente por ROGERIO GOMES DA SILVA, Gerente, em
07/08/2020, as 09:25, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°
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« acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=1 informando o coédigo verificador
: : 000014613787 ¢ o codigo CRC 2D999DSA.
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