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CPS N° 020/2020

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
QUE ENTRE SI CELEBRAM A
ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE
GOIAS - OVG E ATAN — AGENCIA DE
TURISMO ANHANGUERA LTDA NA
FORMA ABAIXO:

A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa
juridica de direito privado, qualificada como Organizacéo Social (OS), sediada
na Rua T-14, n° 249, Setor Bueno, CEP 74230-130, nesta Capital,
devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n° 02.106.664/0001-65, neste ato,
representada por sua Diretora Geral Adryanna Leonor Melo de Oliveira
Caiado, brasileira, casada, economista, RG 1643288 - SPTC/GO, CPF
423.229.441-49 e por seu Diretor Administrativo Financeiro Wellington Matos
de Lima, brasileiro, casado, economista, RG 742239 - SSP/DF, CPF
372.182.201-34, ambos residentes e domiciliados nesta Capital, doravante
denominada simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado ATAN -
AGENCIA DE TURISMO ANHANGUERA LTDA, pessoa juridica de direito
privado, com sede na Av. 85, n° 50, Crystal Plaza Hotel, Sala 02, Setor Sul,
CEP 74.080-010, Goiania-GO, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 25.030.768/0001-
39, neste ato, representada por sua socia Margareth Lane Melo Custédio,
brasileira, empresaria, portadora do RG n° 757262 — DGPC/GO e do CPF n°
463.146.011-34, residente e domiciliada nesta Capital, neste ato denominada
simplesmente CONTRATADA, celebram o presente  CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICO, em decorréncia do julgamento da melhor
proposta, de acordo com o Processo n°® 202000058001513, em conformidade

com o Regulamento de Compras para Aquisicao de Bens, Materiais, Servigos,
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Locagbes, Importagbes e Alienagbes desta Organizacdo, devidamente
aprovado pelo Conselho Superior e publicado no dia 04 de setembro de 2018
no Diario Oficial do Estado de Goias, podendo adotar por analcgia, quando
necessario, normas gerais de contratagdes disciplinadas por legislagédo
pertinente, conforme faculta o item 17.4 do Regulamento de Compras, bem
como pelas demais normas aplicaveis a espécie pelos preceitos de direito
publico, aplicando-lhes ainda, a teoria geral dos contratos e as disposicdes de

direito privado, bem como pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO DO CONTRATO

Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de
fornecimento de passagens aéreas e/ou terrestres, traslados e hospedagem
em hotéis, no ambito nacional e internacional, para atender a demanda e
necessidade desta Organizagdo, pelo periodo de 12 (doze) meses, sob
modalidade de Contrato Estimativo para operacionalizacdo dz reservas,
emissdo, marcagdo e remarcagdo de bilhetes, visando prestagides futuras,

destinadas ao atendimento das solicitagbes oriundas da OVG.

R CRICAO I VALORTOTAL | ||

Servico de emissdo de passagens, traslado e

R$ 200.000,00
hospedagem.

Paragrafo primeiro — A CONTRATADA devera fornecer desconto sobre a taxa
de administragdo (comissdo) no percentual de 18% (dezoito por cento)
conforme demanda, incidente sobre o valor das passagens aéreas e/ou
terrestres, traslados e hospedagem em hotéis, no &ambito nacional e

internacional, excluidas as taxas de embarque.
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Paragrafo segundo — Integram este contrato, para todos os fins de direito,
independente de transcricdo, os documentos constantes do Processo n°
202000058001513.

Paragrafo terceiro — A alteracdo do presente contrato sera admitida nas
condigcdes preconizadas no Regulamento proprio da CONTRATANTE e/ou

legislagao correlata.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS PRAZOS E CONDIGOES DE EXECUGAO

Paragrafo primeiro — O agenciamento de passagens, traslado e hospedagem
compreende a reserva, marcagao, remarcacao, desdobramento, substituicéo
e/ou cancelamento de voos e transporte rodoviario, traslado e hotéis escolhidos
pela OVG, com documento de emisséao oficial de confirmagao do servigco e/ou
bilhete eletrénico ao interessado, mediante requisicdo e a critério da OVG, no

ambito nacional e internacional.

Paragrafo segundo - A Contratada responsabiliza-se pela reserva,
confirmagado, emissao e envio dos bilhetes eletrénicos, atendendo as datas,
horarios e companhias/hotéis, estabelecidos por livre escolha desta

Organizagao.

Paragrafo terceiro — A requisicao devera ser encaminhada a Contratada até
72 (setenta e duas) horas de antecedéncia em relagéo ao horario de embarque
ou check-in, salvo em situagdes de emergéncia, assim consideradas pela OVG,
quando a solicitagcdo sera feita por meio de formulario encaminhado a

Contratada via e-mail ou fax.

Paragrafo quarto — A Contratante podera solicitar alteragao, cancelamento ou
remarcagao com até 24 horas de antecedéncia em relagdo ao horario de

embarque ou check-in, sem acréscimo ou prejuizo financeiro referente a taxa
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de administragdo, desde que devidamente justificada, arcando a OVG com os
eventuais custos referentes a alteragao, cancelamento ou remarcagéo junto as

empresas de aviacao e rodoviaria, traslado e hotelaria.

Paragrafo quinto — A Contratada devera oferecer datas e horarios disponiveis
de todas as companhias, sempre que solicitado, apresentando o valor da
cotagdo de mercado do periodo solicitado e o prazo que a oferta estara
mantida, sendo de responsabilidade desta Organizagdo a escolha da opgao
mais adequada.

Paragrafo sexto — A contratada deverd oferecer passagens em classe
econdmica, em tarifa promocional mais vantajosa, disponivel para o periodo
desejado.

Paragrafo sétimo — Para hospedagem, a Contratada devera oferacer opgoes
da rede hoteleira na cidade/regido solicitada, em estabelecimento de trés
estrelas ou superior, apresentando o valor da diaria de mercado & o prazo de

duragéo da oferta, em apartamento standard com café da manha.

Paragrafo oitavo — A contratada devera desmarcar, cancelar cu transferir,
dentro das disposicées legais, as passagens/traslados/hospedagem que nao
atendam a solicitacdo previamente encaminhada por esta Organizagéo,

arcando com os 6nus existentes.

Paragrafo nono - Quando solicitado, a Contratada devera fornecer
comprovante de viagem nos casos de extravio de comprovante de embarque, e
ainda, disponibilizar relatérios gerenciais que possibilitem o mazior controle

sobre o fornecimento e utilizacdo das passagens.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FONTE DOS RECURSOS

Os recursos financeiros para pagamento do objeto do presente contrato, serdo
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oriundos de Recursos Proprios, Termo de Fomento n® 001/2019-CEASA e do
Contrato de Gestao n° 001/2011, celebrado com a SEGPLAN (Secretaria de
Estado de Gestao e Planejamento), atualmente SEAD (Secretaria de Estado de

Administracao).

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelo servigo prestado, o valor total
estimado de até R$ 200.000,00 (duzentos mil reais). A CONTRATADA devera
fornecer desconto sobre a taxa de administragao (comissao) no percentual de
18% (dezoito por cento) conforme demanda, incidente sobre o valor das
passagens aéreas e/ou terrestres, traslados e hospedagem em hotéis, no

ambito nacional e internacional, excluidas as taxas de embarque.

Paragrafo primeiro — O valor estabelecido nesta clausula &€ meramente
estimativo, sendo que a despesa mensal decorrente sera variada, conforme
demanda da OVG, portanto, o valor podera ou ndo ser executado em sua
totalidade, ndo gerando em nenhum momento compromisso, expectativa ou
valor devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA sem que haja a realizagao

do servigo prestado.

Paragrafo segundo — No preco estdo incluidos todos os custos diretos e
indiretos requeridos para a execugao dos servigos, portanto, quaisquer tributos,
custos e despesas diretas ou indiretas omitidos na proposta ou incorretamente
cotados, serdo considerados como inclusos no prego, ndo sendo aceitos pleitos

de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo.

Paragrafo terceiro — A CONTRATADA se obriga a aceitar, nas mesmas
condicoes estabelecidas neste contrato, os acréscimos ou supressdes, nos

termos do Regulamento de Compras desta Organizacdo e da Lei Federal e

Estadual que disciplina os Contratos Administrativos ou legislagao aplicavel,
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sempre precedidos de justificativa técnica.
CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Constituem obrigagées da CONTRATANTE:

a) Efetuar o pagamento em até 30 (trinta) dias, apés o recebimento e
aceitagdo pela Contratante das Notas Fiscais/Faturas correspondentes,
devidamente atestadas pelo Gestor do Contrato:

b) Fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, todas as informagdes
necessarias e relevantes para a perfeita execugéo dos servicos, objeto
do presente CONTRATO:;

c) Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento do presente contrato,
comunicando a CONTRATADA as ocorréncias, que a seu critério, exijam
medidas corretivas;

d) A Contratante designarda um Gestor do Contrato para fornecer a
qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitacdo
escrita da Contratada, informagdes adicionais, dirimir dividas e orienta-
la em todos os casos omissos neste Termo de Referéncia;

e) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada
com a execucao dos servigos;

f) Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades ou
falhas constatadas na prestagdo dos servicos, fixando prazos para as
devidas corregOes, sob pena de sofrer sangdes pertinentes, constante
na clausula de penalidades deste contrato:;

g) Durante a vigéncia do Contrato, a Contratante somente poclera adquirir
os servigos constantes através de outra agéncia, que nio a Contratada,
se esta nao puder ou ndo conseguir oferecer os servigos solicitados
conforme as especificagdes dadas, através de comunicagdo formal e

com aviso prévio a Contratada sobre a opgéo encontrada com terceiros.
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CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Constituem obrigagées da CONTRATADA:

a) A Contratada obriga-se a executar, de acordo com os prazos e critérios
estipulados, seguindo as descrigbes enviadas pela Contratante, todos os
servicos de emissdo de passagem, traslado e hospedagem solicitados pela
Contratante;

b) Responder por todo e qualquer dano que venha a causar a
CONTRATANTE ou a seus prepostos, bem como a terceiros, em decorréncia

da execugéao do presente ajuste,

c) Comunicar 8 CONTRATANTE todo e qualquer fato que possa interferir
na regular execugao do presente contrato, sob pena de responder por perdas e

danos, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes contratuais e legais;

d) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da
CONTRATANTE, cumprindo todas as orientagbes, prestando todos os

esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

e) A Contratada devera cumprir integralmente suas obrigagoes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como o pagamento de
todos os tributos, contribuicdes fiscais que incidam ou venham a incidir, direta
ou indiretamente, sobre o servico contratado, méao-de-obra, despesas
operacionais e administrativas, transporte, taxas, emolumentos, demais
seguros, indenizacdes; todas essas obrigagbes serdo de responsabilidade da
Contratada, comprometendo-se sob sua responsabilidade, para que forneca

com o maximo de competéncia a execugao dos servicos requeridos;

f) Durante a execugdo do servigo, a Contratada € obrigada a prestar
informacées sobre o andamento do mesmo, e, caso ocorra imprevistos a

Contratada devera notificar de imediato a Contratante e informar as devidas
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medidas que serdo tomadas visando a solugdo do mesmo para a normalizagéo
da prestagéo do servigo a contento;

g) Responder perante a CONTRATANTE, por qualquer a¢io que esta
venha a sofrer em decorréncia da prestagéo de servigo, mesmo ncs casos que
envolvam eventuais decisdes judiciais, eximindo-a de qualquer solidariedade

ou responsabilidade;

h) Aceitar nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, desde que nao haja descaracterizacéo
do objeto e do valor, em regularidade com o item 15.9 disposto no
Regulamento de Compras proprio da CONTRATANTE e legislagao aplicavel

aos Contratos Administrativos:

i) A Contratada devera executar, todos os procedimentos com vistas a
garantir sempre a melhor tarifa do periodo, e realizando a reserva sem
compromisso de efetivagdo por meio eletrénico de reservas de passagens e
hospedagens por 24 horas, até a confirmagéo de emissao, a ser realizada pela
Contratante, estando a partir deste ato sujeito a tarifas de remarcagao entre

outras;

j) Fica a Contratada ciente que o Contrato a ser firmado, trata-se de
Contrato Estimativo, e que podem ou nao serem executadas em sua totalidade.
A prestagéo do servigo de emissdo de passagens, traslado e hospedagem se
dard a medida de sua necessidade, assim como seu respectivo pagamento,
estrito ao servico executado; o valor estimado compreende uma futura
necessidade, que podera vir ocorrer até o limite estimado, ndo gerando, em
nenhum momento, compromisso, expectativa ou valor devido pela Contratante

a Contratada sem que haja a realizagéo do servico prestado;

k) Diante da impossibilidade do fornecedor prestar os servicos de maneira
esperada em razdo do fato imprevisivel, os direitos da OVG deverdao ser

preservados, visto que esses ja consistem naturalmente na parte vulneravel da
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relacdo consumerista, e ndo podem ser negligenciados por fatos alheios a seus
controles. Nesse sentido, para que a OVG nao sofra prejuizos, considerando
que as suas atividades sdo custeadas por recursos do Tesouro Estadual, os
valores referentes as passagens areas canceladas serdo ressarcidos ou a

alternativa de remarcacao de viagens/hospedagem sem custos adicionais;

I) Se houver cancelamento de voos a Contratada devera reivindicar
perante as companhias aéreas a devolugdo/reembolso do valor correspondente

as passagens adquiridas.

Paragrafo tnico — A fiscalizacdo a que se refere a alinea “d” desta clausula
nao tera o condao de eximir a CONTRATADA de qualquer obrigagao prevista

neste contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

Se a CONTRATADA descumprir com as obrigagdes, injustificadamente, ficara
sujeito as penalidades seguintes, as quais serao graduadas de acordo com a
sua gravidade: Impedimento e suspensé&o do direito de participar da selegao de

fornecedores, multa, rescisdo e outras previstas em legislagé@o pertinente.

Paragrafo primeiro — Nenhuma sangdo sera aplicada sem o devido
contraditério, que prevé defesa prévia do interessado e recurso nos prazos

definidos no Regulamento.

Paragrafo segundo — Apo6s as aplicagbes de penalidades cabiveis, serao
adotadas as medidas necessarias para a cobranga de multa, rescisdo do
contrato, registro do impedimento ou representagdo ao Ministério Publico,

conforme o caso.

CLAUSULA OITAVA — DAS MULTAS
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O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara a
contratada a multa de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, incidente sobre o

valor do contrato, podendo acarretar sua resciséo unilateral.

Paragrafo primeiro — Se o total das multas atingir valor igual a 10% (dez por
cento) do valor total deste contrato, este sera rescindido de pleno direito, a
exclusivo critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da apuracdo de perdas e
danos.

Paragrafo segundo — As multas serdo descontadas ex-officio, de qualquer
creédito da CONTRATADA existente na CONTRATANTE, em favor desta ultima.
Na inexisténcia de créditos que respondam pelas multas, a CONTRATADA
devera recolhé-las nos prazos que a CONTRATANTE determinar, sob pena de
cobranga judicial.

Paragrafo terceiro — As sancbes previstas neste item poderao sar aplicadas

cumulativamente, de acordo com a gravidade do inadimplemento.

CLAUSULA NONA - DOS PAGAMENTOS

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apos a execugao dos
servicos e a emissao valida do documento fiscal correspondente (nota fiscal,
recibo ou equivalente), devidamente preenchido e atestado pelo Gestor do
Contrato.

Paragrafo primeiro — As notas fiscais/faturas que apresentarem incorregdes
serao devolvidas a Contratada, e seu vencimento ocorrera até o 30° (trigésimo)
dia da data de sua apresentacao valida.

Paragrafo segundo — Todo e qualquer pagamento sera efetuado, regra geral,
através de transferéncia em conta corrente informada pela CONTRATADA.
Banco: CAIXA
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Agéncia: 0012-4
C/C: 3540-8

Paragrafo terceiro - O valor das Taxas de Administragdo devera ser enviado
pela Contratada juntamente com os servicos do Contrato, atraves de Nota

Fiscal.

Paragrafo quarto - As Notas Fiscais deverédo ser emitidas em nome da OVG, e
deverdo ser apresentadas juntamente com as Notas/Cupons Fiscais originais
ou eletrédnicas emitidas pelas prestadoras de servicos de passagens, traslados

e hotelaria.

Paragrafo quinto - A CONTRATANTE podera deduzir dos pagamentos
importancias que, a qualquer titulo, Ihe forem devidas pela CONTRATADA.

Paragrafo sexto - Poderda a CONTRATANTE sustar o pagamento de qualquer

nota fiscal, nos seguintes casos:

a) Fornecimento do objeto em desacordo com as condi¢cdes

estabelecidas neste contrato;

b) erros, omissées ou vicios nas notas fiscais.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir
de sua assinatura, podendo ter a sua duragao prorrogada, por acordo entre as

partes, mediante Termo Aditivo.

Paragrafo unico — Na hipotese de nao renovagao ou perda do Contrato de
Gestao ou a sua modificagdo que impega a continuidade desse custeio, bem

como se ocorrer a nao disponibilidade dos Recursos Préprios e/ou Termo de
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Fomento - CEASA, fica resguardado o direto a rescis&o unilateral, a qualquer
tempo, por parte da OVG, independentemente da anuéncia ou concordancia da

contratada, ndo podendo este, reclamar quaisquer direitos ou perdas e danos.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

A inexecugdo total ou parcial deste contrato ensejara sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e legais, reconhecidos os direitos da
CONTRATANTE, especialmente quanto a lucros cessantes e perdas e danos.

Paragrafo primeiro — A CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir este
contrato, independentemente de interpelagao judicial ou extrajudicial, sem que
caiba a CONTRATADA, direito a indenizacdo de qualquer espécie, quando

ocorrer:

a) Faléncia, recuperacao judicial ou dissolugdo da CONTRATADA:

b) Inadimpléncia de qualquer clausula e/ou condi¢do deste contrato por
parte da CONTRATADA,;

c) Subcontratagéo, cessédo ou transferéncia do presente contrato;

d) Atraso, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, nos prazos

estabelecidos para a entrega/servigo do produto.

e) Nao recolhimento, nos prazos previstos, das multas impostas a
CONTRATADA;

f) Descumprimento, pela CONTRATADA, das determinagdes da
fiscalizagdo da CONTRATANTE;

g) Caugéo ou utilizagdo deste contrato para qualquer operagéo
financeira, sem a prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE;
.

h) Outros, conforme previsdo na Lei Federal e Estadual que trata dos
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Contratos Administrativos.

Paragrafo segundo — A CONTRATANTE tem a prerrogativa de modificar o
presente contrato unilateralmente, para melhor adequagéo as finalidades de

interesse social e publico, respeitado os direitos da CONTRATADA.

Paragrafo terceiro — Se a CONTRATADA der causa a rescis&o deste contrato,
ficara sujeita @ multa de 10% (dez por cento) de seu valor, que sera deduzida
dos pagamentos a que tiver direito, respondendo ainda por perdas e danos
decorrentes da rescisdo contratual, caso em que 0 servigo
executado/fornecimento realizado sera pago de acordo com a fiscalizagao da
CONTRATANTE.

Paragrafo quarto — A CONTRATADA podera ser suspensa do direito de
contratar com a CONTRATANTE por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES
O encaminhamento de cartas e documentos pela CONTRATADA devera ser
efetuado através do Protocolo Geral da CONTRATANTE, no endereco

constante do rodapé desta pagina, ndo se considerando qualquer outra forma

como prova de entrega.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

As partes elegem, para dirimir qualquer controvérsia resultante deste contrato,
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o foro da Comarca de Goiania, Estado de Goias, prevalecendo sobre qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente, em 02 (duas)

vias de igual teor e forma, na presenga das 02 (duas) testemunhas, abaixo
nominadas.

Goiania, 31 de julho de 2020.

Adryanna Leonor Melo Oliveira Caiado
iretora Geral-OVG

Wellin ton Matos e lea
Diretor Administrativo e Financeiro-OVG

/Lﬂ‘}f‘%ﬁim /(_1 5)4,2‘4{:_ >
argareth Lane Melo Custédio
ATAN — AGENCIA DE TURISMO ANHANGUERA LTDA

Testemunhas:
1 P
CPF: CPF:
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