ORGANIZACAO
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

GERENCIA ESTRATEGICA JURIDICA

TERMO DE REFERENCIA N° 044/2019

Processo n°: 403454/2019
Assunto: Aquisicdo de Notebooks - ASTI

A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa juridica de
direito privado, qualificada como Organizacdo Social (OS), sediada na Rua T-14,
n° 249, Setor Bueno, CEP 74.230-130, nesta Capital, devidamente inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 02.106.664/0001-65, vem através do presente Termo de
Referéncia apresentar as especificacbes para a aquisicdo de Notebooks, de

acordo com a legislacéo especifica vigente.

A contratacdo sera regida pelo REGULAMENTO PARA AQUISICAO DE BENS,
MATERIAIS, SERVICOS, LOCACOES, IMPORTACOES E ALIENACOES,
disponivel no site da OVG http://www.ovg.org.br e demais condicdes

estabelecidas neste Termo, também disponivel no site da OVG.

1. OBJETO

Contratacdo de empresa para aquisicdo de Notebooks, conforme especificacdes
e condi¢cdes constantes no Formulario de Pedido n° 009/2019 da Assessoria de
Tecnologia da Informacdo — ASTI, as fls. 02 e Detalhamento de Pedido as fls.
03/09 dos autos.

ITEM DESCRICAO E CARACTERISTICAS Unidade| Quantidade

01 Notebook Unid. 04
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Especificacdes Técnicas:

. Acessoérios

= Drivers (midia fisica e/ou digital) de instalacdo e configuracdo para todas as
placas e componentes instalados no computador; A documentacdo de
instalagdo e configuracdo devera ser fornecida impressa ou em midia
DVD/CD, em idioma Portugués (do Brasil), contendo orientagdes para a
configuracéo e operacdo do produto fornecido; Todos os cabos necessarios
a conexdo do equipamento a rede elétrica com plugue de acordo com o

padrao utilizado no Brasil,
= Maleta para transporte compativel com as dimensées do notebook ofertado.
Il. Controladora de Video
= Controladora de video on board;
» Resolucao grafica de, no minimo, 1366X768 dpi;

= Possuir (um) conector VGA e 01 (um) HDMI (High Definition Multimedia
Interface — Interface de Alta Resolucao);

= Deve possuir tecnologia com acelerador grafico 2D e 3D, com suporte a
OPENGL e DirectX 10.

[1l. Controladora de Discos

= Controladora com no minimo um (01) conectores SATA lll, instalada na

prépria placa méae (on-board).
I\V. Disco rigido
= Deveré ser padrdao HD (Hard Disk) ou SSD (Solid Slate Disc);
= Devera possuir 01 (uma) unidade de disco com capacidade minima de 1 TB;
= Padrédo SATA (Serial Advanced Technology Attachment);
= Velocidade minima de rotacédo de 5.400 rpm;

V. Unidade Optica DVD-ROM
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

= A unidade 6ptica para leitura e gravacao de DVD/CD ¢é opcional,

= Caso o0 notebook possua unidade Optica, esta devera ser interna ao

gabinete;
Mouse
= Um (01) Mouse Touchpad padrao;
Teclado
= Um (01) teclado compativel com padrdo ABNTZ2;
Web Cam

= Uma (01) Webcam integrada com microfone embutido com resolucdo

minima de 720p;

. Fonte

= Adaptador Universal AC-100-240 V;

= Possuir comutacao bivolt 110/220V automatica;

. Membéria

= Memoria RAM com tecnologia DDR4 SDRAM Dual Channel ou superior;
* Frequéncia minima de 2133/2400 MHz ou superior;

= Possuir, no minimo, 08 (oito) GB (gigabytes) de memodria instalada;
Tela

= Tela com no minimo 15 polegadas de diagonal visivel, Widescreen,;

» Resolucao de, no minimo, 1366x768;

Conectividade

*= Minimo de 01 (uma) interface de rede Ethernet, Onboard ou Offboard,;

= Padréo Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps;

= Conformidade com as normas IEEE 802.3 para 10 BaseT, IEEE 802.3u para
100basetx e IEEE 802.3ab para 1000baset;
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X1l

XIV.

XV.

Suporte a WOL (Wake on Lan)
Suporte a PXE (Preboot Execution Environment)
Deve possuir conectividade Wireless, Onboard ou Offboard;

Deve possuir conectividade Bluetooth 4.1 ou superior, Onboard ou Offboard;

Audio

Placa de som on board;

Deve possuir alto-falante interno com poténcia minima de 1 W, conectado a

saida de som interna da placa-mae;

Quando da conexao de fone de ouvido no conector frontal, o alto-falante
interno deve ser automaticamente desabilitado, evitando o indesejavel efeito
de som de duas fontes simultaneas e diferentes. Este conjunto de som
interno deve ser a principal fonte de som do equipamento, sendo possivel a
reproducdo de audio sem a conexdo de nenhum dispositivo externo. N&ao
serdo aceitas quaisquer adaptacdes sobre o gabinete original para se atingir

essa exigéncia,

Placa méae

Projetada e desenvolvida para plena utilizacdo de todos os recursos e

funcionalidades do equipamento na sua totalidade de desempenho;

Devera possuir, no minimo, 02 (duas) portas USB (Universal Serial Bus)

padréo 2.0 e/ou 3.0;
Minimo 01 (um) Slot de memodria DDR4 removivel ou superior;

A Placa méae deve permitir o gerenciamento remoto, como acesso a BIOS,
permitir iniciar o microcomputador a partir de uma imagem (ISO) em um
compartilhamento de rede ou CD localizados em outro computador, mesmo

com o equipamento desligado;

Processador
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= Devera possuir 01 (um) processador Intel Core i5 ou superior, minimo de 82

Geracdao, com arquitetura x86-64;
» Frequéncia minima de barramento 1,6 MHz;

= Possuir, no minimo, quatro (04) nacleos (Quad-Core) fisicos em uma Unica

pastilha;
* Frequéncia minima de clock de 1,6 GHz;
= Memédria cache, minima, de 06 (seis) MB;
XVI. Sistema Operacional

= O equipamento devera ser entregue com o Sistema Operacional Microsoft

Windows

= Home 64 bits ou superior, pré-instalado, em portugués do Brasil, com licenca

de uso e com possibilidade de atualizacao;

» Se necessério, deverd ser fornecida midia fisica e/ou digital (original) do
sistema operacional para futuras formatacoes, que permita a reinstalacao do

Sistema Operacional retornando para o padréao de fabrica.

2. JUSTIFICATIVA

7

A aquisicdo se faz necesséario e é indispensavel para a continuidade das
atividades da OVG, de forma a atender a demanda de equipamentos, sem
prejuizos ao desempenho das atividades dos colaboradores. Tanto devido ao
aumento no quadro de funcionarios, quanto a necessidade de substituicdo de
equipamentos locados.

Atualmente, esta Organizacao possui 10 (dez) notebook locados, equipamentos

estes, que se encontram obsoletos, sendo necessario a sua substituigao.

3. CONDIGCOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO E HABILITAGAO
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Poderdo participar do presente processo de contratacdo quaisquer empresas
interessadas, cujo ramo de atividade guarde pertinéncia e compatibilidade com o

objeto pretendido.

As empresas interessadas em participar da presente contratacdo deverdo
encaminhar a Geréncia de Compras, via e-mail ou na propria Geréncia, além das
Certiddes de Regularidade, os documentos relacionados a seguir, conforme
determinado no item 7.7 do Regulamento de Compras da OVG: Inscricdo do
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ, ultima alteracdo do Contrato ou
Estatuto Social, desde que devidamente consolidada ou Contrato e Estatuto de
Constituicdo acompanhado da Ultima alteracéo contratual, somente nos casos de
aquisicbes/contratacbes vultuosas(acima de R$ 400.000,00), documentos
pessoais dos socios ou dirigentes (RG e CPF), somente nos casos de
aquisi¢cbes/contratacdes acima de R$8.800,00, Procuracdo e documentos
pessoais (RG e CPF) para representante da Contratada, quando ndo forem os

seus sOcios que assinardo o Contrato a ser firmado.

Todas as empresas poderdo apresentar propostas, mas somente serao
contatados para negociacdo as que estiverem em situacdo regular com as
Certiddes de Regularidade com as Fazendas Publicas Federal (Fiscal e
Previdenciéria), Estadual (Estado de Goias), Municipal (do Tomador e da Sede do
fornecedor do servico), FGTS (Caixa) e Certidao Trabalhista, salvo o disposto no
item 7.12 do Regulamento para Aquisicdo de Bens, Materiais, Servicos,

Locacodes, Importacdes e Alienacdes da OVG.

Em caso de descumprimento dos itens acima dispostos, as empresas seréo
automaticamente inabilitadas para Contratacao, salvo em caso da exceg¢ao acima

descrita.

N&o sera admitido neste processo a participacdo de fornecedor/prestador de
servicos em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucdo ou
em liquidacéo, ou ainda que se relacionem com dirigentes que detenham poder

decisorio na OVG, bem como com os elencados no Art. 08-C da Lei 15.503/2005.
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Os participantes deverdo fornecer todas as informacdes, mesmo que nao
solicitadas no Termo de Referéncia, relativas ao produto ou servico oferecido,
como, por exemplo, manuais técnicos, rede credenciada de manutengdo ou
garantia, manual de instalacdo, caracteristicas especiais de funcionamento ou

prestacao do servico, etc.

As empresas interessadas em participar da presente contratacdo deverao
fornecer o objeto a que se refere este Termo de Referéncia de acordo
estritamente com as especificacbes aqui descritas, sendo de sua inteira
responsabilidade a substituicio do mesmo quando constatado no seu

recebimento ndo estar em conformidade com as referidas especificagoes.

Salientamos que a quantidade solicitada é uma previsdo de consumo e que 0
pagamento sera efetivado somente para os produtos realmente entregues,

considerando a demanda da OVG.

Certificac6es minimas a serem apresentadas:

- O fabricante do equipamento deve possuir Certificado 1ISO 9001 de qualidade
devendo ser apresentada documentacdo que comprove;

- O fabricante deve ser membro do consorcio DMTF (Desktop Management Task
Force) que especifica o padrdo Desktop Management interface (DMI) nas
categorias “DTMF Member List” como “Board”, “Leadership” ou “Participation”

comprovados no site oficial http://www.dmtf.org.

4. DAS PROPOSTAS

As propostas serdo analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e

deverao conter:

1. Razdo social da proponente, CNPJ, endereco completo, inclusive
eletrbnico (e-mail), inscricdo estadual e municipal,
2. Apresentar a descricdo detalhada dos produtos, com o correspondente

valor unitario e total;
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3. As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias corridos,
contados da data da entrega na Geréncia de Compras;

4. Os produtos/servigos deverdo ser orgcados com valores fixos para o periodo
de vigéncia da contratacdo, apresentando precos correntes de mercado,
sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria ou de
custos financeiros, compreendidos todas as despesas incidentes sobre o
objeto, tais como impostos, fretes, seguros, taxas, etc. e deduzidos os
descontos eventualmente concedidos;

5. No Orcamento devera ser informado a conta bancaria para pagamento

(Banco, Agéncia e Conta).

Os precos apresentados nas propostas devem incluir todos os custos e despesas,
tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracao,
servicos, encargos sociais, trabalhistas, seguros, treinamento, lucro, transporte,
entrega e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Termo de

Referéncia.

Sera contratada a empresa que oferecer o menor preco por item.

A OVG podera em despacho fundamentado desclassificar propostas que

apresentarem valores irrisérios ou excessivos em relacéo ao item cotado.

5. DO PRAZO DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

- Os equipamentos deverdo ser entregues em até 30 (trinta) dias a contar da
assinatura do contrato ou instrumento equivalente na SEDE da
OVG/REQUERENTE, respeitando-se as observacfes contidas em cada item
constante neste Detalhamento;

- Entende-se por entrega as seguintes atividades: o transporte dos produtos
embalados para a SEDE da OVG/REQUERENTE, a entrega dos volumes, o

desembalar, a verificacdo visual do produto e um novo embalo, se for o0 caso;
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- Os equipamentos deverdo ser novos, sem uso e deverdo ser entregues nas
caixas lacradas pelo fabricante, ndo sendo aceitos equipamentos com caixas
violadas;
- Os suprimentos e ferramentas deveréo ser entregues de segunda a sexta-feira,
exceto feriados, no horario de 08h00 as 12h00 e de 14h00 as 18h00, na
Organizacao das Voluntarias de Goias — OVG, cito: Av. T14, n° 249 - Qd 169 Lts
8/10 - Setor Bueno - 74230-130 - Goiania — GO. Telefones: 3201-9496 / 3201-
9387 / 3201-9494.
- A entrega sera unica, ndo sendo aceitas entregas parciais, desta forma as
EMPRESAS/VENCEDORAS serao obrigadas a entregar todos os itens de uma sé
vez,
- Os produtos serdo objeto de inspecdo, que serd realizada por um profissional da
Assessoria de Tecnologia da Informacdo - ASTI, conforme procedimentos a
seqguir:

= Abertura das embalagens;

= Comprovacao de que o produto atende as especificagdes minimas exigidas

e/ou aquelas superiores oferecidas pela EMPRESA/VENCEDORA,
= Colocacao do produto em funcionamento, se for o caso;

» Teste dos componentes, se for o caso;

- O periodo de inspecao sera de até 04 (Quatro) dias uteis;

- Nos casos de sinais externos de avaria de transporte ou de mau funcionamento
do produto, verificados na inspecdo do mesmo, este devera ser substituido por
outro com as mesmas caracteristicas, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, a
contar da data de realizacéo da inspecao;

- Nos casos de substituicdo do produto, iniciar-se-80 0s prazos e procedimentos
estabelecidos nestas CONDICOES DE RECEBIMENTO;

- Correrdo por conta da EMPRESA/VENCEDORA as despesas com o frete,

transporte, seguro e demais custos advindos da entrega dos produtos.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

- Garantir a entrega dos equipamentos e softwares, bem como a execucgéo dos

servigos, nos prazos acordados e conforme estabelecido neste Detalhamento;
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- Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
gualificacéo exigidas neste Detalhamento, necessarias para que todos os acordos
sejam concluidos com utilizag&o eficiente dos recursos disponiveis;

- Acatar e obedecer as normas de utilizagdo e seguranca das instalacoes;

- Cumprir integralmente as clausulas contratuais;

- Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com
os artigos 12, 13, 18 e 26, do Cdadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990);

- Manter os seus técnicos informados quanto as normas disciplinares da
OVG/REQUERENTE, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a
utilizacao e seguranca das instalacoes;

- Manter os seus técnicos identificados por crachas, quando em trabalho, devendo
substituir imediatamente aquele que seja considerado inconveniente a boa ordem
ou que venha a transgredir as normas disciplinares da OVG/REQUERENTE;

- Comunicar por escrito qualquer anormalidade, prestando a OVG/REQUERENTE
0s esclarecimentos julgados necessarios;

- Comprometer em manter em sigilo, ou seja, ndo revelar ou divulgar as
informac¢des confidenciais ou de carater ndo publico, recebidas durante e apos a
prestacdo dos servicos na OVG/REQURENTE, tais como: informacdes técnicas,
operacionais, administrativas, econOmicas, financeiras e quaisquer outras
informacgdes, escritas ou verbais, fornecidas ou que venham a ser de nosso
conhecimento, sobre os servicos licitados, ou que a ele se referem;

- Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao
dos servicos mencionados, determinando o que for necessario a regularizacédo
das faltas ou defeitos observados;

- Possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura dos chamados de
garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a
descricao do problema;

- Oferecer canais de comunicacdo e ferramentas adicionais de suporte online
como “chat”, “e-mail” e pagina de suporte técnico na Internet com disponibilidade
de atualizacbes e “hotfixes” de drivers, BIOS, firmware, sistemas operacionais e

ferramentas de troubleshooting, no minimo.
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|. Da Garantia

- A garantia dos equipamentos devera seguir as especificagcdes de cada item
constante deste Termo de Referéncia. Caso o concorrente ndo informe em sua
proposta o prazo e as condicdes de garantia, expressas neste Termo de
Referéncia para cada item, sera considerado que a mesma aceitou integralmente
estes prazos e condigdes;

- Todos os equipamentos, acessorios e componentes terdo garantia de 01 (um)
ano do tipo on-site, ou seja, no endere¢co da OVG/requerente.

- O prazo de garantia contara a partir da data do Recebimento Definitivo do(s)
equipamento(s);

- Durante o0 prazo de garantia serd substituida sem ©6nus para o
OVG/REQUERENTE, a parte ou peca defeituosa, apdés o concluido pelo
analista/técnico de que h& a necessidade de substituir uma peca ou recoloca-la
no sistema, salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado dos
equipamentos;

- A manutencao corretiva, que se fard sempre que necessaria ou solicitada pela
OVG/REQUERENTE, compreende o diagndstico, assisténcia técnica e solucao
de problemas, bem como a substituicio de componentes que apresentarem
defeitos ou avarias, ou seja, quaisquer servicos que se fizerem necessarios para
deixar os equipamentos em perfeito estado de funcionamento. Apds a efetiva
manutencao corretiva, o técnico em conjunto com o usudrio, deverdo reconhecer
a prestacao do servico ao final dos trabalhos de correcao.

- Quando for diagnosticado que se trata de problema de hardware, além de
solucionar o problema que causou o chamado, o técnico devera revisar as partes
elétricas e eletrbnicas, efetuar limpeza interna, ajustes, regulagens, eliminacao de
eventuais defeitos, reparos, testes e substituicdo de pecas defeituosas.

- Cabera & FABRICANTE/EMPRESA VENCEDORA a substituicdo de todas e
guaisquer pecas oOu componentes necessarios a total recuperacdo do
equipamento, sem quaisquer 6nus adicionais para OVG/REQUERENTE, exceto
em casos de Acidentes ou por culpa da OVG/REQUERENTE e Manutengbes
realizadas por pessoa fisica ou por empresas ndo autorizadas pela
EMPRESA/VENCEDORA.
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- Os servicos de garantia de funcionamento e assisténcia técnica deverao ser
realizados diretamente pelo fabricante e/ou empresa por ele expressamente
autorizada.

- A garantia sera prestada pela EMPRESA/VENCEDORA nos enderecos onde 0s
EQUIPAMENTOS estiverem instalados (Sistema ON-SITE), no horario local
compreendido entre 08h00 (oito horas) e 18h00 (dezoito horas), de segunda a
sexta-feira. Caso o problema comprometa a execuc¢ao dos servi¢os, o fornecedor
deverdq realizar o atendimento a qualquer horario, com a presenca de
responsaveis pelo departamento de informética.

- O prazo limite para o inicio efetivo do atendimento devera ser de até 08 (oito)
horas uUteis contados a partir da abertura do chamado, sem qualquer 6nus para a
OVG/CONTRATANTE

7. PENALIDADES

O fornecedor que descumprir com suas obrigacdes, injustificadamente, ficara
sujeito as penalidades seguintes, as quais serdo graduadas de acordo com a sua
gravidade: impedimento e suspensdo do direito de participar da selecdo de

fornecedores, multa, rescisdo e outras previstas em legislacao pertinente.

Nenhuma sancéo sera aplicada sem o devido contraditério, que prevé defesa

prévia do interessado e recurso nos prazos definidos no Regulamento.

Apbés as aplicacbes de penalidades cabiveis, serdo adotadas as medidas
necessarias para a cobranca da multa, rescisdo do contrato, registro do

impedimento ou representacdo ao Ministério Publico, conforme o caso.

8. DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias apds a emissdo valida do
documento fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou equivalente), devidamente
preenchido, atestado e acompanhado das Certidées que comprovem a sua

devida Regularidade Fiscal.

Organizacdo das Voluntdrias de Goids-OVG

Rua T-14, n.° 249 — Setor Bueno — Goiénia -Goids - CEP: 74.230.130 Fone: (62)3201-9496
pos/GEJUR/ TR 044 - AQUISICAO DE NOTEBOOKS - ASTI



ORGANIZACAO
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

GERENCIA ESTRATEGICA JURIDICA

Todo e qualquer pagamento sera efetuado, regra geral, através de transferéncia
em conta corrente, devendo, portanto, os participantes informar banco, agéncia e

n° de conta em sua proposta.

9. DISPOSICOES FINAIS

O presente processo nao importa necessariamente em contratacdo, podendo a
OVG revoga-lo, no todo ou em parte, por razdes de interesse privado, mediante
ato escrito e fundamentado disponibilizado no site para conhecimento dos
participantes. A OVG poderd, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, 0s prazos para
recebimento das propostas ou para sua abertura.

O fornecedor/prestador de servico € responsavel pela fidelidade e legitimidade
das informacdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do
processo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informacgdes nele contidas implicard na sua imediata desclassificacdo, ou caso
tenha sido o vencedor, a rescisdo do Contrato ou da Ordem de Compra, sem

prejuizo das demais sancdes cabiveis.

E facultado & OVG, em qualquer fase da contratacéo, promover diligéncias com

vistas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo.

Os fornecedores/prestadores de servico intimados para prestar quaisquer
esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo determinado pela Geréncia

de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servigos, sob pena de desclassificacao.

As normas que disciplinam este Termo de Referéncia serdo sempre interpretadas
em favor da ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que néo

comprometam o interesse da OVG, a finalidade e a seguranca da contratag&o.

A documentacdo apresentada pelos participantes fara parte do processo e nao

sera devolvida ao proponente.
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Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pelas Diretorias Geral e
Administrativa/Financeira, a qual a Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e
Servigos esta subordinada.

A Geréncia de Aquisicao de Bens, Produtos e Servigcos atendera aos interessados
no horario comercial, de segunda a sexta feira, exceto feriados, na Geréncia de
Compras, localizada Rua T-14 esqg. com T-38, n° 249 - Setor Bueno, Fone: 3201-
9496 — CEP: 74.230-130, Goiania—GO.

Goiania, 15 de julho de 2019.

Pedro Henrigue Soares Ximenes
Solicitante responsavel - ASTI
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