ORGANIZACAO
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

PROCESSO SELETIVO OVG

TERMO DE REFERENCIA N° 003/2021

A Organizacao das Voluntarias de Goias - OVG, pessoa juridica de direito privado de fins ndo
econdmicos e de carater beneficente, qualificada como Organizag¢édo Social (OS), por meio da
Geréncia de Gestdo de Pessoas torna publico a realizagdo do Processo Seletivo, com fulcro
no artigo 8° de seu Regulamento de Recursos Humanos, para contratacdo de pessoal no
Regime Celetista (Consolidacao das Leis de Trabalho — CLT), bem como cadastro reserva,
regidos pelo Regulamento de Recursos Humanos, Plano de Cargos, Carreiras e Salarios
vigentes e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. Tipo do Recrutamento: Externo.

1.2. O Processo Seletivo é de atribuicdo da Comissao do Processo Seletivo instituida pela
Portaria n°. 037/2021 da Diretoria Geral, em atendimento ao artigo 9° do Regulamento de
Recursos Humanos, comissdo esta que tem como objetivo selecionar profissionais para o
cargo que trata esse Termo de Referéncia.

1.3. O Processo Seletivo regido por este Termo de Referéncia destina-se ao provimento das
vagas discriminadas no item 3, bem como para a formacao de cadastro de reserva visando ao
preenchimento de vagas que vierem a surgir ao longo do periodo de validade deste processo
seletivo.

1.4. Todas as informacdes necessarias para realizacdo do Processo Seletivo constam neste
Termo de Referéncia, publicado no site da OVG (https://bit.ly/ProcessoSeletivoOVG).

1.5. Os resultados das etapas e comunicados referentes a este Processo Seletivo serdo
sempre divulgados no site da OVG, seguindo das datas estabelecidas no cronograma, em
conformidade com o artigo 15 do Regulamento de Recursos Humanos vigente.

1.6. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar as publicacbes e/ou
divulgagbes dos atos pertinentes ao Processo Seletivo de que trata este Termo de Referéncia
no site da OVG, obrigando-se a atender aos prazos e condicdes estipulados.

1.7. A aprovagdo no presente Processo Seletivo ndo gera, aos candidatos classificados
além da quantidade de vagas estipuladas, o direito a contratacdo, ficando reservada a OVG a
prerrogativa do aproveitamento destes, dentro do prazo de validade do certame, conforme

critérios de necessidade e conveniéncia, desde que manifesto o interesse desta Organizacao.
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1.8. O Processo Seletivo destina-se a selecionar candidatos a ser contratado com base no
Decreto-Lei 5.452/43, regime celetista, para o preenchimento das vagas divulgadas neste
Termo de Referéncia.

1.9. Os candidatos contratados serdo lotados na Geréncia de Enfrentamento as
Desprotecbes Sociais, e devem apresentar disponibilidade total para realizar viagens
dentro do Estado de Goiés, seguindo as atribui¢cdes do cargo, de acordo com o interesse e
conveniéncia da Organizagao.

1.10. Conforme prevé o Regulamento de Recursos Humanos em seu paragrafo unico do
artigo 17, o candidato convocado sera contratado em regime de experiéncia de 45 (quarenta e
cinco) dias, prorrogaveis por mais 45 (quarenta e cinco) dias. Findo esse periodo, se
aprovado em avaliacdo de desempenho, o0 contrato passard a vigorar por tempo
indeterminado.

1.11. As despesas referentes a participacdo em todas as etapas e em todos o0s
procedimentos do Processo de Selecdo correrdo por conta do candidato, que néo tera direito

a alojamento, alimentacéo, transporte e/ou ressarcimento de despesas.

2. DA INSCRICAO

2.1. Antes de efetuar a inscricao, o candidato devera tomar conhecimento do disposto neste
Termo de Referéncia e certificar-se de que preenche todos os requisitos minimos exigidos.
2.2. A inscricdo implica no conhecimento e na aceitacdo das normas e condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, em relacédo as quais o candidato ndo podera alegar
desconhecimento.

2.3. Nao havera cobranca de taxa de inscricao.

2.4. Admitir-se-4 uma Unica inscricdo por candidato. Na ocorréncia de 2 (duas) ou mais
inscricbes para o mesmo CPF, sera considerado apenas a mais recente, sendo
desconsiderada automaticamente a(s) outra(s), bem como os documentos anexados.

2.5. As inscricbes devem ser realizadas exclusivamente através do link:

http://bit.ly/TR00320210VG. Para efetivacdo da inscricdo, o candidato devera criar uma

conta de e-mail no provedor Google (Gmail), de forma gratuita, para que seja possivel
preencher o formulario eletrbnico de inscricdo e realizar o envio dos documentos
comprobatoérios. Caso o candidato ja tenha a conta de e-mail no provedor Google (Gmail), ndo
se faz necesséria a criacdo de uma nova conta.

2.6. O candidato deve preencher o formulério eletrénico de inscricdo e anexar em perfeitas
condicdes de legibilidade e em formato PDF, os documentos comprobatorios de escolaridade,
de experiéncia profissional e comprovantes para a afericdo da pontuacdo da Analise
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Curricular, de acordo com o item 4.1.1.7 (formac&o académica, qualificacdo/capacitacao,
voluntariado); caso contrario serd eliminado deste processo seletivo.

2.7. Serdo aceitas apenas inscricdes realizadas por meio do formulério eletrbnico de
inscricdo, sendo vedadas as inscricdes provisorias, condicionais ou extemporaneas.

2.8. A Comissédo do Processo Seletivo ndo se responsabilizara, quando os motivos de
ordem técnica ndo lhes forem imputaveis, por inscricbes ndo recebidas por falhas de
comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagéo, problemas de ordem técnica
nos computadores utilizados, diferencas de horarios, dificuldade de manipulacédo do sistema
eletrbnico de inscricdo, arquivos anexos corrompidos ou ilegiveis, bem como por outros
fatores alheios que impossibilitem a efetiva¢ao da inscricao.

2.9. A Comissdo do Processo Seletivo também ndo se responsabilizara por interpretacdes
ambiguas que distorcam as informacdes inerentes ao Processo Seletivo, publicadas no site
da OVG, neste Termo de Referéncia, no Formulario Eletrénico de Inscricdo, em
Comunicados, Resultados Preliminares e Definitivos.

2.10. As informacdes constantes no formulario eletrénico de inscricdo e referentes aos
documentos anexados sdo de inteira responsabilidade do candidato, sendo que a declaracéo
falsa, inexata ou intempestiva dos dados ou a falta de documentacdo comprobatéria da
habilitacdo minima, determinara a eliminacdo imediata do candidato e a anulacdo de todos os
atos dela decorrentes, em qualquer época, sem prejuizo da possibilidade de
responsabilizacdo civel ou criminal pela falsidade da declaracédo e/ou do documento.

2.11. A Comissado do Processo Seletivo se reserva o direito de excluir do Processo Seletivo
as inscricdes que ndo atendam integralmente aos requisitos minimos do cargo pretendido
definidos no item 3 e seus subitens, e as normas deste Termo de Referéncia.

2.12. Conforme preceitua o paragrafo unico do artigo 4° da Lei 15.503/2005, com a redacéo
imprimida pela Lei n°® 20.487, de 31 de maio de 2019, ndo poderdo ser admitidos como
colaboradores da OVG, pessoas que possuam parentesco consanguineo, adotivo ou afim, em
linha reta ou colateral, até o 3° grau, com dirigentes e/ou equivalentes que detenham poder
decisério na Organizacao das Voluntarias de Goias, bem como as que possuam empresa ou
participagdo de sociedade naquelas que mantenham relacionamento comercial com esta

organizagao.
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3. DOS CARGOS, VAGAS, JORNADA DE TRABALHO, REMUNERACAO, REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS, DESCRICAO DAS
ATIVIDADES E BENEFICIOS

3.1. CARGO: Analista de Campo - Nivel Superior

VAGA

JORNADA DE
TRABALHO
SEMANAL

REMUNERACAO
MENSAL

REQUISITOS
MINIMOS EXIGIDOS

DESCRICAO DAS ATIVIDADES TIPICAS DA FUNCAO

BENEFICIOS

26
(vinte e
seis)

40h

R$ 3.616,93
(Trés mil,
seiscentos e
dezesseis reais e
noventa e trés
centavos)

311 - Formacéo
superior com carga
horaria minima de
2.400 Horas;

3.1.2 - Experiéncia
profissional de até 03
(trés) meses em cargos
de nivel superior.

Participar da formulag&o, planejamento, coordenagéo, execugao,
acompanhamento e avaliacdo de politicas, programas, projetos e
acOes na area social de politicas publicas;

Participar do desenvolvimento de estudos, pesquisas e anélises
retrospectivas e prospectivas com vistas a identificar e projetar
solugbes para as contradi¢cBes e complexidades sociais da familia
e da comunidade;

Colaborar no desenvolvimento, sistematizagcdo, aperfeicoamento e
correcdo de métodos e técnicas de trabalho em programas,
projetos e servicos, individualmente ou em equipes
multidisciplinares;

Desempenhar funcdes de interacdo e mediacdo com o publico
alvo, conforme especificado nas politicas publicas, estimulando e
favorecendo o exercicio pleno da cidadania;

Contribuir na andlise, elaboracdo e execugdo de programas,
projetos e planos de atendimentos, em equipes multiprofissionais,
com 0 objetivo de detectar necessidades, perceber limitagdes e
desenvolver potencialidades do usuério da politica de assisténcia
social;

Colaborar no desenvolvimento de agbBes de acolhida,
encaminhamentos, mediagdo de grupos, visitas domiciliares,
atendimentos e acompanhamentos particularizados e em grupo as
familias atendidas;

Atuar em agdes concretas de atendimento ao publico-alvo da OVG
em sua sede, nas comunidades e cidades do Estado de Goias.
Contribuir com o desenvolvimento de novas inteligéncias sociais
frente a realidade social das familias, comunidades e cidades.
Desempenhar tarefas administrativas, providenciar documentagéo
oficial; cadastrar usuérios, entidades e recursos. Controlar fluxo de
documentos; administrar recursos financeiros; controlar custos;
controlar dados estatisticos;

Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de
complexidade associadas ao ambiente organizacional,

Subsidio no Plano de
Salde IPASGO - apés
periodo de experiéncia
item 1.10;

Plano Coletivo
Odontolégico -  apés
periodo de experiéncia
item 1.10;

Convénio SESC;
Vale-alimentacao.
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4. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

4.1. O processo de selecédo sera composto de 2 (duas) etapas, sendo:
I. 12 Etapa: Analise Curricular (AC) - carater eliminatério e classificatorio;
Il. 22 Etapa: Estudo de Caso (ECA) e Entrevista Técnico-Comportamental (ETC) -

carater eliminatério e classificatorio.

4.1.1. 12 ETAPA: Anélise Curricular (AC) - (carater eliminatério e classificatério)
41.1.1. Andlise do formulario eletrénico de inscricdo e dos documentos anexados no
ato da inscricdo tem como objetivo quantificar a pontuacédo e averiguar a adequacao dos
candidatos ao perfil exigido, conforme preconiza o artigo 8° § 2° do Regulamento de
Recursos Humanos.

4.1.1.2. O candidato devera preencher o formulario eletrénico de inscricdo no link
informado no item 2.5 e anexar em perfeitas condi¢cdes de legibilidade e em formato PDF,
os documentos comprobatérios de escolaridade, de comprovantes para a afericdo da
pontuacdo da Andlise Curricular, de acordo com o item 4.1.1.7 e conforme prevé o item
2.6; caso contrario sera eliminado deste processo seletivo.

4.1.1.3. Para comprovar a Experiéncia Profissional, o candidato devera anexar no
formuléario eletrénico de inscricdo, copia das paginas completas da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) fisica ou digital que comprovem a experiéncia profissional
(paginas dos contratos de trabalho), paginas das anotacfes gerais relevantes (exemplo:
alteracdo de cargo/fungao).

4.1.1.4. Serdo aceitos também copias de declaracfes, certiddes de tempo de servico
ou copias dos contratos de trabalhos, emitidos por pessoa juridica, datados e assinados,
informando o periodo da contratacdo (com inicio e fim, se for o caso) e a funcao
desenvolvida. Os contratos de trabalho onde a vigéncia estiver descrita como “tempo
indeterminado”, deverdo apresentar também uma declaracdo atualizada que apresente o
periodo do vinculo de emprego.

4.1.1.5. Para fins de atendimento do requisito de experiéncia profissional (item 3.1.2),
serdo contabilizadas apenas as experiéncias profissionais com o registro realizado apos a
formacdo superior do candidato (colacdo de grau). As experiéncias profissionais
informadas em dois locais com periodos concomitantes, ou seja, relativas ao mesmo
periodo, ndo serdo contabilizadas em dobro.

4.1.1.6. A Analise Curricular sera feita mediante as informacdes mencionadas pelo

candidato no ato da inscrig&o.
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41.1.7. Esta etapa sera assim pontuada:
CARGO 3.1: Analista de Campo - Nivel Superior
Formacgdo Académica, Qualificacdo/Capacitagcdo e Voluntariado Valor Unitéario Valor Maximo
Certificado de curso de Especializacdo Lato Sensu e/ou Stricto
Sensu na area social e/ou de gestao, com carga horaria minima de 4,5 13,5
360 horas
Certificado de Curso Complementares de Qualificacdo/Capacitacédo
na area social e/ou gestéo, com carga horaria igual ou superior a 20 1,0 50
(vinte) horas
Certificado ou Declaragédo de realizagao de Servigo Voluntario 15 15
PONTUACAO MAXIMA - 20,00
4.1.1.8. Somente serdo computados o0s pontos relativos aos documentos que

cumpram as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.1.1.9. Seguem para a proxima etapa apenas os 78 (setenta e oito) candidatos que

atingirem a maior pontuacao.

4.1.1.10. Caso haja dois ou mais candidatos com a mesma pontuacdo na 12 Etapa,

serd@o observados, em ordem crescente 0s seguintes critérios de desempate:

a) Maior pontuacdo relativa aos Certificados de Graduacgéo, Pés-graduacdo Lato Sensu
e/ou Stricto Sensu;

b) Maior pontuacdo relativa aos Cursos Complementares de Qualificacdo/Capacitacao
Profissional,

c) Certificado ou Declaracdo de Servico Voluntario;

d) Maior Idade.

4.1.1.11. Os candidatos classificados na 12 Etapa deverdo apresentar-se para a 22

Etapa do Processo Seletivo, conforme convocacao devidamente divulgada no site da OVG

(www.ovg.org.br - link: Processo Seletivo).

4.1.2. 28 ETAPA: Estudo de Caso (ECA) e Entrevista Comportamental (EC) - (caréater
eliminatério e classificatorio):
41.2.1. Os candidatos convocados para a 22 Etapa deverdo baixar o documento

disponivel no link: http://bit.ly/FormularioEstudodeCasoTR0032021, e elaborar o Estudo

de Caso assim rege o item 4.1.2.3. 4.1.2.4 e 4.1.2.5, e anexa-lo em formato PDF,

exclusivamente através do link: http://bit.ly/EnviodeEstudodeCasoTR0032021, conforme

estabelecido no cronograma neste Termo de Referéncia.
4.1.2.2. Admitir-se-a o envio de um UuUnico Estudo de Caso por candidato. Na
ocorréncia de 2 (dois) ou mais envios para o mesmo CPF, sera considerado apenas o mais

recente, sendo desconsiderado automaticamente o(s) outro(s).
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4.1.2.3. No Estudo de Caso o candidato devera escolher 1 (um) dos 2 (dois) desafios
apresentados no Anexo Il - “Desafios para Elaboracdo do Estudo de Caso”, para produzir o
seu Estudo de Caso, seguindo exclusivamente as orientagfes do item 4.1.2.1.

4.1.2.4. Apb6s a escolha do desafio, o candidato devera realizar uma “Analise”,
contemplando o seu entendimento sobre o problema/desafio selecionado, apresentando
informacdes que complementem e embasem suas andlises, tais como indicadores,
estudos, referéncias, correlacdes, séries historicas, comparagdes, bem como 0s possiveis
impactos ou desdobramentos que a situacdo apresentada pode causar. Caso seja
pertinente, poderdo ser incluidas outras variaveis e informacfes para complementar a
andlise.

4.1.2.5. Em seguida o candidato deve produzir uma “Proposta de Atuacdo Para
Enfrentamento do Desafio”, abrangendo a forma de implementacdo (se necesséario, citar:
recursos financeiros e nédo financeiros, atores envolvidos, parcerias, obstaculos, pontos
positivos e negativos, etc).

4.1.2.6. A avaliacdo do Estudo de Caso tera pontuacdo total de 30 (trinta) pontos,

serdo considerados os critérios definidos a seguir:

CARGO 3.1: Analista de Campo - Nivel Superior

Critérios de Avaliacéo do
Estudo de Caso

Pontuacéo

Definicao Maxima

Estruturar o problema de forma I6gica e objetiva, construindo
Estruturacdo do Problema uma representacdo formal, na qual integra os componentes 6
objetivos e os aspectos subjetivos.

Criar hipoteses pragmaticas e realistas sobre a forma de

Julgamento Profissional
g resolver cada parte do problema.

Realizar andlises quantitativas adequadamente, como
Habilidades Quantitativas gestdo de recursos financeiros, ndo financeiros, andlise de 6
indicadores e de graficos.

Criar iniciativas inovadoras para resolver os problemas

Criatividade 6
propostos.
Mapear iniciativas coerentes aos resultados esperados e

Foco em resultado . 6
descrever como alcanca-los.

Pontuacéo Total 30
4.1.2.7. Para cada um dos critérios citados no item anterior sera aplicada uma escala
de pontuacao que variara de 1 (um) a 6 (seis), sendo:

ESCALA PONTUACAO
Supera Expectativas 6
Atende Plenamente 4
Atende Parcialmente 3
Atende Pouco 2
Nao Atende 1
4.1.2.8. O néo envio do Estudo de Caso na data estabelecida no Cronograma e na

Convocacdo implicard automaticamente na sua eliminacdo do Processo Seletivo.
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4.1.2.9. As entrevistas Comportamentais serdo realizadas exclusivamente por
videoconferéncia através do aplicativo Zoom, disponivel no Play Store (Android) ou App
Store (iOS), nos horarios e datas divulgados na convocacao. O candidato também podera

realizar a entrevista diretamente no site do Zoom: https://zoom.us/pt-pt/meetings.html.

4.1.2.10. Os candidatos convocados receberdo o ID da reunido e senha para acesso na
sala de entrevista, no endere¢o de e-mail informado no ato da inscrigdo.

4.1.2.11. Caso exista alguma alteracdo do endereco do e-mail, o candidato devera
comunicar a Comissdo de Processo Seletivo. A solicitacdo de alteracdo devera ser

encaminhada através do e-mail processo.seletivo@ovag.org.br até as 12 horas do dia 09 de

marco de 2021 .

4.1.2.12. Para a realizacdo da entrevista, o candidato devera se organizar para que no
horario e data de sua convocacdo, esteja presente em um local de sua preferéncia,
silencioso e com rede de internet preferencialmente wi-fi de boa velocidade. A previsédo de
duracdo de cada entrevista € de 30 minutos.

4.1.2.13. A Entrevista Técnico-Comportamental ser4 elaborada e aplicada por
integrantes da Comisséo do Processo Seletivo, visando analisar aspectos relacionados ao
perfil do candidato e sua adequacdo a vaga e sua disponibilidade para atuar em
conformidade com as exigéncias do cargo e determinagdes legais da OVG.

4.1.2.14. A Entrevista Comportamental sera realizada conforme preconiza o artigo 8° §
3° do Regulamento de Recursos Humanos, onde ao seu final sera elaborado um relatério
conclusivo com as notas auferidas, conforme o § 4° do mesmo artigo.

4.1.2.15. A Entrevista Técnico-Comportamental serd desenvolvida com a utilizacdo de
técnicas de entrevista individual, tendo como base situacfes hipotéticas e/ou relatos do(s)
entrevistado(s), bem como ferramentas que a Comissdo do Processo Seletivo julgar
necessarias.

4.1.2.16. A Entrevista Técnica ter4 pontuacdo total de 25 pontos e tem como foco a
verificagdo qualitativa das habilidades abaixo elencadas, consideradas essenciais para o

desenvolvimento das atividades da funcao:

CARGO 3.1: Analista de Campo - Nivel Superior Pontuacdo Maxima
Conhecimentos em coleta, sistematizacdo e anélise de dados 5
Conhecimentos em atendimento ao publico 5
Conhecimentos na utilizagcao de sistemas informatizados 5
Conhecimentos sobre Planejamento e Gestdo Estratégica 5
Conhecimentos sobre a Lei de Diretrizes Béasicas da Educacao, Lei Organica da 5
Assisténcia Social e sobre o debate relativo a pobreza multidimensional.

Pontuagéo Total 25
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4.1.2.17. A Entrevista Comportamental sera aplicada, tera pontuacéo total de 25 pontos
e tem como foco a verificagdo qualitativa das competéncias comportamentais abaixo

elencadas, consideradas essenciais para o desenvolvimento das atividades da fungao:

CARGO 3.1: Analista de Campo - Nivel Superior Pontuacédo Méaxima
Comunicacao 5
Empatia 5
Iniciativa 5
Pensamento Critico 5
Trabalho em Equipe 5
Pontuacéo Total 25

4.1.2.18. Para cada um dos critérios técnicos e comportamentais citados nos itens
4.1.2.16 e 4.1.2.17 sera aplicada uma escala de pontuacdo que variara de 1 (uma) a 5
(cinco), sendo:

ESCALA PONTUACAO
Supera Expectativas 5
Atende Plenamente
Atende Parcialmente

Atende Pouco
Nao Atende

RN W

4.1.2.19. O candidato sera classificado se obtiver a pontuacdo minima de 70% de
acordo com a pontuacao total atribuida na 22 Etapa do processo.
4.1.2.20. Caso haja dois ou mais candidatos com a mesma pontuagdo na 22 Etapa,
serdo observados, em ordem crescente os seguintes critérios de desempate:

a) Maior pontuacao na Entrevista Técnica,

b) Maior pontuacéo na Entrevista Comportamental;

¢) Maior Pontuacao no Estudo de Caso;

d) Maior Idade.
4.1.2.21. No ato da convocacdo para a 22 Etapa, critérios complementares relativos a

realizacdo da etapa poderao ser publicados.

5. DA CLASSIFICACAO FINAL

5.1. Para efeito de classificacao final, a Pontuacéo Final ser4 dada pela férmula: PF = AC
+ (ECA+ETC), onde: PF é a Pontuacdo Final, AC é a pontuacdo na Analise Curricular,
ECA é a pontuacdo no Estudo de Caso e ETC é a pontuacdo na Entrevista Técnico-
Comportamental.

5.2. Caso haja dois ou mais candidatos com a mesma pontuacao no Resultado Final,
serdo observados, em ordem crescente 0s seguintes critérios de desempate:

a) Maior Pontuacao na 22 Etapa;
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b) Maior Pontuacéo na 12 Etapa,;
c) Maior Idade.
53. Os candidatos classificados acima das vagas divulgadas

constituirdo cadastro de reserva.

6. DA VALIDADE DO PROCESSO SELETIVO

6.1. O prazo de validade do Processo Seletivo sera de 12 (doze) meses, contados a
partir da publicacdo da Homologacédo do Resultado Final, prorrogavel por igual periodo, de
acordo com a conveniéncia e oportunidade da OVG.

6.2. Os candidatos que constarem no Cadastro Reserva, somente serdo contratados
mediante o surgimento de vagas, até o limite do prazo de validade do Processo Seletivo,
desde que manifesto o interesse desta Organizacdo no seu aproveitamento em qualquer
Unidade Administrativa da OVG.

7. CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO

7.1. As datas constantes no cronograma abaixo sao previsdes, devendo o candidato se
responsabilizar pelo acompanhamento do cronograma e eventuais alteracdes na pagina do

Processo Seletivo.

ETAPAS DATA PREVISTA
18 a 22/02/2021
23/02 a 01/03/2021

Periodo de Inscricdes

Andlise Curricular - 12 Etapa

Validacdo da 1% Etapa pela Geréncia Estratégica de Controladoria,

Compliance e Ouvidoria 02 2 05/03/2021

Resultado Preliminar - 12 Etapa 05/03/2021
Prazo Recursal - 12 Etapa 06/03/2021
Andlise e Resposta dos Recursos Impetrados - 12 Etapa 08/03/2021
Resultado Definitivo - 12 Etapa 08/03/2021
Convocacéo para a realizacéo 22 Etapa 08/03/2021
Disponibilizacdo de link para envio de Estudo de Caso - 22 Etapa 09/03/2021

Entrevista Técnico-Comportamental - 22 Etapa

10 a 12/03/2021

Validacdo da 22 Etapa pela Geréncia Estratégica de Controladoria,
Compliance e Ouvidoria

15 a 18/03/2021

Resultado Preliminar - 22 Etapa 19/03/2021
Prazo Recursal 20/03/2021
/Analise e Resposta dos Recursos Impetrados - 22 Etapa 22/03/2021
Resultados Definitivo - 22 Etapa 22/03/2021
Homologacgéo 23/03/2021
Resultado Final e Publicacdo no Site da OVG 23/03/2021
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8. DO RECURSO

8.1. O candidato que desejar interpor recurso contra os resultados das etapas do

Processo Seletivo devera fazé-lo pelo meio do link: http://bit.ly/RecursosTR0320210VG,

no prazos definidos no Cronograma.

8.2. No periodo de interposicdo de recurso, ndo havera possibilidade de
complementacao ou substituicdo dos documentos anteriormente enviados.

8.3. E de exclusiva responsabilidade do candidato o acompanhamento das decis6es
objetos dos recursos, sob pena de perda do prazo recursal.

8.4. Admitir-se-a um unico recurso por candidato, para cada evento. Na ocorréncia de 02
(dois) ou mais interposi¢cdes de recurso para 0 mesmo CPF, serd considerado apenas o
mais recente, sendo desconsiderada automaticamente o(s) outro(s).

8.5. Na&ao serdo aceitos recursos via correio eletrénico, via ligacao telefénica, entregues
pessoalmente ou, ainda, fora do prazo.

8.6. Para a apresentacdo do recurso, o candidato devera fundamentar, argumentar com
precisao légica, concisa e instruir o recurso, devidamente, com material bibliografico apto
ao embasamento, quando for o caso, e com a indicacdo objetiva e clara daquilo que se
jugar prejudicado.

8.7. Sera indeferido, o pedido do recurso inconsistente e/ou fora das especificacdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.8. Os recursos interpostos que nao se refiram especificamente aos eventos aprazados
ou interpostos fora do prazo estabelecido neste Termo de Referéncia ndo seréao
apreciados.

8.9. Os recursos serdo analisados e julgados pela Geréncia de Gestao de Pessoas da
OVG preferencialmente no prazo de até 1 (um) dia util.

8.10. As respostas aos recursos serdo diretamente encaminhadas aos interessados, por
meio dos e-mails informados.

8.11. Nao haverd nenhum tipo de recurso ou pedido de reconsideracdo da deciséo
proferida.

8.12. Na analise dos recursos interpostos, a Geréncia de Gestdo de Pessoas determinara
a realizacao de diligéncias que entender necessarias e, dando provimento, podera, se for o
caso, alterar o resultado publicado.

8.13. O candidato apenas tera acesso as suas avaliagdes dentro das instala¢cdes da OVG,
mediante prévio agendamento e apresentacdo de documento de identificagcdo, quando

sera dada a oportunidade de consultar sua avaliagdo, podendo transcrever o que tiver
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interesse. Nao sera permitida a retirada de nenhum documento pertencente ao Processo
Seletivo.
8.14. O agendamento que se refere o item 8.13, devera ser realizado exclusivamente

através do e-mail: processo.seletivo@ovg.org.br, em até 24 (vinte e quatro) horas apos a

divulgacao dos resultados preliminares de cada etapa.

9. DA HOMOLOGAGCAO DO PROCESSO SELETIVO

9.1. Os resultados preliminares de cada etapa sé serdo divulgados apds analise dos
procedimentos adotados, realizada pela Geréncia Estratégica de Controladoria,
Compliance e Ouvidoria da OVG. Apods o Resultado Definitivo da 22 Etapa, os autos serdo
encaminhados a Diretoria Geral da OVG para Homologacao do Processo Seletivo. Apés a

Homologacéo sera publicado o Resultado Final.

10.DO RESULTADO FINAL

10.1. Em atendimento ao artigo 15 do Regulamento de Recursos Humanos, o resultado
final do presente processo seletivo com a relagdo de candidatos aprovados sera publicado

no site da OVG (https://bit.ly/ProcessoSeletivoOVG), em ordem classificatoria.

10.2. E de responsabilidade do candidato manter sempre atualizado seus dados junto a
Geréncia de Gestao de Pessoas — GGP/OVG, para eventual convocagéo, exemplo:

a) Endereco Completo.

b) Telefones.

c) E-Mail.

11.DA ADMISSAO

11.1. Serdo validados os documentos anexados no formulario eletrbnico de inscricao,
apenas dos candidatos aprovados, no ato da contratacdo. As informacdes declaradas pelo
candidato no Formulario Eletrénico de Inscricdo serdo comprovadas mediante a
apresentacao de documentos originais ou autenticados em cartorio.

11.2. A apresentacdo e organizacdo da documentacdo para a conferéncia é de inteira
responsabilidade do candidato, que arcara com 0s eventuais prejuizos advindos da
apresentacao em desacordo ou ndo apresentacédo conforme estabelecido neste Termo de
Referéncia, assim como a falta de qualquer documento comprobatério que tenha sido
informado no preenchimento da inscri¢ao.

11.3. Os documentos que nao foram informados no ato da inscrigdo, em nenhuma

hipotese poderao ser objeto de analise.
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11.4. A auséncia ou inconformidade de documentos comprobatorios durante a
conferéncia, que possa prejudicar o atendimento dos requisitos minimos, ensejard na
eliminagdo do candidato.
11.5. ApoOs a conferéncia da documentacdo o candidato podera ter a sua pontuacao
alterada sendo reclassificado ou até mesmo desclassificado pela Comissdo do Processo
Seletivo, nos seguintes casos:

a) Documentacdo em desacordo com as informacdes prestadas no ato da inscrigdo ou

exigidas no Termo de Referéncia;

b) Outras inconformidades detectadas no ato da Validacdo de Documentos.
11.6. O candidato aprovado sera admitido em ordem classificatéria, de acordo com o
namero de vagas, quando se caracterizar a necessidade efetiva. Estes ficam
comprometidos a assumir suas funcdes na OVG apenas apés a assinatura do contrato.
11.7. A contratacdo do candidato aprovado neste Processo Seletivo serd precedida de
convocacao, que sera realizada da seguinte forma:

a) Por publicagéo do documento no site da OVG (https://bit.ly/ProcessoSeletivoOVG);

b) Por e-mail;

c) Por ligacao telefonica.
11.8. Arelacao de documentos para a efetivagdo da contratacdo encontra-se publicada no
site da OVG (http://bit.ly/DocumentosparaContratacdo). O candidato deve certificar-se que

dispde de toda a documentacéo relacionada.
11.9. O candidato convocado deve se apresentar, respeitando o prazo definido e de posse
dos documentos mencionados na convocacdo, na Geréncia de Gestdo de Pessoas da
OVG para receber instrugdes em relacdo a contratacao:

a) Retirada de autorizacdo para realizacao do exame admissional;

b) Retirada de declaracdo para a abertura de conta-salario.
11.10. O candidato que ndo comparecer para os procedimentos definidos no item 11.9.
dentro do prazo determinado na convocacdao, sera eliminado do processo seletivo.
11.11.No caso de o candidato convocado ndo aceitar ocupar o cargo, devera assinar o
Termo de Desisténcia (Anexo - 1) ou enviar um e-mail informando sua desisténcia para o
endereco processo.seletivo@ovg.org.br, sendo excluido automaticamente da condicéo de
ocupar o cargo.
11.12.Na hipd6tese do ndo comparecimento no prazo fixado na convocagdo ou de

desisténcia, o proximo candidato sera convocado, obedecendo a ordem de classificacao.
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12.DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1. A inscricdo do candidato, bem como sua participacdo no processo seletivo,
caracteriza o pleno conhecimento sobre as instrucfes contidas neste Termo de Referéncia
e expressa seu aceite com relagdo aos termos deste, sobre 0s quais ndo podera alegar
desconhecimento.

12.2. Com base no artigo 10 do Regulamento de Recursos Humanos, a participacao e
classificagcdo no processo seletivo ndo implicam em obrigatoriedade de contratacdo por
parte da Organizacéo das Voluntarias de Goias.

12.3. Os candidatos classificados e alocados no Cadastro de Reserva poderdo ser
convocados a assumirem o respectivo cargo, de acordo com a disponibilidade de vaga(s).
12.4. O candidato sera considerado eliminado do Processo Seletivo se: apresentar-se
apos o horéario estabelecido para as etapas de avaliacéo; utilizar-se de meios ilicitos na
execucao da avaliacao ou perturbar de qualquer modo a ordem dos trabalhos.

12.5. No caso de cancelamento de qualquer etapa do Processo Seletivo, serdo
convocados para nova realizacdo da etapa cancelada, todos os candidatos inscritos ou
habilitados na etapa anterior.

12.6. Com base no artigo 29 do Regulamento de Recursos Humanos, a admissao de ex-
colaboradores podera ocorrer ap0s o prazo de 06 (seis) meses entre o desligamento e a
readmissao, devendo o ex-colaborador participar de todas as etapas do processo seletivo
em igualdade de condicbes com os demais candidatos, vedada qualquer atribuicdo de
vantagem em razéo de sua condigéo.

12.7. Nao poderéo participar do processo seletivo ex-colaboradores demitidos por justa
causa, conforme preconiza o paragrafo unico do artigo 29, do Regulamento de Recursos
Humanos.

12.8. A OVG se reserva o direito de alterar as datas de realizacdo das etapas por motivos
administrativos, por meio de avisos devidamente divulgados no @ site
(https://bit.ly/ProcessoSeletivoOVG).

12.9. A OVG se reserva no direito de cancelar unilateralmente este processo seletivo, a

qualquer momento, no todo ou em parte, antes da assinatura do contrato, ndo cabendo
aos participantes quaisquer direitos, vantagens ou reclamacdes, a que titulo for, desde
que, por conveniéncia administrativa justificada, conforme artigo 10 do Regulamento de
Recursos Humanos.

12.10.A Comissdo do Processo Seletivo, ap6s a finalizagdo do processo, estara a
disposicdo para quaisquer informacdes e esclarecimentos de duvidas e que guardem

estrita pertinéncia com as fases do processo seletivo.
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12.11.A inexatiddo ou falsidade das informacdes ou irregularidades nos documentos,

verificadas a qualquer tempo, acarretard a nulidade da contratacdo, com todas as suas

decorréncias, sem prejuizo das demais medidas de ordem administrativa, civil ou criminal.

12.12. Os casos nao previstos em Termo de Referéncia serdo analisados e decididos pela

Comisséo responsavel pela realizacdo da selecédo de candidatos.
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ANEXO | — TERMO DE DESISTENCIA

Eu, )
portador(a) da Cédula de Identidade n.° , CPF np° ,
classificado (a) em lugar no Processo Seletivo para o0 cargo de

, para o quadro de pessoal do Organizagédo das

Voluntarias de Goids - OVG , conforme convocag¢do publicada no site da OVG em
/ /

DECLARO néo ter interesse em ser contratado para o cargo acima,

excluindo-me da lista de aprovados do referido Processo Seletivo.

, de de 20 .

Assinatura do Candidato
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ANEXO Il - DESAFIOS PARA ELABORACAO DO ESTUDO DE CASO

Conforme o item 4.1.2.3 deste Termo de Referéncia, o candidato devera escolher 01
(um) dos 02 (dois) desafios apresentados abaixo para elaborar o seu Estudo de Caso,
devendo obrigatoriamente utilizar o “Formulario de Estudo de Caso”, disponivel no link:
http://bit.ly/EnviodeEstudodeCasoTR0032021.

Desafio 1

Vivemos em um cenario mundial marcado por transformacdes rapidas e profundas em
varias areas, que tornam os problemas econémicos e sociais cada vez mais complexos. O
Brasil no Ultimo ano reencontrou varias expressées da pobreza. A Pandemia da COVID-19
pressionou 0S governos a garantir a continuidade de servicos e programas que
assegurassem a protecdo social & municipios, estados e Unido. Para vocé, qual(is) €(séo)
o(s) maior(es) problema(s) que o Brasil enfrentou e aponte pelo menos 2 (duas)

expressdes da pobreza que voltaram com forca no pais.

Desafio 2

Temos visto ha tempos, como prioridade nas politicas publicas voltadas para reducéo da
pobreza, a énfase na melhoria da renda. A despeito de todas as acdes, a proporcao de
pobres continua muito elevada. Isso mostra que as altas taxas de pobreza no Brasil estdo
relacionadas com o alto grau de Desprotecdo Social. A pobreza ndo pode ser medida
apenas por consumo e renda, outros indicadores devem complementar a mensuragéao,
como: expectativa de vida, mortalidade infantil, acesso a saude, educacdo, saneamento
basico, agua canalizada, dando significado ao conceito de vulnerabilidade. Para vocé, o
que significa o termo Desprotecdo Social, quais os principais desafios do pais no
enfrentamento as desprotecdes sociais dentro de sua estrutura de direitos sociais e

constitucionais?
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