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NEGOCIO

Assisténcia Social
e
Promoc¢ao do Voluntariado

MISSAO

Promover com exceléncia a assisténcia social para reduzir a
desigualdade e a vulnerabilidade socioecondmica e disseminar a cultura
do voluntariado, incentivando a participagao do cidadao.

VISAO

Até 2025, ser uma Organiza¢ao Social reconhecida mundialmente pelo
fortalecimento do voluntariado e pela exceléncia na prestacao de
servigos de Assisténcia Social.

VALORES

Etica;
Respeito;
Equidade;

Justica;
Transparéncia;
Responsabilidade Social.
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PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: PROGRAMA PROTEGAO SOCIAL AO IDOSO

MES DE REFERENCIA: ABRIL / 2021
OPERACIONALIZACAO DAS ACOES DE PROTECAO SOCIAL
PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViINCULOS

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF | Nimero de idosos atendidos/més 300 95
CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero de idosos atendidos/més 750 236
ESPACO BEM VIVER | - EBV | Numero de idosos atendidos/més 270 303
ESPACO BEM VIVER Il - EBV II Numero de idosos atendidos/més 280 325
PROTECAO ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE
CENTRO DIA
. METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF | Niimero de idosos atendidos/més 12 10

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS - ABRIGO INSTITUCIONAL ILPI

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

Prevista Realizada

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF | Numero de idosos moradores/més 66 56

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE - CASA-LAR

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF | Numero de idosos moradores/més 30 26
CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero de idosos moradores/més 30 25

PLANO DE AGAO PARA METAS NAO CUMPRIDAS OU EXCEDIDAS NO MES AVALIADO
PROTECAO SOCIAL BASICA - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViINCULOS - SCFV

Causa: A permanéncia das atividades presenciais suspensas devido ao periodo de pandemia do novo coronavirus reflete nas metas e tem
ocasionado numero de atendimentos abaixo do proposto em duas unidades. Porém, as unidades assistenciais continuam realizando
acompanhamentos/atividades por meio virtual, seja por grupos de WhatsApp, aplicativos Zoom e Google Meet e/ou individualmente pela
equipe multidisciplinar, sempre buscando alcangar o maior niimero possivel de idosos. E importante ressaltar que os atendimentos abaixo do
previsto nos Centros de ldosos Sagrada Familia (CISF) e Vila Vida (CIVV) acontecem em razdo de serem unidades que atendem idosos
institucionalizados e que o maior esforgo da equipe esta concentrado no cuidado e prevengdo aos moradores (ILPI e Casa Lar).

Medida implementada/a implementar: A equipe multiprofissional seguiu realizando busca ativa e disponibilizando atividades de forma remota.
Enquanto a situagdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n?
097/2021-DIGER, de 10.03.2021, enderegado a SEAD, érgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058000077). Em
contrapartida, a OVG solicitou menos recursos financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Até que a situagdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goias, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual
n2 9.848, de 13 de abril de 2021.




PROTEGAO ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE - CENTRO DIA

Causa: Devido ao periodo de pandemia do novo coronavirus e a suspensdo presencial das atividades, o nimero de atendimentos ainda
permanece abaixo do proposto. Continua-se realizando acompanhamentos/atividades por meio virtual, porém com atencdo individualizada
atendendo as necessidades de cada idoso. Para novas admissdes, sdo necessarios procedimentos que envolvem visitas domiciliares e avaliagGes
com a equipe multiprofissional, os quais estdo supensos no momento, em razao da alta transmissibilidade do virus.

Medida implementada/a implementar: A triagem de idosos ocorrera assim que as atividades presenciais e visitas domiciliares estiverem
liberadas. Enquanto a situagdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado
no Oficio n2 097/2021-DIGER, de 10.03.2021, enderegcado a SEAD, &rgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2
202100058000077). Em contrapartida, a OVG solicitou menos recursos financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Até que a situagdo de emergéncia de Saude Publica de Importédncia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goias, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual
n2 9.848, de 13 de abril de 2021.
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - INSTITUICAO
DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS - ABRIGO INSTITUCIONAL ILPI

Causa: As vagas disponiveis na modalidade ILPI ndo foram ocupadas em fun¢do da suspensdo de procedimentos técnicos necessarios (visitas
domiciliares e avaliagbes com equipe multiprofissional) para novas admissGes. No entanto, um idoso morador da Casa Lar do CIVV foi
transferido temporariamente para a ILPI para acompanhamento do seu estado de saude e, em outro caso, em carater excepcional e mediante
demanda do Ministério Publico, a equipe efetuou visita domiciliar a um idoso e constatou a situagdo de extrema vulnerabilidade em que se
encontrava. Apés o cumprimento de todos os protocolos de seguranga, foi realizado o acolhimento na modalidade.

Medida implementada/a implementar: A equipe técnica continua acompanhando os processos de solicitagdo de vagas e assim que for
possivel, em fungdo do alto risco de contaminagdo e propagacdo do coronavirus, serdo retomadas as visitas domiciliares para finalizacdo dos
processos de admissdo. Enquanto a situagdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido,
conforme citado no Oficio n2 097/2021-DIGER, de 10.03.2021, enderegado a SEAD, 6rgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n?
202100058000077).

Prazo para tratar a causa: Até que a situacdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goias, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual
n2 9.848, de 13 de abril de 2021.

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE - CASA LAR

Causa: Devido ao periodo de pandemia do novo coronavirus e a suspensdo de novos acolhimentos de idosos nas Casas Lares, o nimero de
atendidos ainda permanece abaixo do proposto. Além do impedimento de novos acolhimentos, no CIVV houve registro de um 6bito (idoso
transferido temporariamente para ILPI). Ressaltamos que a equipe técnica continua realizando acompanhamento dos processos de solicitagdo
de vagas para que assim que for possivel proceda a admissao de idosos.

Medida implementada/a implementar: Novas solicitacbes de vaga estdo sendo formalizadas, mas é informado ao solicitante que as visitas
técnicas de avaliagdo estdo suspensas e serdo retomadas assim que houver liberagdo dos 6rgdo sanitarios. Enquanto a situagdo de pandemia
estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n2 097/2021-DIGER, de 10.03.2021,
enderecado a SEAD, 6rgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058000077).

Prazo para tratar a causa: Até que a situagdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goids, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual
n2 9.848, de 13 de abril de 2021.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO

No més de abril, a OVG deu continuidade as a¢Ges essenciais do Eixo de Protegdo ao Idoso. A equipe interdisciplinar segue prestando cuidados
individualizados integrais, bem como acompanhamento as familias dos idosos acolhidos. Os acolhimentos presenciais nos Servigos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e Centro Dia continuam suspensos, mas foram mantidos o atendimento, acompanhamento e as
atividades on-line, com uso de tecnologias digitais (Zoom, WhatsApp, YouTube e Google Meet). As atividades realizadas em cada servigo foram:

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS: As atividades e atendimentos por meio virtual tém sido eficazes na manutencgio
do vinculo dos idosos com as unidades executoras. Nas unidades do Espago Bem Viver isso fica mais evidente, tendo em vista que as metas
estdo sendo ultrapassadas com participagdo significativa de idosos. No CIVV, as atividades remotas alcangaram um numero até expressivo de
participantes, porém o atingimento da meta depende, em especial, da realizagdo de duas atividades que atraem grande quantidade de idosos e
continuam suspensas, que sdo as tardes dangantes e baile mensal. Os idosos receberam semanalmente, videoaulas, videos e mensagens
informativas com diferentes conteuldos, via aplicativos, para oportunizar aos idosos e familiares orientagGes, assisténcias e acolhimento das
demandas emocionais e sociais. Destacamos, ainda, as lives pelo canal da OVG no YouTube, que objetivam garantir aos usuarios o direito ao
acesso a informacgGes e orientagdes que aumentam as possibilidades de construgdo de sua autonomia como sujeito de direitos e promovem o
fortalecimento do convivio social.

As atividades realizadas on-line foram:




- Manhds de louvor: A fim de proporcionar amparo espiritual aos frequentadores, semanalmente foram realizadas as manhds de louvor (on-
line), com a condugdo do professor de danga, idosos e colaboradores. Nas unidades EBV | e Il, a psicéloga participou como convidada e
aproveitou a oportunidade para trabalhar o significado da palavra religido, que remete ao "religare” do latim, ao lago social e afetivo,
trabalhando os lagos sociais nos moldes da contemporaneidade;

- Projeto “Momento - Vivéncia e Integragdo”: Teve como objetivo ampliar o escopo de vivéncias e compartilhamento de informagGes entre os
idosos. Neste més, a atividade contou com a participagdo de técnicos das diversas areas com atividades de integracdo, com muita danga e
diversdo, proporcionando aos frequentadores vivéncias e momentos de bem-estar, educativos, lidicos, de entretenimento e de interagdo
social, potencializando sua autonomia e independéncia;

- Atividades socioeducativas/culturais: O més de abril foi marcado pelas comemoragdes de Pascoa, Dia do indio, Dia Mundial da Satde e Dia
Internacional da Danga. Os frequentadores receberam orientagdes de artesanato com envio de graficos de ponto cruz e macramé e contaram
com aulas de danga recreativa, forré e coreografias. A equipe realizou orientages referentes a imunizagdo dos idosos. Mensagens com 0s
locais, dias e hordrios da vacinagdo foram diariamente encaminhados aos grupos de WhatsApp, a fim de ampliar o acesso a informacgdo para
que a imunizagdo fosse garantida. A atividade de Inclusdo Digital é uma importante agdo socioeducativa, principalmente nesse periodo de
distanciamento social, por oferecer apoio técnico relacionado as redes midiaticas e fortalecer a comunicagdo com familiares e amigos. A oferta
das aulas de inclusdo digital na OVG, inclusive, virou noticia na TV;

- Atendimentos psicossociais: Assisténcia biopsicossocial, acolhimentos, orienta¢des e informagGes em relagdo ao suporte emocional. Os
frequentadores receberam apoio através de busca ativa e espontanea e escuta. O contato com esses idosos tem sido de extrema importancia
nesse periodo de isolamento social, pois por meio destes instrumentos o Servigo Social continua identificando e intervindo nas necessidades
sociais das familias acompanhadas. O setor de Psicologia trabalhou com reflexdes e vivéncias sobre as diferencgas individuais, os preconceitos
em geral, com o intuito de promover as boas praticas de convivio social e fortalecer o desejo do bem viver. Também realizou um grupo
psicoterapico relembrando os momentos presenciais e abordou o autismo para falar das diferencas, preconceitos e medos individuais. Junto
com o profissional de educagéo fisica, a psicdloga promoveu um encontro on-line com os frequentadores no projeto denominado “Mente s3 &
Corpo sdo”, evidenciando a necessidade de exercitar mente e corpo para ter maior qualidade de vida, maior autonomia, melhora do humor e
como meio de prevengdo das deméncias;

- Educacdo Fisica: Atividades de danga em videoaulas, como a tarde do forré e a oficina "Momentos de Vivéncia e Integragdo", promovendo
muita diversdo. Em comemoragdo ao Dia Internacional da Danga, foi realizado um festival de danga, no qual os idosos encaminharam videos
com coreografias que fizeram em casa com suas musicas preferidas. Também foram enviados videos de exercicios funcionais com atividades
fisicas direcionadas para melhorar a resisténcia muscular, flexibilidade, equilibrio e coordenagdo motora, proporcionando aos idosos uma
melhor autonomia;

Através do feedback dos idosos, foi possivel observar a importancia das agdes desenvolvidas. Dona Elba, frequentadora do Espago Bem Viver |
(EBV 1), fala sobre as aulas de Educagdo Fisica on-line: "Estava passando mal, o pé com espordo, depois das aulas tudo sarou! Vai ficar melhor
ainda quando voltar a ter na unidade, mas estou adorando as aulas, que continue, obrigada”. Em entrevista virtual, concedida a equipe de
Comunicagdo da OVG, a pensionista Euripia Guimardes, 78 anos, participante do Espago Bem Viver Il (EBV II) falou sobre a atividade de Inclusdo
Digital oferecida: “A tecnologia atual é fantdstica. A incluséo digital melhora a minha qualidade de vida e minha satide emocional. E uma
atividade que ajuda a preencher bastante o meu tempo, a adquirir conhecimento e afastar a soliddo nestes dias em que é preciso ficar em
casa”, destaca, descrevendo sua agenda movimentada de videoconferéncias com os netos, missas pela internet e encontros via Google Meet.

CENTRO DIA: Os idosos participaram de agles e atendimentos a distancia promovidas pelos profissionais das atividades socioeducativas,
psicologia, servigo social, danga, educagdo fisica e inclusdo digital. O Servigo Social realizou contatos telefonicos, estendendo também a atengdo
aos familiares, no intuito de fortalecimento de vinculos, além de rememorar momentos que vivenciaram alegremente na instituicdo. Os idosos
informaram que foram imunizados contra a COVID-19 e estdo ansiosos pelo retorno das atividades.

Foi realizada uma postagem pelo setor de Fisioterapia, com o objetivo de orientar como serd o periodo pds-vacina, as novas perspectivas. A
Psicologia tem compartilhado videos instrutivos com o objetivo de motivar e incentivar os idosos a conquistarem o seu espago.

Foram realizadas atividades socioeducativas voltadas para a estimulagdo da memdria e trabalhos realizados através da tecnologia, que vem
estimulando os idosos a desenvolverem ag¢Oes informatizadas, tais como bate-papo, chamadas de video e jogos. Foram enviados materiais
informativos sobre a pascoa, alimentagao saudavel e os estimulos e gatilhos do nosso cérebro, visando promover a qualidade de vida.

O setor de Educagdo Fisica compartilhou videos de exercicios funcionais, onde foram desenvolvidas propostas de atividades direcionadas para
melhoria muscular, flexibilidade, equilibrio e coordenagdo motora, proporcionando aos idosos uma maior autonomia. Os idosos foram
convidados a participarem do "Momento Vivéncia e Integragdo", que visa a descontragdo de todos.

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - ABRIGO INSTITUCIONAL ILPI: As atividades desenvolvidas junto aos idosos tiveram impacto
positivo, por meio de agdes que proporcionaram momentos de sociabilizagdo e interagdo, resgatando e fortalecendo os vinculos familiares dos
acolhidos, assisténcia na garantia de direitos e inclusdo no servigo de politicas publicas, contribuindo para melhoria da qualidade de vida dos
idosos. As atividades desenvolvidas com os idosos e atividades de apoio familiar foram:




- Em comemoragdo a Pascoa, houve distribuicdo de ovos de pascoa aos idosos, arrecadados por meio de uma agdo da Geréncia de Promogao
do Voluntariado (GPV), trabalhando a disseminagdo da cultura do voluntariado corporativo. Foi realizada uma gincana (Caga ao Ovos), sendo
um momento de muita animagdo para todos. Houve também a comemoragao dos aniversariantes, juntamente com os moradores da Casa Lar,
promovido em area aberta e seguindo aos protocolos de prevengdo a COVID-19. Estes momentos de descontragdo sdo muito importantes para
a manuteng¢do da saude mental e sociabilidade dos idosos;

- Manhas de oragdo e louvor, com o intuito de estimular a fé dos idosos e proporcionar um ambiente de harmonia e respeito aos credos.
Técnicos do Servico Social, da Nutricdo e da Fonoaudiologia realizaram a cozinha terapéutica, que visou auxiliar a melhoria da coordenagao
motora e promover experiéncias sensoriais, estimulando os idosos a usar todos os sentidos;

- O Servigo Social e a Psicologia desenvolveram um trabalho psicossocial com énfase em intervengdes sobre conflitos interpessoais entre os
residentes. Realizamos o acolhimento de um novo idoso com o apoio do Ministério Publico, pois ele estava em grave risco social. Foram
realizados atendimentos para solucionar conflitos interpessoais, na intengdo de ofertar mais tranquilidade no ambiente coletivo. Idosos que
necessitam de tratamento oftalmoldgico foram encaminhados para consultas através da parceria com a Fundagdo Banco de Olhos de Goias
(FUBOG). A Psicologia permaneceu com os atendimentos individualizados utilizando a psicandlise aplicada as institui¢Ges sociais, com o intuito
de estreitar lagos e responsabilizacao de atos;

- No setor de Fonoaudiologia foram realizados atendimentos individuais, bem como o acompanhamento das refei¢ées dos moradores no intuito
de orientar a equipe sobre os cuidados de manejo com os idosos, uso do espessante e consisténcia adequada para cada morador. Desse modo,
o auxilio a alimentacgdo dos idosos resultou em segurancga e prazer durante a alimentagao, inclusive dos acamados e dos que estdo sob cuidados
paliativos. O servigco de Nutri¢do elaborou cardapios ofertando uma dieta adequada as necessidades de cada idoso, além de realizar avaliagdo
das medidas de peso, altura e medida da panturrilha;

- O setor de Fisioterapia deu continuidade aos atendimentos individualizados e em pequenos grupos com foco na conservagdo da capacidade
funcional, com melhora da coordenagdo, propriocep¢do (percepcdo de movimento e estimulo), equilibrio, marcha, for¢ca muscular,
desempenho motor, fungdo respiratéria, vascular, entre outros;

- No setor de Odontologia, agGes preventivas e curativas, além de incentivar os idosos a cuidarem da saude bucal, orientando que mesmo com
auséncia de elementos dentarios os cuidados com a cavidade bucal sdo importantes;

- A Enfermagem continuou prestando todos os cuidados necessarios ao apoio a saude do idoso. Realizou palestra sobre “Cuidados de Saude”,
reforgando a importancia do autocuidado;

- A Geriatria monitora o estado de saude dos idosos, garantindo maior e melhor qualidade de vida;

- As atividades socioeducativas desenvolvidas visaram a estimulagdo da meméria, coordenagao motora e a inclusdo social, através do ludico, da
arte, da musica e da leitura;

- As atividades de danga trabalharam a movimentagdo, a animagdo e a sociabilidade dos idosos. Os educadores fisicos promoveram
atendimentos individualizados, respeitando as limitagdes de cada idoso, com vistas a melhorar suas capacidades fisicas;&

- A Musicoterapia trabalhou o aumento da autoestima e da inclusdo social, além da melhora na capacidade respiratdria, impactando na
qualidade de vida dos residentes. Foram realizados 9 encontros com objetivos terapéuticos de promover interagdo social; trabalhar o resgate de
memdrias através de cangdes sugeridas pelos idosos; desenvolver habilidades cognitivas como atengdo e concentragdo. Nas tergas-feiras, os
atendimentos sdo realizados em grupo. Nas quintas-feiras, priorizamos atender aqueles que ndo podem sair dos quartos ou que ndo costumam
se envolver em atividades coletivas. Os idosos tém respondido de maneira positiva as propostas desta terapia, com boa receptividade, interagao
e comunicagao com os musicoterapeutas.

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - CASA LAR: Como forma de proporcionar aos idosos residentes bem-estar e apoio em suas
necessidades basicas, os Centros de Idosos Vila Vida (CIVV) e Sagrada Familia (CISF) realizaram durante o més de abril diversas atividades de
lazer, culturais, socioeducativas, de salide e ocupacionais. Através da assisténcia biopsicossocial e desenvolvimento de atividades culturais,
fisicas, de entretenimento e espirituais, os idosos residentes puderam vivenciar a melhoria dos aspectos fisicos, mentais e sociais para
promogdo do envelhecimento saudavel. Com um atendimento humanizado e acolhedor, ofertado pela equipe multiprofissional, foi possivel
diminuir os efeitos negativos do distanciamento social, conforme detalhado a seguir:

- Atendimento psicossocial: O Servigo Social deu continuidade a proposta de fortalecimento familiar, acompanhou os idosos em bancos,
consultas/exames para assegurar que recebessem atendimento médico especifico para cada necessidade, acolhimento e orienta¢des e realizou
varias articulagdes junto a rede de saude. Realizou periodicamente visitas aos idosos nas casas lares. Aos que se encontram em cuidados
familiares, efetuou contatos telefénicos e videochamadas. O servico de Psicologia manteve os atendimentos individuais de rotina, a
participagdo em estudos de casos, atividades em grupo e pequenos grupos psicoterapéuticos para abordar conflitos pessoais, com o intuito de
que ndo tragam prejuizos para a vida social. Também foi realizado um encontro denominado “Mente sa e corpo sao”, em conjunto com a
atividade de danga, reforgando a integragdo da saude do organismo. No CISF, numa atividade interdisciplinar, o Servico Social, a Fisioterapia e a
Psicologia realizaram as avaliagdes de grau de dependéncia dos idosos, utilizando as escalas de Lawton e de Barthel (instrumento utilizado para
mensurar dependéncias).




- Atividades socioeducativas e atividades laborativas (bordados em vagonite, patchwork e pedraria, confecgdo de puxa sacolas, confecgdo e
customizagdo de mascaras de protecdo em tecido e outros); danga recreativa e sentada; cuidados com a higiene e beleza (cortes, escovas,
massagem capilar, design de sobrancelha e outros). Outra importante agdo socioeducativa desenvolvida é a inclusdo digital, principalmente
nesse periodo de distanciamento social, por oferecer apoio técnico relacionado as redes midiaticas e fortalecer a comunicagdo com familiares e
amigos. Os idosos receberam orientagGes sobre assisténcia virtual pela TV e seus aplicativos, reunides on-line, fungdes do WhatsApp, entre
outras. Foi promovida uma agdo do projeto “Voluntarios do Bem” para capacitagdo dos idosos residentes. Como primeiro trabalho voluntario,
puderam contribuir com o setor de Produgdo da OVG, em uma etapa do processo de confec¢do dos enxovais para as gestantes. Por meio da
acdo voluntdria, os idosos poderdo ter ganhos na condigdo fisica, emocional e social. Com as atividades, é possivel que desenvolvam habilidades
motoras e cognitivas enquanto interagem entre si e fortalecem o vinculo afetivo. Além disso, dados estatisticos comprovam que a atuagdo
voluntaria contribui para a autorrealizagdo, melhora da autoestima, fortalecimento no sentimento de pertencimento a instituicdo e redugdo do
estresse, presente em especial nesse periodo de isolamento, medida preventiva no combate a propagacdo do novo coronavirus;

- Manha de louvor: A fim de proporcionar amparo espiritual aos residentes, foram realizados momentos de oragao on-line;

- Atengdo a saude dos idosos: Odontologia (consultas, prevengdo e orientages com a saude bucal); Enfermagem (visitas domiciliares
diariamente, aferi¢do de sinais vitais, teste glicémico, administracdo de medicamentos, acompanhamentos nas consultas médicas e exames
laboratoriais e curativos). A Fisioterapia seguiu com os atendimentos individuais a fim de realizar diagndstico fisioterapéutico, protelar o
declinio funcional, tratar patologias ortopédicas, reumatoldgicas e respiratorias e melhorar a condigdo fisico-funcional global. Juntamente com
a Fonoaudiologia, esta sendo feita a reabilitagdo dos idosos acometidos pela COVID-19. O setor de Nutri¢do realizou uma roda de conversa
sobre alimentagdo saudavel, abordando o tema “Obesidade e Alimentagdo”. Ainda forneceu o atendimento e suporte nutricional dos idosos que
foram acometidos por COVID-19 para uma melhora na recuperagdo da saude, promoveu lanches para os momentos de palestras e reunides,
que favorecem a sociabilidade dos idosos, disponibilizou a doagdo de cestas de frutas e verduras, fornecidas pelo Banco de Alimentos, trazendo
impacto positivo na vida financeira dos moradores, que tém alto custo com medicagdes, assegurando-lhes qualidade na alimentagdo,
manutenc¢do da saude e economia doméstica. Educacdo fisica (alongamento, hidroginastica, exercicios funcionais, hidroginastica e caminhada
orientada, exercicios terapéuticos e funcionais), com o objetivo de aumentar a capacidade funcional de cada idoso, melhoria nas condigGes
motoras, refletindo em uma maior autonomia.

- Musicoterapia: Como forma de diminuir os efeitos negativos causados pelo distanciamento social e buscando o bem-estar dos idosos, a OVG
iniciou essa terapia na modalidade Casa Lar. Em abril, foram realizados 4 encontros do canto coral na perspectiva do coro terapéutico em cada
uma das unidades (CISF e CIVV), com duragcdo de uma hora cada encontro. Objetivos trabalhados: Resgatar memorias através de cangdes
sugeridas pelos idosos, trabalhar habilidades cognitivas como atengdo e concentragdo, promover a interagdo social, elevar a autoestima e
promover uma melhor qualidade de vida para os idosos moradores das Casas Lares. Todos os participantes contribuiram positivamente por
meio de gestos, sorrisos, brincadeiras e a maior parte cantou as musicas sugeridas.

Goiania, abril de 2021.

Rogéria Ribeiro Bueno Isadora de Fatima Lopes
Gerente de Gestao Integrada Gerente Estratégica de Planejamento e Governanga

y 2 A A0 U
Thomas Marcelo e Silva Jeane de Cdssia Dias Abdala Maia
Diretor Administrativo e Financeiro Diretora de A¢des Sociais
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Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral
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RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 172 Termo Aditivo
orsANIZACAD CENTRO DE ADOLESCENTES TECENDO O FUTURO - CATF e
o GoIAs CENTRO SOCIAL DONA GERCINA BORGES TEIXEIRA - CSDGB o

PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: PROGRAMA PROTEGCAO SOCIAL AO ADOLESCENTE E JOVEM e INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO

MES DE REFERENCIA: ABRIL / 2021
OPERACIONALIZACAO DAS ACOES DE PROTECAO SOCIAL

PROTEGCAO SOCIAL BASICA e INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS e INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO

. METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE ADOLESCENTES TECENDO Numero de adolescentes/jovens 180 120
O FUTURO - CATF atendidos/més
CENTRO SOCIAL DONA GERCINA Numero de adolescentes/jovens 150 85
BORGES TEIXEIRA - CSDGB atendidas/més

PLANO DE ACAO DE ACAO PARA METAS NAO CUMPRIDAS OU EXCEDIDAS NO MES AVALIADO

PROTEGAO SOCIAL BASICA e INTEGRAGCAO AO MUNDO DO TRABALHO -
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS e INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO -
CENTRO DE ADOLESCENTES TECENDO O FUTURO

Causa: O cumprimento da meta foi comprometido porque a unidade permanece com as atividades presenciais suspensas, devido a pandemia do
novo coronavirus. O acompanhamento esta sendo realizado de forma virtual, mas estamos realizando a entrega de cestas de hortifruti e, em
alguns casos, atendimento presencial individual, seguindo todos os protocolos de seguranca e prevengdo a COVID-19.

Medidas implementadas/a implementar: Dar continuidade ao acompanhamento dos adolescentes/jovens por meio de ligacdes, grupos de
WhatsApp, atividades on-line e atendimentos presenciais, em casos de necessidade, com objetivo de fortalecer os vinculos. As atividades on-line
com o propdsito de levar orientagdes sobre os servigos socioassistenciais, cuidados com a saude e campanhas de conscientizagdo seguem
intensificadas. Enquanto a situagdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado
no Oficio n2 097/2021-DIGER, de 10.03.2021, enderegado a SEAD, dérgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058000077).
Em contrapartida, a OVG solicitou menos recursos financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Até que a situagdao de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goids, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual n?
9.848, de 13 de abril de 2021.

PROTECAO SOCIAL BASICA e INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO -
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS e INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO -
CENTRO SOCIAL DONA GERCINA BORGES TEIXEIRA

Causa: A unidade permanece com as atividades presenciais suspensas, em razdo da pandemia do novo coronavirus. Diante disso, houve uma
redugdo na procura por atendimento, tendo em vista que as gestantes compdem o grupo de risco, comprometendo o cumprimento da meta.

Medidas implementadas/a implementar: Enquanto a unidade estiver com as atividades presenciais suspensas, a equipe esta
acompanhando/monitorando as adolescentes/jovens por meio de ligagbes telefonicas, chamadas de video, mensagens em grupos de WhatsApp,
visitas domiciliares emergenciais, reunides on-line pelo aplicativo Zoom e tutoriais de informatica. Estdo sendo realizados agendamentos para as
entregas dos beneficios socioassistenciais (enxovais, banheiras, fraldas infantis e kits de higiene, dlcool e mascaras). Todos os atendimentos foram
realizados dentro das normas de segurancga exigidas. Enquanto a situagdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara
diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n2 097/2021-DIGER, de 10.03.2021, enderecado a SEAD, 6rgdo supervisor das atividades
desta Organizagdo (SEI n2 202100058000077). Em contrapartida, a OVG solicitou menos recursos financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Até que a situagdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goias, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual n?
9.848, de 13 de abril de 2021.




ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - CENTRO DE ADOLESCENTES TECENDO O FUTURO
Em razdo do controle da disseminagdo do novo coronavirus, as atividades presenciais permanecem suspensas, sendo realizados atendimentos

através das ferramentas de tecnologia de informagdo e comunicagdo. Em agGes conjuntas com a Geréncia Estratégica de Negdcios e Captagdo de
Recursos (GENCAP) e Fundagdo Banco do Brasil (FBB), continuamos o projeto de execugdo financeira do Projeto Linhas e Curvas, com a aquisi¢do
de produtos que vdo oportunizar o curso de Corte e Costura a adolescentes/jovens e mulheres da Regido Leste de Goidnia. Quanto a execugdo
fisica, estamos aguardando posicionamento das autoridades sobre a situagdo de emergéncia na saude publica, pois no momento seguimos
orientados pelo Decreto Estadual n2 9.848/2021.

O Plano de Intervengdo elaborado para a implementagdo e execugdo das oficinas de inclusdo as ferramentas de tecnologias de Informagdo e
Comunicagao (TICs), submetidas ao percurso formativo do Programa Itau Social Unicef (PISU), foi aprovado (12 etapa - selegdo de 80 OSC do Brasil
e 22 etapa - 40 OSC). Para a segunda etapa, ainda elegivel, estamos aguardando para sermos contemplados com o fomento.

Os adolescentes que representam a OVG no Comité de Participagdo de Adolescentes (CPA) do Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CEDCA), acompanhados pelo profissional de referéncia, participaram de reunides mensais, que culminaram no encontro virtual de
discussdo sobre Direito da Crianga e do Adolescente no Esporte.

Iniciamos o més de abril com conteldo produzido pela fonoaudidloga Rafaela Silveira Santos (voluntaria) sobre o més Azul, em Conscientiza¢do ao
Autismo. O setor de Psicologia discutiu a neurodiversidade com enfoque no Autismo, produzindo e disponibilizando informagdes e proporcionando
discussGes acerca do tema. Houveram também discussdes acerca do dia 19 de abril, Dia dos Povos Indigenas, e sobre juventude no Dia do Jovem
(14 de abril), produzido pela voluntaria estudante de Psicologia, Sdmara Aires Pinheiro. O Servigo Social prestou informagdes e esclarecimentos nos
grupos sobre as atribuicBes do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), bem como a importancia do Cadastro Unico (CadUnico) e o
beneficio do Bolsa Familia.

As agdes da Oficina de Inclusdo Digital foram direcionadas no sentido de acompanhar a rotina dos adolescentes, dos estudantes bolsistas da
faculdade ESUP, através do projeto Mentoria do Bem, e das gestantes. Foram produzidos e publicados tutoriais para uso do WhatsApp como
ferramenta funcional no dia a dia. Cursos profissionalizantes gratuitos para jovens e adultos, ofertados pelo Colégio Tecnoldgico do Estado de
Goias (COTEC), na modalidade on-line, foram divulgados. Houve também a divulgagdo da testagem aberta para detecgdo do coronavirus em
criangas e adolescentes, realizada pelo Sistema Unico de Satide (SUS), uma iniciativa do Governo de Goias.

As agdes de incentivo a leitura permaneceram durante o periodo, com publicagGes de biblioteca virtual e disponibilizagdo de empréstimos de livros
as quartas-feiras na unidade. Foi iniciado um novo desafio interativo em formato de Quiz pelo setor de Educagdo Fisica. O desafio promove a
integra¢do de todos os contelidos abordados durante o més nos grupos. O desafio serd mantido nos meses de abril e maio para os adolescentes
inscritos no CATF e Programa Meninas de Luz.

Com o objetivo de fortalecer os vinculos, acompanhar a rotina, esclarecer duvidas sobre os servigos ofertados pela rede socioassistencial, a equipe
técnica de Servico Social e Psicologia deu continuidade ao contato com as familias, realizando avaliagdo da situagdo socioeconémica e
vulnerabilidade psicossocial, por meio de ligagGes telefonicas. Esse trabalho é fundamental para identificagdo das demandas das familias. Na
oportunidade, efetuou a atualizagdo de alguns cadastros, com o objetivo de manter o banco de dados atualizado. Esta atividade também esta
sendo feita por meio de aplicativos de mensagens instantaneas. Este més, houve grande procura por doagbes de verduras, frutas, alimentos e
outros pelos familiares dos adolescentes inscritos na unidade, devido ao periodo de pandemia que estamos vivendo, com relatos sobre o aumento
de desemprego, alta dos precos dos alimentos e a auséncia de auxilio/beneficio assistencial.

Percebe-se o reconhecimento e a gratiddo das familias em receber os alimentos, fraldas e material de protegdo contra COVID-19 (mdascaras e
alcool).

AGOES DE MELHORIA E RESULTADO - CENTRO SOCIAL DONA GERCINA BORGES TEIXEIRA

Orientando-se pelas medidas sanitdrias para controle da disseminagdo do novo coronavirus, as atividades presenciais continuam suspensas e 0s
atendimentos seguem realizados através das ferramentas de tecnologias de informagdo e comunicagdo. Neste més, foram desenvolvidas
atividades de acordo com o planejamento estabelecido pela equipe, voltado para as tematicas de Conscientizagdo sobre o Autismo, alerta sobre
sinais e sintomas para que as gestantes busquem atendimento de emergéncia, direitos e deveres da gestante, entre outros. Foram realizados
estudos de casos e planejadas agdes para realizagdo no proximo més.

Realizamos a divulgagdo de posts e atividades on-line, com esclarecimentos de duvidas e dicas sobre temas relativos a gestagdo, cuidados com o
bebé e outros de interesse das adolescentes e jovens, com o objetivo de proporcionar a troca de experiéncias e o fortalecimento de vinculos entre
o publico atendido, suas familias e equipe, sendo os principais:

- O Servigo Social seguiu realizando alguns atendimentos presenciais com acolhimento, escuta, orientagdes diversas na drea social e fortalecimento
de vinculos junto as frequentadoras do Programa Meninas de Luz. Houve também o acolhimento de novas gestantes ao Programa. Outros
atendimentos foram realizados por meio dos contatos telefénicos, videochamadas e pelo WhatsApp, com suporte na area social e familiar. Foram
realizadas postagens sobre direitos e deveres das gestantes, informativos sobre vacinagdo contra COVID-19. Houve a divulgacdo de informagdes
também sobre o Dia do indio e da luta pela defesa dos seus direitos, esclarecimentos sobre o que é uma Doula (assistente de parto) e qual o seu
papel no parto e esclarecimento de duvidas quanto aos documentos do bebé;




- A fonoaudidloga voluntdria compartilhou, através de aplicativo de mensagens, cartilha com informagdes sobre os cuidados com o bebé,
orientando sobre as medidas necessarias nos casos de engasgue;
- O setor de Psicologia publicou um video sobre Autismo, informando os problemas que a doenga pode desenvolver. Desenvolveu o tema em
relagdo a m3e/bebé, fortalecendo ainda mais o vinculo entre eles, principalmente durante a gestagdo. Houve também orienta¢Bes sobre o
significado da Pascoa. Foram realizados atendimentos individuais e contatos por telefone, com a divulgagdo de mensagens de reflexdes sobre
cortesia e respeito ao proximo, com o objetivo de favorecer as trocas de experiéncias entre as adolescentes do grupo.

Goiania, abril de 2021.

Rogeéria Ribeiro Bueno Isadora de Fatima Lopes
Gerente de Gestdo Integrada Gerente Estratégica de Planejamento e Governanga

Thomas Marcelo e Silva Jeane de Cdssia Dias Abdala Maia

Diretor Administrativo e Financeiro Diretora de Agbes Sociais

Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral
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v GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS - GBS ?
GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTECOES SOCIAIS - GEDS épon
Becoks CASA DO INTERIOR DE GOIAS - CIGO Genre

FAZ
GOVERMO DO ESTADO

RESTAURANTE DO BEM - RB

BANCO DE ALIMENTOS - BA
PLANO DE TRABALHO - EIXO 3: PROGRAMA PROTECAO SOCIAL A FAMILIAS E INDIVIDUOS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE
SOCIAL
MES DE REFERENCIA: ABRIL / 2021

OPERACIONALIZAGCAO DAS ACOES DE PROTECAO SOCIAL

PROTECAO SOCIAL BASICA
ATENCAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUAGCAO DE VULNERABILIDADE

- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO =
Prevista Realizada
Numero de gestantes atendidas/més 350 350
Numero de cidadaos atendidos
i (pessoas com deficiéncia, idosos, 22.290 2.319
GERENCIA DE BENEFICIOS vitimas de queimaduras e outros)/més
SOCIAIS - GBS
Numero de criangas atendidas/més 700 703
Numero de familias em situagdo de vulnerabilidade e
. . . . 20 109
risco social atendidas/més

PROTECAO SOCIAL BASICA
ATENCAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUAGCAO DE VULNERABILIDADE

METAS FiSICAS

Prevista Realizada

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS Numero de municipios atendidos com a¢do
DESPROTECOES SOCIAIS - GEDS socioassistencial/més

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PROVISORIO (CASA DE PASSAGEM)

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICAGAO
Prevista Realizada
CASA DO INTERIOR DE GOIAS - CIGO Numero de pessoas acolhidas/més 350 117
PROTEGCAO SOCIAL BASICA

PROGRAMA RESTAURANTE DO BEM

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO =
Prevista Realizada
RESTAURANTE DO BEM - RB . . . R
) Numero de refei¢gdes servidas/més 268.534 255.132
(13 unidades)

PROTECAO SOCIAL BASICA
PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS

METAS FISICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO = :
Prevista Realizada
Numero de familias atendidas/més 0 0
BANCO DE ALIMENTOS - BA
Numero de entidades sociais atendidas/més 0 0
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PLANO DE ACAO DE ACAO PARA METAS NAO CUMPRIDAS OU EXCEDIDAS NO MES AVALIADO
PROTEGAO SOCIAL BASICA - ATENGCAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE -
GERENCIA DE BENEFiCIOS SOCIAIS

Causa: A meta fisica dos atendimentos as gestantes e criangas foi cumprida. O atendimento as familias em situagdo de vulnerabilidade e risco

social aumentou consideravelmente, em razdao do aumento da situagdo de vulnerabilidade e risco social decorrente da segunda onda da pandemia
e, também, pela participacdo da GBS/OVG em uma agdo do Programa Goias Social no municipio de Americano do Brasil. Foram realizados, ainda,
atendimentos as familias venezuelanas refugiadas que se encontram em extrema miséria. Por outro lado, a meta de cidad3dos atendidos nao foi
cumprida, devido ao atraso na entrega de 20.000 (vinte mil) cobertores pelo fornecedor, ocasionado pela dificuldade de obtengdo de insumos e
matérias-primas neste periodo de pandemia. Como consequéncia, a OVG adiou para o préximo més o inicio da entrega dos cobertores a
populagdo vulneravel.

Medidas implementadas/a implementar: A continuidade da participacdo da GBS/OVG na agdo governamental Goids Social tem se mostrado uma
medida eficiente, pois possibilita a aproximacdo da Organizagdo com seu publico-alvo, facilitando o acesso da comunidade aos servigos e
beneficios ofertados.

Prazo para tratar a causa: Maio e Junho / 2021.

PROTECAO SOCIAL BASICA - ATENCAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUAGCAO DE VULNERABILIDADE -
GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTECOES SOCIAS

Causa: O indicador de eficacia é o percentual de atendimento da meta fisica que consta na Proposta de Trabalho pactuada no Contrato de Gestdo
acerca do atendimento aos municipios com agdes socioassistenciais. Desta forma, no més de abril, foi realizada a visita de monitoramento em
Americano do Brasil, a qual representou 50% (cinquenta por cento) do atendimento da meta prevista. Cumpre informar que devido ao cenario de
pandemia que ainda é latente no pais, considerando o mapa de risco da Secretaria de Estado de Saude, grande parte dos municipios goianos ainda
predomina a situagdo de "calamidade" ou "critica" em relagdo aos casos notificados de contaminados com o Coronavirus. Sendo assim, houve
cautela na programacao das visitas in loco, bem como das estratégias a serem adotadas para mitigar o risco de disseminagdo do virus na execugao
dos trabalhos. Adicionado a isso, o foco deste més ficou na integragdo e capacitagdo dos 24 (vinte e quatro) analistas de campo contratados para o
atendimento aos municipios, os quais foram convocados e admitidos no final do més.

Outro ponto relevante é que devido as agdes do Goids Social que envolvem a Geréncia de Enfrentamento as Desprote¢des Sociais terem
comecgado recentemente, houve a necessidade de concentrar esforgos no planejamento das missdes, em relagdo a logistica das visitas, dos dados
a serem coletados, bem como do tratamento necessario para compreensao e gestdo com vistas ao melhor atendimento e monitoramento das
familias.

Medidas implementadas/a implementar: Foi alterado o planejamento das missbes de forma que o municipio ndo atendido em abril fosse
reprogramado para receber a visita no més de junho.

Prazo para tratar a causa: Junho / 2021.

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PROVISORIO -
CASA DO INTERIOR DE GOIAS

Causa: Em consequéncia da pandemia, a meta estabelecida continua comprometida devido a diminuicdo da oferta de leitos, em cumprimento as
medidas sanitarias e as normas técnicas de distanciamento para evitar a disseminagao do virus.

Medidas implementadas/a implementar: Em cumprimento as orienta¢des para prevencdo e controle de infec¢des pelo novo coronavirus em
instituicbes de acolhimento, a unidade continua atendendo a Nota Técnica Publica CSIPS/GGTES/ANVISA n2 01/2020. Enquanto a situagdo de
pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estard diretamente comprometido, conforme citado no Oficio desta organizagdao n?
097/2021-DIGER, de 10.03.2021, enderecado a SEAD, d6rgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2? 202100058000077). Em
contrapartida, a OVG solicitou menos recursos financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Até que a situagdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goids, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual n?
9.848, de 13 de abril de 2021.

PROTECAO SOCIAL BASICA - PROGRAMA RESTAURANTE DO BEM

Causa: A meta de atendimento ndo foi atingida, devido as oscilagdes de comportamento da populagdo e decretos municipais em relagdo a
pandemia.

Medidas implementadas/a implementar: Permanecem as medidas implementadas neste periodo de pandemia, tais como a importdncia do uso
de mascara, de alcool em gel, do distanciamento social nas filas com marcagdo, higiene das maos, baseadas nos decretos de cada municipio.
Fiscalizagdo didria da qualidade e quantidade das refeigdes servidas nas marmitas. Continuamos com as parcerias com a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Humano e Social de Goidnia (antiga SEMAS), Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Luzidnia e Secretaria de
Desenvolvimento Social (SEDS) para fornecimento de refeigdes gratuitas nesse periodo de calamidade publica. Enquanto a situagdo de pandemia
estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio desta organizagdo n2 097/2021-DIGER,
de 10.03.2021, enderegado a SEAD, érgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n? 202100058000077). Em contrapartida, a OVG
solicitou menos recursos financeiros para execugdo dos servigos/fornecimento das refei¢Ges.

Prazo para tratar a causa: Maio / 2021.
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PROTEGAO SOCIAL BASICA - PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS

Causa: A agdo esta em fase de estruturagdo e ndo ha metas previstas para o més.

Medidas implementadas/a implementar: Planejar e instalar uma planta piloto para o processo de desidratacdo, producdo de polpas de frutas
congeladas, doces, geleias e mix do bem, com base nos alimentos doados ao Banco de Alimentos da OVG, em funcionamento na CEASA-GO;
aprimorar os fluxos de processos para atendimento a proposta; concluir o processo de compra dos equipamentos e utensilios para os novos
processamentos; desenvolver tabela de rotulagem nutricional dos produtos produzidos.

Prazo para tratar a causa: Maio / 2021.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

No més de abril, a equipe da GBS realizou atendimentos e acompanhamentos aos cidaddos e familias cadastradas, observando todas as medidas
sanitdrias de prevenc¢do ao Coronavirus. A procura pelos beneficios repassados tanto por demanda espontanea quanto solicitados via municipios e
entidades sociais foi elevada e atendida, visando sanar as desprotegdes sociais e melhorar a qualidade de vida dos usudrios.

A equipe participou de uma agdo do Programa Goids Social no municipio de Americano do Brasil, quando foram atendidas as familias mapeadas no
més anterior. Houve distribuicdo de beneficios, cestas de alimentos e de hortifruti. A Geréncia também realizou busca ativa e atendimento as
familias venezuelanas refugiadas que se encontram em extrema miséria, com atendimento social, encaminhamentos e repasse de beneficios e
géneros alimenticios. Quanto a articulagdo em rede, destaca-se a parceria com o MP/GO e a DPE/GO, em que somos acionados para apoio e
assessoramento as familias que necessitam realizar exame de DNA.

Outrossim, continuamos com o repasse de orientagdes junto aos CRAS dos 246 municipios goianos e entidades sociais sobre o fluxo de solicitagdo
de beneficios e cadastramento de entidade junto a OVG. Essa atividade contribui para o conhecimento e qualificagdo da demanda da GBS.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTEGOES SOCIAIS

Considerando a agdo incluida no 172 Termo Aditivo, foi promovida pela OVG, por meio da recém instituida Geréncia de Enfrentamento as
Desprotegdes Sociais e em parceria com o Gabinete de Politicas Sociais, a visita de monitoramento das familias do municipio de Americano do
Brasil. O acompanhamento tem a finalidade de verificar o andamento das a¢des de melhorias, identificadas a partir do relatério inicial que revelou
as vulnerabilidades constatadas nas familias visitadas. O total de visitas realizadas nesse municipio foi de 124, das quais 30 familias foram
identificadas como prioritarias para reforma de suas casas por questSes de risco ou insalubridade. Essas familias receberam as visitas de
acompanhamento e foi desenvolvido um fomulario detalhado de monitoramento de cada uma delas para que o Gabinete de Politicas Sociais
mantenha-se informado acerca das demandas junto aos 6rgdos e entidades.

Para citar alguns exemplos das demandas levantadas, temos as doagdes de beneficios da OVG, reformas de casas, cursos de capacitagdo para
jovens e adultos nas areas de Auxiliar Administrativo, Confeiteiro, Servicos de Beleza e Corte e Costura.

Para identificagio dos municipios prioritarios para receberem as missdes do Goias Social é considerado o indice Multidimensional de Caréncia das
Familias (IMCF). Assim, aqueles que apresentam grau de pobreza acentuado serdo os selecionados para receberem as agdes integradas, propostas
com base no mapeamento das desprote¢des sociais das familias, a partir das visitas domiciliares, as quais irdo promover melhorias as
comunidades destes municipios.

No més de abril, foi realizada a programacdo semestral dos municipios que irdo receber as a¢Ges integradas do Goias Social.

Tendo em vista a necessidade de profissionais que atuardo diretamente na coordenagdo e execugdo das iniciativas ligadas a esta Geréncia,
identificando as vulnerabilidades das familias e promovendo o monitoramento das agdes, foi realizado no més de abril:

- A convocagdo dos candidatos aprovados no Processo Seletivo, bem como a integracdo desses 24 Analistas de Campo que irdo atuar nas
entrevistas, bem como na realizagdo das visitas aos equipamentos publicos locais;

- As CapacitagBes dos Analistas de Campo, iniciadas dia 26/04, tiveram os seguintes temas:

a) Live: A porta de entrada no Sistema Unico de Assisténcia Social - CRAS;

b) GOIAS SOCIAL: Apresentagdo dos érgdos parceiros, onde cada érgdo fez exposigdo das atividades que serdo desenvolvidas no programa;

c) Apresentagdo dos Programas e Ag¢des Sociais: Voluntariado e Beneficios da OVG;

d) Principios da Assisténcia Social e Sistema Unico da Assisténcia Social;

e) PROBEM: Gestdo Social e Avaliagdo;

f) Gestdo de Combate a Pobreza;

g) Conhecendo o IMCF - Debates;

h) Principios do Trabalho da Equipe do Social;

i) Processos de Trabalho: 1 - Relato de Casos, 2 - Reunido de Equipe, 3 - Supervisdo e Visita Domiciliar;

j) Planejamento e Governanga na OVG;

k) Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia.
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AGOES DE MELHORIA E RESULTADO - CASA DO INTERIOR DE GOIAS

Foi realizado acolhimento humanizado aos usuarios, proporcionando cuidado, atengdo personalizada e um lugar de descanso, além de atividades
de promogdo a cultura, socializagdo e acesso a rede socioassistencial e de saude. O atendimento em tempos de pandemia inclui os cuidados
especiais e a continuidade das medidas preventivas, realizando, diariamente, descontaminagdo dos ambientes, mobilidrios e superficies e,
quinzenalmente, a sanitizacdo de toda a unidade e veiculos. Foram disponibilizados alcool em gel 70% em todos os ambientes e novos tapetes
sanitizantes que foram distribuidos por mais ambientes da unidade. Com o objetivo de proporcionar maior protecdo aos usuarios e seus familiares,
distribuimos mdscaras descartaveis PFF-2 semanalmente.

As atividades desenvolvidas no més foram:

- O Servigo Social realizou escuta qualificada e orientagdo no intuito de facilitar o acesso aos bens e servigos no dmbito das politicas publicas,
visando o enfrentamento das desigualdades sociais. Foi realizada palestra sobre o BPC e aposentadoria por invalidez, com o objetivo de disseminar
conhecimento sobre os direitos dos usudrios junto ao INSS e os meios para viabilizagdo e acesso aos beneficios. Realizamos contatos com os CRAS
e Secretaria Municipal de Saide dos municipios que utilizam os servigos oferecidos pela unidade, assim como com aqueles que ainda n3o utilizam;

- O setor de Enfermagem dispensou aos usuarios assisténcia de qualidade e humanizada de forma continua, por meio de acolhimentos, triagens,
cuidados e procedimentos de enfermagem, bem como acompanhamento quando necessario. O setor atualizou ainda o Procedimento Operacional
Padrdo (POP) de prevengdo ao contdgio e disseminagdo a COVID-19 da CIGO;

- O Setor de Psicologia realizou durante este més atividades em grupo terapéutico, com leitura do texto “Bom Dia, Boa Tarde, Boa Noite”,
objetivando restabelecer os vinculos afetivos e elevagdo da autoestima. Ofereceu também aos usuarios e seus familiares apoio espiritual através
de grupo de oragdo, proporcionando fortalecimento emocional e sensagdo de bem-estar. Foram ofertados também atendimentos individuais,
familiares, em grupo, acolhimentos, estudos de casos, visitas aos leitos e reunides socioeducativas;

- A equipe do setor de Nutricdo esteve atenta as necessidades dos usuarios. Os pacientes em tratamento oncoldgico tiveram assisténcia
dietoterapica, dieta enteral via Sonda Naso Enteral (SNE) e dieta pastosa. Outros pacientes oncolégicos também estiveram sob os cuidados da
equipe de nutricdo, com carddpios diferenciados conforme tolerancia individual e necessidades especificas. Foram realizadas adequagdes nas
preparagbes para atender pacientes diabéticos. A aquisicdo de uma geladeira industrial foi importante para o setor melhorar ainda mais os
servigos, pois oferece maior eficiéncia ao armazenamento dos alimentos.

Apds 6 (seis) meses de acolhimento na Casa do Interior de Goids, entre os anos de 2020 e 2021, as gémeas siamesas Laura e Lais conseguiram
superar todas as etapas do processo de separagdo. Durante todo o periodo, a OVG realizou agdes importantes, desde a acolhida, adequagdes
estruturais na unidade, campanhas para doagGes de leite, doagdes de fraldas descartaveis, roupas e carrinhos com as adaptagGes necessarias. As
acOes realizadas foram essenciais para oferecer protegao integral as criangas e sua familia, de forma humanizada. No dia 29 de abril, receberam
alta hospitalar e social e voltaram para casa (Pirai do Norte-BA) saudaveis. A familia, com muita esperanga em um novo recomego. Ressaltamos
que o acolhimento de gémeos siameses de outros estados ocorre em carater excepcional, apds criteriosa avaliagdo, tendo em vista ser um
tratamento longo regulado pelo SUS para a unidade de Referéncia no Estado de Goias.

Visando o aprimoramento profissional da equipe e a melhoria dos servigos, o setor de Enfermagem, junto com o técnico de seguranca do trabalho
da Organizacgdo, realizou palestra com o tema "Abril Verde" sobre preven¢do de acidentes do trabalho, reforcando a importancia do uso de EPI,
como as mascaras KN-95 e incentivo aos cuidados no ambiente do trabalho.

AGOES DE MELHORIA E RESULTADO - RESTAURANTE DO BEM

As agdes realizadas nas unidades do Restaurante do Bem continuam sendo executadas observando as medidas sanitdrias e seguindo os decretos
estaduais vigentes sobre a emergéncia na saude publica do Estado de Goids e de declaragdo de calamidade publica. As refei¢Ges, balanceadas,
nutritivas e saudaveis, foram servidas em marmitex, sem a utilizagdo do saldo dos restaurantes. Além disso, a OVG continua repassando 150 (cento
e cinquenta) marmitex/dia aos venezuelanos da etnia Wardo, situados em Goiania, pela parceria com a Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Social (SEDS), 200 (duzentas) marmitex/dia para a populacdo em situa¢do de rua do municipio de Goiania, através da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Humano e Social de Goidnia, e 125 (cento e vinte e cinco) mamitex/dia para a populagdo de rua de Luzidnia, em parceria com a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social do municipio. Atendendo ao Oficio da Prefeitura de Luzidnia, neste més de abril, houve acréscimo de 25
(vinte e cinco) marmitex/dia para complementar as 100 (cem) refei¢des que ja estavam sendo ofertadas.

O Servigo Social realizou o acompanhamento das familias e buscou informagGes sobre a legalizagdo, pela Prefeitura de Goiania, dos Indigenas
Venezuelanos da Etnia Warao, atendidas pela OVG em parceria com a SEDS. As a¢Ges de fortalecimento e articulagdo em rede do més visaram a
troca de informagdes, com a realizagdo de contato com a Diretora Técnica de Programas Especiais da Prefeitura de Luzidnia, com a Secretaria
Estadual de Desenvolvimento Social e com a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e Social para receber o feedback em relagGes as
refeicOes servidas nesses municipios, bem como outros assuntos relacionados ao trabalho desenvolvido na GRB. Repasse de orientagGes ao
municipio de Caldas Novas sobre como se da a parceria com a OVG para obtengdo de refeicdes gratuitas para as pessoas em situagao de rua do
municipio. O trabalho em rede continuou com outras diversas secretarias municipais. O Servigo Social da GRB atendeu no formato “plantdo social”
as unidades de Goiania, por telefone, prestando orientagGes aos usuarios, em sua maioria, por atendimento a respeito dos beneficios ofertados
pela OVG.
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AGOES DE MELHORIA E RESULTADO - BANCO DE ALIMENTOS

O Banco de Alimentos deu continuidade a implementagdo da proposta de planejar e instalar uma planta piloto para o processo de desidratagao,
polpas congeladas e mix do bem de alimentos doados ao Banco de alimentos da OVG e aprimorar os fluxos dos processos. Nesse sentido, colocou
em pratica a acdo para ampliar a quantidade de alimentos arrecadados, pois o processamento dos mesmos permitird aumentar a vida de
prateleira dos produtos e levar as doagGes para outras regides do Estado. Estdo em andamento as adequagdes estruturais como a rampa para
recebimento de mercadorias e instalagdo de camaras frias. A instalagdo dos ares condicionados foi finalizada. A aquisicdo dos equipamentos, cujo
processo teve inicio no més de margo, continuou no més de abril e com a finalizagdo e emissdo das ordens de compra, os fornecedores terdo até
20 dias para entrega dos equipamentos e utensilios.

O Banco de Alimentos visa a promogdo da seguranga alimentar e nutricional ao atender familias vulneraveis que coletam alimentos imprdprios
para o consumo nos conteiners de lixo da CEASA. Com a a¢do de mapeamento dessas familias, elas passam pelo atendimento social e avaliagdo
socioecondmica com assistente social e, além de receber os alimentos de forma continua, recebem os encaminhamentos necessarios a rede
socioassistencial, conforme suas demandas.

O cadastramento de familias tem sido realizado de maneira presencial, diariamente, seguindo os protocolos de seguranga. O cadastramento e
recadastramento das entidades sociais, primeira etapa do processo, é realizada on-line por meio de um sistema. A validagdo desse cadastro das
entidades sociais é realizado pela equipe de Assisténcia Social e todas as agGes buscam apoiar e fortalecer a rede socioassistencial.

Assim, o Programa Banco de Alimentos promove impactos sociais como o aumento do acesso a servigos socioassistenciais e setoriais, a redugdo do
desperdicio com o aproveitamento integral dos alimentos, amplia o acesso a alimentagdo saudavel, contribuindo para a redugdo dos riscos de
agravos a saude ocasionados pela alimentagdo inadequada.

Goiania, abril de 2021.

7 dlopes-

Rogéria Ribeiro Bueno Isadora de Fatima Lopes
Gerente de Gestao Integrada Gerente Estratégica de Planejamento e Governanca

7 y UL
Thomas Marcelo e Silva Jeane de Cdssia Dias Abdala Maia
Diretor Administrativo e Financeiro Diretora de Agdes Sociais

Rubia Erika Prado Cardoso Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora de Programas Especiais Diretora Geral
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ORGANIZAGCAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 172 TERMO ADITIVO

v GERENCIA DE PROMOCAO DO VOLUNTARIADO - GPV g
GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS - GBS
D Log AR e GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIAGAO - GGSA Bttt -2

CAMPANHAS, EVENTOS DE PROTECAO E INCLUSAO SOCIAL
PLANO DE TRABALHO - EIXO 4: REDE DE VOLUNTARIADO, INVESTIMENTO E PARCERIAS SOCIAIS
MES DE REFERENCIA: ABRIL / 2021

OPERACIONALIZAGAO DAS AGOES DE PROTECAO SOCIAL

ASSESSORAMENTO / GARANTIA DE DIREITOS / CAPACITAGCAO TECNICA A ENTIDADES E VOLUNTARIOS

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
GERENCIA DE PROMOCAO DO
VOLUNTARIADO -CGPV Numero de pessoas capacitadas/més 110 77
- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO -
Prevista Realizada
Numero de entidades sociais 35 43
GERENCIA DE BENEFICIOS assessoradas/capacitadas/més
SOCIAIS - GBS i . . . R
Numero de entidades sociais apoiadas/més 30 110
~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E
AVALIACAO - GGSA Numero de municipios atendidos/més 100 217

PROTECAO SOCIAL BASICA
CONVIVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E ESTIMULO A MANIFESTACAO CULTURAL

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICAGAO
Prevista Realizada
Numero de romeiros apoiados em Trindade 0 0
CENTRO DE APOIO AO ROMEIRO

Numero de romeiros apoiados em Muquém 0 0

Numero de brinquedos doados 0 0

NATAL DO BEM

Numero de visitantes na Aldeia do Papai Noel 0 0

PLANO DE ACAO DE ACAO PARA METAS NAO CUMPRIDAS OU EXCEDIDAS NO MES AVALIADO
CAPACITACAO A VOLUNTARIOS - GERENCIA DE PROMOCAO DO VOLUNTARIADO

Causa: Continuamos com o desenvolvimento de turmas on-line para formagdo de voluntdrios, como incentivo a cultura do voluntariado. Porém,
devido ao tempo de restrigdes para recebimento de voluntérios nas instituicdes, em razdo da pandemia, a adesdo ficou um pouco abaixo da
meta.

Medidas implementadas/a implementar: Efetuar busca ativa por novas instituicSes ou resgatar parcerias antigas. Para os meses subsequentes,
esta previsto realizarmos reuniées com os gestores da OVG e, também, com entidades sociais parceiras para tratar de temas referentes ao
voluntariado. Além disso, a proposta de mobilizagdo de parcerias e agdes voluntérias esta sendo estudada, tendo em vista que o processo que
envolve a promog¢do do voluntariado vai muito além da capacitagdo e encaminhamento dos mesmos, envolve toda uma mobilizagdo,
sensibilizagdo, fortalecimento da cultura, entre outros. Enquanto a situagdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara
diretamente comprometido, conforme citado no Oficio desta organizagdo n2 097/2021-DIGER, de 10.03.2021, endere¢ado a SEAD, érgdo
supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058000077). Em contrapartida, a OVG solicitou menos recursos financeiros para
execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Maio e Junho / 2021.
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ASSESSORAMENTO / GARANTIA DE DIREITOS / CAPACITAGAO TECNICA A ENTIDADES - GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

Causa: A meta de assessoramento e capacitagdo das entidades foi ultrapassada, em fung¢do do uso de ferramentas tecnoldgicas, como o
aplicativo Zoom, para ministrar as aulas de capacitagdo das entidades sociais parceiras. Utilizamos o Whatsapp e e-mail como canal de
comunicagdo e divulgagdo das turmas. Com relagdo a meta de entidades sociais apoiadas, a ultrapassagem da meta ocorreu em razdo da doagdo
de géneros alimenticios comprados com o valor remanescente da doag¢do no valor de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) feita pela empresa BTCC.
Outrossim, o Centro de ldosos Vila Vida encaminhou os kits excedentes de capotes, doados pelo Projeto Itau Social, para que a GBS os
repassassem as entidades sociais parceiras que necessitavam.

Medidas implementadas/a implementar: N3o hd medidas saneadoras a serem implementadas, visto que a meta foi superada.

Prazo para tratar a causa: Nao ha prazo.

CAPACITAGCAO TECNICA A GESTORES MUNICIPAIS E COORDENADORES DE PROTECAO BASICA PARA FORTALECIMENTO DOS
EQUIPAMENTOS PUBLICOS SOCIAIS - GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIAGAO

Causa: Evidenciamos que houve um efeito positivo quando da implementagdo de agdes de comunicagdo ativa com os municipios, por meio
ferramentas digitais que possibilitam a divulgagdao e a mobilizagdo em grupos, bem como as propostas de debates e capacitagdes acerca das
novas praticas sociais no ambito da Assisténcia Social. Desta forma, a meta para o més de abril foi superada, atingindo o percentual de 217%
(duzentos e dezessete por cento) no indicador de eficacia.

Foram atendidos um total de 217 (duzentos e dezessete) municipios, representados pela participagdo de seus gestores e trabalhadores do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Concluimos, portanto, que houve efetividade considerando o numero atingido, obedecendo os
limites orgamentarios.

Medidas implementadas/a implementar: Ndo ha medidas saneadoras a serem implementadas, visto que a meta foi superada.

Prazo para tratar a causa: Nao ha prazo.

PROTEGAO SOCIAL BASICA - CONViVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E ESTIMULO A MANIFESTACAO CULTURAL

Causa: Ndo ha meta prevista, pois ndo é o més de execugdo do projeto.

Medidas implementadas/a implementar: Monitoramento das negocia¢des sobre a realizagdo da Romaria diante do cenario de pandemia, tendo
em vista que o evento religioso atrai milhdes de pessoas durante os 10 dias de festividades.

Prazo para tratar a causa: Até maio para o CAR Trindade e até julho para o CAR Muquém.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - GERENCIA DE PROMOGAO DO VOLUNTARIADO

Durante o més de abril foram desenvolvidas agSes e projetos a fim de ampliar a pratica e cultura do voluntariado, comegando pelos
colaboradores da OVG. A estratégia dividiu os colaboradores em 10 grupos, cujos lideres comandaram a sauddvel competicdo para arrecadagdo
de alimentos a serem doados as familias vulneraveis. O grupo que arrecadasse maior quantidade de alimentos estaria presente no pddio do bem
e, além de ajudar quem precisa, teria a oportunidade de realizar as entregas dos alimentos as familias em situagdo de vulnerabilidade social
assistidas por programas da OVG. O grupo vencedor também seria destaque nas midias da Organizacdo e receberia um certificado de
participagdo na competicdo. A equipe da OVG mostrou que possui na sua esséncia o V de Voluntariado e arrecadou mais de 8 toneladas de
alimentos. O grupo vencedor conseguiu mobilizar mais do que a meta total da campanha, que era de 2 toneladas.

Outra agdo que merece destaque foi a capacitagdo e engajamento dos idosos institucionalizados no Centro de Idosos Sagrada Familia e do
Centro de Idosos Vila Vida. Na ocasido, a GPV promoveu um bate-papo sobre o tema e ao final estavam todos devidamente habilitados e
certificados para atuarem em ag¢Ges voluntdrias. A primeira agdo voluntaria proposta aos idosos foi a contribuigdo no acabamento dos enxovais
produzidos pela OVG. As equipes das unidades logo se mobilizaram e fortaleceram a agdo, garantindo a adesdo dos idosos que se mostraram
muito felizes, ativos e energizados.

Foi realizada também capacitagdo de uma nova turma de formagdo de Voluntarios do Bem para o trabalho voluntario no HUGO, onde ha
grande procura por voluntdrios. Embora a quantidade de voluntarios capacitados ndo tenha atingido a meta proposta, os numeros
demonstraram aumento na efetividade do trabalho, ilustrando o aumento expressivo de voluntarios encaminhados no més de abril. Para
aproximar a OVG dos voluntarios, foi criado um grupo no WhatsApp para compartilhamento de informagdes e experiéncias importantes, além
de esclarecimentos sobre possiveis duvidas.
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ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

Realizagdo de curso de capacitagdo com o tema Controle Social para fomentar a autonomia e independéncia das Entidades Sociais cadastradas.
A GBS atuou com foco no fortalecimento de parcerias e da rede socioassistencial, por meio da captagdo de recursos e encaminhamento de
beneficios, preservagdo e/ou restauragdo da dignidade da pessoa humana, promovendo o bem-estar social, a melhoria das condi¢des de satde e
da qualidade de vida do publico-alvo da OVG atendido nas Entidade Sociais parceiras apoiadas. Tudo isso sem custo adicional a OVG, gracgas a
parceiros sociais que contribuem com o trabalho desenvolvido, como a empresa Jalles Machado e a Universidade Estadual de Goids, que doaram
produtos de limpeza, frascos de dlcool 70% e agucar. Parte dessa doagdo ja foi repassada para a Vila Sdo Cottolengo (produtos de limpeza e
acucar), que atende 330 pacientes em periodo integral, em Trindade. J& para o Lar de ldosos de Silvania, foram destinados, além destes
donativos, frascos de alcool 70% para serem usados pelos 39 idosos abrigados na entidade. Quanto a elaboragdo de planejamento para
assessoria, capacitacdo e orientagdo dos parceiros sociais, informamos que tal planejamento ja estava elaborado desde janeiro. Assim, nesses
meses que se seguiram, executamos de forma bem-sucedida.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIACAO

No més de abril, a GGSA realizou viagens aos municipios que sdo polos regionais da OVG e receberdo a implantagdo de instalagdes fisicas para
que as tutorias de capacitagao dos Debates Sociais e demais atividades vinculadas a esta Geréncia sejam ainda mais efetivas. Os polos sdo para a
capacitagdo dos atores e trabalhadores sociais dos municipios. O Estado foi dividido em 21 (vinte e uma) regides de apoio. Ao todo, foram
visitados 6 (seis) municipios (Itaberai, Jussara, Mozarlandia, Pires do Rio, Cataldo e Morrinhos) para escolha dos locais em que serdo instalados
fisicamente os polos.

A evolugdo e o aprimoramento dos servigos prestados relativos ao processo de capacitagdo podem ser evidenciados pela regularidade dos
eventos promovidos, bem como a efetiva participacdo dos atores e gestores municipais, conforme podemos verificar nos registros realizados
pela Coordenagdo Pedagdgica.

- Foram realizados Debates Sociais conduzidos em plataforma virtual pelos seis professores da Geréncia, em parceria com o Gabinete de
Politicas Sociais. No total, foram realizados 07 encontros com primeiras-damas, gestores e trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), obtendo, em média, 245 participantes em cada um, sendo que o contetdo abordado foi:

1) Caderno inicial - Principios da Assisténcia Social;

1.1) Cap. 1 - Gestdo de Combate a Pobreza sua Opinido (2 encontros);

1.2) Cap. 2 - A Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) foi a tradugdo do atraso?
1.3) Cap. 3 - A porta de entrada do SUAS;

1.4) Cap. 4 - O que ndo é um CRAS? O que é um CRAS?

2) Caderno Especial PAIF.

A geréncia promoveu discussOes sobre as tematicas tratadas nos Debates Sociais, chamado “O Papo Continua”, tendo 143 participantes, em
média, nos 4 encontros virtuais realizados, acerca dos temas:

a) Principios da Assisténcia Social;

b) Gestdo de Combate a pobreza;

c) A Legido Brasileira de Assisténcia (LBA);

d) A porta de Entrada do SUAS.

- Houve, ainda, a realizagdo de 13 (treze) oficinas virtuais para o desenvolvimento e esclarecimento de tematicas acerca da Assisténcia Social,
sendo que 5 delas aconteceram com a participagdo da Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDS):

1) Oficina SEDS - Beneficios Eventuais - Capacitagdo dos atores e trabalhadores do SUAS referente aos Beneficios Eventuais para o
cofinanciamento estadual - auxilio natalidade, auxilio funeral, transporte familiar, transporte de emprego, auxilio alimentagdo emergencial;

2) Comunicagdo e Assisténcia Social (2 encontros);

3) Protegdo especial de média complexidade (2 encontros);

4) Protegdo social especial de alta complexidade (2 encontros);

5) Protegdo a Mulher (2 encontros).

A participagdo média nessas 13 oficinas realizadas foi de 76 pessoas em cada uma.
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AGOES DE MELHORIA E RESULTADO - CONViVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E ESTIMULO A MANIFESTAGAO CULTURAL

Até o fechamento do més, ndo houve uma decisdo formal sobre a forma (presencial ou on-line) que a Romaria sera realizada em 2021, em
fungdo da continuidade da pandemia do novo coronavirus. Diante disso, a equipe da OVG manteve os estudos de local, levantamento das
necessidades de insumos para os CARs Trindade e Muquém, realizagdo de orgamentos e montagem dos processos de compras. Contactamos a
GOINFRA sobre a execugdo do projeto da estrutura fisica.

Goiania, abril de 2021.
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Rogéria Ribeiro Bueno Mariane Aquino Caetano
Gerente de Gestdo Integrada Gerente Estratégica de Cerimonial e Eventos
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Isadora de Fatima Lopes Jeane de Cdssia Dias Abdala Maia
Gerente Estratégica de Planejamento e Governanga Diretora de Ag¢des Sociais

Thomas Marcelo e Silva Rubia Erika Prado Cardoso
Diretor Administrativo e Financeiro Diretora de Programas Especiais

Oouode
Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 172 Termo Aditivo
PROGRAMA UNIVERSITARIO DO BEM - PROBEM
PLANO DE TRABALHO - EIXO 5: INTEGRAC[\O AO MUNDO DO TRABALHO
MES DE REFERENCIA: ABRIL / 2021

OPERACIONALIZAGAO DAS ACOES DE PROTEGCAO SOCIAL

SERVICO PROMOGAO DO PROTAGONISMO JOVEM E INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO

DISCRIMINAGAO METAS FiSICAS
) 3 Prevista Realizada
Numero de Bolsas Universitarias (TOTAL) Bolsa
6.000 6.192
Numero de Bolsa Universitaria Integral/més Bolsa 720 794
Numero de Bolsa Universitaria Parcial/més Bolsa 5.280 5.398

Plano de agdo para metas ndo cumpridas ou excedidas no més avaliado

Causa: O indicador de eficacia do Programa Universitario do Bem (PROBEM) é o percentual de atendimento da meta fisica que consta na Proposta
de Trabalho pactuada no Contrato de Gestdo. O resultado referente ao més de abril foi de 103,2% de atendimento a meta prevista. Destacamos
que o aumento gradativo da quantidade de bolsas em relagdo aos ultimos meses decorre principalmente da regularizagdo das matriculas dos
estudantes junto as Instituicdes de Ensino Superior, fazendo com que os bolsistas totais ativos no semestre sofresse sensivel elevagao.

Devido as recomendagGes de combate a COVID-19 e seus impactos, foi necesséria a continuidade da soma de esforgos por toda a Administragao
do Programa, as quais traduzidas em agdes, sempre observando a legislagdo e o regulamento vigentes para a realizagdo do resultado. Portanto, a
performance apresentada é positiva, cumprindo eficazmente a repactuagdo das Metas do Contrato de Gestdo contidas no 172 Aditivo,
evidenciando também a eficiéncia quanto aos recursos utilizados devido ao respeito orgamentario.

Medidas implementadas/a implementar: N3o ha medidas saneadoras a serem implementadas, visto que a meta foi superada.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

Agoes de melhoria e resultado

O Programa Universitario do Bem (PROBEM) foi concebido apds cerca de 12 meses de estudos com apoio do Instituto Mauro Borges (IMB) e da
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Goids (FAPEG). Os estudos foram no sentido de se obter o desenho de um novo Programa que fosse
efetivo quanto aos objetivos do desenvolvimento social e econdmico do Estado de Goias, da promogao da integragdo ao mundo do trabalho e o
acompanhamento socioassistencial dos mais vulneraveis, a fim de promover a mudanca na realidade da familia do beneficiario.

Desta forma, apds aprovagdo em unanimidade na Assembleia Legislativa do Estado de Goias, o novo Programa que substituiu o Programa Bolsa
Universitaria foi instituido em 04 de janeiro de 2021 pela Lei Estadual n2 20.957 e foi regulamentado pelo Decreto n? 9.843, assinado em 30 de
margo de 2021.

No dia 13 de abril, foi realizado o langamento e a publicagdo do Edital do primeiro processo seletivo do PROBEM para toda a sociedade goiana. O
PROBEM beneficia estudantes carentes que desejam acesso ou necessitam de ajuda para permanéncia até a sua formagdo no nivel superior. Um
grande avango conquistado por essa reformulagdo é que devido ao processo de sele¢do acontecer de forma totalmente automatizada, serd
possivel ao estudante usufruir do beneficio desde o primeiro semestre do seu curso. Anteriormente, esse processo chegava a durar 6 meses, no
qual o candidato para concorrer ao beneficio precisava estar matriculado em uma instituicdo de ensino, portanto era necessario pagar por pelo
menos um semestre da sua formacgao.

O Edital prevé a concessdo de 5 mil bolsas de estudos, sendo 4 mil da modalidade parcial (50%) e 1 mil integrais (100%). O beneficio parcial pode
chegar a RS 650 e o integral RS 1.500, para os cursos em geral. Para os cursos de Medicina e Odontologia, que ao todo somam 140 vagas, os
valores do beneficio parcial podem chegar a RS 2.900 enquanto o integral a 5.800. Vale ressaltar, nesse ponto, o grande avanco no valor do
beneficio que ao mudar para um formato percentual traz maior seguranca diante da previsibilidade que o beneficidrio possui em relagdo ao quanto
sera arcado pela OVG. Torna-se também mais justo ao garantir a proporcionalidade em relagdo a mensalidade do que no formato de valor
absoluto, o qual era utilizado no antigo programa.

Desse total de vagas, 1.650 serdo destinadas aos cursos voltados as chamadas “profissdes do futuro”. Esses cursos considerados prioritarios foram
identificados a partir de estudos técnicos do IMB e da FAPEG, como areas do mercado que possuem maior empregabilidade hoje e no futuro, seja
devido a vocagdo econdmica do Estado, seja pelo impacto das tecnologias nas demandas por mao de obra no mercado de trabalho.

A distribuigdo das bolsas serd realizada conforme o indice Multidimensional de Caréncia das Familias Ampliado (IMCF-A), a partir dos dados
constantes no Cadastro Unico (CadUnico). Esse indice considera 5 dimensdes da pobreza e é capaz de identificar dentre os candidatos as familias
mais vulnerdveis. Assim, a distribuicdo de bolsas sera realizada do candidato mais vulnerdvel para o menos vulneravel.

A utilizagdo do indice aliado ao uso dos dados contidos no CadUnico, que é uma base de dados federal para Programas Sociais, traz grande ganho
em focalizagdo ao Programa de forma que os candidatos serdo analisados ndo sé6 pela renda do grupo familiar, mas, também, por outros fatores
que compdem o cenario de vulnerabilidade como: barreiras de acesso ao conhecimento, condigdes de trabalho, presenca de idosos e caréncias
habitacionais. S3o, ao todo, 24 indicadores inseridos em 5 dimensdes capazes de constatar os mais vulnerdveis dentre os candidatos, trazendo
maior seguranga, justica e transparéncia ao Processo Seletivo.
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Do total de vagas, foram reservados 5% (cinco por cento) para candidatos com deficiéncia, conforme determina o artigo 72 da Lei 20.957/2021.

Os estudos referentes ao desenvolvimento do IMCF-A e das Areas Prioritarias do Estado, bem como o Edital do Processo Seletivo est3o
disponibilizados no site da OVG. As inscri¢gdes poderdo ser realizadas no mesmo site de forma totalmente digital, a partir do dia 25 de junho, e o
resultado de todo o processo esta previsto para ser publicado no inicio do més de agosto.

Tendo em vista o novo desenho do PROBEM e de seu Processo Seletivo, que prevé a distribuicdo das bolsas conforme o IMCF-A, a partir dos dados
contidos no CadUnico, foram realizadas tratativas e a formalizacdo da cooperacdo da Secretaria de Desenvolvimento Social de Goias (SEDS) e a
Secretaria de Estado de Desenvolvimento e Inova¢do (SEDI) junto @ OVG para disponibilizagio da base de dados do CadUnico para consulta e
desenvolvimento da ferramenta tecnoldgica para realizagdo dessa operagdo. Desta forma, no més de abril, a SEDI disponibilizou para testes em
ambiente de homologacdo a API, que é a ferramenta tecnolégica que a OVG ird utilizar para computar o IMCF-A de cada candidato, o qual definira
a classificagdo dos participantes do Processo Seletivo.

Considerando toda a recente reformulagdo e implantagdo do Programa, bem como da publicagdo do Edital do Processo Seletivo, foram
confeccionados informativos especificos para as Instituices de Ensino cadastradas junto ao PROBEM e outra para os CRAS de Goias. O material
elaborado para as instituigdes teve a finalidade de apresentar o Programa, bem como esclarecer em relagdo as vagas disponibilizadas em edital. A
cartilha para os CRAS teve a finalidade de demonstrar as caracteristicas gerais do Programa e ressaltar a importancia dos Centros de Referéncia no
cadastramento do CadUnico para os interessados em concorrer ao beneficio. Esse material foi encaminhado em formato impresso a todos os 246
municipios goianos.

Tendo em vista a efetiva integragdo do estudante ao mundo do trabalho, bem como o incentivo a melhoria da sua capacitagdo e da promogao do
seu engajamento em agdes sociais, o0 PROBEM instituiu o Banco de Oportunidades. O bolsista que usufrui do beneficio participa do Banco de
Oportunidades, o qual consiste no conjunto de projetos e a¢es ofertados, comprovando seu compromisso social, divido em 3 pilares: Experiéncia
Profissional; Realizagdo de CapacitagGes e Participagdo em Agbes Sociais.

Para o eixo da experiéncia profissional, considerando as limitagdes que o cendrio pandémico impde, impedindo a disponibilizagdo de atividades
presenciais, podemos destacar a disponibilizagdo de 2 cursos de qualificagdo profissional pelo Sistema Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENALI). Em relagdo a capacitagdo foram realizadas entre margo e abril 2 lives com os seguintes temas:

a) Como elaborar um curriculo profissional, realizado em parceria com o SENAI Canag, que contou com a participacdo de 1.574 bolsistas;

b) Criatividade e comprometimento como diferenciais no mercado de trabalho, teve a participagdo de 3.158 bolsistas.

As 2 lives somam na plataforma eletrdonica de videos, YouTube, mais de 10 mil visualizagdes.

No eixo da agdo social pode ser destacado que entre fevereiro e abril aconteceram 2.928 doag0Oes de sangue decorrentes de bolsistas ou advindas
da prospecgdo deles. As doagGes foram realizadas nos 22 bancos de sangue parceiros.

A OVG solicitou a inscricdo do Programa Universitdrio do Bem (PROBEM) nos Conselhos Municipais de Assisténcia Social de 41 municipios do
interior do Estado. Os municipios foram selecionados por possuirem maior quantidade de beneficidrios atendidos pelo Programa atualmente.
Destes, 18 municipios deram retorno positivo do registro do Programa no Conselho, sendo eles: Anicuns, Caiaponia, Caldas Novas, Goianira,
Goiatuba, Inhumas, Ipor3d, Itapaci, Jaragud, Mineiros, Morrinhos, Nerdpolis, Nova Veneza, Palmeiras de Goids, Pires do Rio, Pontalina, Rubiataba e
Santa Helena.

Tendo em vista 0 acompanhamento das familias dos usuarios mais vulneraveis do PROBEM, a Coordenagdo de Acompanhamento Socioassistencial
realizou, no més de abril, 35 visitas virtuais com as familias em acompanhamento socioassistencial nas regiGes noroeste e oeste de Goiania. As
interagGes foram realizadas de forma virtual em decorréncia do cenario de pandemia que ainda é latente no Estado de Goias. Apds estudo de caso,
referente a primeira visita realizada no municipio de Americano do Brasil, o qual recebeu o projeto piloto do Goias Social, em fevereiro de 2021,
foram classificadas 06 familias prioritdrias desse municipio, as quais também foram acompanhadas virtualmente no més de abril, totalizando assim
41 visitas.

Também foi realizada uma visita institucional ao Centro de Referéncia da Assisténcia Social de Americano do Brasil, por meio de videoconferéncia,
a fim de conhecer os servigos ofertados no local para melhor encaminhamento dos casos de familias com risco social identificados.

No més de abril, foram cadastradas 3 novas InstituicGes de Ensino Superior para o recebimento de beneficiarios do Programa. Atualmente, o
Programa Universitario do Bem possui o total de 87 instituicOes de ensino cadastradas, as quais estdo localizadas em 36 municipios goianos.

Goiania, abril de 2021.
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Fernando Henrique Ferreira Rocha Rubia Erika Prado Cardoso
Gerente de Gestdo e Controle de Informagdes do ProBem Diretora de Programas Especiais
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Isadora de Fatima Lopes Jeane de Cdssia Dias Abdala Maia
Gerente Estratégica de Planejamento e Governanga Diretora de Ag¢0es Sociais
?M Vooode
Thdﬁ')as Marcelo e Silva Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretor Administrativo e Financeiro Diretora Geral
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RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUGAO - 172 TERMO ADITIVO
ANEXO | - INFORMACOES COMPLEMENTARES R——

MES DE REFERENCIA: ABRIL / 2021

~ OPERACIONALIZACAO DAS ACOES DE PROTECROSOCIAL

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO

No més de abril, continuamos com a realizagdo da 32 etapa da Campanha de Combate a Propagagdo do Coronavirus, uma parceria com o
Governo de Goids e o Gabinete de Politicas Sociais. Com o apoio de empresas, funcionarios publicos estaduais e a doagdo solidaria da
sociedade civil, a Organizagdo das Voluntdrias de Goids, esta conseguindo levar alimentos e equipamentos de protegdo individual a centenas
de pessoas em situagdo de vulnerabilidade social nos 246 municipios goianos.

A OVG recebeu uma doagdo de produtos de limpeza e frascos de alcool em gel da empresa Jalles Machado, uma das nossas parceiras sociais.
Ao todo, a empresa doou 1.212 frascos de alcool 70%, tanto em gel quanto liquido, e 960 kg de agucar. Essa é uma doagdo que fard toda a
diferenga na vida das pessoas e entidades atendidas pela OVG, de forma especial neste momento de pandemia. A Organizagdo também
recebeu cestas basicas da Secretaria Geral da Governadoria, Saneago, TV Record, Agroquima, Milhdo Ingredients e Goids Parcerias. Todos se
mobilizaram para ajudar as familias vulnerdveis do nosso Estado.

Houve também a distribuicdo de mascaras faciais, com o objetivo de reduzir a transmissdo dentro dos 6nibus e nos terminais e levar mais
seguranga aos usuarios do transporte publico que trabalham em atividades essenciais e ndo podem parar. As entregas de mascaras faciais,
em Goiania, foram realizadas no Terminal Dergo, Terminal Recanto do Bosque, Terminal Goidnia Viva, Terminal Parque Oeste, Terminal
Isidoria, Terminal Padre Pelagio e Terminal Bandeiras.

No total, entre produtos (alimentos, materiais de higiene e limpeza, materiais de consumo, dentre outros), servigos voluntarios e recursos
financeiros, foi realizada uma captacdo no més de abril de mais de RS 1,9 milhdes de reais.

Na gestdo, destacamos a implementagdo do sistema Auto Responder para WhatsApp Business na Geréncia de Beneficios Sociais (GBS), com
o objetivo de automatizar o atendimento do setor, otimizando o trabalho das assistentes sociais; Ampliagdo dos cursos/servigos atendidos
pelo sistema de emissdo de certificados; Entrega do novo Site da OVG totalmente reformulado, responsivo tanto para plataforma desktop
quanto para celulares (I0S e Android), com design moderno e intuitivo, seguindo padrdes de acessibilidade; Realizada manutengdo no
sistema da Ouvidoria apds a publicagdo de parte das alteragdes solicitadas pela Geréncia de Controladoria, Compliance e Ouvidoria (GECCO)
e treinamentos com os colaboradores que nunca tiveram acesso ao sistema; Implementagdo dos formularios, geolocalizagdo e seguranga no
software do projeto Goids Social, visando melhorar funcionalidades e atendimento de demandas levantadas; Realizagdo e acompanhamento
de varias atividades para aperfeicoamento do ERP CIGAM.

Goiania, abril de 2021.

Isadora de Fatima Lopes Jeane de Cdssia Dias Abdala Maia
Gerente Estratégica de Planejamento e Governanca Diretora de Ag¢des Sociais

{/,{/ v
Thomas Marcelo e Silva Rubia Erika Prado Cardoso
Diretor Administrativo e Financeiro Diretora de Programas Especiais

Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral
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ANEXO Il

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NAS UNIDADES EXECUTORAS

CISF (ILPI): Cozinha terapéutica CISF (ILPI1): Atividade Socioeducativa/Cultural -

Letramento

g '/rml
CISF (ILP1): Atividade de Musicoterapia CISF (Casa Lar): Musicoterapia - Encontros do Canto Coral na

Perspectiva do Coro Terapéutico

e R

CaDsli| SR R

HOJE

- -
—_

MANHA DE LOUVOR
i ‘a‘ ’
» e q

DIAOS DE ABRIL g
SEGUNDA-FEIRA
. osoars | e
MANHA DE LOUVOR
Segunda-feira, 5 de abr - 09:00 — 10:00
Como participar do Google Meet
Link da videochamada:
Muito bom o forrd. A Imagern sumiu https:/meet.google.com/nhs-yuyi-ifj

fiquel 56 ouUVINDO © BOM.Que pena.

CISF (Centro de Convivéncia): Atividades a CISF (Centro Dia): Atividades a distancia
distancia
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@ DANGAARTE E INCLUSAO O,

PROJETO MENTE 54 £ CORPO 540
23 OF ABRIL 2021

minha GRATIDAO & todos

EBV I: Psicologia/Educagdo Fisica - Projeto Mente s3 & EBV I: Atividades de Danga On-line
Corpo sao

TARDE DO FORRO

Com Mauro Negréie

AO VIVO
PELO

Q

Google Moot

EBV I: Educagdo Fisica - Ginastica em Casa EBV I: Atividade de Danga On-line - Tarde do Forré

-

EBV I: Atendimento Servigo Social EBV I: Atividade de Artesanato On-line

|v

Muito bom.obrigado.

> @
EBV II: Aula on-line de Educagao Fisica EBV IlI: Atividade de Inclusao Digital On-line
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ANEXO Il

Q- - By )

EBV Il: Manha de Louvor

T
TARDE DO FORRO ‘

CIVV (Casa Lar): Atividade Educagdo Fisica - CIVV: Atividades Socioeducativas - Laborativas
Hidroginastica

) R

CIVV (Casa Lar): Capacitagdo Voluntario do Bem CIVV: Musicoterapia - Encontros do Canto Coral na Perspectiva
do Coro Terapéutico
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ANEXO Il
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CATF: Atendimento nos grupos de Servigo Social CATF: Entrega de cestas de hortifruti, fraldas infantis e kit de
e Inclusdo Digital protec¢do contra o COVID-19 para as familias
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Malba Parreira De Castro
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)
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CIGO: Dia da despedida - GEmeas Lais e Laura e
familia

o -\

CIGO: Atividade socioeducativa Enfermagem -
Normas e Rotinas da Unidade

& |

CTH
CIGO: Palestra Socioeducativa - BPC e Aposentadoria por CIGO: Setor de Psicologia - Palestra "Positividade"
Invalidez - Servigo Social

——

RB Valparaiso - Refei¢cGes Prontas RB Anapolis Centro - Refei¢cdes Prontas
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GRB: Visita RB Caldas Novas (Nutric
Assist. Social)

GBS: Equipe participante do Goias Social em
Americano do Brasil Brasil

o2t ratll ——
GBS: Assessoramento as entidades - Curso Tema: GBS: Atendimentos as familias em situagdo de vulnerabilidade
Controle Social social em Goiania

~

GBS: Apoio as Entidades Sociais - Repasse de doagdes ao GPV: Nova turma de formagdo de Voluntarios do
presidente do Lar de Idosos de Silvania Bem por meio das plataformas digitais
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GPV: Voluntariado corporativo - Reunido resultado da
campanha Colaborador do Bem

GNSS: Implantagdo e teste para avaliagdo GNSS: Padronizagdo para rotulagem e informagdo nutricional
antropométrica do Mix do Bem

GNSS: Modelo de embalagem para vegetais
minimamente processados

PROBEM: Visita virtual as familias de usuarios do Programa
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ANEXO Il

PROBEM!: Visita institucional, por videoconferéncia, ao CRAS de Americano do Brasil

OUTRAS ATIVIDADES

1;'
(IS

.

.2,‘
}T—
(

\

Idosos recebem ovos de Pascoa da campanha de arrecadagdo
junto aos colaboradores e gestores da OVG

CIVV: Arrecadagdo de alimentos - Projeto Colaborador
do Bem

Governo, GPS e OVG reforgam entregas de alimentos da
Campanha de Combate a Propagagdo do Coronavirus em
Goiania

Governo de Goias e OVG distribuem mais de 355 mil
mascaras de protegao
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CAPACITAGAO DA EQUIPE

CIVV: Treinamento de Equipe CIGO: Palestra com Técnico de Seguranga do Trabalho e setor
de Enfermagem - "Abril Verde" para prevengdo de acidentes

GRB: Treinamento funcionarios RB - Campinas
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