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TA N° 052/2021

QUARTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICO N° 013/2018 QUE
ENTRE S| CELEBRAM A ORGANIZACAO DAS
VOLUNTARIAS DE GOIAS — OVG E POLICHAT
SOLUCOES ADMINISTRATIVAS E WEB LTDA,
NOS SEGUINTES TERMOS:

A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS - OVG, pessoa
juridica de direito privado, sem fins econdmicos e de carater beneficente, sediada na
Rua T-14, n° 249, Setor Bueno, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n°
02.106.664/0001-65, representada por sua Diretora Geral Adryanna Leonor Melo de
Oliveira Caiado, brasileira, casada, economista, RG n°® 1643288 — SPTC -GO, CPF
n° 423.229.441-49 e por seu Diretor Administrativo Financeiro Thomas Marcelo e Silva,
brasileiro, solteiro, engenheiro civil, RG n°® 2723352 — SSP/DF e inscrito no CPF n°
036.254.991-50, ambos residentes e domiciliados nesta Capital, doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE e de outro lado POLICHAT SOLUGOES
ADMINISTRATIVAS E WEB LTDA, pessoa juridica de direito privado, com sede na
Rua 6, esquina com a Avenida Republica do Libano, n® 370, Quadra E-3, Lote 31E,
Sala 804, Edificio Empire Center, Setor Oeste, Goiania-GO, CEP 74.115-070,
inscrita no CNPJ sob o n° 30.021.926/0001-24, neste ato representada por seu socio
Alberto da Silva Filho, brasileiro, solteiro, empresario, portador do RG n°® 4196013-
DGPC/GO e do CPF n° 025.498.701-07, residente e domiciliado na Av.2, s/n, Qd.
V3, Lt.22, Vila Rezende, Goiania-GO, CEP 74.335-190, neste ato denominada
simplesmente CONTRATADA, acordam em celebrar o presente Termo Aditivo ao
Contrato de Prestagdo de Servico n° 013/2018, Processo n° 201900058002241,
mediante as clausulas e condi¢gdes seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto aditar o Contrato de Prestacao de
Servigo n° 013/2018, para o fim de incluir uma solugao web de atendimento online,

usando a plataforma WhatsApp, para a Geréncia de Beneficios Sociais, a partir de
08/07/2021. O acréscimo resultante da ampliagdo do servigo, esta em consonancia
com o Regulamento de Compras da OVG e ordenamento juridico, por nao
ultrapassar o percentual de 25% do valor inicial do contrato atualizado. Para tanto
sera incluido as especificacées do referido servico na Clausula Segunda — Das
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Especificagbes Minimas, bem como, alterando a Clausula Quinta — Do Valor do

2. CLAUSULA SEGUNDA — DAS ALTERACOES

/

z

| — Para atender as necessidades da Geréncia de Beneficios Sociais, os

servicos prestados pela Contratada sdo ampliados, no que se refere ao modulo
RECEPTIVO. Em razéo de aumento de atendimento, fica incluida as especificagdes
técnicas dos servigos em tela na parte final do caput da CLAUSULA SEGUNDA, que
tera a seguinte redacao:

“CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES MINIMAS
Especificagbes técnicas dos servigos a serem prestados
para a Geréncia de Beneficios Sociais:

Licenga de uso do software para atendimento do tipo
CHATBOT:

— 1 numero de WhatsApp:

- Sem limites de conversas;
- 10 usudrios;

- Polipay;,

- Relatdrios gerenciais;

- Recurso de carteiras;

- Autoatendimento (BOT);

- Avaliagdo de atendimento;

- GSistema em ambiente Web compativel com diversos
navegadores de internet, suporte aos usudrios (durante
a vigéncia do contrato) ;”

Il — Em razéo do presente acréscimo, fica alterada a CLAUSULA QUINTA

— DO VALOR DO CONTRATO, para incluséo da seguinte redacéao:

“"CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DO CONTRATO

O acréscimo dos servigos a serem prestados para a
Geréncia de Beneficios Sociais € orgado no valor mensal

Organizacdo das Voluntdrias de Goids-OVG — assessoria.juridica@ovg.ore . br
Rua T-14, n.° 249 — Setor Bueno — Goidnia -Goids - CEP: 74.230.130 - Fone: 3201-9426
pos/GEJUR/TA 052 - 4° TA - CPS 013.2018 - POLICHAT SOLUCOES ADMINISTRATIVAS E WEB LTDA 2

W
é} J



ORGANIZACAQ
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

Geréncia Estratégica Juridica

de RS 818,90 (citocentos e dezolto reais e noventa
centavos). Assim, fica acrescido no Contrato Principal,
o importe de RS 2.292,92 (dois mil duzentos e noventa e
dolis reais e noventa e dois centavos), referente ao

periodo de prestagdo de servigo a partir de 08/07/2021
até o final do contrato.”

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA RATIFICACAO

Permanecem inalteradas as demais clausulas do Contrato Principal nao
modificadas por este instrumento.

E por acharem justas e contratadas, as partes assinam o presente

instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenga de duas
testemunhas.

Goiania, 08 de julho de 2021.

Adryanna(%eonor Melo de Oliveira Caiado
“Diretora Geral — OVG / DlretorAdm Flnancelro oVvVG
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POLICHAT SOLUCOES ADMINISTRATIVAS E WEB LTDA
|CNPJ: 30.021.926/0001-24]

Polichat Solugdes Adminisirativas e Web Ltda
AV. REPUBLICADO LIBANO £0. EMPIRE CENTER
' SL.804 - ST OESTE - CEP. 74.115-070 |

— GOIANI: - GO

Testemunhas:
1. 2.
CPF: CPF:

Organizacdo das Voluntérias de Goids-OVG — assesseria.juridica@ovg.org.br

Rua T-14, n.° 249 — Setor Bueno — Goi@nia -Goids - CEP: 74.230.130 - Fone: 3201-9426
pos/GEJUR/TA 052 - 4° TA - CPS 013.2018 - POLICHAT SOLUCOES ADMINISTRATIVAS E WEB LTDA 3







