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ESTADO DE GOIAS
ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS - O V G
COORDENACAO DE APOIO LOGISTICO E TRANSPORTE

TERMO DE REFERENCIA

Processo n° 202100058003094

TERMO DE REFERENCIA N2 005/2021-CALT

Assunto: Contrata¢do de empresa especializada na prestagao de servigos de implanta¢do e operagao de sistema informatizado e integrado de frota veicular,
contemplando médulo de gerenciamento e controle de abastecimento e médulo de gerenciamento e controle de manutengdo preventiva e corretiva, bem
como do motor gerador de energia.

A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa juridica de direito privado, qualificada como Organizagdo Social (0S), sediada na Rua T-14, n2 249,
Setor Bueno, CEP 74.230-130, nesta Capital, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n? 02.106.664/0001-65, vem através do presente Termo de Referéncia
apresentar as especificagdes para a contratacdo de empresa para o fornecimento do objeto descrito abaixo, de acordo com a legislagdo especifica vigente.

A contratacdo serd regida pelo Regulamento PARA AQUISICAO DE BENS, MATERIAIS, SERVICOS, LOCAGOES, importagdes E ALIENACOES — NORMA E
PROCEDIMENTO — NP N2. 005 de 15 de janeiro de 2021 disponivel no site da OVG http://www.ovg.org.br e demais condigBes estabelecidas neste Termo.

| 1.DOOBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de implantagdo e operagdo de sistema informatizado e integrado de frota
veicular, contemplando médulo de gerenciamento e controle de abastecimento e médulo de gerenciamento e controle de manutengdo preventiva e corretiva,
bem como do motor gerador de energia para atender as demandas da Organizagdo das Voluntarias de Goias pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme
especificagdes e condi¢cdes estabelecidas neste Termo.

1.2. A frota atual da OVG, totaliza em 47 (quarenta e sete) veiculos, composta por leves e pesados e 01 (um) gerador de energia elétrica, conforme disposto no
item 3.3 deste Termo.

1.3. No caso da manutengdo preventiva e corretiva, ndo serdo contemplados o grupo gerador de energia elétrica e os veiculos locados.

| 2. DAJUSTIFICATIVA

2.1. Para o cumprimento de suas atribui¢des é imperioso que a OVG possua uma frota apta e ativa, em condiges de uso, que é fundamental a consecugdo das
atividades da instituigdo, garantindo o transporte dos colaboradores em seguranga.

2.2. A execugdo do servigo em tela tem como objetivo:

2.2.1. Redugdo de despesas com a frota através de controles dindmicos e eficazes.

2.2.2. Flexibilidade por meio do sistema, com acesso facilitado a uma rede de servigos com qualidade e pregos adequados.
2.2.3. Agilidade nos procedimentos.

2.2.4. Evolugdo dos controles, veracidade das informagdes e redugdo do tempo de compilagdo e andlise de dados.

2.3. O servigo relativo ao abastecimento do grupo gerador de energia é em decorréncia da necessidade de se manter em bom funcionamento
do equipamento nos casos de ocorréncia de auséncia de energia elétrica em nossas instalagdes.

" 3. DA ESPECIFICACAO E DO QUANTITATIVO DO OBJETO

3.1. Administragdo e gerenciamento de sistema informatizado e integrado dos dados e das despesas com abastecimento, derivados e lubrificantes em rede de
postos credenciados, de forma continuada, por meio da utilizagdo de cartdes microprocessados (microchip ou trilha magnética).

3.1.1. Fornecimento de combustiveis (gasolina, etanol, diesel).
3.1.2. Fornecimento de produtos afins (querosene, arla 32, anticorrosivo, aditivo para radiador, 6leos e lubrificantes).

3.2. Administragdo e gerenciamento de sistema informatizado e integrado dos dados e das despesas com manutengdo preventiva e corretiva com fornecimento
de pecas, acessdrios, componentes e servigos, em rede de oficinas especializadas/credenciadas, de forma continuada, operados por meio de sistema web.

3.2.1. Os servigos pretendidos deve seguir os listados abaixo:

a) Manutengdo mecanica preventiva e corretiva;

b) Manutencdo elétrica;

c) Servigo de lanternagem;

d) Servico de pintura;

e) Servigo de estofamento;

f) Servigos de alinhamento de diregdo e suspensdo, desempeno de rodas, balanceamento, simples e computadorizado;
g) Servigos de chaveiro automotivo, incluindo fornecimento de chaves, decodificagdo e cartdes de ignigdo automotiva;
h) Servigos de manutengdo de ar condicionado automotivo;
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i) Fornecimento de toda e qualquer pega necessaria ao uso regular do veiculo;

j) Fornecimento de todo e qualquer componente e /ou acessério automotivo;

1) Servigos de reparo e substituicdo de acessdrios veiculares luminosos e sonoros;

m) Servigos de lavagem automotiva;

n) Servigos, materiais e pegas de borracharia, incluindo pneus;

o) Servigos de vidragaria em geral, incluindo colocagdo e retirada de peliculas de controle;

p) Todo e qualquer servigo, material, peca, acessério ou componente que embora ndo explicitamente especificado neste Termo, faga-se necessério ao perfeito

reparo do veiculo.

3.3. A seguir a relagdo de veiculos e equipamentos a serem cadastrados pela contratada na gestdo dos servigos.

Item Veiculo Ano Placa Lotacdo

1 Chevrolet/Cobalt 1.4 LT 2012 0GZ8945 SEDE

Chevrolet/Cobalt 1.8 LTZ 2016/2017 PQX9312 SEDE
3 Chevrolet/Caminhonete S10 LTZ High Country 2019/2020 RBN4D73 SEDE
4 Fiat/Ducato Engesigmic 2019 QTS3789 CIGO
5 Fiat Strada Fire 1.6 Flex 2006/2007 NGJ8394 SEDE
6 Fiat/Strada Endurance CS 2006 NFZ7G12 GNSS
7 Fiat/Strada Endurance CS 2021/2022 RBW2F75 CATF
8 Ford/Courier — Transf. Furgdo 2006/2007 NGD2066 CISF
9 Ford/Corrier — Transf. Furgdo 2006/2007 NGD1996 CISF
10 Ford/Caminhonete Ranger XL 13 2009/2010 NLB2177 SEDE
11 Ford/Caminhonete Ranger XLS 12A 2010 NV01381 SEDE
12 Ford/Caminhonete Ranger XLS 12A 2010/2011 NVT4712 SEDE
13 Hyundai/Caminhonete HR HDB 2012/2013 ONH1424 SEDE
14 Hyundai/Caminhonete HR HDB 2012/2013 ONH1254 SEDE
15 M.Benz/Micro-6nibus Sprinter 516 K53A 2019/2020 RBU1E22 SEDE
16 Renault/Kangoo Ambulancia 1.6 2013/2014 oMI6624 Clvv
17 Renault/Kangoo Ambulancia 1.6 2012/2013 OML9655 CIGO
18 Renault/Kangoo Ambulancia 1.6 2013/2014 0oMI5814 CISF
19 Renault/Kangoo Ambulancia 1.6 2012/2013 OML9075 CISF
20 Renault/Logan 1.0 16V 2012/2013 0GT0105 SEDE
21 Renault/Logan 1.0 16V 2012/2013 0GT1295 CIGO
22 Renault/Sandero 1.0 16V 2014 OOE3803 CISF
23 Renault/Sandero 1.0 16V 2014 ONZ7302 CISF
24 Renault/Megane GT DYN 1.6 2011/2012 0GX6687 SEDE
25 Renault/Master BUS 16 DCI 2005/2006 NGB2971 CIGO
26 Renault/Master BUS 16 DCI 2005/2006 NGB2901 SEDE
27 Renault/Master BUS 16 DCI 2005/2006 NGB3031 CIGO
28 Renault/Master BUS 16 DCI 2005/2006 NGB3021 CIGO
29 Renault/Master Eurolaf 2012/2013 0GY6419 SEDE
30 VW/Voyage 1.6 L MB5 / Locado 2021/2022 RBW4110 SEDE
31 VW/Voyage 1.6 L MB5 / Locado 2021/2022 RBW4J20 SEDE
32 VW/Voyage 1.6 L MB5 / Locado 2021/2022 RBW4H30 SEDE
33 VW/Voyage 1.6 L MB5 / Locado 2021/2022 RBW9D40 SEDE
34 VW/Voyage 1.6 L MB5 / Locado 2021/2022 RBW4190 SEDE
35 VW/Voyage 1.6 L MB5 / Locado 2021/2022 RBWA4F90 SEDE
36 VW/Voyage 1.6 L MB5 / Locado 2021/2022 RBV9F20 SEDE
37 VW/Voyage 1.6 L MB5 / Locado 2021/2022 RBV9E8O SEDE
38 Toyota Corolla 1.8 GLI / Locado 2019 PRZ2449 SEDE
39 VW/Caminh3o bau 8.150E Delivery 2008/2009 NLB8374 SEDE
40 VW/Caminh&o bad 9.170 DRC 4X2 2020/2021 RBMO0G31 SEDE
41 VW/Caminhdo bat 9.170 DRC 4X2 2020/2021 RBS5D82 GNSS
42 VW/Kombi STD 1.6 2012 0GS7555 SEDE
43 VW/Kombi STD 1.6 2012 0GS8555 SEDE
44 VW/Saveiro Robust CS 1.6 2020/2021 RBX6ES54 SEDE
45 VW/Caminh3o Truck 24.280 Constellation - Unidade Mével 2020/2021 GHV1F61 SEDE
46 VW/Neobus Thunder 2021/2022 REM4H25 SEDE
47 Yamaha/Moto YBR 125 2013/2014 OOE3833 SEDE

Total de Veiculos

a7

01 | Gerador de energia elétrica (movido a diesel), marca BRG SLIM, 110 KVA

3.4. Além dos veiculos e equipamentos constantes no item anterior, outros poderdo ser acrescidos, durante a vigéncia contratual, em virtude de novas

aquisigdes.

| 4.DA EXECUGAO DOS SERVICOS

4.1. Para operacionalizar as atividades pretendidas, a Contratada devera:

4.1.1. Credenciar e disponibilizar estabelecimentos comerciais (postos de combustivel, oficinas, autorizadas e vendedores de autopegas) para abastecimento e
manutencio preventiva e corretiva dos veiculos/equipamentos, em todo o territério do Estado de Goias (GO) e Distrito Federal (DF), para uso da OVG sempre

que houver necessidade.

4.1.2. Adotar sistema de segurancga que vincule a administragdo do sistema ao veiculo, em niveis de acesso e responsabilidade, de forma que impeca a realizagdo

de abastecimento e da manutencdo preventiva e corretiva de outros veiculos/equipamentos que n3o os autorizados pela OVG.
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4.1.3. Oferecer treinamento em local definido pela OVG, para seus gestores e usudrios, para gerenciamento dos gastos, relatdrios, servigos, materiais e
consumo, no software oferecido pela Contratada, com permissdes e niveis de acesso a cada operador.

4.1.4. Apresentar sistema que possua compatibilidade total com qualquer sistema operacional e que ndo requeira maquinas e equipamentos de ultima geragdo
para funcionamento.

4.1.5. Possuir funcionalidade e geracdo de relatdrios de forma simples e precisa.

4.1.6. Disponibilizar suporte total seja por e-mail, telefone ou acesso remoto em até 24h (vinte quatro) Uteis apos a solicitagdo da OVG, e por visitas presencias.
4.1.6.1. Realizagdo de visitas presenciais para apoio aos gestores da OVG na analise de relatérios e atualizagdo de cadastro, sempre quando solicitado.

4.1.7. Possuir ampla capacidade de armazenamento de dados e possibilidade de exportagdo de dados para varias tecnologias.

4.1.8. Manter uma rede ampla de postos de combustivel e oficinas credenciados, principalmente nos municipios onde existam unidades da Contratante
(Goiania, Anapolis, Rio Verde, Luzidnia, Goianésia, Aguas Lindas, Valparaiso de Goias, Caldas Novas e Jaragua) sem prejuizo das demais localidades que sejam
eventualmente necessdrias, durante a execugao contratual.

4.1.9. Proporcionar servigos de gerenciamento de manutengdo preventiva e corretiva em todo o Estado de Goids, principalmente nos municipios onde existam
unidades da Contratante, sem prejuizo das demais localidades que sejam eventualmente necessarias, durante a execugdo contratual.

4.1.10. Outras localidades necessarias, em razdo da natureza das operacGes desenvolvidas por esta institui¢do, serdo comunicadas pela OVG a Contratada,
tendo um prazo de, no maximo, 10 (dez) dias corridos a partir da solicitacdo, para adotar medidas que permitam a OVG a utilizagdo dos servigos garantidos pela
Contratada na localidade indicada, sem 6nus referente ao credenciamento para a Contratante.

4.1.11. Os veiculos em periodo de garantia somente poderdo realizar manutengdo na rede de concessionarias autorizadas pelo fabricante.

4.1.12. Cada veiculo/equipamento serd cadastrado no sistema oferecido pela Contratada e identificado por caracteristicas basicas como, por exemplo, placa,
tipo, status (disponivel, indisponivel), chassi, tipo de combustivel, marca/modelo, versdo, motor, fabricante, ano de fabricagdo e modelo, patriménio, unidade de
lotagdo, hodémetro/horimetro, cor, e outros dados que se mostrarem necessarios a identificagdo dos mesmos.

4.1.13. A inclusdo de novos veiculos/equipamentos somente serd autorizada mediante instrumento juridico assinado pelos responsaveis da OVG.

4.1.14. Cada condutor devera ser identificado e recebera autorizagdo da Contratante para encaminhar o veiculo a manutengdo através de sistema on-line.
4.1.15. O condutor identificado e validado no momento da manutengdo serd considerado responsavel pelo respectivo procedimento.

4.1.16. As manutengdes deverdo ser efetivadas por sistema integrado e informatizado de informagdes e autorizagdes de forma ininterrupta e continua.

4.1.17. O sistema devera possuir previsdo para manutengdo com autorizagdo fornecida via web, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, de forma a manter a continuidade nos servigos de manutengao.

4.1.18. O sistema devera possibilitar o acesso aos dados da manutengdo efetuada (local, hora, tipo de manutengdo, valor) de forma individual ou por relatério,
pelo respectivo responsavel.

4.1.19. A OVG terd acesso via internet ao site da empresa que permita a manutengdo dos cadastros, o controle da frota, das manutengdes realizadas e dos
respectivos usuarios, incluindo consulta e emissdo de relatdrios.

4.1.20. O sistema tem seu uso restrito para manutencdo preventiva e corretiva e gerenciamento do abastecimento.
4.1.21. As manutengdes preventivas deverdo ocorrer em até 04 (quatro) dias Uteis, a contar da autorizagdo da OVG a oficina credenciada.
4.1.22. As manutengdes corretivas deverdo ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis, a contar da autorizagdo da OVG a oficina credenciada.

4.1.23. Todos os servigos executados de manutengdo preventiva e corretiva e pegas substituidas em redes credenciadas deverdo ter garantia de no minimo 90
(noventa) dias corridos. Se o prazo ofertado pelo fabricante for mais que 90 (noventa) dias, sera considerado o prazo de fabrica.

4.1.24. Possuir num raio maximo de 10 (dez) quilémetros das unidades da OVG, no minimo, 02 (dois) postos credenciados, estruturado para fornecimento de
combustivel, e acessivel a carros, vans e caminhdes.

4.1.25. Possuir no minimo 03 (trés) oficinas (mecanica, elétrica ou hidraulica) cadastradas em cada municipio das unidades da OVG, até o prazo maximo de 15
(quinze) dias ap0s a solicitagdo.

4.1.26. Os postos credenciados deverdo prestar os servigos de abastecimento, no minimo, de segunda-feira a sabado das 7:00 as 20:00 horas, devendo haver, ao
menos, 01 (um) posto com atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias por semana.

4.1.27. O credenciamento de novos postos/oficinas, conforme a necessidade do Contratante, devera ser efetivado pela Contratada, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, contados da data da solicitagdo.

4.1.28. As eventuais alteragdes ou mudangas dos postos/oficinas credenciados devem ser comunicadas imediatamente ao Contratante, via correspondéncia
eletrdnica ou fisica.

4.1.29. Responsabilizar-se, exclusivamente, pelo pagamento aos postos/oficinas credenciados, decorrentes do abastecimento e demais servigos efetivamente
realizados, ficando claro que o CONTRATANTE NAO responde solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento.

4.1.30. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, em conformidade com as especificagdes técnicas, nos termos da legislagdo vigente.

4.1.31. Responsabilizar-se, civil e criminalmente, pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo
do contrato.

4.1.32. Designar representante com poderes para solucionar quaisquer pendéncias decorrentes da execugdo do contrato.

4.1.33. Emitir, fornecer e entregar gratuitamente, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, os cartdes magnéticos com microchip ou
trilha magnética, para pronta utilizagdo de cada veiculo e usuario cadastrado no sistema.

4.1.33.1. No cartdo impresso, de forma visivel, devera constar os dados de identificagdo da OVG, placa e modelo do veiculo.

4.1.33.2. Em casos de pane, problemas com o microchip ou da trilha magnética do cartdo magnético ou demais hipdteses em que a Contratante ndo der causa a
inutilizagdo do referido cartdo, a Contratada emitirad segunda via sem qualquer cobranga de 6nus.

4.1.34. N3o credenciar posto de abastecimento de combustivel que esteja sancionado pelo ndo cumprimento da legislacdo vigente sobre controle de poluigdo
do meio ambiente, em especial as regulamentagdes do IBAMA, CONAMA e INEA.

4.1.35. E de responsabilidade da Contratada, manter credenciados postos com combustiveis de qualidade, que observem as normas da ANP.

4.1.36. Comparecer, sempre que convocada, ao local designado pelo Contratante, por meio de pessoa devidamente credenciada, no prazo maximo de 05 (cinco)
dias Uteis, para exame e esclarecimentos de quaisquer problemas relacionados com os servigos contratados.

4.1.37. Garantir que os postos de abastecimento cobrem o mesmo prego na bomba no dia do abastecimento.

5. SISTEMA DE GERENCIAMENTO
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5.1. O pagamento do abastecimento de combustiveis obedecerd aos limites de crédito determinado pelo Contratante, o qual ndo poderd ser ultrapassado, sem
expressa autorizagao.

5.2. O pagamento da prestagdo dos servicos de manuten¢do obedecerd aos limites de crédito determinado pelo Contratante, o qual ndo podera ser
ultrapassado, sem expressa autorizagdo.

5.2.1. O sistema devera permitir a realizagdo de no minimo 03 (trés) cotagdes.

5.3. Para cada veiculo devera ser disponibilizado um cartdo magnético com o microchip ou trilha magnética, validado por meio de senha durante a execugdo de
qualquer operacdo realizada na rede de postos credenciados, do qual deverd constar a placa e modelo do veiculo.

5.4. Para cada usuario devera ser disponibilizado uma senha durante a execucdo de qualquer operagdo realizada na rede de postos credenciados pela
Contratada, sendo de responsabilidade da mesma a identificagdo do condutor do veiculo, no ato do abastecimento, com agilidade e seguranga, de forma a evitar
utilizagGes ndo autorizadas e transagdes realizadas em desacordo com os parametros estabelecidos.

5.5. O sistema devera disponibilizar o bloqueio, desbloqueio, e troca de senha, de forma on-line.

5.5.1. Somente o gestor do contrato poderd requerer nova emissdo de cartdo ou segunda via, mediante prévia autorizacdo da Diretoria Administrativa e
Financeira.

5.6. O comprovante de abastecimento sera emitido contendo as seguintes informagdes:
a) Identificagdo do posto (nome e enderego);

b) Identificagdo do veiculo (placa);

c) Tipo de combustivel e/ou servigo utilizado;

d) A data e hora da transagdo;

e) Quantidade em litros;

f) Valor da operacdo;

g) Identificagdo do condutor (nome e matricula).

5.7. A Contratada deverd fornecer, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao servigo prestado, digitalmente, um relatério no layout aprovado pelo
Contratante que descreva todas as transagdes efetuadas no més anterior, do qual deverdo constar as seguintes informagdes:

a) Relag3o dos veiculos/equipamentos por prefixo, placa, marca, modelo, tipo de combustivel e ano de fabricag&o;

b) Historico das operagdes realizadas pela frota contendo:

b1) Data;

b2) Hora;

b3) Identificagdo do estabelecimento;

b4) Identificagdo do condutor;

b5) Identificagdo do veiculo (placa);

b6) Tipo de combustivel;

b7) Quantidade em litros;

b8) Valor unitario por tipo de combustivel;

b9) Valor total da operagdo em moeda nacional;

b10) Natureza do servigo utilizado;

b11) Média de consumo por litro;

b12) Histdrico das operagdes realizadas por usuario previamente autorizado pelo Contratante;

b13) Histdrico das operagdes realizadas por estabelecimento credenciado;

b14) Volume de litros e/ou m3, de gastos realizados por tipo de combustivel e preco médio unitdrio por tipo de combustivel consumido pela frota;
b15) Despesas realizadas por base operacional e unidade, quando for o caso;

b16) Detalhamento das manutengdes por veiculo, solicitagdo e periodo, relacionando todas as pecas e servigos prestados.
5.8. A Contratada devera dispor de relatérios que:

a) Permitem identificar todos os registros de manutenc¢do realizados na rede credenciada durante o periodo definido pela Contratante, separados por
estabelecimentos, ou centro de custo ou motorista, ou oficina ou veiculo.

b) Poderdo ser visualizadas todas as movimentagdes financeiras ocorridas nos cartdes dos veiculos/equipamentos ou contas base do cliente, cargas adicionais,
débitos, créditos, renovagdes e saldo atual.

c) Devera disponibilizar relagdo completa dos credenciados, quando solicitado, destacando os estabelecimentos agregados e excluidos da rede de prestagdo de
servicos de manuten¢do/abastecimento.

5.9. Os relatdrios gerenciais deverdo manter consondncia com as informagdes prestadas nos documentos fiscais emitidos.
5.10. As informagdes disponibilizadas, via web, deverdo conter:
a) Registro informatizado dos dados de abastecimento no momento que se efetuar a operagdo on-line.

b) Relatdrios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle das despesas, condutores, consumo e quilometragem especificos por veiculo, além
dos possiveis desvios em relagdo aos parametros adotados.

c) Parametrizagdo dos cartdes com os dados necessérios para identificagdo das caracteristicas dos veiculos e equipamentos automotivos, contendo, no minimo,
as seguintes restrigdes:

c1) Para a frota: prego unitario limite por litro, quantidade mensal de litros;

c2) Por veiculo: tipo de combustivel, limite de crédito em RS por transacdo e em R$/més;

¢3) Para o condutor: impedir transagdes sem senha e possibilitar a identificagdo de ocorréncias por tentativas frustradas.
d) Orientagdes acerca do cancelamento imediato para os casos de perda ou extravio de cartdo;

e) Identificagdo do usuario no momento do abastecimento através de cartdo nominal pessoal e senha pessoal;

f) Os equipamentos periféricos necessarios para operagdo do sistema, conforme a solugdo tecnoldgica utilizada pela Contratada, os quais deverdo ser
disponibilizados, se necessario, para o drgdo gestor, sem qualquer 6nus para o Contratante;
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g) A exportacdo de dados, para o software de gestdo de frota do Contratante, permitindo a leitura de arquivos TXT, CSV, PDF ou XML e ainda a possibilidade de
layout e formatagdo de campos, conforme necessidade do Contratante, contendo, no minimo, as seguintes informacgdes:

g1) Nome, enderego e CNPJ completo do posto credenciado;

g2) Data do abastecimento;

g3) Quilometragem no momento do abastecimento;

g4) Tipo de combustivel;

g5) Valor total do abastecimento;

g6) Valor unitario do abastecimento por litro;

g7) Quantidade de litros;

g8) Identificagdo do veiculo;

g9) Identificagdo do usuario;

g10) Natureza de outros servigos utilizados;

g11) Valor unitario do servigo utilizado;

g12) Valor total do servigo utilizado.

h) O cadastro atualizado dos postos e oficinas credenciadas com as seguintes informagdes:

h1) Nome Fantasia;

h2) Razdo Social;

h3) CNPJ;

h4) Inscri¢do Estadual;

h5) Endereco;

h6) Telefone e Fax;

h7) Contato;

i) Garantia da seguranca e integridade de todas as informagdes obtidas por ocasido dos abastecimentos/manutencdes realizadas na rede credenciada.
5.11. O acesso ao sistema para qualquer operagdo somente sera possivel apos a digitagdo de uma senha valida do usuario (em niveis de acesso).
5.12. Devera ser possivel a troca periddica ou a validagdo de senha pessoal.

5.13. O acesso ndo autorizado, se constatado, sera considerado falha do sistema e as despesas efetivadas serdo suportadas pela empresa Contratada.

5.14. O sistema de controle devera contemplar informagGes de gerenciamento das manutenc¢des efetuadas com critica de consisténcia aos langamentos
efetuados e a seguranca de utilizagdo, inclusive quanto as manutengdes realizadas em cada veiculo e frequéncia de manutengdo.

5.15. A empresa poderd registrar dados adicionais ao minimo estabelecido, disponibilizando-os a OVG.

5.16. Apods a extingdo do contrato, a empresa sera obrigada a disponibilizar por meio de sistema on-line toda a base de dados, sem custos, pelo periodo de 01
(um) ano.

5.17. O sistema devera permitir a Contratante a alteragdo dos cadastros da frota e equipamentos da OVG, bem como dos usuarios autorizados.
5.18. Ndo é permitida manutengdo em duplicidade em um veiculo.
5.19. Possibilidade de restrigdo de estabelecimentos para utilizagdo de abastecimento e manutengéo.

5.20. Indicagdo de pregos praticados em postos de combustivel indicando localidades de menor valor para consumo.

| 6.DA IMPLANTAGAO E EXECUGAO

6.1. O prazo para implantagdo do sistema de gerenciamento de abastecimento e de manutengdo dos veiculos/equipamentos serd de até 10 (dez) dias uteis, a
contar da assinatura do contrato, incluindo todos os equipamentos necessarios a operacdo do sistema, bem como o credenciamento dos postos de
combustiveis, das oficinas e estabelecimentos comerciais, devendo a Contratada, dentro deste prazo realizar ainda:

6.1.1. Cadastramento dos veiculos, equipamentos e usudrios no sistema de gestdo da Contratada;
6.1.2. Confecgdo e fornecimento dos cartdes individuais;

6.1.3. Fornecimento ao Contratante dos dados cadastrais da rede de postos/oficinas credenciados;
6.1.4. Treinamento dos usuarios;

6.2. Oinicio efetivo da prestagdo de servigos dar-se-a com a implantagdo do sistema, devidamente testado e aprovado pela OVG.

| 7. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO E HABILITACAO

7.1. Poderdo participar do presente processo de contratagdo quaisquer empresas interessadas, cujo ramo de atividade guarde pertinéncia e compatibilidade
com o objeto pretendido e deverd apresentar:

7.1.1. Inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

7.1.2. Prova de regularidade para com a fazenda federal, mediante certiddo conjunta de débitos relativos a tributos federais e da divida ativa da unido, que
abranja inclusive a regularidade relativa as contribuigGes previdenciarias e sociais.

7.1.3. Prova de regularidade para com a fazenda estadual de Goids, mediante certiddo negativa de débitos relativos aos tributos estaduais.
7.1.4. Prova de regularidade relativa ao fundo de garantia por tempo de servigo — FGTS, através da apresentagdo do certificado de regularidade do FGTS — CRF.
7.1.5. Prova de regularidade com a Justiga do Trabalho — CNDT.

7.1.6. Prova de regularidade para com a fazenda municipal do tomador ou da sede do fornecedor, mediante certiddo negativa de débitos relativos aos tributos
municipais, no caso de obras e servigos.

7.2. Admitir-se-a como vélida a certiddo positiva com efeito de negativa.
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7.3. Os participantes deverdo fornecer todas as informagdes, mesmo que ndo solicitadas no Termo de Referéncia, relativas ao produto ou servigo oferecido,
como, por exemplo, manuais técnicos, rede credenciada de manutengdo ou garantia, manual de instalagdo, caracteristicas especiais de funcionamento ou
prestagdo do servigo, etc.

7.4. As empresas interessadas em participar da presente contratagdo deverdo fornecer o objeto a que se refere este Termo de Referéncia de acordo
estritamente com as especificagdes aqui descritas, sendo de sua inteira responsabilidade a substituicdo do mesmo quando constatado no seu recebimento ndo
estar em conformidade com as referidas especificagdes.

7.5. N3o serd admitido neste processo a participa¢ido de fornecedor/prestador de servigos em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou
em liquidagdo.

7.6. Apresentar para fins de qualificagdo técnica no minimo 01 (um) atestado/declaragdo, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que o proponente ja forneceu ou esta fornecendo satisfatoriamente servigos compativeis ao objeto da presente contratagdo.

7.7. A qualificagdo Econémico e financeira dependera da apresentagdo do seguinte documento:

7.7.1. Balango patrimonial e demonstragbes contabeis do Ultimo exercicio social ja exigiveis e apresentados na forma da lei que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais
de 03 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta.

7.7.1.1. As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste item mediante apresentacdo de Balanco de Abertura ou do ultimo
Balango Patrimonial levantado, conforme o caso.

7.7.1.2. O Balango Patrimonial e as demonstragdes contabeis deverdo conter assinatura do representante legal da empresa e do seu contador ou caso
apresentadas por meio de publicagdo, permitir a identificagdo do veiculo de publicagdo, bem como a data de sua publicagdo.

7.7.1.3. Aindicagdo do nome do contador e do niumero do seu registro no Conselho Regional de Contabilidade-CRC sdo indispensaveis.

7.7.2. Considerar-se-a detentora de boa situagdo financeira a empresa de cujo balango e demonstrativo contdbil do ultimo exercicio social que possam extrair
elementos que comprovem o valor igual ou superior a (um) mediante andlise das demonstragdes abaixo discriminadas:

- ILC: indice de Liquidez Corrente ou,
- ILG: Indice de Liquidez Geral ou,
- GS: Grau de Solvéncia

Ativo Circulante

ILC=
Passivo Circulante

.

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante

ILG=

AT
GS= PC+PNC N

7.7.3. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social devidamente publicadas na imprensa oficial quando se tratar de sociedades por
acdes, acompanhado do indice da aferigdo financeira exigido e demonstrado na tabela acima.

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante

na OVG, bem como com os elencados no Art. 08-C da Lei 15.503/2005, estando a proponente de acordo com os termos do presente Termo de Referéncia, no
encaminhamento da proposta comercial.

| 8.DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

8.1. As propostas serdo analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e deverao conter:

8.1.1. Razdo social da proponente, CNPJ, enderego completo, inclusive eletrénico (e-mail).

8.1.2. Apresentar a descri¢do detalhada dos produtos/servigos, com a correspondente taxa de administragdo.

8.1.3. As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da entrega na Geréncia de Aquisi¢do de Bens, Produtos e Servigos.

8.1.4. Os produtos/servigos deverdo ser orgados com valores fixos para o periodo de vigéncia da contratagdo, apresentando pregos correntes de mercado, sem
quaisquer acréscimos de custos financeiros e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

8.2. Os pregos apresentados nas propostas devem incluir todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, servigos, encargos
sociais, trabalhistas, seguros, treinamento, lucro, transporte, bem como a entrega e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Termo de
Referéncia.

8.3. A OVG podera em despacho fundamentado desclassificar propostas que apresentarem valores inexequiveis.

| 9.DO TIPO DO JULGAMENTO

9.1. Serd contratada a empresa que oferecer a menor taxa de administragdo.

“ 10. DO PRAZO DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

10.1. A Contratada tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data de assinatura do contrato, para realizar a completa implantagdo do sistema tecnolégico,
com todas as funcionalidades e requisitos exigidos neste Termo.

10.2. Os cartdes magnéticos deverdo ser entregues, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de assinatura do contrato, na Sede da OVG, localizada
na Avenida T-14, n2 249, Setor Bueno, Goiania-GO.

10.3. A contratada deverd estar ciente de que o ato do recebimento ndo implicara na aceitagdo do objeto que vier a ser recusado por apresentar defeitos,
imperfeicbes, alteracbes, irregularidades e reiterados vicios e/ou apresente quaisquer caracteristicas discrepantes as descritas neste Termo de Referéncia.

10.4. Verificando-se que o objeto ndo atende as especificagdes estipuladas deste Termo, a empresa sera notificada para sanar ou substitui-lo(s), a qualquer
tempo, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, as suas expensas, ainda que constatado depois do recebimento definitivo.
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10.5. O objeto da contratagdo serd acompanhado por funcionario responsdvel, designado pela OVG.

10.6. A recusa injustificada da Contratada em entregar o objeto no prazo e/ou quantitativo estipulado caracteriza descumprimento total da obrigacdo assumida,
sujeitando-o as penalidades previstas neste Termo.

| 11.DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento serd efetuado mensalmente em até 30 (trinta) dias apds a emissdo vélida do documento fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou
equivalente), devidamente preenchido e atestado pelo Gestor indicado pela OVG.

11.2. O pagamento serd efetuado, através de transferéncia em conta corrente, devendo, portanto, os participantes informar banco, agéncia e n2 de conta em sua
proposta.

11.2.1. A conta bancaria deverd ser de titularidade da Contratada.
11.2.2. Devera acompanhar as notas fiscais, regularidade fiscal e trabalhista exigidas para a contratagao.

11.3. Os documentos que apresentarem incorregdo, serdo devolvidos a Contratada para regularizagdo, reiniciando-se novos prazos para pagamentos, a contar da
reapresentagdo devidamente corrigida.

11.4. Caso o recurso financeiro seja do Contrato de Gestdo, devera constar nas notas fiscais a seguinte anotagdo: CONTRATO DE GESTAO N2. 001/2011-SEAD.
11.5. As notas fiscais deverdo destacar as retengdes de impostos conforme legislagdo, sendo a OVG substituta tributdria.

11.6. As empresas optantes do Simples Nacional deverdo apresentar declaragdo informando em qual Anexo esta enquadrado.

| 12.DO VALOR ESTIMADO

12.1. O custo estimado anual da contratacdo sera de RS 1.000.000,00 (um milhdo de reais), sendo RS 600.000,00 (seiscentos mil reais) para abastecimento e RS
400.000,00 (quatrocentos mil reais) para manutengdo preventiva e corretiva, sendo pagos apenas pelos produtos e servigos executados.

| 13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Todos os encargos decorrentes da execugdo do ajuste, tais como: obrigagdes civis, trabalhistas, fiscais, previdenciarias assim como despesas com
transporte distribuigdo e quaisquer outras que incidam sobre a contratagdo, serdo de exclusiva responsabilidade da contratada.

13.2. Prestar todos os esclarecimentos que |he forem solicitados pela OVG no que referir-se ao objeto, atendendo prontamente a quaisquer reclamagdes.

13.3. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas, sem 6nus para a OVG, caso verifique que os mesmos ndo
atendem as especificagGes deste Termo.

13.4. Comunicar, por escrito e imediatamente, ao fiscal responsavel, qualquer motivo que impossibilite a entrega do objeto, nas condigdes pactuadas.
13.5. Refazer, sem custo para a OVG, todo e qualquer procedimento, se verificada incorre¢do e constatado que o erro é da responsabilidade da contratada.

13.6. Desenvolver, as suas expensas, sistema informatizado de gerenciamento do servigo, compativel com o ambiente seguro, via web, on-line, interligando os
locais de atendimento com a OVG o qual devera ser submetido a aprovagdo do gestor deste contrato.

13.7. Fornecer, sem 6nus ao Contratante, a licenga de uso de software que viabilize o gerenciamento do cadastro de veiculos/equipamentos e das despesas com
manutencgdo da frota de veiculos e equipamentos do Contratante e responsabilizar-se pela produgdo do sistema em questdo, incluindo, mas ndo se limitando,
aos equipamentos servidores, hospedagem das aplicagGes do sistema em site préprio, manutengdo das bases de dados, procedimentos de instalagdo, migragéo,
backup, recuperagdo, seguranga, treinamento a usudrios finais, ambiente e softwares operacionais, e quaisquer outras atividades, hardwares ou servigos
necessarios a operagdo e produgdo plena do sistema com todas as suas funcionalidades previstas.

13.8. Disponibilizar, sem 6nus a Contratante, as atualizagdes das funcionalidades do software.

13.9. Disponibilizar e facultar ao gestor deste contrato, o acesso as informagdes do sistema, inclusive para a extragdo, a qualquer tempo, de relatdrios referentes
aos servigos prestados, discriminados, com os respectivos custos.

13.10. Manter durante toda a execugdo do contrato que vier a ser firmado, todas as condigGes de habilitagdo exigidas na contratagdo.

13.11. Implantar e prestar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos de gestdo do abastecimento e da manuten¢do, de modo a obter uma
operagdo correta e eficaz.

13.12. Relatar, a Contratante, toda e qualquer irregularidade observada em virtude da prestagdo de servigos e prestar todos os esclarecimentos que forem
solicitados, cujas reclamagGes se obrigam prontamente a atender.

13.13. Disponibilizar suporte técnico para o sistema, com atendimento em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis pds a chamada.
13.14. Fornecer manuais de utilizagdo do sistema de gerenciamento e de consolidagdo de dados em lingua portuguesa.

13.15. Treinar e capacitar os servidores indicados pela Contratante, em local definido pela OVG, a utilizar todos os recursos do sistema no inicio do contrato e
sempre que se fizer necessario a pedido da Contratante.

13.16. Instalar e manter os softwares do sistema, as suas expensas.

13.17. Indicar, em cada nota fiscal a ser paga, o valor do gerenciamento (em Real — RS), decorrente dos servigos realizados na rede credenciada e ainda o valor
das taxas cobradas aos estabelecimentos credenciados.

13.18. Reembolsar todos os estabelecimentos que fizerem parte da rede credenciada (oficinas e concessionarias) da Contratada, inexistindo qualquer relagdo
financeira, fiscal e tributéria entre estes prestadores de servigos e a Contratante.

13.19. O controle de manutengdo deverd ser auditado pela propria empresa a partir da assinatura do contrato, promovendo as diligéncias e saneamentos
adequados a implantagdo e manutengdo do sistema, sem prejuizo das auditorias promovidas pela OVG.

13.20. A Contratada devera apresentar a relagdo completa dos credenciados destacando os estabelecimentos, por especialidade, da rede de prestagdo de
servigos de manutengdo/abastecimento no momento da assinatura do contrato.

13.21. A Contratada devera manter preposto para representa-la durante a execugdo do Contrato e realizagdo de visita presencial com periodicidade mensal
a Contratante.

13.22. A Contratada deve prestar os servigos observando todas as normas em vigor, aplicaveis ao desempenho de sua atividade, principalmente no que tange
aos combustiveis, observando-se inclusive os atos administrativos baixados pela Agéncia Nacional do Petréleo - ANP. Quanto aos servigos de manutengdo da
frota, o emprego de pecas deve observar os requisitos de padronizagdo, seguranca e originalidade das pegas eventualmente substituidas, sendo
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terminantemente proibido o emprego de pecgas recondicionadas, de origem duvidosa, falsificadas ou ndo identificadas, sob pena de rescisdo do contrato,
aplicagdo de sangBes e em caso de acidente causado pela pega substituida, as respectivas ag¢des civis e/ou criminais.

" 14. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

14.1. Dar conhecimento a contratada de quaisquer fatos que possam afetar a entrega do objeto.
14.2. Verificar se os servigos prestados pela contratada atendem todas as especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

14.3. Notificar a contratada, formalmente, caso o objeto esteja em desconformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia, para que essa proceda as
corregGes necessarias.

14.4. Fornecer a Contratada todos os dados necessarios a adequada execugdo dos servigos.

14.5. Fornecer a relagdo pormenorizada dos veiculos/equipamentos: proprios, a servico e/ou locados da OVG, autorizados para utilizar os servigos, conforme
dispde no item 3.3 deste Termo.

14.6. Fornecer a relagdo dos condutores autorizados a dirigir os veiculos.

14.7. Efetuar os pagamentos nas condi¢des pactuadas, relativos ao consumo de pegas e componentes, e servigos efetivamente utilizados, com a respectiva taxa
de administragdo da Contratada.

14.8. Solicitar a substituigdo de estabelecimentos credenciados cadastrados, que forem considerados incompativeis.
14.9. Solicitar a inclusdo/credenciamento de estabelecimentos sempre que a Contratante desejar.
14.10. Verificar se os servigos prestados pela contratada atendem todas as especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

14.11. Notificar a contratada, formalmente, caso os servigos executados estejam em desconformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia, para que
essa proceda as corregdes necessarias.

" 15.DA VIGENCIA DO CONTRATO

15.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado caso haja interesse entre as partes.

| 16. DA GARANTIA

16.1. A contratada devera fornecer garantia legal do objeto.

| 17. DAS PENALIDADES

17.1. O fornecedor que descumprir com suas obrigagdes, injustificadamente, ficara sujeito as penalidades previstas no subitem 9.7 do Regulamento para
Aquisigdo da OVG.

“ 18. DO PRAZO PARA INTERPOSICAO DE RECURSO ADMINISTRATIVO

18.1. Nas contratacdes com valor superior a RS 300.000,00 (trezentos mil reais), o fornecedor ou prestador de servico que ndo concordar com o resultado da
inabilitagdo no processo no qual seja participante, tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da comunicagdo da decisdo de inabilitagdo para a
propositura do recurso.

18.1.1. Nos demais casos, o prazo recursal de 05 (cinco) dias Uteis se dara a partir da publicagdo do contrato.

18.1.2. Caso o recurso seja em desfavor de outrem, fica a outra parte intimada, a partir da comunicagdo do recurso, para apresentar contrarrazGes em igual
ndmero de dias, sendo-lhe assegurada vista imediata dos autos.

18.2. O recurso sera proposto por escrito devidamente protocolizado no Nucleo de Protocolo e Arquivo — NPA da OVG e encaminhado a Geréncia de Aquisigdo
de Bens, Produtos e Servigos para proferir decisdo, e, se necessario, sera encaminhado a Geréncia Estratégica Juridica para emissdo de parecer, sujeito a
anuéncia da Diretoria Geral e Diretoria Administrativa e Financeira.

18.3. Os recursos deverdo ser acompanhados, sob pena de ndo conhecimento, do contrato social da empresa participante ou documentos pessoais (RG e CPF)
em se tratando de pessoa fisica, e, no caso de procurador, procuragdo com poderes especificos.

18.4. Os recursos serdo recebidos sem efeito suspensivo, salvo quando, por sua relevancia, a Diretoria Geral entender conveniente a suspensdo do Processo.

| 19. DISPOSICOES FINAIS

19.1. O presente processo ndo importa necessariamente em contratagdo, podendo a OVG revogé-lo, no todo ou em parte, por razdes de interesse privado,
mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no site para conhecimento dos participantes. A OVG poder3d, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos
para recebimento das propostas ou para sua abertura.

19.2. O fornecedor/prestador de servico é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer
fase do processo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacg&es nele contidas implicara na sua imediata desclassificacdo, ou
caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou da ordem de compra/servigos, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

19.3. E facultado a OVG, em qualquer fase da contratagdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

19.4. Os fornecedores/prestadores de servigos intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo determinado pela Geréncia
de Aquisi¢do de Bens, Produtos e Servigos — GAPS, sob pena de desclassificagdo.

19.5. As normas que disciplinam este Termo de Referéncia serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo
comprometam o interesse da OVG, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

19.6. A documentagdo apresentada pelos participantes fara parte do processo e ndo sera devolvida ao proponente.

19.7. Caso de rescisdo contratual por descumprimento das obrigagdes pactuadas, a OVG poderd convocar o segundo colocado na ordem de classificagdo da
cotagdo, caso o valor esteja dentro do “precgo de referéncia” e entendendo ser vantajoso para a organizagdo.
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19.8. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condiges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servigos, até 25% (vinte e cinco

por cento) do valor inicial do contrato e, no caso particular de obra, reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento) para os
seus acréscimos.

19.9. Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pelas Diretorias Geral e Administrativo/Financeira, a qual a Geréncia de Aquisigdo de Bens, Produtos e
Servigos — GAPS esta subordinada.

19.10. A OVG podera adotar por analogia, quando necessdario, normas gerais de contratagdes disciplinadas por legislagdo pertinente.

19.11. O vencedor da cotagdo serd declarado apds Despacho favordvel da Geréncia Estratégica de Controladoria e Compliance da OVG, parecer favoravel da
Geréncia Estratégica Juridica e assinatura da ordem de compras ou contrato.

19.12. Geréncia de Aquisi¢do de Bens, Produtos e Servigos — GAPS atendera aos interessados no horario comercial, de segunda a sexta feira, exceto feriados, na
sala da Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servigos — GAPS, Fone: 3201-9496 — CEP: 74.230-130, Goiania—GO.

il
Sel a
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por HUMBERTO BARBOSA DE LEMOS RAMOS, Coordenador (a), em 22/10/2021, as 16:38, conforme art. 2°, § 2°,
III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
s acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 000024643806 e o codigo CRC 1AD20FD9.
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