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e
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MISSAO

Promover com exceléncia a assisténcia social para reduzir a
desigualdade e a vulnerabilidade socioeconémica e disseminar a cultura
do voluntariado, incentivando a participacao do cidadao.

VISAO

Até 2025, ser uma Organizag¢ao Social reconhecida mundialmente pelo
fortalecimento do voluntariado e pela exceléncia na prestacao de
servigos de Assisténcia Social.
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PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: PROGRAMA PROTEGAO SOCIAL AO IDOSO

MES DE REFERENCIA: NOVEMBRO / 2021

OPERACIONALIZACAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL
PROTEGAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

. METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF Numero idosos atendidos/més 300 225
CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero idosos atendidos/més 750 442
ESPACO BEM VIVER | - EBV | Numero idosos atendidos/més 250 247
ESPACO BEM VIVER 11 - EBV II Numero idosos atendidos/més 280 298
PROTECAO ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE
CENTRO DIA
. METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF Numero idosos atendidos/més 30 23

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS - ILPI ASILAR

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICAGAO

METAS FiSICAS

Prevista Realizada

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF Numero idosos moradores/més 66 59

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE - CASA-LAR
_ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

Prevista Realizada

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF Numero idosos moradores/més 30 23

CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero idosos moradores/més 30 24

PLANO DE AGAO PARA METAS NAO CUMPRIDAS OU EXCEDIDAS NO MES AVALIADO
PROTECAO SOCIAL BASICA - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV

Causa: Considerando a Declaragdo de Estado de Calamidade, nos termos do Decreto Legislativo Federal n? 6, de 20 de margo de 2020, e
Decreto Executivo Estadual n2 9.848, de 13 de abril de 2021, o SCFV permanece com as atividades presenciais suspensas. A observancia dos
protocolos sanitdrios recomendados para o periodo da pandemia reflete nas metas e tem ocasionado um nimero de atendimentos abaixo do
proposto nas unidades, com mais evidéncia nos Centros de Idosos Sagrada Familia (CISF) e Vila Vida (CIVV). No CISF, a adesdo dos idosos as
atividades on-line é dificultada pela caracteristica dos usudrios da regido, que se interessam mais pelas atividades fisicas presenciais. No CIVV,
se justifica pela suspensdo do baile e tardes dangantes, que atraem um publico que participa especificamente dessas atividades. As unidades
assistenciais continuam realizando acompanhamentos/atividades por meio virtual, seja por grupos de WhatsApp, aplicativos Zoom e Google
Meet e/ou individualmente pela equipe multidisciplinar, sempre buscando alcangar o maior nimero possivel de idosos. Embora com a oferta
de atividades on-line ndo seja possivel ter a adesao de todos os idosos cadastrados, é possivel verificar que o numero de participantes nas
atividades vem apresentando poucas oscilagdes mensais.




Medida implementada/a implementar: Foi concluido o Plano de Retomada das Atividades para os Centros de Convivéncia de Idosos, onde
foram definidas regras e critérios de retorno de atividades presenciais. Concomitantemente, estdo sendo feitos contatos com os idosos para
identificar aqueles que desejam retornar e que atendem os critérios para voltar a frequentar o servigo. Enquanto a situagdo de pandemia
estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n® 308/2021-DIGER, de 20.05.2021,
enderegado a SEAD, drgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058001618). Em contrapartida, a OVG solicitou menos
recursos financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: O Plano de Retomada foi enviado a Secretaria Estadual de Saude e ao Centro de Operagdes de Emergéncia (COE) da
SES-GO para analise. Em reunido com equipe da Superintendéncia de Vigilancia em Saude, foi solicitado que a OVG aguarde a aplicagdo da
terceira dose da vacina para qualquer retorno das atividades com os idosos.

PROTEGAO ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE - CENTRO DIA

Causa: A unidade encontra-se com as atividades presenciais suspensas, conforme protocolos sanitdrios adotados no periodo de pandemia do
novo coronavirus. Por esse motivo, houve uma diminui¢do no nimero de acolhimentos/atendimentos por se tratar de um grupo de risco.

Medida implementada/a implementar: Em novembro, continuidade da deliberacdo para visitas de avaliacdo, respeitando o protocolo de
seguranca. Assim, foram realizados 05 (cinco) novos cadastros de idosos, apds visita domiciliar. Foi pactuado com as familias o atendimento e
participacdo nas atividades de forma remota até a volta das atividades presenciais, uma vez que permanece o acompanhamento dos idosos por
meio de ligagGes, grupos de redes sociais e atividades on-line, fazendo com que os vinculos permanegam fortalecidos. Enquanto a situagdo de
pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n2 308/2021-DIGER, de
20.05.2021, enderegado a SEAD, 6rgdo supervisor das atividades desta Organizacdo (SEI n? 202100058001618). Em contrapartida, a OVG
solicitou menos recursos financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Até que a situacdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goids, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual
n29.848, de 13 de abril de 2021.

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - INSTITUICAO
DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS - ILPI

Causa: Meta prevista ndo alcancada porque as vagas disponiveis na modalidade ILPI ndo puderam ser ocupadas em fung¢do da suspensdo de
procedimentos técnicos necessarios (visitas domiciliares e avaliagdes com equipe multiprofissional) para novas admissGes. Porém, quando sdo
identificados casos de extrema vulnerabiliade e abandono é realizada visita emergencial e avaliagdo para possivel acolhimento.

Medida implementada/a implementar: A equipe técnica continua realizando acompanhamento dos processos de solicitagdo de vagas. Assim
que for possivel, em fungdo do alto risco de contaminag&o e propagagdo do coronavirus, serdo retomadas as visitas domiciliares para finalizagdo
dos processos de admissdo. Enquanto a situacdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido,
conforme citado no Oficio n2 308/2021-DIGER, de 20.05.2021, enderecado a SEAD, 6rgdo supervisor das atividades desta Organizag¢do (SEI n2
202100058001618).

Prazo para tratar a causa: Até que a situagdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goids, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual
n2 9.848, de 13 de abril de 2021.

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE - CASA LAR

Causa: O numero de residentes continua abaixo da meta prevista, devido a adogdo de protocolos sanitarios no periodo de pandemia, que
suspenderam as visitas/triagens para novos processos de acolhimento.

Medida implementada/a implementar: A equipe técnica continua acompanhando os processos de solicitacdo de vagas, atualizando-os sempre
que necessario. Assim que for possivel, em fungdo do alto risco de contaminagdo e propagac¢do do coronavirus, serdo finalizados os processos
de admissdo. As novas solicitagdes de vagas sdo formalizadas e é informado ao solicitante que as visitas técnicas de avaliagdo estdo suspensas e
serdo retomadas assim que houver liberagdo dos dérgdos sanitdrios e governamentais. Por isso, enquanto a situagdo de pandemia estiver
instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n2 308/2021-DIGER, de 20.05.2021,
enderecgado a SEAD, dérgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058001618).

Prazo para tratar a causa: Até que a situacdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goids, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual
n2 9.848, de 13 de abril de 2021.




ACOES DE MELHORIA E RESULTADO

O Eixo de Protegdo ao ldoso da OVG atendeu em novembro um total de 1341 idosos em suas 4 unidades executoras. O Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) das unidades CISF, CIVV, EBV |, EBV Il e do Centro Dia do CISF continuaram com as atividades realizadas de
forma remota, através de ligagdes telefonicas, videos e mensagens via WhatsApp, Zoom, Google Meet, YouTube. Apenas atendimentos
pontuais foram realizados presencialmente pela equipe. O Servigo de Acolhimento Institucional na modalidade ILPI, ofertado na unidade Centro
de ldosos Sagrada Familia (CISF), manteve as medidas de prevengdo ao novo coronavirus, sendo disponibilizados EPIs e prevalecendo o
distanciamento social. Da mesma forma, as atividades e agdes desenvolvidas com os idosos residentes da modalidade Casa lar do CISF e CIVV
continuaram sendo realizadas de forma adaptada e seguindo os protocolos de biosseguranca de combate a Covid-19.

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS (SCFV): Novembro foi marcado pelas atividades relacionadas as datas e temas
especiais, tais como "Novembro Azul", onde foram ofertadas diversas agdes com referéncia ao tema; Dia Nacional da Consciéncia Negra;
Proclamagdo da Republica; Dia da Bandeira; Dia Mundial da Gentileza; e Sarau Literario. Foram realizados Momentos Vivéncia e Integragao,
com atividade fisica e danga para os idosos. Foi criada pela equipe técnica a Tarde da Saude Fisica e Mental, com o objetivo de trazer beneficios
psicoldgicos, emocionais e fisicos. A atividade serad continuada e realizada todas as segundas-feiras no periodo vespertino e, neste més, foram
realizadas duas transmissdes.

As atividades desenvolvidas no més foram:

a) Atividades de acompanhamento do Servigo Social: A equipe seguiu realizando atendimentos de acolhimento, escuta qualificada, orientagdes
diversificadas, identificou e fez intervengdo social conforme as necessidades sociais apresentadas, utilizando de estratégias digitais (de forma
sincrona e assincrona) ou atendimento presencial, sempre com foco no fortalecimento de vinculos junto aos frequentadores e seus familiares.
Trabalhou na atualizagdo do banco de dados do Sistema de Gestdo Integrada (SGI), atualizando o cadastro dos idosos para o retorno das
atividades presenciais. As profissionais efetuaram, ainda, atividades socioeducativas em grupo e participaram ativamente das atividades
coletivas desenvolvidas pela equipe multiprofissional, como as Tardes da Saude Fisica e Mental, Sarau Literario e nas tematicas do més, dentre
elas o Dia Mundial da Gentileza, utilizando o tema “Gentileza Gera Gentileza";

b) Atividades de acompanhamento Psicosocial: O setor de Psicologia participou de todos os Momentos Vivéncia e Integracdo promovidos pe
equipe. Na oportunidade, abordou a questdo dos cuidados com a saude masculina, Dia Nacional da Consciéncia Negra e Dia Mundial da
Gentileza, temas bastante relevantes, visto que tratam questdes importante para a saude, convivio social e o estreitamento dos lagos afetivos.
Em trabalho conjunto com a assistente social, foi solicitado aos idosos a gravagdo de um video para o Sarau Literario com a declamagdo de uma
poesia ou poema. O Sarau ocorreu via WhatsApp e tivemos belas e vibrantes participacées. Trabalhamos, ainda, com o envio de informagées e
fazendo reflexGes com os frequentadores sobre as datas e os aspectos sociais envolvidos nas comemoracdes. Essas a¢es contribuiram para o
fortalecimento de vinculos, dando suporte nas necessidades e orientages para as diversas politicas sociais publicas;

c) As atividades Fisicas / Funcionais: Continuam sendo realizadas através de aulas on-line ao vivo pelo Google Meet, denominadas Ginastica e
Casa. Nessas aulas, os exercicios propostos tém o objetivo de melhorar a qualidade de vida dos idosos e as dores patoldgicas, muitas vezes
relacionadas ao sedentarismo. A participacdo dos frequentadores estd cada vez maior. Além das aulas on-line sdo disponibilizados aos
frequentadores videos contendo exercicios de alongamento e treinos funcionais, dando énfase ao condicionamento fisico e videos sobre o
fortalecimento dos membros superiores, proporcionando ao idoso atividade fisica orientada com o objetivo de aumento e a manutengdo da
for¢a e massa muscular, tornando-o mais ativo em suas atividades do cotidiano. Foi iniciada pelo setor de Educagdo Fisica e Psicologia a “Tarde
da Saude Fisica e Mental” com a proposta de trabalhar o corpo e a mente através de atividades fisicas especificas para promogdo do bem-estar,
bem como estimular o desenvolvimento cognitivo, desenvolvida semanalmente, em dois turnos, buscando atender todos os frequentadores.
Em conjunto com a Psicologia, foi realizada uma aula especial para os idosos, em alusdo ao "Novembro Azul". Mesmo sendo as mulheres a
maioria nessas aulas, falou-se da importancia do exercicio para prevengdo de cancer de préstata, de forma que elas levem essa informagao para
os maridos e filhos e que eles comecem a praticar o exercicio fisico periodicamente, prevenindo outras doengas também.

O instrutor de Danga trabalhou vivéncias e aulas de danga on-line com os temas do més, abordando a questdo da conscientizagdo a prevengao
ao Cancer de Prostata e sobre a Consciéncia Negra, retratando a cultura negra e o seu legado cultural. Também realizou duas tardes dangantes
de forma remota;

d) Atividades Socioeducativas e Socioculturais: Desenvolvidas por todas as equipes e também de forma especial pelos educadores sociai
abordou os temas do més como “Novembro Azul”, alertando para a prevengdo e cuidado ao cancer de prdstata e incentivando os homens a
realizagdo dos exames; “Consciéncia Negra”, mostrando a historia, o legado e a influéncia da cultura negra; “Finados”; e o “Dia da Criatividade”.
Realizamos chamadas de videos e trocas de mensagens pelo WhatsApp e foram retratadas a saudade e o anseio para o retorno presencial.
Atividades de artesanato e trabalhos manuais e didaticas trabalhadas: Cruzadinhas, escrever o nome dos desenhos e bingo de palavras para
estimular a memoria dos idosos. As instrutoras disponibilizaram videos ensinando a fazer um jogo americano com bordado e fita de cetim para
compor uma linda mesa e fazer as refeigbes com a familia; Confecgdo de uma minidrvore de Natal em papel cartdo/seda e decorou um painel
em EVA com tema Novembro Azul. As agdes realizadas estdo impactando de uma maneira positiva a qualidade de vida dos usuarios. Nas
mensagens de retorno, eles sempre agradecem pelas atividades realizadas e dizem que isso mostra o cuidado e a atengdo que a equipe tem
proporcionado a eles, mesmo durante a pandemia;




e) Oficina de Inclusdo Digital: As agBes foram direcionadas para acompanhar a rotina dos idosos que estdo em distanciamento social e oferec
apoio técnico como meio de proporcionar aos frequentadores opgdes de comunicagdo. A instrutora de inclusdo digital enviou nos grupos de
WhatsApp um video tutorial sobre como aumentar fonte do smartphone e continuou dando suporte e feedback aos frequentadores. A
participacdo da instrutora nas atividades da equipe é muito importante, pois auxilia no apoio técnico e na mobilizagdo do publico-alvo, gera
links, disponibiliza-os nos grupos de contatos com os idosos, montando a estrutura de transmissdo e recepcionando os participantes,
informando as atividades propostas para cada dia. A instrutora também enviou videos e passo-a-passo abordando os seguintes temas:
Compartilhar contato pelo WhatsApp; Golpe do perfil falso do WhatsApp; e Enviando a localizagdo pelo WhatsApp. Além da captagdo de
informagdes, teve também o atendimento individual para tirar davidas;

f) Atividade “Momento Vivéncia e Integragdo”: Projeto desenvolvido inicialmente nos servigos de convivéncia dos Espagos Bem Viver | e |l,
estendido para as outras unidades. Nesse més, foram realizados quatro Momentos sob a coordenagdo do Instrutor de Danga. As principais
atividades foram aula de danca sentada, técnica de danga solta e coreografia sobre o “Novembro Azul”. A atividade foi abrilhantada pela
participacdo da cantora voluntaria Denise Gomes, numa live especial sobre o tema Consciéncia Negra, com a participa¢do também das equipes
do EBV I, EBV Il e CISF;

g) Manhas de louvor: As atividades aconteceram semanalmente e os idosos participaram de forma espontdnea. Sdo momentos de resguardar
direito ao credo e debater assuntos que fortalegam a integragdo, os vinculos e o respeito ao outro. Em novembro, a coordenagdo foi do
Instrutor de Danga que promoveu as quatro manhas de louvor e contou com a participacdo da psicéloga Marcela Lemes, do Centro de Idosos
Vila Vida.

SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL (CENTRO DIA): A unidade que oferece esse Servigo é o Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF). Essa
modadlidade ainda permanece com as atividades suspensas presencialmente, desenvolvendo-as de forma remota, por meio da tecnologia
digital e atendimentos telefonicos. Fortaleceu-se os vinculos junto aos frequentadores através das atividades remotas desenvolvidas:

a) Atividades de acompanhamento Socioassistencial e Psicossocial: Os profissionais continuaram com os atendimentos de forma on-line com
idosos e familiares. A equipe do Servigo Social realizou contatos através de ligacdes e chamadas de video via WhatsApp com os frequentadores
do Centro Dia e durante as conversas foi relatado o desejo intenso do retorno presencial. Continuamos realizando a busca ativa por novos
frequentadores, sendo realizada articulagdo com a rede CRAS e CREAS, além das solicitagdes ja existentes, realizando o contato via telefone e
visita técnica para avaliagdo de possiveis novos admitidos. Os idosos e os familiares ficam muito felizes com as visitas, sendo que nesse més
foram admitidos mais idosos para esta modalidade. A Psicologia enviou mensagens de “Bom Dia” com reflexdo e incentivo a participacdo de
todos no grupo. Foi divulgado um video de apresentagdo da nova psicéloga, que estd realizando contato com os frequentadores da modalidade.
Compartilhamento de mensagens relacionadas aos temas: “Vaidade e Autoestima: como se cuidar em casa”, com o objetivo de aumentar a
confianca e o cuidado pessoal, mesmo nesse periodo de isolamento; “A Apresentacdo e Formagdo de Vinculos”, onde o principal objetivo é
reforcar a importancia dos vinculos familiares e sociais na terceira idade; e para a descontracdo e alegria geral do publico, promovida a “Danga
Relaxante”. Os dois setores realizaram visitas domiciliares para avaliar admissdes de idosos na modalidade Centro Dia, sendo que os idosos
cadastrados ficaram recebendo atendimentos remotos até que seja autorizado o retorno presencial.

b) Atividades Socioeducativas: Houve troca de informacgdes sobre as a¢des da OVG, atuagdo e servigos oferecidos a comunidade. O trabalho
socioeducativo trouxe varios temas durante este més, dentre eles o “Novembro Azul” falando a respeito da prevengao e cuidado ao cancer de
préstata; “Finados”; “Consciéncia Negra”, pelo respeito a diversidade; e o “Dia da Criatividade”. Também foram realizadas atividades como
palavras cruzadas, escrever os nomes dos desenhos e bingo de palavras para estimular o cognitivo dos idosos;

c) Atividades Fisicas: O profissional de Educagdo Fisica realizou postagens de exercicios com a proposta de fortalecimento dos membros
superiores em forma de exercicios fisicos proporcionando o aumento e/ou manutengdo da forga e massa muscular, tornando-os mais ativos em
suas atividades didrias. O setor deu inicio a atividade “Tarde da Salde Fisica e Mental”, com o objetivo de trabalhar o corpo e a mente através
de atividades fisicas especificas para promog¢do do bem-estar, bem como estimular o desenvolvimento cognitivo.

Nas atividades de Danga, disponibilizou-se videos de danga sentada com o tema “Danca das Articulagdes” no grupo de mensagens, realizou a
tarde dangante de musica solta e enviou links e convite para participagdo da Manha de Oragdo e Louvor;

d) Momento Vivéncia e Integragdo: Realizados com atividades fisicas comandadas pelo professor de Educagao Fisica e Professor de Danga;

e) Atividades de Inclusdo Digital: Foram realizadas transmissGes do Momento Vivéncia e Interagao, trabalhou-se a criagdo dos cards de convites
que sdo enviados nos grupos e links de acesso as reunides e montagem da estrutura e recepgao dos participantes. Foi realizada uma proposta
diferenciada que resultou em um momento de muita satisfacdo entre os frequentadores com a participagdo da voluntaria e cantora Denise
Gomes.




SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - MODALIDADE ABRIGO INSTITUCIONAL - INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS
(ILP1): O Servico de Abrigamento na modalidade ILPI é ofertado na unidade Centro de ldosos Sagrada Familia (CISF). As atividades
desenvolvidas ocorreram segundo o planejado, conforme detalhado a seguir:

Uma agdo de destaque na promogdo do bem-estar dos idosos é a “saida consciente”, que surgiu com o intuito de amenizar os impactos
negativos causados pelo isolamento social e os passeios sdo sempre acompanhados pela equipe, seguindo os protocolos de biossegurancga
contra a Covid-19. Nesse sentido, nesse més, sob a supervisdo do Servigo Social, foi promovido um passeio externo para o publico desta
unidade (ILPI e CASA LAR), juntamente com os idosos do Centro de Idosos Vila Vida (CASA LAR), em um ambiente arborizado e recreativo, com a
seguranca necessdria para a preservacdo dos idosos, resultando na “TARDE DA ALEGRIA”, uma agdo diferenciada no Clube Sindsaude, onde
tiveram uma programagao voltada a interagdo, confraternizagdo e lazer.

Todas as agbes desenvolvidas junto aos idosos voltaram-se para ampliar as informag&es sobre direitos sociais, aumentar o vinculo entre idosos
e familiares e idosos entre si, para uma boa convivéncia na ILPI, e aumentar a satisfacdo dos idosos em relagdo ao trabalho ofertado pelo
CISF/OVG. Para essa garantia foram realizadas as seguintes atividades:

a) Atividades Socioeducativas: Proporcionaram momentos de aprendizados e interagdo social através das atividades desenvolvidas, pois
promove a preservagao da capacidade ocupacional, estimulando o aumento de criatividade e evolugdo na coordenagdo motora. A equipe
multiprofissional realizou atividades individuais e em grupo, onde o principal foco é a qualidade de vida, mostrando que o envelhecimento ndo
é o fim, mas uma nova fase do ciclo da vida. Foram utilizadas variedades de materiais didaticos, dentre eles jogos e materiais reciclaveis, argila e
massinha terapéutica. Por meio dessas ferramentas positivas, houve a exposi¢do dos trabalhos produzidos pelos idosos, resultando na
valorizagdo do ser. Nas atividades manuais voltadas ao artesanato, foram desenvolvidas: produgdo de tapetes na grade, tapetes na tela
(Esmirna) utilizando retalhos de malha, acabamento em croché nos tapetes de tela, colar de migangas visando trabalhar a coordenagdo motora,
concentragdo e atengdo dos idosos. Foi realizada a oficina para confecgdo de enfeites natalinos. Os idosos ficaram empolgados em contribuir
com a decoragdo;

b) AgBes de Atengdo a Saude do Idoso: Promoveu-se atividades para o bem-estar fisico e mental dos idosos, desenvolvendo atendimentos
personalizados conforme as necessidades apresentadas. Os profissionais, de forma qualificada, realizaram o acompanhamento nas seguintes
areass:

b.1) Nutrigdo: Continuou fazendo cardapios com alimentos balanceados, respeitando a necessidade e o paladar de cada morador, atendendo
seus anseios fora do cardapio. Iniciou uma agdo pontual denominada de “Enriquecendo o Talento do Idoso”, momento de oportunizar a
interagdo dos residentes na cozinha para elaborar seus pratos preferidos, visando valorizar, estimular e fortalecer a independéncia funcional de
cada morador. Ofertou, em comemoragdo aos aniversariantes do més, um lanche e cupcakes decorados, momento que trouxe muita satisfagdo
aos moradores;

b.2) Fisioterapia: Manteve os atendimentos fisioterapicos preventivos e curativos, com o objetivo de maximizar a condigdo fisico-funcional
global; minimizar o impacto do declinio funcional, manter, preservar e restaurar a integridade de 6rgdos, sistemas e fungdes, diante do
processo de envelhecimento e complicagdes patoldgicas;

b.3) Enfermagem: Foram realizadas intervengGes hospitalares em articulagdo com a rede, conforme demanda da instituicdo. Foram realizados
atendimentos individuais e sistematizados em busca de qualidade de vida de cada idoso. Reforgado junto a equipe de técnicos e cuidadores a
importancia do atendimento humanizado, mantendo sempre um ambiente saudavel, acolhedor entre todos os envolvidos. Participou de
estudos de casos e acompanhamentos em visitas para avaliagdo de novos moradores, bem como supervisionou o protocolo para prevenc¢do
contra a Covid-19;

b.4) Geriatria: Permanece estendendo cuidado no ato de consultar e acompanhar o quadro clinico de cada idoso, pois define que o processo de
envelhecimento os tornam mais vulnerdveis devido a redugdo da capacidade fisica e psicoldgica;

c) Inclusdo Digital: Continuou ampliando e aprimorando o uso da tecnologia aos idosos promovendo sua autonomia;

d) Oficina "Cozinha Terapéutica”: Trouxe a tona a participagdo dos idosos ativos e passivos, além de contribuir para interagdo dos residentes
afastando-os do processo de isolamento social. Nesse més, o setor de Nutrigdo realizou a Cozinha Terapéutica em homenagem ao Dia da
Consciéncia Negra, com o preparo de canjica, gerando interagdo dos residentes e contribuindo para o envelhecimento sauddvel na manutengao
e/ou recuperacdo da saude;

e) Atividades Fisicas: Realizou atendimentos respeitando os principios da individualidade bioldgica de cada um, visando a melhoria das fungées
motoras, a flexibilidade, for¢a muscular e equilibrio, proporcionando assim uma melhor qualidade de vida. Foram realizados tarde de recreagdo
com “bingo” e entrega de brindes para incentivar a participagdo de todos; “cinema”, cujo filme foi escolhido pelos idosos; e o “Rememorando”,
onde reuniram musicas que lembram momentos da vida de cada um, ofertando momentos de diversdo, entretenimento e nostalgia. A danga
realizou momentos de vivéncia com tardes dangantes nos ritmos do “forrd pé de serra”; “afro”, em homenagem ao Dia da Consciéncia Negra; e
“forro sertanejo”;

f) Atendimento integrado entre Servigo Social e Psicologia para fortalecimento do vinculo familiar e comunitério do idoso: O Servigo Social
realizou atendimentos individuais e em grupo através de conversas e intervengles, esclarecendo duvidas e sanando as necessidades
apresentadas, sendo de fundamental importancia para a interagdo e confiabilidade junto aos moradores. Também realizou liga¢des e chamadas
de video dos idosos com seus familiares, visitas didrias aos leitos e dreas comuns para didlogos e acompanhamento do dia a dia de cada idoso,
apoio e suporte nos servigos bancarios, compras em geral e orcamentos diversificados, monitoramento diario do agendamento prévio e
acompanhamento das visitas assistidas, garantindo a seguranga dos idosos dentro das normas sanitarias. Realizada triagem e busca ativa
através das articulacdes em rede com CRAS e CREAS da regido Sul. Foi criado um cronograma de visitas para acolhimento, enquanto aguarda
autorizagdo para novos acolhimentos na preocupagdo com a meta estabelecida. Participagdo em estudos de casos para uma abordagem de
investigagdo, que consiste na utilizagdo das informagdes e entendimento da equipe técnica para melhor conhecimento e atendimento aos
idosos assistidos.




A drea de Psicologia realizou varias atividades seguindo o cronograma estabelecido, conforme descri¢do a seguir: Com a finalidade de avaliar
sinais e sintomas de depressdo em individuos com deméncia foi aplicada a “Escala de Cornell” e com objetivo de auxiliar pacientes a lidar com
sintomas de ansiedade, angustia e panico aplicou-se a técnica “A.C.A.L.M.E-S.E.”, sendo esta adaptada a realidade brasileira pelo psicélogo
Bernard Rangé. Também, através da ferramenta didética/ludica “Caixa de Dedugdo Ldgica”, promoveu o estimulo ao desenvolver o cognitivo,
estimulando a meméria e o raciocinio légico; realizou escuta individualizada e observagdo. Promoveu roda de conversa abordando o tema
“Novembro Azul”, demostrando a importancia e a valorizagdo da vida, de uma forma de viver mais leve. No “Dia da Criatividade” foram
realizados trabalhos com argila terapéutica, estimulando a meméria e a concentragdo e prevencgdo de doengas. Para o “Dia da Consciéncia
Negra” foi montado um mural com frases motivacionais para a valorizagdo da cultura negra, com a participagdo de idosos incentivando o

respeito as diferencas, a aceitagdo e a interagdo social;

g) Atividade de Musicoterapia: Tem um papel de grande importancia na terceira idade, contribuindo com o retardo do desenvolvimento de
demeéncias. A participagdo é unanime, inclusive dos acamados, resultando em melhorias na qualidade de vida, resgatando fungdes perdidas
como a memoria, habilidades cognitivas, socializagdo, além de aliviar a sensagdo de ansiedade, estresse e depressao;

h) Momentos de Oragdo: Conta com o apoio externo de religiosos voluntarios resultando no fortalecimento da fé de cada residente. Promovido
também momento valoroso de risos e alegria com o grupo “S6 Risos”, que sdo voluntarios que atuam para compartilhar alegria e resgatar o
prazer na vida;

i) Outras ag¢des da equipe multiprofissional: O setor de higiene e beleza vem atendendo de forma significativa os moradores da ILPI, realizando
cortes masculino e feminino, escova e tintura, resgatando a autoestima dos idosos e causando muita alegria.

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - MODALIDADE CASA LAR: Atividades desenvolvidas conforme o planejamento da equipe
multiprofissional, seguindo os protocolos estabelecidos de medidas de biosseguranga contra a Covid-19. As a¢Ges foram pautadas na proposta
de trabalhar datas comemorativas, como o "Novembro Azul", més de prevengdo ao cancer de préstata; "Proclamacgdo da Republica"; "Dia da
Bandeira"; e "Dia da Consciéncia Negra", que foi finalizado com uma deliciosa feijoada aos participantes. A agdo teve como objetivo ampliar os
conhecimentos sobre a cultura afro e a importancia da valorizagdo e respeito dessa tematica. Outra agdo de destaque na promogdo do bem-
estar dos idosos foi a “Saida Consciente”, com o intuito de amenizar os impactos negativos causados pelo isolamento social e promover saidas
externas sempre acompanhados pela equipe e seguindo os protocolos contra a Covid-19. Nesse sentido, os idosos foram contemplados com
passeios ao Circo e ao Clube, proporcionando e promovendo integragdo e confraternizagdo entre os idosos do Centro de Idosos Sagrada Familia
(CISF) e do Centro de Idosos Vila Vida (CIVV), em um ambiente arborizado e recreativo com seguranga necessaria, resultando na “TARDE DA
ALEGRIA”. As atividades desenvolvidas nesse més foram:

a) Atividades Socioeducativas: Fortaleceram a integracdo e socializagdo. No CISF, trabalhou-se com os idosos a respeito das datas
comemorativas como Novembro Azul, onde foram realizadas rodas de conversas com equipe psicossocial e enfermagem, com a proposta de
conscientizacdo e prevengdo ao cincer de proéstata, desenvolvido de forma ludica, levando os idosos a refletirem sobre a importancia do
autocuidado; Finados; Consciéncia Negra, evento com a participagdo massiva dos idosos residentes e desfile das vestimentas da cultura afro,
leitura de poema sobre a data, apresentagdo virtual do grupo Arte e Inclusdo da OVG (video projetado em data-show); Proclamagdo da
Republica e Dia da Bandeira, foi realizada uma apresentagdo e atividades voltadas ao resgate do significado dessas temdticas; Dia da
Criatividade, buscando incentivar os idosos a interagirem e a participarem no grupo, além de trabalhar de forma ludica essas datas
comemorativas. Palestra com dindmica: “Saude Auditiva do ldoso”, atividade desenvolvida pela professora e voluntaria Telma e quatro
discentes da Pontificia Universidade Catdlica de Goias (PUC-GO); palestra e treino de equilibrio e marcha realizado pela fisioterapia; “Enel
Compartilha Consumo Consciente”, palestra de conscientizagdo de consumo de energia e troca de lampadas. No CIVV, as aulas rotineiras de
artesanato contribuiram no desenvolvimento dos aspectos cognitivos e funcionais, através de diferentes atividades como bordado em vagonite,
patchwork e ponto cruz, aplicacdo de pedraria em cobre jarra, croché, voluntariado, painel de aniversariantes do més, decoragdo de mesas para
Dia da Consciéncia Negra;

b) Atividades Fisicas / Funcionais: O setor de Educag3o Fisica trabalhou exercicios de fortalecimento dos membros inferiores que promoveram a
manutengdo e/ou aumento do equilibrio e da forga muscular. Esses exercicios contribuem de maneira positiva para melhora da marcha e
fortalecem a autonomia dos idosos. A equipe realizou algumas dinamicas de grupo e deu sequéncia as atividades de treinamento funcional com
énfase em alongamento e hidrogindstica. Auxiliou no passeio ao clube e desenvolveu atividades ludicas, tais como caga ao tesouro, gincana
alegre, bingo recreativo, dentre outras. A equipe também ofereceu suporte para acompanhar os idosos nas idas e retornos a feirinha, grupo de
voluntariado e supermercado, como também cooperou nas demais atividades da equipe. O setor de Fisioterapia continua desenvolvendo o
trabalho juntamente com a equipe multiprofissional, prestando atendimentos individuais com o objetivo de realizar diagndsticos
fisioterapéuticos e o atendimento em grupo. Nesse més, foi realizada uma roda de conversa com o objetivo de prevenir a incontinéncia urindria
associada com o fortalecimento do assoalho pélvico, onde houve distribuicdo de um breve questiondrio para colher informagdes e iniciar os
atendimentos preventivos. O setor de Danga realizou quatro momentos recreativos, duas delas em datas comemorativas, danga solta e
coreografia divertida sobre o Novembro Azul e danga afro em homenagem ao Dia da Consciéncia Negra. Outros dois momentos foram a pratica
dangante com forrd e o projeto Mente Sa Corpo S3o, juntamente com o Servigo Social, com aula de danga sentada apés a Sessdao Cinema;




c) Inclusdo Digital: Deu apoio técnico nas agdes tecnoldgicas e midiaticas e produgdo de videos. Os atendimentos possibilitaram a inclusdo dos
idosos com a rede de comunicagdo com amigos e familiares. Video tutorial sobre como aumentar a fonte do smartphone; cadastro dos idosos
no aplicativo CONECTE SUS para emissdo do Certificado Nacional de Vacinagdo contra Covid-;

d) Manhas de Oragdo (CISF) e Tardes de Oragdo (CIVV): Proporcionaram momentos de reflexdo e edificagdo da fé, momento em que ocorreu a
socializagdo de maneira harmoniosa e respeitando a crenga religiosa de cada um. No CIVV, com foco no voluntariado, aconteceu o suporte
espiritual com a presenga de padre e pastor, realizando missa e culto para os presentes;?

e) Atividades de Musicoterapia: Os idosos residentes vivenciaram semanalmente momentos de alegria, conhecimento, socializagdo e diversdo.
A musicoterapia deu continuidade aos atendimentos do projeto “Coral Terapéutico”, incentivando o convivio entre os idosos e trabalhando a
musica como técnica de melhora corporal, do humor e da autoestima. Ainda, foi estimulado o desenvolvimento da fala e do canto reduzindo os
niveis de estresse;

f) Atendimentos integrados entre o Servigo Social e Psicologia: As agdes foram pactuadas para o fortalecimento dos direitos sociais dos idosos
moradores e na atuagdo junto as familias para fortalecimento de vinculos. Em resposta ao trabalho de fortalecimento de vinculos, realizou-se
um encontro virtual (chamada de video) entre um idoso residente e sua filha, ja que os dois ndo se falavam ha mais de cinco anos. O Servigo
Social seguiu com as orientagGes didrias sobre o uso correto da mascara e higienizagdo das maos. Realizou agendamentos e acompanhamentos
as visitas assistidas aos idosos. Projeto Ser Eu, com objetivo de trabalhar temas socioeducativos e socioculturais através de debates a partir de
um filme "Sessdo Cinema”, foi elaborado pela area e desenvolvido em parceria com a Psicologia.

A Psicologia realizou atividades estabelecidas de acordo com as datas comemorativas do més de novembro. Realizou as Sextas Divertidas com
Bingo Divertido, coordenado pela Educagdo Fisica, e a Oficina Cognitiva da Meméria, utilizando jogos ludicos. Trabalhou os temas Proclamagao
da Republica e Dia da Bandeira, com o objetivo de resgatar a cultura brasileira e trocar experiéncias entre os idosos no Grupo “Ta na Mente Ta
no Corpo”. Comemorou os aniversariantes do més com uma dinamica Do Presente, comandado pelo Servigo Social em parceria com a
Psicologia, que teve por objetivo a socializagdo e o fortalecimento de vinculos entre idosos e equipe. Realizou-se mais um grupo de voluntarios
para estimular a pratica cidada e o espirito de responsabilidade social, incentivando o comprometimento dos moradores com questGes sociais
através do trabalho com enxovais de bebés que sdo doados pela OVG. Juntamente com o professor de danga e o Servigo Social, realizou-se o
Grupo Mente S3 Corpo Sao, trabalhando a convivéncia e o respeito mituo com o filme curta metragem "O Presente";

g) Atividades de Promocgédo e Atencdo a Salude do Idoso: Foram desenvolvidas as seguintes agoes:

g.1) Enfermagem: Atendimentos individuais de administracdo diaria de medicamentos prescritos conforme receita médica aos idosos com
algum grau de dificuldade, acompanhamentos para consultas médica, curativos e exames. No CISF, a equipe fez acompanhamento direto a uma
idosa que se submeteu a uma cirurgia e permanece ainda sob cuidados. Participou de uma reunido familiar para realizacdo de estudo de caso
de um morador, onde ficou acordado entre equipe multiprofissional que o idoso precisa permanecer no periodo diurno na ILPI recebendo o
servigo e atendimento. Continua realizando os atendimentos e acompanhamento dos idosos nas unidades de satde para exames e consultas;
g.2) Fisioterapia: Com o objetivo de maximizar a condig3o fisico-funcional global, minimizar o impacto do declinio funcional, manter, preservar a
integridade de drgdos, sistemas e fungbes diante das seguintes condutas: eletrofototermoterapia; fisioterapia respiratdria, cinesioterapia
motora; fortalecimento muscular global; PNF. O setor ainda realizou atendimento com o objetivo de prevenir os acidentes domésticos e os
riscos de quedas;

g.3) Geriatria: No CISF, o setor realizou atendimentos e orientac¢des individualizadas, garantindo a salde e bem-estar dos moradores. Realizou
acompanhamento direto a uma idosa que fez cirurgia e esta temporiamente na ILPI. Analisou alguns resultados de exames e apresentou a
devolutiva aos mesmos;

g.4) Nutrigdo: Continuou ofertando lanches para os momentos de atividades em grupo, com o propdsito de socializagdo e fortalecimento de
vinculos entre os idosos e a equipe. Tem realizado o suporte nutricional dos idosos, oferecendo refei¢cdes prontas, suplementos e consulta de
nutri¢do;

g.5) Odontologia: Manteve os atendimentos aos idosos e prestou orientagdes individuais de como realizar uma boa higienizagdo bucal.




h) Cozinha Terapéutica: A atividade foi voltada para o aproveitamento integral de alimentos com a preparagdo de crepioca, com talos e cascas
de verduras. Essa agdo visa melhorar a utilizagdo dos alimentos doados pelo Banco de Alimentos, além de melhorar a qualidade nutricional.

i) Outras a¢Oes da equipe multiprofissional: Os idosos também foram beneficiados com os atendimentos de higiene e beleza, que seguiu
realizando os atendimentos individualizados de maquiagem, manicure e pedicure, design de sobrancelhas, barba, bigode, corte de cabelo
masculino e feminino, hidratagdo, coloragdo, escova, chapinha, bobs, orientagées como cuidados da pele seca e pés dos diabéticos.

Goiania, novembro de 2021.

(S O Glopes .
Maria Bernadet uza\Ndpoli de Siqueira Isadora de Fatima Lopes
Gerente de Gestao Integrada Gerente Estratégica de Planejamento e Governanga
~— @l
7 / ’ TINONG
Mﬂarcelo e Silva Jeane de Cdssia Dias Abdala Maia
Diretor» Administrativo e Financeiro Diretora de Ag¢0es Sociais

[}

Q00000
Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado

Diretora Geral

10




ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS B

v RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 192 TERMO ADITIVO —
CENTRO DE ADOLESCENTES TECENDO O FUTURO - CATF m
e CENTRO SOCIAL DONA GERCINA BORGES TEIXEIRA - CSDGB
[PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: PROGRAMA PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE E JOVEM e INTEGRACAO AO MUNDO DO
TRABALHO

MES DE REFERENCIA: NOVEMBRO / 2021

OPERACIONALIZAGAO DAS ACOES DE PROTEGAO SOCIAL

PROTEGAO SOCIAL BASICA E INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS E INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO

. METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE ADOLESCENTES Numero adolescentes/jovens 150 167
TECENDO O FUTURO - CATF atendidos/més
CENTRO SOCIAL DONA GERCINA Numero adolescentes/jovens 150 131
BORGES TEIXEIRA - CSDGB atendidas/més

PLANO DE AGAO PARA METAS NAO CUMPRIDAS OU EXCEDIDAS NO MES AVALIADO

PROTEGCAO SOCIAL BASICA e INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO -
SERVIGCO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS e INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO -
CENTRO DE ADOLESCENTES TECENDO O FUTURO

Causa: A meta prevista foi superada em fungdo das atividades on-line, por meio de ligacdes telefénicas, mensagens em grupos de WhatsApp,
como também pela busca ativa juntos aos adolescentes e jovens para adesdo as atividades propostas. Houve ainda agGes presenciais de
atendimento as familias, com entregas de cestas de hortifrutis, materiais de prote¢do contra a COVID-19 e outros encontros, seguindo os
protocolos de seguranca, tendo sido fundamental também as novas atividades implementadas, aulas de violdo e laboratério de inclusdo
multimidia.

Medidas implementadas/a implementar: A equipe acompanhou os adolescentes/jovens remotamente e também com algumas atividades
presenciais, fazendo com que os vinculos permanecessem fortalecidos diante do cenério de pandemia. Com o apoio de parcerias na oferta de
servigos, como o curso de Corte e Costura (Fundagdo Banco do Brasil) e Laboratério Multimidia (Itat Social Unicef), a unidade cumpriu a meta
sem impactar no or¢camento, sendo possivel solicitar menos recursos financeiros.

Prazo para tratar a causa: Até que a situagdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goias, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual
n2 9.848, de 13 de abril de 2021.
PROTECAO SOCIAL BASICA e INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO -
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViINCULOS e INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO -
CENTRO SOCIAL DONA GERCINA BORGES TEIXEIRA
Causa: A meta nao foi cumprida, em razdo da unidade permanecer com as atividades presenciais suspensas, seguindo os protocolos sanitarios

adotados durante a pandemia. Aliado a isso, ha uma baixa procura por atendimento, tendo em vista que as gestantes compdem o grupo de
risco para a COVID-19.

Medidas implementadas/a implementar: A equipe acompanhou/monitorou as adolescentes/jovens por meio de ligagbes telefénicas,
chamadas de videos, mensagens em grupos de WhatsApp, visitas domiciliares emergenciais, reuniGes on-line por aplicativos como Zoom,
tutoriais de informatica, educagdo fisica, servigo social, artesanato, psicologia e atendimentos emergenciais de odontologia, buscando
promover novos conhecimentos com orientagdes e encaminhamentos além de repasse de beneficios socioassistenciais. Esclarecemos que a
OVG ja tem elaborado o Protocolo de Retorno das Atividades do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), visando a
preparagdo do ambiente e treinamento da equipe, bem como esta sob analise o Plano de Retomada das Atividades da unidade. Enquanto a
situacdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n2 308/2021-
DIGER, de 20.05.2021, enderegado a SEAD, 6rgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058001618). Em contrapartida, a
OVG solicitou menos recursos financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Até que a situagdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goias, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual
n2 9.848, de 13 de abril de 2021.
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ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - CENTRO DE ADOLESCENTES TECENDO O FUTURO

As atividades foram voltadas para a campanha do Novembro Azul, més de prevenc¢do e conscientizagdo sobre o cancer de préstata, Més da
Consciéncia Negra e divulga¢do do Natal do Bem.&

No que diz respeito aos projetos sociais, teve continuidade as aulas do Projeto Linhas e Curvas (curso de corte e costura), projeto em parceria
com a Fundagdo Banco do Brasil (FBB) para adolescentes/jovens (20 vagas) e mulheres (40 vagas) da Regido Leste de Goinia. Foi realizada
aplicagdo de questionario para pesquisa de satisfacdo e roda de conversa visando ter dados quantitativos e qualitativos sobre a experiéncia
das alunas do curso, que recebem acompanhamento da equipe técnica. Foi realizada reunido com visita da parceira Secretaria da Retomada. O
projeto conta ainda com a parceria da UFG e do SEBRAE. As primeiras turmas caminham para a conclusdo na primeira semana de dezembro,
estando a equipe empenhada em levantamentos de dados e parcerias para o acompanhamento da inser¢do das participantes no mercado de
trabalho. Visando valorizar todo o esforgo realizado, esta havendo mobilizagdo de parceiros para organizagdo de uma cerimonia de conclusao.

Em relagdo ao laboratério de inclusdo multimidia, chegaram os equipamentos e foi montada a estrutura fisica do projeto. A equipe do CATF
participou do encontro/reunido on-line com o facilitador Ricardo, que acompanha a execuc¢do do projeto em parceria com o Programa Itau
Social - Unicef. Teve continuidade a capacitagdo da equipe no pilar da diversidade, abordando a temdtica “Adolescéncia, inclusdo e
preconceito”, com a psicéloga voluntaria, doutoranda em inclusdo pela UNICAMP, Taina dal Bosco. Teve inicio a capacitagdo dos adolescentes
em tecnologias da informagdo e comunicagdo, com a instrutora responsavel pela execugdo da intervenc¢do. Foi realizada busca ativa nas
midias, nos dispositivos de prote¢do a crianga e ao adolescente e nos comércios da regido. Foram realizadas as inscricdes e montagem das
turmas do primeiro ciclo, sendo que tiveram prioridade as pessoas em maior vulnerabilidade socioeconémica.

Os adolescentes e suas familias receberam cestas de hortifrutis, advindas de doagdes recebidas e repassadas pelo Banco de Alimentos da
OVG. Toda a equipe atuou na montagem e distribuicdo das cestas, além de material de protegdo contra a COVID-19 (4lcool e mascaras). As
entregas foram executadas em horarios agendados e espacados, com o objetivo de evitar aglomeragdes, respeitando as normativas de
seguranca.

A equipe realizou atendimentos individuais e em grupos, acolhimentos, orientando os interessados da regido e usudrios a respeito das
atividades oferecidas atualmente e das mudancas que vem ocorrendo na unidade. As principais atividades desenvolvidas foram:

a) Atividades de Acompanhamento do Servigo Social: Realizou atendimentos presenciais e remotos de acolhimento, escuta, levantamento
socioeconémico, orienta¢des diversas, encaminhamentos, busca ativa e visitas na rede de apoio para fortalecimento de parcerias (CRAS,
CREAS, CONSELHO TUTELAR, CAPSi, Colégios da rede publica e privada da regido leste, Instituicdo de empregabilidade do Menor Aprendiz -
OSCEIA). Participou de reuniGes com a equipe técnica para alinhamento das atividades e no processo de sele¢do para formacgdo das turmas do
curso Laboratério Multimidia Luz, Camera e Conexdo. Foram atendidos familiares e adolescentes realizando inscrigdes para atividades
ofertadas pelo CATF, dadas orientagdes sobre os beneficios sociais oferecidos pelo Governo Federal, bem como sobre a importancia da
inscricdo/atualizagdo no CadUnico e alteracdes do beneficio do Programa Bolsa Familia para Auxilio Brasil. Realizou-se contatos telefénicos
com as adolescentes/jovens beneficidrias do Programa Meninas de Luz para atualizagdo cadastral e acompanhamento social remoto.

Mensalmente, é realizado o acompanhamento das familias dos adolescentes atendidos no CATF, com o objetivo de orientar sobre os servigos
socioassistenciais, como forma de exercer seus direitos enquanto cidaddos. Neste sentido, foi realizado atendimento presencial e remoto,
atualizando os dados dos inscritos, bem como o levantamento do perfil para recebimento do beneficio em parceria com a Cruz Vermelha, que
possibilitou as familias inscritas um cartdo de transferéncia de renda no valor de RS 450,00 (quatrocentos e cinquenta reais), em parcela Unica,
a ser utilizado na aquisi¢do de alimentos. A doagdo é fruto de uma parceria entre OVG e Cruz Vermelha para beneficiar familias em situagdo de
vulnerabilidade inscritas nos programas sociais da OVG (CATF, CSDGB e bolsistas do PROBEM). A entrega do beneficio ocorreu em uma
solenidade no auditério da OVG e as familias foram acompanhadas pelo Servigo Social.

Mediante parceria firmada com a Secretaria da Retomada do Estado de Goids, o Servigo Social realizou o cadastramento, entrevista, selegdo e
emissdo de relatério de vulnerabilidade das alunas inscritas no Projeto Linhas e Curvas (curso de Corte e Costura) para pleitear o beneficio
Bolsa Qualificagdo, ofertado pela Secretaria aos alunos de cursos de qualificagdo profissional em situagdo de vulnerabilidade social. Vale
destacar que as inscritas sdo acompanhadas pelo Servigo Social e Psicologia e que a parceria com a Secretaria visa possibilitar a geracdo de
trabalho e renda. Por fim, foi realizado levantamento do perfil para encaminhamento de adolescentes e jovens ao mercado de trabalho.

b) Atividades de Acompanhamento Psicossocial: O servigo de Psicologia ocupou-se da realizagdo de visitas institucionais na divulgagdo dos
servigos da unidade, fortalecimento e estabelecimento de parcerias, assim como busca ativa em diversos dispositivos. Esteve presente em
planejamentos, reunides, discussGes de casos, confecgdo de instrumentos e capacitagdes, assim como na selegdo dos alunos a formarem
turma do Projeto Luz, Camera e Conexdo: Laboratério Multimidia. Outras atividades foram: Atendimento de demanda espontdnea de
adolescentes e familiares do CATF; Acolhimento e atendimento das inscrigGes de familias voltadas aos cursos oferecidos pela unidade; Manejo
de situagbes clinicas relacionadas a questdes de sofrimento psiquico recebidas por demanda espontdnea ou em virtude de
atendimentos/entrevistas, através de escuta técnica, acolhimento, avaliagdo, psicoeducac¢do, orientacdo e encaminhamentos pertinentes;
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c) Atividades da Oficina de Inclusdo Digital: As agdes foram direcionadas ao acompanhamento da rotina dos adolescentes e gestantes
(Programa Meninas de Luz), que estdo em distanciamento social, por meio da oferta de apoio técnico para proporcionar aos frequentadores e
colaboradores opg¢des de comunicagdo. Deu sequéncia a produgcdo do material didatico, montagem do espacgo e sele¢do de alunos para o
Laboratdrio de Inclusdo Multimidia “Luz, Cimera e Conexdo”, realizado em parceria com o Programa Itau Social - Unicef (PISU);

d) Atividades Fisicas: O setor de Educagdo Fisica realizou a gravagdo, edigdo e publicagdo de video de desafio interativo em formato “tik tok”
visando exercitar a coordenagdo motora. Teve continuidade o projeto CATF em 1 minuto, que faz a retrospectiva de tudo o que houve no
ultimo més na unidade. Para as adolescentes do Programa Meninas de Luz, foi enviado video com rotina de exercicios no periodo pés-parto.
Com as atendidas pelo Projeto Linhas e Curvas, foi realizada atividade laboral;

e) Atividades Socioeducativas: Teve inicio no presente més as aulas de violdo em parceria com a Escola do Futuro em Artes Basileu Franga.
Para tanto, foram realizadas a busca ativa, inscricdo e sele¢do tendo aula inaugural no dia 29/11/2021. O setor de Educacdo Fisica deu
continuidade as publicagbes semanais de perguntas do Quiz, desafio interativo voltado para o trabalho de aspectos cognitivos. Tiveram
atencgdo especial as campanhas de Novembro Azul e Roxo, que informam e previnem quanto ao cancer de préstata e a prematuridade,
respectivamente, recebendo cada um, publicagdes pelo setor. A voluntadria Rafaela, produziu video sobre a doagdo de sangue e sua
importancia. Foram divulgadas informagdes pertinentes ao publico, como vagas de emprego e as inscricbes para as atividades do CATF.
Ressalta-se que todas as atividades on-line realizadas foram compartilhadas para os adolescentes/jovens, familiares e gestantes/maes do
Programa Meninas de Luz. O Servigco Social preparou conteldo socioeducativo para disponibilizagdo aos usudrios da unidade sobre a
conscientizacdo da importancia da vacina contra o COVID-19, orientagdo dos locais de vacinagdo e agendamentos, bem como para
fortalecimento do vinculo da equipe com os usudrios.

Os setores de Psicologia e Servigo Social realizaram roda de conversa presencial mediada pela Psicéloga voluntaria Larissa Gandora sobre o
tema “Més da Consciéncia Negra: Tornar-se Negro nos tempos atuais”, respeitando todas as medidas de seguranca. Nela, foram atendidas as
alunas do curso de corte e costura e os familiares/adolescentes que na ocasido estavam recebendo a doagdo de cesta de hortifrutis.

Por fim, o servigo de Psicologia produziu e publicou contetdo, em sintonia com a campanha do Novembro Azul, dando enfoque na saude do
homem e no estimulo ao autocuidado masculino, através da prevengdo e do tratamento. Foram realizadas postagens sobre a necessidade do
cuidado com a saude por parte do homem e a importancia de se combater os preconceitos; o chamamento para vacinagdo com um video que
resumia todas as informagdes necessarias para quem desejasse receber a vacina contra COVID-19; do conceito de masculinidade arraigado em
nossa cultura e os efeitos deste na saude do homem; imagens educativas, a respeito da prevengdo e conscientizagdo a respeito do cancer de
préstata (repostamento de contelido de campanha da Secretaria Estadual da Saude e comentarios do profissional).

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - CENTRO SOCIAL DONA GERCINA BORGES TEIXEIRA

A unidade encontra-se com as atividades presenciais suspensas, devido a pandemia, por esse motivo, houve uma redugdo na procura por
atendimento, tendo em vista que gestantes fazem parte do grupo de risco. A equipe realizou os atendimentos de forma remota e 01 (um)
encontro presencial seguindo todos os protocolos de seguranca para evitar contamina¢do da COVID-19. Foi realizado monitoramento através
de contatos telefonicos e desenvolvidas atividades via videochamadas e grupos de WhatsApp. Ressalta-se que, tendo em vista o contexto de
retomada das atividades presenciais, temos seguido o Protocolo de Retorno das Atividades quando ocorrem encontros presenciais, bem como
esta sob andlise o Plano de Retomada especifico para o CSDGBT. Continua-se reforcando a importancia de evitar aglomeragées e uso de
mascaras e alcool gel.

A coordenagdo e toda a equipe vem realizando o monitoramento e acompanhamento das agdes que estdo sendo desenvolvidas nos
municipios onde o Programa Meninas de Luz acompanha as atividades do Goias Social, dando suporte técnico, metodolégico e funcional,
inclusive com envio e entregas de kits de enxovais e filtros de barros para as gestantes. Também ocorreu a implantagdo do Programa Meninas
de Luz no municipio de Simolandia.

Mediante vinculo com a Fundagdo Abring, neste més foi realizada reunido de assessoramento técnico com entes da OVG e da Fundagdo.
Nossa equipe recebeu orientagdes da Fundagdo e efetuou reunido para apresentacdo dos trabalhos e atividades desenvolvidas, bem como um
mapeamento das necessidades emergentes neste inicio do convénio. Com a realizagdo de relatérios e documentos apresentados a instituicdo,
também sera possivel a continuidade dos procedimentos de modo efetivo e permanente.

a) Atividades de Acompanhamento do Servigo Social: O setor seguiu realizando atendimentos de acolhimento, escuta, orientagdo diversificada
e encaminhamento, através de contatos telefénicos, videochamadas e grupos de WhatsApp, buscando fortalecer e reforgar o vinculo com as
beneficiarias. Neste més, foram trabalhados os temas: Novembro Azul, Dia da Consciéncia Negra e Campanha de Combate a Violéncia contra
Mulher, através de palestras, postagens, rodas de conversas e outros. Foram entregues cestas de hortifrutis, mascaras e kits de enxovais. Foi
feito o monitoramento das gestantes pds-parto, com as devidas orientagdes em relagdo aos cuidados com os bebés. Divulgamos e
distribuimos convites para espetaculo de circo, oriundos de doagdo, onde foram contemplados também os familiares. O setor participou
efetivamente na organiza¢do do encontro da Fundagdo Abring. Foi desenvolvido o levantamento e andlise das condigdes de vulnerabilidades
das gestantes e puérperas para a participarem e receberem o beneficio socioassistencial oportunizado pela Cruz Vermelha. Assim, as
participantes do programa Meninas de Luz foram oferecidos cartdes alimentagdo no valor de 450 reais para uso préprio, visto o cenario de
inseguranca alimentar e vulnerabilidade socioeconémica tdo evidenciada a milhares de familias brasileiras atualmente;
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b) Atividades de Acompanhamento Psicossocial: O setor de Psicologia realizou acompanhamento, acolhimento e atendimento presencial e
remoto. Os acompanhamentos seguiram conforme a demanda, oferecendo suporte psicolégico e emocional, mediagdo de conflitos,
fortalecimento subjetivo e construgdo de recursos de enfrentamento diante de situagGes de crise, evidenciados pelo ciclo gravidico puerperal
ou, ainda, pelos efeitos permanentes da pandemia de COVID-19. Também desenvolveu videos juntamente a educadora fisica com objetivo de
trabalhar o bem-estar fisico e mental.

O setor também participou e realizou articulagdo para participagdo das gestantes do programa na 12 semana Brasileira de Assisténcia
Psicoldgica ao parto, em Goiania, de 22 a 26 de novembro. No evento, acompanhadas pela equipe, foi possivel as gestantes terem acesso as
palestras e falas diversas de profissionais médicos, psicélogas, fisioterapeutas, doulas e outros sobre a tematica tdo determinante ao ciclo
gravidico puerperal. Por fim, contribuiu com o Servigo Social para o levantamento e analise do indice de vulnerabilidade das gestantes e
puérperas conforme se explicou acima;

c) Atividades da Oficina de Inclusdo Digital: As agbes foram feitas através de videos e tutoriais direcionados ao acompanhamento da rotina das
gestantes e puérperas. Também foi responsavel pela criagdo dos convites postados no grupo para as campanhas e a¢des desenvolvidas na
unidade por toda equipe;

d) Atividades Fisicas: Na area de Educagdo Fisica foram produzidos, gravados, editados e postados videos com dicas de atividades fisicas para
gestantes e puérperas. Foi falado sobre o novembro Roxo, Més da Prematuridade, suas causas e consequéncias. Continuou-se dando suporte
para as atividades socioeducativas. Auxiliou na entrega dos beneficios para as gestantes e familiares, no repasse de informagdes e
atendimentos via WhatsApp e participou efetivamente no evento de Combate a Violéncia.

e) Atividades de Promogdo e Atengdo a Saude: O setor de odontologia trabalhou o tema "Importancia do Pré-Natal Odontolégico", com
orientagGes sobre a necessidade das gestantes fazerem o acompanhamento durante a gestagdo, pois a doenga de gengiva grave aumenta em
até 7,5 vezes a chance de parto prematuro. Continuou-se com os atendimentos clinicos, fazendo procedimentos curativos e preventivos no
consultério da Unidade. Elaborou uma ficha de avaliagdo bucal com atualizagdo e adequagbes para o atendimento no consultdrio.

Em continuidade as atividades desenvolvidas através do Termo de Cooperagdo, os alunos do curso de Nutricdo da Faculdade Uniceug
realizaram o acompanhamento das gestantes e puérperas através de anamnese nutricional e orientagées a respeito de alimentagdo na
gestagao;

f) Atividades Socioeducativas: Realizado o primeiro encontro com as gestantes e puérperas para as atividades da parceira com a Fundagdo
Abring, no qual a psicéloga realizou palestra e roda de conversa sobre o tema "Combate a Violéncia contra a Mulher". O artesanato
desenvolveu atividades visando uma decoragdo natalina na unidade, realizou uma oficina de confecgdo de guirlandas e enfeites natalinos e fez
decoragdo de farmacinhas para serem entregues as beneficiarias.

O setor de Psicologia trabalhou junto com a equipe multiprofissional temas como Novembro Azul, campanha de cuidado a salde integral
masculina e consciéncia negra, proporcionando o didlogo e construg¢do de conhecimentos em processo auténomo sobre a tematica. Ressalta-
se que, em alusdo a campanha “21 Dias de Ativismo pelo Fim da Violéncia contra as Mulheres”, foi realizada uma Roda de Conversa presencial
sobre a temética, buscando aproximacgdo do tema as realidades das participantes, oportunizar o acolhimento e espacgo de fala seguro diante as
evocacgoes presentes e a construgdo de condi¢des para o enfrentamento, individual e coletivo, de tais situacGes. Para tal, foi desenvolvido o
chamado “Jogo da Descoberta”, jogo de memdria interventivo, com os tipos de violéncia e imagens descritivas das situacGes a serem
identificadas e debatidas em grupo pelas presentes no encontro. Diante da proposta de intervengdo, importante e significativo debate foi
construido e mediado pelas profissionais, fomentando as falas das participantes e conduzindo para a constru¢do de protegdo coletiva acerca
dos temas ali evidenciados. As participantes demonstraram importante engajamento a atividade, indicando a relevancia em dar continuidades
as propostas neste formato.

Goiania, novembro de 2021.

TR )A Bropths .
Maria Bernadet uza\Ndpoli de Siqueira Isadora de Fatima Lopes
Gerente de Gestdo Integrada Gerente Estratégica de Planejamento e Governanga
e @%&&u\
Thdrﬁg{ Marcelo e Silva Jeane de Cdssia Dias Abdala Maia
Diretor Administrativo e Financeiro Diretora de Ag0es Sociais

QN00ouo O
Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral
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PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: PROGRAMA PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE E JOVEM e INTEGRACAO AO MUNDO DO
TRABALHO

MES DE REFERENCIA: NOVEMBRO / 2021
OPERACIONALIZA SOCIAL

SERVICO DE PROMOCAO DO PROTAGONISMO JUVENIL E INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO
DISCRIMINAGAO METAS FiSICAS
Prevista Realizada
Numero de beneficios integrais e parciais Bolsa
10.000 10.112

PLANO DE AGAO PARA METAS NAO CUMPRIDAS OU EXCEDIDAS NO MES AVALIADO

Causa: O indicador de Eficacia do Programa Universitario do Bem (PROBEM) é o percentual de atendimento da meta fisica que consta na Proposta
de Trabalho pactuada no Contrato de Gestdo. O resultado referente ao més de novembro/2021 foi de 101,12% de atendimento a meta prevista.
Insta ressaltar que o nimero atingido nesse més decorre da manutengdo dos bolsistas veteranos do Programa, adicionado aos ingressantes
contemplados pelo Processo Seletivo 2021/1. Portanto, a performance apresentada é positiva, cumprindo eficazmente a pactuagdo das metas do
Contrato de Gestdo contidas no 192 Termo Aditivo, evidenciando também a eficiéncia quanto aos recursos utilizados devido ao respeito do limite
orgcamentario.

Medidas implementadas/a implementar: Como as metas foram atingidas, ndo ha medidas saneadoras a serem implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO

O Programa Universitario do Bem foi instituido com o propdsito de contribuir para a mobilidade social das familias carentes no Estado de Goias.
Para tanto, o PROBEM oferece um conjunto de beneficios que, além da bolsa de estudos, é composto também pelo acompanhamento
socioassistencial e pela participagdo no Banco de Oportunidades. Essa participagdo promove, dentre outras a¢des, a integracdo ao mundo do
trabalho por meio do encaminhamento para vagas de estagios e cursos de aperfeigoamento, bem como participagdo em agdes sociais.

Tendo em vista a previsdo da realizagdo do processo seletivo em janeiro de 2022 e com o intuito de incentivar que os estudantes do ensino médio
concorram ao beneficio, trazendo assim maiores perspectivas em sua carreira profissional, a Diretoria de Programas Especiais da OVG buscou
articulagdo com a Secretaria de Educagdo do Estado de Goias para que acontecesse a divulgacdo do Programa nas escolas da rede publica.

Desta forma, no dia 13 de novembro, houve a participagdo ao vivo da diretora responsavel pelo Programa no “Auldo do Enem”, a qual repercutiu
nas escolas publicas estaduais de todo o Estado. Outra agdo com esse intuito foi a apresentacgdo presencial em outro “Auldo do Enem” no “Mutirdo
Iris Rezende”, realizado no dia 20 e 21 de novembro na regido noroeste de Goidnia. Complementarmente a essas acdes, foi realizado por meio da
Superintendéncia da Secretaria de Educagdo a divulgagdo do video e informativo a todos os gestores das escolas estaduais de Goids, a fim de
divulgar os critérios para concorrer ao beneficio do PROBEM.

O beneficidario do PROBEM participa do Banco de Oportunidades, o qual consiste no conjunto de projetos e agdes ofertados, comprovando seu
compromisso social, divido em 3 pilares: Experiéncia Profissional; Realizagdo de Capacitag¢des; e Participacdo em Ag¢des Sociais.

Em novembro, houve grande conquista quanto a viabilizagdo da experiéncia profissional. O avango foi a contratacdo de agente de integragdo para
a oferta de vagas de estdgio aos beneficidrios do PROBEM, especialmente em empresas privadas com bolsa de estdgio custeada pela concedente.
O processo de contratagdo ocorreu por meio de publicagdo de Edital, obedecendo aos critérios da Resolugdo para a Aquisicdo de Bens, Servigos,
LocagBes, Importagdes e Alienagdes (NP n° 005/2021 — OVG), em que o vencedor foi o Centro de Integragdo Empresa-Escola (CIEE).

Em sintese, o principal objetivo da parceria com o CIEE consiste na elevagdo das chances de selegdo para vagas de estagio ndo obrigatério (aquele
com “remunerag¢do”) em empresas privadas para ampliagdo das chances de contratagdo e efetivagdo na area de atuagdo escolhida e condizente
com o curso de graduagdo do estudante. O contrato de prestagdo de servicos foi assinado em novembro de 2021 e prevé a execugdo de oferta de
estagio aos beneficidrios do PROBEM para todo o ano de 2022.

O Banco de Oportunidades promove lives que objetivam prestar orientagdes sobre o mundo do trabalho, além de propiciar o desenvolvimento de
habilidades pessoais e interpessoais por parte dos bolsistas do PROBEM. No més de novembro, foram promovidas 2 lives em parceria com Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI - Escola Vila Canad) e com o Servigco Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE -
Goias), com os seguintes temas:

a) Empreender com propdsito - SEBRAE;

b) Formas de discriminagdo no ambiente de trabalho - SENAI.
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Tendo em vista o fortalecimento de vinculos, o estimulo da autonomia e do protagonismo do beneficiario e seu grupo familiar, a Coordenagao de
Acompanhamento Socioassistencial executou até novembro 1.234 visitas domiciliares, na capital, regido metropolitana e no interior do Estado de
Goias.

Nesse contexto, foram classificadas 302 familias prioritdrias para o acompanhamento integral e continuo, levando em consideragdo os indicadores
de caréncia, situages de vulnerabilidades e possiveis riscos sociais, evidenciando com maior relevancia as seguintes situagdes: Baixo nivel de
escolaridade; Desemprego; Dificuldades de inser¢do ao mercado de trabalho; Renda familiar inferior a % do saldrio-minimo; Presenga de adultos
com ensino médio incompleto; Depressdo e ansiedade.

A equipe do ProBem participou diretamente da unido de esforgos da OVG durante o Mutirdo Iris Rezende, realizado no dia 20/11/21, na regido
Noroeste de Goiania. Na oportunidade, foram entregues beneficios assistenciais como: bengalas, fraldas infantis e adultas, leite especiais, dentre
outros. Além disso, houve a divulgacdo do Programa para a populagdo em geral com material grafico e apresentagdo presencial no “Auldo do
Enem” promovido pela Secretaria de Educagdo do Estado de Goias.

Ademais, foram mobilizadas 15 familias carentes acompanhadas pelo Programa, as quais participaram do projeto ENEL COMPARTILHA EFICIENCIA.
O projeto tem por objetivo promover o consumo consciente e eficiente de energia elétrica. Assim, durante o Murtirdo, essas familias puderam
fazer a troca do seu refrigerador antigo por um novo custeados pela empresa de energia.

No més de novembro, 80 familias em situacdo de vulnerabilidade que sdo acompanhadas prioritariamente pelo Programa receberam o beneficio
da Cruz Vermelha Brasileira, por meio do cart3o alimentacdo, com crédito no valor de RS 450 (quatrocentos e cinquentas reais).

Tendo em vista a parceria firmada entre OVG, Instituto Mauro Borges (IMB), com apoio da Funda¢do de Amparo a Pesquisa do Estado de Goias
(FAPEG), no dia 26 de novembro foi realizada a apresentagdo técnica por parte do pesquisador Felipe Garcia referente as entregas da etapa do
projeto previstas no cronograma. A apresentagdo aconteceu de forma virtual e contou com a participagdo de representantes da OVG, IMB, FAPEG
e Secretaria de Economia do Estado de Goias.

Goiania, novembro de 2021.

Forvaet Lo ke

Fernando Henrique Ferreira Rocha ) Rubia ErikaPrado Cardoso

Gerente de Gestdo e Controle de Informagdes do ProBem Diretora de Programas Especiais
Dy A 160
Isadora de Fatima Lopes Jeane de Cdssia Dias Abdala Maia
Gerente Estratégica de Planejamento e Governanga Diretora de Agdes Sociais
- 0o
Thq"n"fa}f Marcelo e Silva Adryan onor Melo de Oliveira Caiado
Diretor Administrativo e Financeiro Diretora Geral
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ORGANIZAGCAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUGAO - 192 TERMO ADITIVO

v GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS - GBS
= GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTEGOES SOCIAIS - GEDS
CASA DO INTERIOR DE GOIAS - CIGO

RESTAURANTE DO BEM - RB
BANCO DE ALIMENTOS - BA

SOCIAL

PLANO DE TRABALHO - EIXO 3: PROGRAMA PROTECAO SOCIAL A FAMILIAS E INDIVIDUOS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE

MES DE REFERENCIA: NOVEMBRO / 2021

PROTEGAO SOCIAL BASICA
ATENCAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE

OPERACIONALIZAGAO DAS ACOES DE PROTEGCAO SOCIAL

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

METAS FiSICAS

OVG Perto de Vocé/més

Prevista Realizada
Numero gestantes atendidas/més 500 622
Numero cidadaos atendidos
(pessoas com deficiéncia, idosos, 4.816 2.969
vitimas de queimaduras e outros)/més
GERENCIA DE BENEFICIOS NG . tendidas/mé 1.853
SOCIAIS - GBS umero criangas atendidas/més 1.700 .
Numero familias em situagao de vulnerabilidade e risco
. . ~ 120 1.570
social atendidas/més
Numero agdes socioassistenciais realizadas por meio do 3 a

PROTEGAO SOCIAL BASICA
ATENCAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE

UNIDADE EXECUTORA

METAS FiSICAS

ESPECIFICACAO
Prevista

Realizada

Numero familias atendidas e/ou mapeadas para
receber agdes socioassistenciais por meio do Goias 300
Social/més

GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS
DESPROTECOES SOCIAIS - GEDS

244

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PROVISORIO (CASA DE PASSAGEM)

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

METAS FiSICAS

Prevista

Realizada

CASA DO INTERIOR DE GOIAS - CIGO Numero pessoas acolhidas/més 350

254

PROTEGCAO SOCIAL BASICA
PROGRAMA RESTAURANTE DO BEM

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

METAS FiSICAS

Prevista

Realizada

RESTAURANTE DO BEM - RB

(13 unidades) Numero refei¢des servidas/més

268.240

248.036

PROTEGCAO SOCIAL BASICA
PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS

UNIDADE EXECUTORA

METAS FiSICAS

ESPECIFICACAO

Prevista Realizada
Numero familias atendidas/més 600 737
BANCO DE ALIMENTOS - BA
Numero entidades sociais atendidas/més 200 116
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PLANO DE ACAO PARA METAS NAO CUMPRIDAS OU EXCEDIDAS NO MES AVALIADO

PROTECAO SOCIAL BASICA - ATENGAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE -
GERENCIA DE BENEFiCIOS SOCIAIS

Causa: As metas de atendimento as gestantes, criangas e familias em situagdo de vulnerabilidade e risco social foram ultrapassadas devido a
continuidade das atividades da acdo OVG PERTO DE VOCE que, a partir do més de novembro, passou a integrar as agdes do "Mutirdo Social Iris
Rezende", nos termos do art. 32 do Decreto n? 9.986, de 19/11/2021, que instituiu o Programa. Quanto a meta de cidaddos atendidos, ela foi
aumentada no 192 TA em razdo do acréscimo de novos produtos, como absorventes higiénicos e capa para colchdo caixa de ovo. No entanto,
apos a publicacdo dos Termos de Referéncia houve a necessidade de realizar alteragdes nos documentos e fazer a republicagdo, a fim de ampliar
a concorréncia e garantir a qualidade dos beneficios ofertados, o que gerou um atraso nas aquisigdes.

Medidas implementadas/a implementar: Os processos foram republicados e estdo em andamento.

Prazo para tratar a causa: Janeiro / 2022.

PROTECAO SOCIAL BASICA - ATENCAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE -
GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTECOES SOCIAIS

Causa: O Indicador de Eficacia é o percentual de atendimento da meta fisica que consta na Proposta de Trabalho pactuada no Contrato de Gestdo
acerca do atendimento e/ou mapeamento das familias e municipios com ac¢des socioassistenciais. Desta forma, no més de novembro, foi
realizado o mapeamento de 244 familias em 13 municipios, o qual representou 81% (oitenta e um por cento) da meta prevista. Sendo assim, o
nimero de familias que estavam previstas para receber a visita no més de novembro foram reprogramadas para o préoximo més, de tal modo que
a meta pactuada para este semestre sera cumprida em sua totalidade no més de dezembro.

Medidas implementadas/a implementar: Foi alterado o planejamento de visitas as familias, de forma que as familias ndo visitadas em novembro
foram reprogramadas para receberem a visita no més de dezembro.

Prazo para tratar a causa: Dezembro / 2021.
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PROVISORIO -
CASA DO INTERIOR DE GOIAS

Causa: Em consequéncia da pandemia, a meta estabelecida continua comprometida devido a diminui¢do da oferta de leitos, em cumprimento as
medidas sanitdrias e as normas técnicas de distanciamento para evitar a disseminagdo do coronavirus.

Medidas implementadas/a implementar: Continuidade do cumprimento dos protocolos para prevencdo e controle de infec¢des pelo novo
coronavirus para casa de acolhimento, atendendo a Nota Técnica Publica CSTIPS/GGTES/ANVISA n2 01/2020. Enquanto a situagdo de pandemia
estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n2 308/2021-DIGER, de 20.05.2021,
enderegado a SEAD, drgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058001618). Em contrapartida, a OVG solicitou menos
recursos financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Até que a situacdo de emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional esteja encerrada e de acordo com as
medidas adotadas pelo Governo de Goias, em atendimento ao Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual n2
9.848, de 13 de abril de 2021.

PROTEGAO SOCIAL BASICA - PROGRAMA RESTAURANTE DO BEM

Causa: As unidades de Luziania (Estrela Dalva) e de Valparaiso estiveram fechadas no periodo de 09 a 23/11/2021 e 08 a 24/11/2021,
respectivamente, devido a mudangas nas empresa contratadas para fornecimento das refeigées. O prazo de 15 dias de fechamento é estipulado
em contrato para executar as adequagdes necessarias de retirada da antiga prestadora e instalagdo da empresa vencedora, assim como reforma
do imdvel, mas esse fato impactou significativamente as metas. Os casos foram comunicados a SEAD via Oficio n2 862/2021-DIGER (SEI n®
202100058004275) e via Oficio n2 859/2021-DIGER e Despacho n2 458/2021 - DIGER-17221 (SEI n2 202100058004273).

Medidas implementadas/a implementar: Conclusdo das reformas para reabertura das unidades de Luzidnia (Estrela Dalva) e Valparaiso,
respectivamente em 24 e 25/11/2021. Conforme recomendado por essa Secretaria nos dois processos, diante do impacto do fechamento das
unidades nas metas, foram solicitados menos recursos financeiros.

Prazo para tratar a causa: Dezembro / 2021.

PROTECAO SOCIAL BASICA - PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS

Causa: As atividades de produgdo dos alimentos processados (alimentos desidratados, vegetais minimamente processdos e Mix do Bem) estdo
sendo desenvolvidas, mas a capacidade de producdo ainda estd em fase de aperfeicoamento, impactando no atendimento as entidades sociais.

Medidas implementadas/a implementar: Aperfeicoar os processos de produgdo para aumentar os fluxos e a produtividade.

Prazo para tratar a causa: Janeiro / 2022.
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AGOES DE MELHORIA E RESULTADO - GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

Neste més, celebra-se o "Novembro Azul", simbolizando a mobilizagdo dos cidad3dos sobre o cidncer de préstata. Nesse contexto, fixamos cartazes
com orientagGes sobre os cuidados necessarios para prevengao e a importancia de um diagndstico precoce.

Com a publicacdo do Decreto Estadual n® 9.986, de 19/11/2021, que instituiu o Programa Mutirdo Social Iris Rezende, realizamos uma agdo do
OVG PERTO DE VOCE, nos dias 20 e 21, no referido evento realizado na regido noroeste da Capital Goiana, em que 544 gestantes, criancas e
cidaddos foram atendidos.

Outrossim, realizamos a¢des do OVG PERTO DE VOCE nos municipios de Valparaiso, Cristalina, Luziania, onde ocorreram entregas do cartdes do
Programa Maes de Goids, por meio da Secretaria de Desenvolvimento Social de Goias (SEDS). Nessas agdes, o principal publico atendido foram as
maes que se encontram em situagdo de vulnerabilidade social e que puderam ser apoiadas com o repasse de beneficios, especialmente: kit de
enxoval de bebé, formula infantil e fraldas descartaveis.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTEGOES SOCIAIS

O Programa Goias Social tem como eixo central a identificagdo, articulagdo, integracdo e o resultado mensuravel de transformacgdo na vida das
familias, comunidades e cidades. Sua premissa é a unido de esforgos e recursos direcionados na solu¢do dos principais desafios presentes na vida
das familias em situagdo de vulnerabilidade.

- Programa Universitario do Bem (PROBEM): No més de novembro, foram realizadas visitas domiciliares aos beneficiarios do PROBEM nos
municipios de Santa Helena, Rio Verde, Uruana, Carmo do Rio Verde, Taquaral, Inhumas, Caturai, Amorindpolis, Ipora, Moipora, Sdo Luis dos
Montes Belos, Firmindpolis e Goianira. O objetivo das visitas é conhecer a realidade dos beneficiarios, identificar as familias mais vulneraveis e
fortalecer vinculos a fim de resgatar a autonomia desse grupo por meio de acompanhamento socioassistencial.

- Outras ag6es desenvolvidas no Programa Goias Social que contaram com o auxilio direto da GEDS:

Devido ao cendrio de pandemia que ainda é latente no pais, o qual agravou as desprotec¢des sociais no Estado, o Governo de Goids verificou a
necessidade de implementar iniciativas que reduzissem os impactos na vida das familias mais vulneraveis. Das iniciativas podemos citar:

a) Mdes de Goias: A OVG vem atuando em parceria com o Gabinete de Politicas Sociais (GPS) nas entregas de cartGes Maes de Goias. Em
novembro, foram entregues cerca de 19.000 cartdes nos municipios de Abadiania, Valparaiso, Cristalina, Luzidnia, Campos Belos, Aguas Lindas de
Goias e Cidade Ocidental.

O Mées de Goias integra o Programa Goias Social, assistindo familias goianas com criangas de 0 a 6 anos, visando garantir seguranca alimentar,
fomentar renda e oferecer melhor qualidade de vida, bem como assegurar a permanéncia dos filhos na escola.

b) Unidade Itinerante OVG Perto de Vocé: Iniciativa da OVG com o objetivo de facilitar e aumentar o atendimento socioassitencial e a distribuicdo
de beneficios para as populagdes em vulnerabilidade social, visando principalmente criangas, idosos, gravidas e deficientes fisicos. Sdo realizados
atendimentos em um caminhdo adaptado com a estrutura necessdria para o acolhimento e repasse de orientagGes para os usuarios. Em parceria
com a Geréncia de Beneficios Sociais (GBS), a equipe de Analistas de Campo da GEDS realizou o cadastramento das familias para receberem
beneficios assistenciais (andadores, bengalas, kits de fraldas descartaveis geriatrica e infantil, leites especiais, cadeiras de rodas padrdo e
higiénica, muletas, colchdes caixa de ovo e enxovais) a populagdo, disponibilizados na unidade itinerante "OVG Perto de Vocé”. Foram atendidos
os municipios de Valparaiso, Cristalina e Luziania, totalizando 636 cadastros;

¢) Mutirdo Iris Rezende: Na primeira edigdo, a GEDS atuou junto as demais Geréncias da OVG no atendimento a populagdo durante o evento nos
dias 20 e 21 de novembro na regido Noroeste da Capital. Os atendimentos foram realizados na Unidade Itinerante (OVG Perto de Vocé) onde
ocorreram 491 cadastros para receberem doagdes de beneficios sociais (andadores, bengalas, kits de fraldas descartaveis geriatrica e infantil,
leites especiais, cadeiras de rodas padrao e higiénica, muletas, colchdes caixa de ovo e enxovais).

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - CASA DO INTERIOR DE GOIAS

A Casa do Interior ofertou acolhimento ao seu publico-alvo, visando alcangar objetivos e os impactos sociais esperados. Assim, a equipe técnica
desenvolveu projetos, atividades especificas dentro de cada area de atuagdo. Em referéncia a Campanha "Novembro Azul - Combate ao Cancer
de Prostata", promoveu atividades relacionadas ao tema, com rodas de conversas, debates, dindmicas, palestras e lanches envolvendo os
usuarios e acompanhantes. As principais atividades desenvolvidas por area, foram:

a) Atividades de Acompanhamento do Servico Social: A equipe de Servigo Social trabalhou na admissdo e concessdo de vagas com respeito as
normas da instituigdo quanto aos critérios para concessdo de vaga, em articulagdo com os Centros de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS),
Secretarias de Saude e Prefeituras dos municipios, orientando quanto a necessidade de solicitar os atestados de salide e comprovante de
vacinagdo para evitar a disseminagdo da COVID-19. Nas admissOes individuais, foram feitas avaliagdes socioeconémicas e orientagdes sociais
diversas, onde realizou-se andlise a partir de cada caso atendido quanto aos critérios para concessdo de beneficios da politica de assisténcia e
previdéncia social. Apds a analise, foram socializadas informagdes na intengdo de facilitar o acesso dos usudrios e familiares aos servicos da rede
socioassistencial, previdencidria e de saude.
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Além disso, a equipe de Servigo Social realizou diariamente articulagdo com os municipios visando ampliar o alcance do servigo prestado pela
CIGO. Manteve-se a parceria com clinicas e hospitais publicos, particulares e populares por meio das quais tém sido possivel proporcionar aos
usuarios acesso a exames e consultas gratuitos ou com desconto sempre que necessarios. Seguindo o cronograma de execugdo, os formuldrios
para levantamento e avaliagdo da pesquisa de satisfacdo que sdo aplicadas durante o semestre foram entregues para tabulagdo. Sempre
enfatizamos aos usudrios a importancia da avaliagdo para qualificar o servigo ofertado e verificar a necessidade de aprimoramento nos
atendimentos;

b) Atividades de Acompanhamento Psicossocial: O setor de Psicologia desenvolveu atividades individuais e grupais, proporcionando aos usuarios
e acompanhantes momentos de didlogos a fim de compreender os aspectos emocionais e sociais, o processo saude-doenga o qual vivenciam,
suas angustias, ansiedades e outros sentimentos frente as situagdes apresentadas. Realizou acolhimento, escuta, visita aos leitos, atendimentos
individuais e em grupo, rodas de conversa e estudo de caso. Além disso, contribuiu na atividade sobre Dengue com a técnica responsavel pelas
atividades socioeducativas/culturais. Ressalta-se a importancia do trabalho articulado com os demais setores, uma vez que a integragdo com a
equipe multiprofissional possibilita espagos de interlocugdo com demais profissionais, tornando essencial para a compreensdo das complexidades
apresentadas por cada individuo que busca acolhimento na unidade;

c) Atividades de Promogdo e Atengdo a Saude: No més de novembro, o setor de Enfermagem teve como foco a saude do homem, em especial, a
prevencgdo do cancer de prostata. Portanto, foram desenvolvidas atividades relacionadas as doengas tipicas do sexo masculino, com o objetivo de
repassar orientagdes, elucidar e sanar duvidas dos usudrios com relagdo as patologias as quais vieram tratar, evidenciando a importancia da
prevencdo do cancer de préstata. Além de prestar atendimentos pontuais em demandas espontaneas, houveram momentos de bate-papo com
os usuarios, onde foram passadas informagGes sobre as normas e rotinas da unidade, horarios de refeigdes e de repouso, visto que o objetivo
desta instituicdo é proporcionar um espago de acolhimento seguro de forma a contribuir para a promogdo, protegdo e recuperagdo da saude de
familias em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica. Foram reforgadas ainda informacgGes sobre a importancia das medidas preventivas para
COVID-19.

d) Atividades Socioeducativas: Foram desenvolvidas pela equipe varias atividades em alusdo a campanha "Novembro Azul - Combate ao Cancer
de Préstata" e outros temas. Por exemplo, o Servigo Social realizou a dindmica "Vocé tem um valor", onde foi abordada a importancia do
autocuidado e da realizagdo de consultas anuais para prevencdo de doengas e agravos. Foram realizadas também palestras com os temas
"Direitos do paciente oncoldgico", onde foi entregue uma cartilha para os usuarios e familiares com informag&es sobre o direito a continuidade
do tratamento fora do municipio ou Estado; "Acesso a dispensagdo de medicagdo gratuita"; "Isencdo da declaragdo do imposto de renda";
"Acesso ao passe livre estadual e interestadual"; "Isengdo do imposto sobre produtos industrializados (IPI)"; "Credencial de estacionamento";
"Saque do PIS/PASEP"; "Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)"; "Beneficio por vulnerabilidade"; "Auxilio-Doencga"; "Aposentadoria por
Invalidez" e "Majoragao da aposentadoria por invalidez".

Com o objetivo de promover conscientiza¢do aos usuarios quanto a necessidade de adotar habitos alimentares saudaveis e promover melhores
condigBes de salde e qualidade de vida, o setor de Nutrigdo realizou atividade abordando o tema "Habitos Alimentares e Diabetes", uma vez que
em novembro é trabalhado o dia mundial dessa patologia. No dia 26/11, foi realizada atividade festiva em comemorac¢do aos aniversariantes do
més com o intuito de promover convivéncia comunitaria entre os usudrios, familiares, amigos e toda equipe de colaboradores.

As atividades coordenadas pela técnica responsavel pelo setor de Atividades Socioeducativas e Culturais objetivaram o estimulo da
aprendizagem, da autonomia, conhecimento, criatividade e do desenvolvimento de habilidades e aptidGes. Essas a¢Ges tém promovido aos
usuarios o desenvolvimento de potencialidades, aquisi¢des cognitivas educativas, sociabilidade, troca de experiéncias, vivéncias e uma cidadania
consciente e participativa. Consequentemente, melhorias na sua saude e qualidade de vida. Seguindo os protocolos de prevengdo a Covid- 19,
foram elaborados kits individuais de letramentos, desenhos variados, atividades de reciclagem; bonecas de porta, enfeites de portas em CDS
"Papai Noel" e uma variedade de bonecas, garrafas em Patchwork, oficina de colares com pedras e migangas. Foram confeccionados lagos na cor
azul e distribuidos aos usuarios simbolizando a conscientizagdo do autocuidado no més de combate ao cancer de prostata, assim como a
decoragdo de mural temdtico "Novembro Azul”. Além disso, foram realizadas atividades ludicas de letramento com temas Novembro Azul,
virtudes, habitos de higiene e dengue; atividades de leitura com uma variedade de desenhos para colorir; atividades direcionadas as criangas com
brinquedos, jogos e oficinas de enfeites natalinos, com decoragdo e ornamentagdo da unidade. Em parceria com a colaboradora da érea
odontoldgica, Dra. Silvia Spchoto, foi organizada palestra com o tema “Saude Bucal - higienizagdo e prevengdo". Promovemos palestra com o
tema “Dia Nacional de Combate a Dengue”, a¢des educativas, prevengdo e seriedade.

Com relagdo as a¢des de melhoria e visando a continuidade do processo de substituicdo de equipamentos danificados e aquisicdo de outros
necessarios ao setor de Nutrigdo, foi elaborado relatério com as especificagbes dos equipamentos a serem substituidos para realizagdo de
processo de compras conforme previsto no aditivo.

As acles de segregacdo de residuos continuam sendo executadas diariamente na unidade, envolvendo usudrios e funcionarios de todos os
setores. Como resultado dessas a¢des, dispensamos periodicamente os recicldveis para a Cooperativa Cooper Rama, enquanto o éleo utilizado no
preparo de refeicdes é segregado para posteriormente ser repassado para a New Life Recicldveis. Vale ressaltar que essa agdo é fruto de
conscientizagdo de cada frequentador da CIGO (usudrios e funciondrios) quanto a sua responsabilidade na produgdo e descarte de residuos e o
impacto para o meio ambiente e a sociedade. O repasse para as cooperativas contribui ainda para gerar emprego e renda para os associados.
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Concluindo, a partir das ag¢des relatadas, é possivel perceber que os atendimentos ofertados aos usuarios tém possibilitado alcangar os objetivos
da unidade, com acolhimento seguro para os usuarios e familiares e viabilizado acesso a rede socioassistencial e de saude, por meio dos servigos
prestados e da articulagdo em rede com os municipios e outras instituicdes. Além disso, as agbes socioculturais/educativas contribuem
diariamente para o desenvolvimento e surgimento de aptiddes e capacidades e proporcionam espaco de aprendizagem para confecgdo de
artesanatos que podem contribuir com a renda familiar. O abrigamento seguro, a dispensagdo de alimentagdo e orientagdo nutricional, o
atendimento psicoldgico e as orientagdes sociais e de saude, possibilitam impacto positivo na vida dos usudrios e familiares e tém contribuido
para promogado da autonomia e autocuidado.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - RESTAURANTE DO BEM

As unidades do Restaurante do Bem continuam realizando a¢des sempre observando as medidas sanitarias e seguindo os Decretos Executivos
Estaduais e Municipais vigentes sobre a emergéncia na saude publica do Estado de Goids e de declaragdo de calamidade publica. Deu-se
continuidade a entrega de 150 (cento e cinquenta) marmitex/dia aos venezuelanos da etnia Warao, situados em Goiania, pela parceria com a
Secretaria de Desenvolvimento Social de Goias (SEDS), contribuindo para a superagdo da situagdo de vulnerabilidade social atual. Outras duzentas
200 (duzentas) refei¢des/ dia foram repassadas para a populagdo em situagdo de rua da Capital, através da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Humano e Social de Goiania (SEDHS), além da parceria com o municipio de Luziania, por meio da Secretaria Desenvolvimento
Social e Trabalho (SMDST), com o fornecimento de 125 (cento e vinte e cinco) refei¢cdes /dia. Nesse més, teve inicio a parceria da OVG com a
Fundagdo Grace Machado, do municipio de Jaragua, para repasse de 15 (quinze) refei¢des/dia para as pessoas em situagdo de rua daquele
municipio.

Apds o periodo de reforma, foram reabertas as unidades do Restaurante do Bem de Luziania (Estrela Dalva), no dia 24 de novembro, e a de
Valparaiso no dia 25, com fornecimento das refeicdes didrias a seus usudrios, com a qualidade ja conhecida pela populacdo. A Geréncia
representou a OVG na Audiéncia Publica sobre os Direitos e Deveres dos Moradores em Situagdo de Rua, que contou com a presenca de 6rgaos
publicos, instituicGes sociais e representantes que trabalham com essa populagdo.

Continuidade ao acompanhamento social, por meio do Plantdo Social, realizado pela assistente social da GRB, com atendimento presencial e a
distancia (virtual e telefénico), proporcionando escuta qualificada, orientagGes, encaminhamentos e acompanhamento especial, conforme as
diversas necessidades e situagGes apresentadas. Além disso, o setor acompanhou in loco a distribuicdo de refei¢Ges gratuitas as pessoas
beneficiadas pelas parcerias citadas, estabeleceu contato com secretarias municipais, CRAS e Centro Pop, realizou articulagdo com outros érgéos
e instituicdes, tais como Grupo Renascer e Fraternidade Espirita Irmdo Francisco de Assis.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - BANCO DE ALIMENTOS

Com a instalagdo dos equipamentos, neste més o Banco de Alimentos iniciou a produgdo e entrega de alimentos desidratados e Mix do Bem,
sendo atendidas 737 familias e 116 entidades sociais. Quanto ao processamento de alimentos in natura, regularmente é realizada a busca ativa
de alimentos na CEASA. Verificamos que a coleta teve um aumento em relagdo ao més anterior e quando comparamos ao mesmo periodo do ano
passado, também tivemos aumento significativo. E importante destacar o quanto o impacto social, econdmico e sazonal dos alimentos impactam
a rotina de coleta e doagdo, portanto, é necessario aprimorar os fluxos dos processos para ampliar a quantidade de alimentos doados, ja que seu
processamento permitira aumentar a vida de prateleira dos produtos.

Na atividade de capacitagdo para familias e entidades, o tema trabalhado foi "Reaproveitamento dos Alimentos". O desperdicio é um sério
problema a ser resolvido na produgdo e distribuigdo de alimentos, principalmente nos paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimento. As agGes
de educagdo alimentar e nutricional também visam o trabalho de boas praticas executadas pelos colaboradores da instituicdo, que selecionam os
alimentos para doagdo de forma segura e eficiente. Além disso, por meio da correta selegdo, conseguimos destinar alimentos que muitas vezes
ndo se enquadram no perfil de doagdo in natura, mas podem ser destinados para processamentos de doces, sucos, vitaminas, bolos, entre
outros. Por isso, investimentos sustentaveis de combate ao desperdicio em toda a cadeia produtiva tém relagdo direta com a inseguranca
alimentar, no sentido de facilitar o acesso das pessoas aos alimentos in natura. Neste sentido, foi orientado para familias e entidades como
aproveitar ao maximo os alimentos com entrega de biscoitos de arroz e feijdo e caderno de receitas. Outrossim, realizamos capacitacdo para
colaboradores sobre padronizagdo para pesagem dos alimentos, seguindo passo a passo operacional para uso da balanga de precisdo.

Continuamos com o cadastramento de familias, que tem sido realizado de maneira presencial, diariamente, seguindo os protocolos de seguranca.
O cadastramento e recadastramento das entidades sociais, primeira etapa do processo, é realizada on-line. A validagdo desse cadastro das
entidades sociais é feita pela equipe de Servigo Social e todas as agdes buscam apoiar e fortalecer a rede socioassistencial. A promog¢do da
seguranca alimentar e nutricional ao atender familias vulnerdveis que coletam alimentos impréprios para o consumo nos contéineres de lixo da
CEASA estd sendo realizada continuamente. Além de receber os alimentos, elas passaram pelo atendimento e avaliagdo com assistente social e
receberam os encaminhamentos necessarios a rede socioassistencial, conforme suas necessidades. E importante ressaltar que a familia atendida
pela equipe de Servigo Social retira os alimentos no momento que foi feito seu cadastro e ja é orientada a buscar na semana subsequente, em
dias pré-determinados (quartas e sextas-feiras).
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Por fim, o Banco de Alimentos, em parceria com a Geréncia de Promogdo do Voluntariado (GPV), deu continuidade a agdo social com a entidade
Tio Cleobaldo. O objetivo foi voluntarios produzirem saladas de frutas, com as frutas doadas pelo Banco de Alimentos, e entregarem para
moradores em situacdo de rua. E importante destacar que a entidade ja realiza entregas semanais de marmitas para o publico-alvo. Neste
sentido, com a doagdo de frutas, a OVG conseguiu auxiliar no aporte nutricional (vitaminas e minerais), com a oferta de alimentos que sdo

inacessiveis para essas pessoas.

Goiania, novembro de 2021.
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ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUGAO - 192 TERMO ADITIVO
GERENCIA DE PROMOGAO DO VOLUNTARIADO - GPV T
GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS - GBS "/‘5:2;*
GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIACAO - GGSA
CAMPANHAS, EVENTOS DE PROTEGAO E INCLUSAO SOCIAL
PLANO DE TRABALHO - EIXO 4: REDE DE VOLUNTARIADO, INVESTIMENTO E PARCERIAS SOCIAIS

MES DE REFERENCIA: NOVEMBRO / 2021

~ OPERACIONALIZAGAO DAS ACOES DE PROTECAOSOCIAL

ASSESSORAMENTO / GARANTIA DE DIREITOS / CAPACITAGAO TECNICA A ENTIDADES E VOLUNTARIOS

2 4

ORGANIZACAD
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

. METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
GERENCIA DE PROMOCAO DO Numero pessoas mobilizadas/més 110 92
VOLUNTARIADO - GPV Numero ag¢des de promogao do voluntariado/més 5 8
_ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO -
Prevista Realizada
Numero entidades sociais 45 49
GERENCIA DE BENEFiCIOS assessoradas/capacitadas/més
SOCIAIS - GBS ] .
Numero entidades sociais apoiadas/més 30 71
~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E Numero municipios atendidos/més 100 153
AVALIACAO - GGSA P
PROTECAO SOCIAL BASICA
CONVIiVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E ESTIMULO A MANIFESTACAO CULTURAL
- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO =
Prevista Realizada
Numero criangas beneficiadas com brinquedos 0 0
NATAL DO BEM
Numero visitantes na Vila do Papai Noel 0 0

PLANO DE AGAO PARA METAS NAO CUMPRIDAS OU EXCEDIDAS NO MES AVALIADO
CAPACITAGAO A VOLUNTARIOS - GERENCIA DE PROMOGAO DO VOLUNTARIADO

Causa: Tivemos um indice de absteng¢do das pessoas inscritas para participar das formagdes de Voluntarios do Bem, o que prejudicou o
alcance da meta.

Medidas implementadas/a implementar: Estd previsto para dezembro um nimero consideravel de voluntarios mobilizados, devido as
acoes previstas para o Natal do Bem, evento on-line em comemoragdo ao Dia Internacional do Voluntario, dentre outros.

Prazo para tratar a causa: Dezembro / 2021.

ASSESSORAMENTO / GARANTIA DE DIREITOS / CAPACITAGAO TECNICA A ENTIDADES - GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

Causa: As metas foram superadas com éxito.

Medidas implementadas/a implementar: Como as metas foram atingidas, ndo hd medidas saneadoras a serem implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3do ha prazo.
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CAPACITAGAO TECNICA A GESTORES MUNICIPAIS E COORDENADORES DE PROTECAO BASICA PARA FORTALECIMENTO DOS
EQUIPAMENTOS PUBLICOS SOCIAIS - GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIACAO

Causa: A meta foi superada alcangcando 153 (cento e cinquenta e trés) municipios atendidos, os quais sdo representados pelos
trabalhadores e gestores municipais. Assim, as agdes demonstraram 6timos resultados ao atingir 153% (cento e sessenta e quatro por
cento) no indicador de eficacia. Tendo em vista os atendimentos realizados pela GGSA, a partir das ages desenvolvidas em novembro junto
aos municipios, pode-se constatar que houve um reflexo positivo e as agGes foram viabilizadas por meio ferramentas digitais que
possibilitaram a divulgacdo, a estimulagdo e mobilizagdo em grupos, bem como as propostas de debates e capacitagdes acerca das novas
praticas sociais no ambito da Assisténcia Social.

Medidas implementadas/a implementar: Como as metas foram atingidas, ndo hd medidas saneadoras a serem implementadas.

Prazo para tratar a causa: Ndo ha prazo.

PROTEGAO SOCIAL BASICA - CONViVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E ESTIMULO A MANIFESTAGCAO CULTURAL

Causa: A execucgdo do projeto ocorrera no més de dezembro, mas informamos a evolugdo das agdes executadas.

Medidas implementadas/a implementar: Proseguimos realizando cotacdes de precos para aquisicdo de produtos e servicos, a fim de
atender as necessidades da 12 etapa do Natal do Bem, que serd realizada no Centro Cultural Oscar Niemeyer. Foram iniciados os processos
de: Aquisicdo de pedestais e correntes organizadoras de espagos; Aquisigdo de pulseiras de identificagdo; Fornecimento de baldo canudo;
Contratagdo de empresa especializada para servigos de animagdo; Locagdo de Onibus para os integrantes do coral; Locagdo de totem
dispensador de alcool em gel; Aquisicdo de capas de chuva descartaveis; Locagdo de grupos geradores; Aquisicdao de telas plasticas para
decoragdo; Contratacdo de empresa especializada em construgdo, montagem e desmontagem de estrutura do tipo galpao.

Estdo em andamento os processos de: Locagdo e instalagdo de estruturas natalinas; Contratagdo de pessoal que ira prestar servigos durante
o evento; Contratagdo de empresa de decoragdo natalina; Locagdo de banheiros quimicos; Locagdo de tendas; Contratagdo de Papai Noel;
Locagdo de gradis e divisérias; Contratagcdo de mestre de cerimonias; Projeto Elétrico; Palco, som, iluminagdo e painel de LED; Locagdo de
mesas e cadeiras; e Locagdo de climatizadores.

A equipe esta trabalhando continuamente na organizagdo e decoragdo do Ginasio Goidnia Arena, onde sera realizado o evento para entrega
dos brinquedos em Goiania.

Prazo para tratar a causa: Dezembro / 2021.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - GERENCIA DE PROMOGAO DO VOLUNTARIADO

As agdes itinerantes da OVG estdo se fortalecendo cada vez mais e em novembro ocorreu um "OVG Perto de Vocé" em Luziania e a primeira
edicdo do "Mutirdo Iris Rezende", em Goiéania, e claro, em ambas tivemos o valioso apoio de voluntarios. Além disso, contamos com 2
tradicionais turmas de formagdo de Voluntarios do Bem e 1 turma de mobilizacdo para instituicées receberem voluntarios.

No que tange as parcerias, assim como em outros anos, a OVG participou da campanha Papai Noel dos Correios, adotando 200 cartinhas e
incentivando os colaboradores a adotarem os pedidos das criangas, que foram carinhosamente colocados na arvore de Natal da
Organizagdo. O resultado da campanha foi 6timo e a meta atingida com sucesso! Outra parceria que vale ser mencionada foi realizada com
a Cruz Vermelha Brasileira, que doou 120 cartdes de alimentacdo no valor de R$ 450,00 cada, repassados para beneficidrios dos programas
da OVG (PROBEM, CATF e CSDGB). Para a entrega, parte dos contemplados foram convidados a comparecer em uma cerimdnia
carinhosamente preparada para eles e os parceiros puderam, pessoalmente, entregar as doagdes e conhecé-los pessoalmente. Foi um
momento muito especial!

No intuito de fortalecer a rede, integrar os entes (doadores e beneficiados) e a parceria com o Basileu Franga, que arrecadou alimentos e os
doou para a OVG, convidamos representantes para acompanhar presencialmente a entrega em uma instituicdo cadastrada na OVG, no Lar
dos ldosos Amigos de Sempre. Os doadores, além de terem aceitado o convite, prepararam uma programagao especial para o publico com
musica, malabarismo e muita divers3o.

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO - GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

No més de novembro, continuamos com o plano de capacitagdo on-line para as entidades parceiras. O tema deste més foi "Avaliacdo e
Monitoramento", trabalhado com o propdsito de checar se as atividades e resultados realizados correspondem ao que foi planejado e se os
objetivos previstos estdo sendo alcangados. A proposta consiste no empoderamento dos representantes das entidades sociais e seus
colaboradores no acompanhamento de indicadores que visam a obtengdo de informagdes, em tempo oportuno, para subsidiar a tomada de
decisdo, redugdo de problema, corre¢do de rumos e produzir mudangas apropriadas que conduzam a melhoria da qualidade dos servigos
prestados. A capacitagdo foi realizada pela Assistente Social Sénior da OVG, Ester Oliveira, e teve como mediadora a Assistente Social Ana
Paula Silva.

Com relagdo ao apoio as entidades, fizemos, em parceira com a Escola de Teatro Basileu Franga, o repasse de 1 tonelada de alimentos ndo
pereciveis, que foram arrecadados durante as apresentagdes do espetaculo "Carmem". Ademais, em continuidade a Campanha de Combate
a Propagacgdo do Coronavirus, foram repassadas 24.940 cestas basicas.
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AGOES DE MELHORIA E RESULTADO - GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIACAO

No més de novembro, tendo em vista as agdes integradas das coordenagBes e da parceria com o Gabinete de Politicas Sociais (GPS), a
Geréncia de Gestdo Social e Avaliagdo (GGSA) deu continuidade as oficinas, debates sociais e “O Papo Continua”, com tematicas voltadas
para as a¢des desenvolvidas nos equipamentos publicos que trabalham com as Politicas de Assisténcia Social nos municipios. Os encontros
aconteceram de forma virtual.

Foi finalizado o Caderno 3 - Democracia Social, com o tema “A LOAS e a Democracia”. O tema expde um panorama geral com a ideia de que,
embora ndo tenha sido alcangado o éxito que assisténcia social precisava, também ndo ficou na derrota, pois houve avangos a serem
observados. Mesmo diante do contexto socioecondmico complexo em todo pais, que vivemos desde 2020 até hoje, devido sobretudo a
pandemia, em Goias temos que celebrar o trabalho que cada um fez, nas diferentes realidades que os municipios possuem. Apesar de todas
as adversidades, encerrou-se o ciclo de debates sociais com saldo positivo. Para 2022, estd previsto o Caderno 4 com a tematica:
“Planejamento na Assisténcia Social”, o qual sera objeto de estudo nas atividades de janeiro.

Nesse més, tivemos a participacdo de toda a equipe da GGSA na 132 Conferéncia Estadual de Assisténcia Social com a tematica “Assisténcia
Social: direito do povo e dever do Estado, com financiamento publico para enfrentar as desigualdades e garantir a prestagdo social”. A
conferéncia foi realizada de forma remota, com transmissado ao vivo pela plataforma Zoom, YouTube e Facebook. Momento oportuno que
contribuird para discussdes e melhorias dentro da Geréncia, bem como para tomada de decisGes para um novo percurso da Politica de
Assisténcia Social em Goids e no Brasil.

Os professores da GGSA, em parceria com o Gabinete de Politicas Sociais (GPS), promoveram Videoconferéncia e Debates Sociais. Foram no
total 4 Debates Sociais e 1 (uma) videoconferéncia, com média de 43 participantes por encontro. As tematicas abordadas foram:

a) Transferéncia de Renda e Democracia Social e Fome e Democracia Social;

b) Habitagdo e Democracia Social;

c) Aprendizagem e Democracia Social;

d) A LOAS e a Democracia Social;

e) Videoconferéncia com primeiras-damas, gestores e trabalhadores sociais.

Foram realizadas Oficinas com tematicas pertinentes ao trabalho da Politica de Assisténcia Social, as quais foram conduzidas em plataforma
virtual pelos professores da Geréncia Social. No total, realizamos 20 oficinas com gestores e trabalhadores municipais, obtendo uma média
de 60 participantes, sendo que os conteudos abordados foram:

a) A velhice no trabalho do CRAS: 2 encontros;

b) A Fome bate a porta dos brasileiros: 3 encontros;

c) Desigualdade Social;

d) Servigo PSEMC para Mulheres Vitimas de Violéncia: 2 encontros;

e) Servico PSEMC para Criangas e Adolescentes: 2 encontros;

f) Monitoramento e avaliagdo do SUAS: 2 encontros;

g) A pessoa com deficiéncia na Assisténcia Social: 2 encontros;

h) Desproteg0es Sociais: 2 encontros;

i) Perda de tempo na Assisténcia Social: 2 encontros;

j) Praticas Pedagogicas no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo: 2 encontros.

A GGSA promoveu discussdes sobre as tematicas tratadas nos Debates Sociais, chamado “O Papo Continua”, tendo 36 participantes, em
media, nos 3 (trés) encontros virtuais realizados, com os temas:

a) Transferéncia de Renda;

b) Habitagdo e Democracia Social;

c) Aprendizagem e Democracia Social.

No més de novembro, foi dada continuidade as visitas aos polos regionais da OVG, onde foram visitados trés municipios para
monitoramento e ambientagdo (layout e adesivagem): Uruagu, Goianésia e Porangatu. No acompanhamento sdo verificadas as atividades
dos polos, seus equipamentos, qualidade da internet e estrutura fisica. Sdo coletadas sugestées e feedback dos tutores, além da
aproximacgdo e ampliagdo para contribuir com o processo de trabalho compartilhado.
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AGOES DE MELHORIA E RESULTADO - CONViVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E ESTIMULO A MANIFESTAGAO CULTURAL

Nesta edi¢do, no Centro Cultural Oscar Niemeyer, que é um dos principais cartdes postais de Goiania, os visitantes poderao conferir a Vila
de Natal, Parada Natalina, espetaculos gratuitos de danga e musica, além de se divertirem em espagos interativos em meio as luzes de fim
de ano com a presenca do Papai Noel, que promete encantar as criangas.

No Goiania Arena, o publico assistird apresentagdes de personagens infantis e show do cantor Felipe Aradjo. Além de brinquedos, as
criangas também receberdo um lanche especial preparado por voluntdrios da OVG.

Na dltima semana de novembro, os municipios comegaram a retirar os brinquedos na sede da Industria Quimica do Estado de Goids
(Iquego). O trabalho seguira o cronograma das festividades de fim de ano de cada municipio e o Governo do Estado vai estar presente nos
eventos de cada cidade em uma verdadeira corrente do bem, com a distribuicdo de carrinhos, bonecas, bolas de futebol e voblei, que
ajudardo a garantir o direito de brincar e um Natal com mais dignidade e alegria para as familias em situagdo de vulnerabilidade social.

Goiania, novembro de 2021.
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OPERACIONALIZAGAO DAS ACOES DE PROTEGAO SOCIAL

ACOES DE MELHORIA E RESULTADO

O Governo de Goias realizou a primeira edi¢do do Mutirdo Iris Rezende, em Goiania. Presente na agdo, a Organizagdo das Voluntarias
de Goids (OVG) levou a unidade itinerante da instituicdo até o evento e doou cerca de quatro mil beneficios a familias em
vulnerabilidade social da regido Noroeste da capital. Colaboradores e voluntarios da OVG também orientaram e distribuiram
materiais informativos sobre os programas mantidos pela Organiza¢gdo, como Meninas de Luz, Universitario do Bem (ProBem), Banco
de Alimentos e Restaurante do Bem.

A unidade itinerante OVG Perto de Vocé fez a entrega de andadores, bengalas, kits de fraldas descartaveis geriatrica e infantil (para
criangas com até dois anos de idade), leites especiais (para criangas com até um ano), cadeiras de rodas padrdo e higiénica, muletas,
colchdes caixa de ovo e enxovais para gestantes e maes de bebés com até um més de vida.

Em parceria com a Oticas Brasil, a OVG fez a distribuicdo de mais de 600 vouchers de 6culos de grau, modelos adulto e infantil. O
comprovante que da direito ao servigo foi entregue no momento da consulta com oftalmologistas da Secretaria de Estado da Saude,
no mutirdo, junto com a receita oftalmoldgica.

Familias receberam alimentos de qualidade, em acdo que faz parte da 42 etapa da Campanha de Combate a Propagacdo do
Coronavirus. Entre as familias beneficiadas com os alimentos, uma chamou a atengdo. Ao passarem pela Vila Mutirdo, os voluntarios
da OVG conheceram Rosana Barbosa Pereira, 54 anos. Dona de casa, ela vive com outras cinco pessoas, duas delas criangas, em uma
casa simples e diz que a cesta basica chegou quando mais precisava: “S6 quem precisa sabe o quanto esse alimento é bem-vindo.
Muitas pessoas pensam que é pouco, mas essa doagdo é o que nos mantém integros, sem a dor da fome. Eu sé tenho a agradecer a
todos vocés por olharem por nés, por verem a nossa dificuldade e nos ajudarem. Sé Deus para retribuir o que fizeram pela minha
familia”, agradeceu Rosana.

Na drea de Tecnologia da Informagéo, foram desenvolvidos o cadastro simplificado Mais Goias com integracdo com o CSIGAM para
geracdo de Recibo de Donativo (RD) e médulos do Sistema de Gestdo Integrada da Casa do Interior, que permite requisicdes de
vagas de hospedagem; gestdo por 6gdos solicitantes; gestdo de acesso e perfil de usuario; gestdo por hospedagem, especialidades
médicas, zonas habitacionais e faixas salariais; e gestdo de documentos de beneficiarios e acompanhantes. Esta em fase inicial de
levantamento de requisitos e tratamento de dados o Bl para controle de doag¢des. Foi realizada a manutengdo e testes novos no API
CadUnico, visando adequacdo ao Programa Universitario do Bem. No APP Goids Social, demos sequéncia & mudanca de front end
(parte visual). A agdo permitird melhoria na interface da aplicagdo, melhoria de produtividade e adequagdo aos padrdes adotados
pela Organizacdo. Em relacdo a Plataforma do Voluntariado, foram desenvolvidas e implementadas novas funcionalidades: Criacdo
de mddulo de inscrigdo para capacitagGes e acesso ao link de reunido; Inclusdo de menu e se¢des de capacitagGes; Criagdo de
relatério gerencial; Implementagéo de nova categorizacdo de tipo de Entidade; e Disponibilizacdo de videos e manuais no portal. As
acOes possibilitardo a melhoria do fluxo dos processos da plataforma, tornar a navegagdo mais simples e intuitivas para usuarios do
programa e comunidade. Estd em fase de desenvolvimento o médulo de criacdo de cadastro de usudrios no sistema gerador de
certificados. Em relagdo ao CIGAM, houve a retomada das atividades de implantagdo do Sistema de Compras WEB com o objetivo de
finalizar a integragdo e otimizar os processos de aquisi¢cdes; Criagdo de readequagdo de relatérios de bens baixados, relatério
sintético e analitico de bens depreciados e relatdrio geral de bens. Suporte com relagdo a montagem e acompanhamento da
estrutura de Tl nas agdes do OVG Perto de Vocé, realizadas em Goiadnia (Mutirdo Iris Rezende), Cristalina, Abadiania, Luziania,
Campos Belos e Valparaiso. A agdo possibilitou por meio de infraestrutura tecnolégica mével que a Organizagdo conseguisse realizar
atendimentos nos municipios goianos, gerando maior comodidade aos usudrios que residem mais distantes da OVG. Implantagdo de
estrutura de servidores e redes sem fio para novos projetos, como: Sistema de senha, Projeto de seguranga de servidores e redes,
Reestruturagdo de rede temporaria do CATF e Migragdo de servidores da folha de pagamento.
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O Banco de Alimentos distribuiu 850 cestas basicas doadas pela Fundagdo Cargill no Brasil a familias em vulnerabilidade social
atendidas na unidade. Além disso, a Cargill também destinou RS 10 mil ao Banco de Alimentos para a compra de outras cestas
basicas a serem destinadas a agricultores familiares cadastrados na instituicdo. Semanalmente, nutricionistas ainda fazem
acompanhamento dos beneficiarios atendidos pela OVG, em parceria com a Fundagao.

No total, entre produtos (alimentos, roupas, calgados, materiais de consumo e materiais de higiene pessoal), servigos voluntarios e
recursos financeiros, foi realizada uma captacdo no més de novembro de mais de RS 992 mil reais.

Goiania, novembro de 2021.
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ANEXO Il

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NAS UNIDADES EXECUTORAS

— - TN
CISF (ILPI): Atendimento individual CISF (ILPI1): Atividade socioeducativa e
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EBV I: Atendimentos presenciais e on-line
do Servigo Social.

lall Vamo que vamol! 2 2 Agripo
ARTE & INCLUSAO |

orupo .

L = &

EBV Il: Atividades presencial e on-line
do Servigo Social.

IDOSOS EBV II

Pedro e maurof Ves sao de+e+
+capoeira e sambal 2 2 2 4
A K22 3

Satisfacdo querida

Mensagens nolidas: 4

+capoira @ sambal A AR & A A
aa
Obrigadooooo

Heni idosa
A Live de hoje foi 6tima.
Obrigada a todos por nos.
proporcionar esses momentos
de lazer e diverséo. Amel tudo o
que foi apresentado. Obrigada
Mauro, Pedro, Denise, Valéria

e especialmente essa cantora
maravilhosa Denise Gomes
Parabéns a todos.

D Mer o ® e °
EBV I: Atividade de Danga.

& @
" SARAV

Li¥erdrio
Pa=s E(}

SARAV

Literario

o B3
-

EBV II: Atividades de Psicologia.

SR

Rom diasa 8@ s vamon fonslocer

nosson ambros £, &

Obrigada Professor, vamos que vamos!
Gumo dia pra todos nos J,

—— =

.. .
> Mensagern : ® a o& ‘.
EBV Il: Atividades Educagdo Fisica on-line
e Pilates presencial.

Sétima linha na vertical, com a
quinta linha da horizontal

+
Parabéns!eg ta e

EBV Il: Atividades socioeducativas on-line.




ANEXO Il

CIVV (Casa lar): Fisioterapia - Treino de
marcha e equilibrio e saida consciente.

CIVV (Casa lar): Atividade socioeducativa
com palestra da PUC.

CIVV (Casa lar): Passeio no Circo - Momento
Vivéncia e Integragdo e Visita de Familiar. Negra.

CATF: Entrega de cestas de hortifrutis. CATF: Instrutura do Sebrae Goias, Maria Inés,
fala sobre como lidar com consumidor
(curso Linhas e Curvas).
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ANEXO Il

atvivo 36 osiss ©um WO 36 0900 com
<3 .:‘: Grupo das Familias -CATF .+ ¢ 13 ag_ Grupo Adolescentes CATF o+

Hitler Catf
Aguardamos Vocés!! we

Diego CATF

P

Bom dial!!

Em mais um momento de
conscientizaggo ligado a0
novembro azul, trazemos
informagdes disponibilizadas
pela Secretaria de Estado da

Diego CATF e Satde de Goids a respeito do
@Fot 2 cancer de prostata.
Bom dia esse curso estende aos © ©

Esta doenga atinge a
populagdo masculina

pais e comega qd???
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CATF: Atividades socioeducativas on-line com CSDGB: Atendimento em grupo Psicologia.
Grupos de Adolescentes e Grupos de Familias.

::'k U -3 £l

CSDGB: Meninas de Luz no municipio
de Simolandia.

T8 LI

CIGO: Dia da Consciéncia Negra - Integragdo CIGO: Usudria Deuzani Botelho, do municipio
com Centro de Idosos Vila Vida. de Aragargas, e seu empreendimento com
artesanato aprendido na Oficina da CIGO.
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ANEXO Il

CASA DWW ITe s == — —

e

CIGO: Palestra Servigo Social - Diretos
do paciente oncolégico.

GBS: OVG PERTO DE VOCE nos municipios. GBS: OVG PERTO DE VOCE - Apoio
as Entidades Sociais.
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ANEXO Il

CAPACITAGAO AVALIAGCAO E
pacb MONITORAMENTO

GBS: Apoio as Entidades Sociais. GBS: Assessoramento as entidades - Curso on-line
com o tema Monitoramento e Avaliagdo.

GPV: Parte dos colaboradores da OVG que participaram
da campanha Papai Noel dos Correios com os presentes
doados.

GPV: Voluntarios mobilizados atuando
no Mutirdo Iris Rezende em Goiania.

|
GPV: Apresentacdo em agdo de fortalecimento da GPV: Voluntario mobilizado emociona todos no
rede entre Basileu Franca e Lar dos Idosos Amigos de evento de entrega de cartdes da Cruz Vermelha.

Sempre.

GNSS: Agdo Tio Cleobaldo - Entrega de saladas de frutas a GNSS: Capacitagdo beneficidrios.
populagdo em situagdo de rua.
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ANEXO Il

GNSS: Entrega de alimentos in natura e
processados para beneficiarios.

GGSA: Videoconferéncia com Primeiras-Damas, GGSA: O Papo Continua - Aprendizagem e
gestores e trabalhadores sociais - Debates sociais. Democracia Social.

GGSA: 132 Conferéncia Estadual da Assisténcia Social. GGSA: Desprotegdes Sociais.

GGSA: Ambientagdo do Polo de Uruagu. GGSA: Visita da tutora Maria Helena de Itaja
no Servigo de Convivéncia de Itaruma.
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ANEXO Il

-

Roda de Conversa -
Fortalecimento de Vinculos:
“Precisamos sair dos trilhos”

12 de novembro de 2021

PROBEM: Roda de Conversa da equipe multidisciplinar do Programa com beneficiarios.

OUTRAS ATIVIDADES

Greyce Pereira de Sousa, 32 anos, recebeu um
par de muletas da OVG durante o Mutirdo
Iris Rezende Governo de Goias, na regido
Noroeste de Goiania.

Mutirdo Iris Rezende: O governador Ronaldo Caiado
entrega beneficios sociais a populagdo
no estande na OVG.

Campanha de Combate a Propagac¢do do Coronavirus:
Equipe da OVG entrega cestas bdsicas nos bairros de
Goiania.

Campanha de Combate a Propagac¢do do Coronavirus:
Em nova etapa, Governo de Goids distribui mais 6 mil
cestas bdsicas na regido Noroeste da Capital.

Brinquedos do Natal do Bem sdo enviados aos
municipios do interior, onde serdo distribuidos
para criangas em vulnerabilidade social.

Campanha de Combate a Propagagdo do Coronavirus:
OVG entrega cestas de alimentos
na regido noroeste de Goidnia.
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ANEXO Il

Familias cadastradas no Banco de Alimentos Familias atingidas por enchentes no municipio de
da OVG recebem doagdo de cestas da Cargill. Pirendpolis recebem auxilio das Equipes do GPS e da OVG.

OVG recebe 100 brinquedos produzidos em paletes por
detentos do Complexo Prisional de Aparecida de Goiania.

CAPACITAGAO DE EQUIPE

Reunido Técnica - Estudo de Caso CIVV Reunido Técnica - Estudo de Caso CISF

CIVV: Capacitagdo da equipe
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