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PROCESSO SELETIVO OVG

TERMO DE REFERENCIA N2 005/2022

A Organizagdo das Voluntdrias de Goias - OVG, pessoa juridica de direito privado de fins ndo econdmicos e de cardter beneficente, qualificada como
Organizagdo Social (0S), por meio da Geréncia de Gestdo de Pessoas, torna publico e estabelece normas para a realizagdo de Processo Seletivo
destinado a recrutar e selecionar profissionais para contratagdo de vagas imediatas e formagdo de Cadastro de Reserva, com fulcro no Capitulo Il de seu
Regulamento de Recursos Humanos, para contratagdo de pessoal no Regime Celetista (Consolida¢do das Leis de Trabalho — CLT). Nesse sentido, apesar
de realizar o presente processo seletivo para tornar mais transparente a selecdo e contratagdo de colaboradores, o(a) candidato(a) ndo deve confundi-lo
com um concurso publico que esta definido no inciso Il do artigo 37 da Constituigdo da Republica, ndo acarretando, portanto, qualquer tipo de
estabilidade ou necessidade de motivagdo de seus atos de admissdo e/ou demissdo.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 Tipo do Recrutamento: Externo.

1.2 O Processo Seletivo é de atribuigdo da Comissdo do Processo Seletivo instituida pela Portaria n2. 047/2022 da Diretoria Geral, em atendimento ao
artigo 92 do Regulamento de Recursos Humanos, comissdo esta que tem como objetivo selecionar profissionais para os cargos que tratam este Termo
de Referéncia.

1.3 O Processo Seletivo regido por este Termo de Referéncia destina-se ao provimento das vagas discriminadas no item 3, bem como para a formagdo de
cadastro de reserva, visando ao preenchimento de vagas que vierem a surgir ao longo do periodo de validade deste processo seletivo.

1.4 Estdo aptos a participar do Processo Seletivo os(as) candidatos(as) que atendam as especificagdes:
1.4.1 Ter nacionalidade brasileira, ser naturalizado ou possuir visto de trabalho regular;
1.4.2 Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da contratagdo.

1.5 Os resultados das etapas deste Processo Seletivo serdo sempre divulgados no site da OVG (https://bit.ly/ProcessosSeletivosOVG2022), de acordo
com as datas estabelecidas no cronograma ou em comunicados, em conformidade com o artigo 15 do Regulamento de Recursos Humanos vigente.

1.6 E de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) acompanhar as publicacdes e/ou divulgacdes dos atos pertinentes ao Processo Seletivo de que trata
este Termo de Referéncia no site da OVG, obrigando-se a atender aos prazos e condigdes estipulados.

1.7 A aprovagdo no presente Processo Seletivo ndo gera, aos(as) candidatos(as) classificados além da quantidade de vagas estipuladas, o direito a
contratagdo, ficando reservada a OVG a prerrogativa do aproveitamento destes, dentro do prazo de validade do certame, conforme critérios de
necessidade e conveniéncia, desde que manifesto interesse desta Organizagao.

1.8 O Processo Seletivo destina-se a selecionar colaboradores(as) a serem contratados com base no Decreto-Lei 5.452/43, regime celetista, para o
preenchimento das vagas divulgadas neste Termo de Referéncia.

1.9 O(a) candidato(a) contratado serd lotado na Geréncia de Tecnologia da Informagdo - GTI (Analista de Redes e de Comunicagdo de Dados Junior —
Nivel “A”) e pode a qualquer momento, realizar suas atividades de forma transitéria ou definitiva, em quaisquer outras unidades da Organizagao.

1.10 O Organizagdo das Voluntérias de Goias oferece, além do salario, os seguintes beneficios, mediante a observancia de suas normas internas:
| - Vale-alimentagao;

Il - Plano de Saude IPASGO subsidiado— apds periodo de experiéncia item 1.11;

Il - Adesdo ao Plano Coletivo Odontolégico — apds periodo de experiéncia item 1.11;

1.11 Conforme prevé o Regulamento de Recursos Humanos em seu paragrafo Unico do artigo 17, os(as) candidatos(as) convocados serdo contratados
em regime de experiéncia de 45 (quarenta e cinco) dias, prorrogdveis por mais 45 (quarenta e cinco) dias. Findo esse periodo, se aprovado em avaliagdo
de desempenho, o contrato passara a vigorar por tempo indeterminado.

1.12 Todas as etapas serdo realizadas em Goiania/GO.

1.13 As despesas referentes a participagdo em todas as etapas e em todos os procedimentos do Processo de Selecdo correrdo por conta do(a)
candidato(a), que n3o tera direito a alojamento, alimentag3o, transporte e/ou ressarcimento de despesas.

1.14 Por ndo se tratar a OVG de entidade pertencente a administragdo publica direta ou indireta de quaisquer entes federativos, bem como, por ndo se
tratar a presente selegdo de concurso publico, o colaborador admitido ndo fard jus a estabilidade no emprego e as demais prerrogativas asseguradas ao
servidor publico estatutdrio, previstas no artigo 41 da Constituicdo Federal.

2. DA INSCRICAO

2.1 E importante destacar que antes de efetuar a inscrigdo, os interessados deverdo, obrigatoriamente, ler e tomar conhecimento do disposto neste
Termo de Referéncia e seus anexos na integra e certificar-se de que preencha todos os requisitos minimos exigidos.

2.2 Efetuada a inscri¢do, o(a) candidato(a) manifesta o conhecimento e a aceitagdo das regras estabelecidas, bem como a realizagdo das etapas nos
prazos estipulados, divulga¢do de seus resultados e dados, ndo cabendo qualquer alegagdo de desconhecimento.

2.3 N&o havera cobranga de taxa de inscrigdo.


https://bit.ly/ProcessosSeletivosOVG2022

2.4 Admitir-se-d4 uma Unica inscri¢do por candidato(as), por cargo. Na ocorréncia de 02 (duas) ou mais inscri¢cdes para o0 mesmo CPF, sera considerado
apenas a mais recente, sendo desconsiderada automaticamente a(s) outra(s), bem como os documentos anexados.

2.5 As inscri¢gdes devem ser realizadas exclusivamente através do link: https://bit.ly/TR00520220VG. Para efetivagdo da inscrigdo, o(a) candidato(a)
devera utilizar-se de uma conta de e-mail no provedor Google (Gmail), que é disponibilizada de forma gratuita.

2.6 O(a) candidato(a) deve preencher o formulario eletronico de inscricdo e anexar em perfeitas condi¢des de legibilidade e em formato PDF, os
documentos comprobatdrios de escolaridade, de experiéncia profissional e os comprovantes para a afericdo da pontuagdo da Analise Curricular e
Documental de acordo com o item 4.1.1.10 (qualificagdo/formagéo, servigo voluntério e experiéncia profissional); caso contrario sera eliminado deste
processo seletivo.

2.7 Se identificado dados pessoais incorretos informados no ato da inscrigdo, o(a) candidato(a) podera solicitar a alteragdo, através do e-mail
processo.seletivo@ovg.org.br, para receber informagdes sobre os procedimentos de corregdo.

2.8 Com o intuito de facilitar o processo de Andlise Curricular e Documental (ACD), a Comissdo do Processo Seletivo sugere que os documentos fiquem
organizados e sigam a ordem de posicionamento especificada nos critérios de avaliagdo.

2.9 Serdo aceitas apenas inscri¢des realizadas por meio do formulario eletrdnico de inscrigdo, sendo vedadas as inscri¢gdes provisdrias, condicionais ou
extemporaneas.

2.10 Em conformidade com a Lei n2 13.709/18 Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), com a finalidade de proteger os direitos fundamentais
de liberdade, de intimidade, de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, o(a) candidato(a) que se inscrever ao
presente processo seletivo declara o seu consentimento livre e inequivoco, para que seus dados pessoais sejam tratados pela Organizagdo das
Voluntarias de Goias, sendo ela a controladora dos dados informados pelo candidato(as).

2.11 O(a) candidato(a) (titular de dados pessoais) ao preencher o formulario eletrénico de inscri¢do declara, expressamente, o seu consentimento,
tendo plena ciéncia dos direitos e obrigagcSes decorrentes deste instrumento, concordando que seus dados pessoais sejam tratados para a finalidade
Unica e exclusiva de realizar as agGes relacionadas ao recebimento de inscri¢des, sua avaliagdo e sele¢do em processo seletivo e para a contratagdo, caso
seja selecionado, declarando ainda ter conhecimento da Lei n® 13.709/18 (LGPD).

2.12 Os membros da Comissdo do Processo Seletivo indicada no item 1.2, declararam ter ciéncia da Lei n2 13.709/18 Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD) e se comprometeram a cumprir integralmente o seu conteido usando os dados dos(as) candidatos(as) somente para os fins deste
processo seletivo, estando cientes da possibilidade de sangdes de ordem civel, criminal e trabalhista em caso de descumprimento da aludida Lei.

2.13 A Comissdo do Processo Seletivo ndo se responsabilizard, quando os motivos de ordem técnica ndo lhes forem imputaveis, por inscrigdes ndo
recebidas por falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagdo, problemas de ordem técnica nos computadores utilizados,
diferengas de horarios, dificuldade de manipulagdo do sistema eletronico de inscrigdo, arquivos anexos corrompidos ou ilegiveis, bem como por outros
fatores alheios que impossibilitem a efetivagdo da inscrigdo.

2.14 A Comissdo do Processo Seletivo também ndo se responsabilizard por interpretagdes ambiguas que distorgam as informagdes inerentes ao
Processo Seletivo, publicadas no site da OVG, neste Termo de Referéncia, no Formuldrio Eletronico de Inscricdo, em Comunicados, Resultados
Preliminares e Definitivos.

2.15 As informagBes constantes no formulario eletrénico de inscri¢do e referentes aos documentos anexados sdo de inteira responsabilidade do(a)
candidato(a) , sendo que a declaragdo falsa, inexata ou intempestiva dos dados ou a falta de documentagdo comprobatdria da habilitagdo minima,
determinara a eliminacdo imediata do(a) candidato(a) e a anulagdo de todos os atos dela decorrentes, em qualquer época, sem prejuizo da
possibilidade de responsabilizagdo civel ou criminal pela falsidade da declara¢do e/ou do documento.

2.16 A Comissdo do Processo Seletivo se reserva o direito de excluir do Processo Seletivo as inscricdes que ndo atendam integralmente aos requisitos
minimos do cargo pretendido definidos no item 3 e seus subitens, e as normas deste Termo de Referéncia.

2.17 Conforme preceitua o paragrafo unico do artigo 42 da Lei 15.503/2005, com a redacdo imprimida pela Lei n? 20.487, de 31 de maio de 2019, nio
poderdo ser admitidos como colaboradores(as) da OVG, pessoas que possuam parentesco consanguineo, adotivo ou afim, em linha reta ou colateral,
até o 32 grau, com dirigentes e/ou equivalentes que detenham poder decisério na Organizacdo das Voluntdrias de Goias, bem como as que possuam
empresa ou participagdo de sociedade naquelas que mantenham relacionamento comercial com esta organizagao.

3. DOS CARGOS, VAGAS, ATRIBUICOES, REMUNERAGOES, FORMAGAO, JORNADA DE TRABALHO E DEMAIS REQUISITOS

3.1 Analista de Redes e de Comunicagdo de Dados Junior — Nivel “A”

Carga Horaria Semanal: 40 horas
Remuneragdao Mensal: R$ 3.797,78 (Trés mil, setecentos e noventa e sete reais, setenta e oito centavos)
N2 de Vaga: 01 (Uma)

REQUISITOS MiNIMOS EXIGIDOS

3.1.1. Ensino Superior Completo (Bacharelado) em Ciéncias da Computagdo ou Engenharia da Computagdo; Ensino Superior Completo (Tecnélogo) em Gestdo da
Tecnologia da Informagdo, Gestdo de TelecomunicagGes, Redes de Computadores, Redes de Telecomunicagdes, Seguranga da Informagdo e Sistemas de
TelecomunicagGes;

3.1.2 No minimo 03 (trés) meses de experiéncia profissional comprovada na area de Tecnologia da Informacdo (nivel superior).

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES TiPICAS DA FUNCAO

- Configurar, manter e administrar as redes de comunicagdo de dados, voz, imagem, locais e remotas, orientadas para atendimento das necessidades da Organizagdo;
- Apoiar e influenciar o Gestor nas decisdes sobre politicas corporativas da Tecnologia da Informagdo consideradas criticas;

- Configurar, manter e atualizar os equipamentos, bem como todos os ativos de rede da Organizagao;

- Oferecer suporte as unidades na implementacdo de solugdes da Tecnologia da Informac3o, quanto ao uso de aplicativos / sistemas;

- Administrar os ambientes operacionais, promovendo as atualizagdes, avaliando e ponderando os impactos com os responsaveis pelos sistemas;

- Monitorar os ambientes visando o diagndstico de situagdes que comprometam a disponibilidade, performance e funcionalidade das solugdes;

- Dar manutengao, solucionar problemas de produgdo e orientar os usudrios e operadores quanto a utilizacdo do ambiente;

- Garantir o funcionamento adequado da infraestrutura tecnolégica da Organizagdo;

- Garantir a integridade na administracdo de dados e objetos corporativos;

- Garantir a manutencgdo dos sistemas e sites / portais da Organizagdo;

- Orientar a aquisigdo de bens e a contratagdo de servigos de informética e de tecnologia de informagdo e comunicagdo, bem como de servigos de desenvolvimento de
sistemas e programas de computador, para atendimento das necessidades da Organizagdo;

- Coordenar o processo de contratagdo de produtos e servigos da Tecnologia da Informacdo;

- Elaborar e implementar a politica de seguranga da informacdo e o plano de continuidade de prestagdo de servigcos publicos;

- Manter a documentagdo administrativa/técnica sempre atualizada;

- Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

4. AS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO
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4.1 E responsabilidade do(a) candidato(a) o acompanhamento e n3o cabendo a este alegar desconhecimento das datas, horarios, locais e demais
informagdes contidas neste Documento ou nas demais publicagdes sobre este Processo Seletivo, sendo que toda e qualquer divulgagdo serd realizada

no site da OVG - https://bit.ly/ProcessosSeletivosOVG2022.

4.2 O processo de selegdo serd composto de 02 (duas) etapas, sendo:

e 12 Etapa: Analise Curricular e Documental (ACD) - carater eliminatdrio e classificatério.

e 22 Etapa: Validagdo da Documentagdo (VD) - cardter eliminatério, Teste de Conhecimentos (TC) e Entrevista Técnico-Comportamental (ETC) -
carater eliminatdrio e classificatério.

4.2.1 12 ETAPA - Analise Curricular e Documental (ACD) (carater eliminatoério e classificatorio):

4.2.1.1 A anadlise do Formulario Eletronico de Inscricdo e dos documentos anexados no ato da inscrigdo tem como objetivo quantificar a pontuagdo e
averiguar a adequacdo dos(as) candidatos(as) ao perfil exigido, conforme preconiza o artigo 82 § 22 do Regulamento de Recursos Humanos. E
importante que o(a) candidato(a) fornega as informagdes de forma clara e detalhada.

4.2.1.2 O(a) candidato(a) deverad preencher o formulario eletrénico de inscrigdo no link informado nos itens 2.5 e anexar em perfeitas condigbes de
legibilidade e em formato PDF, os documentos comprobatdrios de escolaridade, experiéncia profissional e de comprovantes para a afericdo da
pontuagdo da Andlise Curricular e Documental de acordo com o item 4.2.1.10; caso contrario serd eliminado deste processo seletivo.

4.2.1.3 Recomenda-se o envio apenas dos documentos necessarios a comprovagdo dos requisitos exigidos.

4.2.1.4 Para comprovar a Experiéncia Profissional, o(a) candidato(a) devera anexar no formulario eletrénico de inscrigdo, copia das paginas completas da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) fisica ou digital que comprovem a experiéncia profissional (paginas dos contratos de trabalho), paginas
das anotagdes gerais relevantes (exemplo: alteragdo de cargo/fungdo).

4.2.1.5 Serdo aceitos também cdpias de declaragdes, certiddes de tempo de servigo ou copias dos contratos de trabalhos, emitidos por pessoa juridica,
datados e assinados, informando o periodo da contratagdo (com inicio e fim, se for o caso) e a fungdo desenvolvida. Os contratos de trabalho onde a
vigéncia estiver descrita como “tempo indeterminado” deverdo ser acompanhados de declaragdo atualizada que apresente o periodo do vinculo de
emprego.

4.2.1.6 O(a) candidato(a) devera informar somente a experiéncia profissional relativa ao cargo que concorrera.
4.2.1.7 A Andlise Curricular e Documental serd feita mediante as informagdes mencionadas pelo(a) candidato(a) no ato da inscrigdo.

4.2.1.8 Para a pontuagdo na Andlise Curricular e Documental serdo considerados os ultimos 60 (sessenta) meses de experiéncia profissional, anteriores
ao encerramento das inscri¢bes, ou seja, de 10/03/2017 a 10/03/2022. As experiéncias profissionais anteriores a este periodo poderdo ser utilizadas
para comprovar o tempo minimo de experiéncia profissional exigido, porém nao resultardo em pontuagdo definida no item 4.2.1.10.

4.2.1.9 Para a contagem das experiéncias profissionais em aberto, comprovadas através da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) digital, serd
considerado como periodo final de apuragdo a data de emissdo do documento ou a data da ultima remuneragdo informada (em caso em que se
pressupGe que a baixa ndo foi devidamente realizada pelo Empregador).

4.2.1.10 Esta etapa sera assim pontuada:

CARGO 3.1: Analista de Redes e de Comunicacdo de Dados Junior — Nivel “A”
Formagdo Académica, Qualificacdo, Voluntariado e Experiéncia Profissional Valor Unitario Valor Maximo

Certificado de curso de Especializagdo Lato Sensu e/ou Stricto Sensu na drea de seguranca
da informagdo, redes de computadores, gestdo de redes, seguranga computacional ou 20 80
areas afins relacionadas a gestdo e/ou seguranga em redes de computadores, com carga ! ’
horaria minima de 360 horas
Certificagdo profissional (avaliagdo realizada pelo fabricante para analisar a habilidade que
o profissional tem para lidar com determinada tecnologia), emitida nos Gltimos 60
(sessenta) meses, contados da data de encerramento das inscri¢des, pela CISCO, Microsoft, 20 40
Linux, SOPHQOS, Antivirus, Ubitiqui, Mikrotik. Certificados multiprofissionais somente serdo ’ !
aceitos quando emitidos por instituigGes reconhecidas como autorizadas pelas empresas
citadas.
Certificado de realizagdo de Servigos Voluntario 1,0 1,0
Experiéncia profissional comprovada na drea de redes, gestdo de redes e/ou seguranca em | 0,20 por més trabalhado (até os 12.0
redes de computadores ultimos 60 meses) !

Pontuagdo Total Maxima - 25,00

4.2.1.11 Serdo considerados apenas certificados ou declaragdes de voluntariado, com descri¢do objetiva e clara da atuagdo como servigo voluntario.

4.2.1.12 Para efeito de pontuacdo, Cursos de Especializagdo Lato Sensu e/ou Stricto Sensu realizados na mesma instituicdo e no mesmo periodo serdo
contabilizados de forma Unica

4.2.1.13 O tempo de experiéncia profissional serdo apuradas pelo nimero total de dias, que serdo transformados em meses trabalhados, abandonando-
se as casas decimais, com arredondamento para baixo.

4.2.1.14 Somente serdo computados os pontos relativos aos documentos que cumpram as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.2.1.15 Caso haja dois ou mais candidatos(as) com a mesma pontuagdo na 12 Etapa, serdo observados, em ordem decrescente de relevancia os
seguintes critérios de desempate:

a) Maior Pontuagdo na Experiéncia Profissional;

b)Maior Pontuagdo relativa aos Certificados de Pés-graduacdo Lato Sensu e/ou Stricto Sensu;
c)Maior Pontuagdo relativa a Certificagdes Profissionais;

d) Maior Pontuacao relativa ao Certificado ou Declaragdo de realizagdo de Servigo Voluntario;
e) Maior Idade (sera considerada a informagao inserida no formulario eletronico de inscrigdo).

4.2.1.16 Os(as) candidatos(as) classificados na 12 Etapa deverdo apresentar-se para a 22 Etapa do Processo Seletivo, conforme convocagdo previamente
divulgada no site da OVG (www.ovg.org.br - link: Processo Seletivo).

4.2.2 22 ETAPA: Analista de Redes e de Comunicagdo de Dados Junior — Nivel “A”, Validagdo da Documentagdo (VD) - carater eliminatério, Teste de
Conhecimentos (TC) e Entrevista Técnico-Comportamental (ETC) - carater eliminatoério e classificatério.
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4.2.2.1 No ato da convocagdo para a 22 Etapa o(a) candidato(a) sera orientado sobre o local e horario de onde acontecera a Validagdo da
Documentacdo, Teste de Conhecimentos e Entrevista Técnico-Comportamental.

4.2.2.2 As informagbes declaradas pelo(a) candidato(a) no Formulario Eletrénico de Inscricdo serdo comprovadas mediante a apresentacdo de
documentos originais ou autenticados em cartério na data definida para a realizagdo da 22 Etapa.

4.2.2.3 A apresentagdo e organizagdo da documentagdo para a conferéncia é de inteira responsabilidade do(a) candidato(a), que arcard com os
eventuais prejuizos advindos da apresentagdo em desacordo ou ndo apresentagdo conforme estabelecido neste Termo de Referéncia, assim como a
falta de qualquer documento comprobatoério que tenha sido informado no preenchimento da inscrigdo.

4.2.2.4 Os documentos que ndo foram informados no ato da inscrigdo, em nenhuma hipdtese poderdo ser objeto de analise.

4.2.2.5 A auséncia ou inconformidade de documentos comprobatérios durante a conferéncia, que possa prejudicar o atendimento dos requisitos
minimos, ensejara na eliminagdo do(a) candidato(a).

4.2.2.6Apds a conferéncia da documentagdo o(a) candidato(a) podera ser desclassificado pela Comissdo do Processo Seletivo, nos seguintes casos:
a) Documentagdo em desacordo com as informagGes prestadas no ato da inscrigdo ou exigidas no Termo de Referéncia;
b) Outras inconformidades detectadas no ato da Validagdo de Documentos.

4.2.2.7 O Teste de Conhecimentos (TC), terd pontuagdo maxima de 75 (Setenta e cinco) pontos e contara com 30 (Trinta) questSes de multipla escolha,
com pontuacgdo de 2,5 (Pontos) para cada questdo. As questdes serdo elaboradas com base no Conteudo Programatico descrito no Anexo Il deste Termo
de Referéncia.

4.2.2.8 O Teste de Conhecimentos (TC) terad a duragdo maxima de 03 (trés) horas. Sera eliminado o (a) candidato (a) que obtiver pontuagdo menor que
50% do valor total atribuido ao teste. Neste caso, mesmo realizada, a Entrevista Técnico-Comportamental ndo serd pontuada.

4.2.2.9 Ndo havera, sob pretexto algum, segunda chamada, nem aplicagdo de teste de conhecimento fora da data, do horario ou do local
predeterminados pelo Comissdo do Processo Seletivo.

4.2.2.10 Apds a Validagdo da Documentagdo, o(a) candidato(a) receberd as orientagdes sobre a realizagdo da Teste de Conhecimentos e devera seguir as
instrugdes respeitando as especificagdes contidas no documento.

4.2.2.11 A Entrevista Técnica terd pontuagdo total de 50 (Cinquenta) pontos e sera avaliada conforme os critérios a serem estabelecidos a seguir:

CARGO 3.1: Analista de Redes e de Comunicagdo de Dados Junior — Nivel “A”

COMPETENCIAS TECNICAS AVALIADAS PONTUAGCAO MAXIMA

Conhecimento técnico e tedrico demostrada sobre tecnologias cabeadas e sem fio, hardwares como Switch, 10
roteadores, servidores, midias de armazenamento etc.
Conhecimento demostrado em tecnologias voltadas para seguranga da informagdo, firewall, antivirus, 10
ameacas etc.
Conhecimento demostrado na elaboragdo e analise de projetos de rede tecnologias a ser utilizadas 10
Capacidade de propor solugdes vidveis a problemas cotidianos da drea de atuagdo. 10
Capacidade de comunicagdo com equipe e usudrios da organizagdo, nogdes de priorizagdo e 10
comprometimento.

Pontuagdo Total Maxima 50

4.2.2.12 A Entrevista Técnico-Comportamental sera elaborada e aplicada por integrantes da Comissdo do Processo Seletivo, visando analisar aspectos
relacionados ao perfil do(a) candidato(a) e sua adequagdo a vaga e sua disponibilidade para atuar em conformidade com as exigéncias do cargo e
determinagdes legais da OVG.

4.2.2.13 A Entrevista Técnico-Comportamental serd realizada conforme preconiza o artigo 82 § 32 do Regulamento de Recursos Humanos, onde ao seu
final serd elaborado um relatdério conclusivo com as notas auferidas, conforme o § 42 do mesmo artigo.

4.2.2.14 A Entrevista Técnico-Comportamental sera desenvolvida com a utilizagdo de técnicas de entrevista individual, tendo como base situagdes
hipotéticas e/ou relatos do(a) entrevistado(a), bem como ferramentas que a Comissdo do Processo Seletivo julgar necessarias.

4.2.2.15 A Entrevista Comportamental terda pontuagdo total de 50 (cinquenta) pontos e tem como foco a verificagdo qualitativa das competéncias
comportamentais abaixo elencadas, consideradas essenciais para o desenvolvimento das atividades da fungdo:

CARGO 3.1: Analista de Redes e de Comunicag¢do de Dados Junior — Nivel “A”

COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS AVALIADAS PONTUACAO MAXIMA
Capacidade de Decisdo 10
Comprometimento 10
Identificagdo solugdo de Problemas 10
Iniciativa 10
Relacionamento interpessoal 10
Pontuacgdo Total Maxima 50

4.2.2.16 Para cada um dos critérios citados nos itens 4.2.2.11 e 4.2.2.15 sera aplicada uma escala de pontuagdo que variara de 0 (zero) a 10 (dez), sendo:

ESCALA PONTUAGAO
Supera Expectativas 10
Atende Plenamente
Atende Parcialmente

Atende Pouco
Ndo Atende

ojlw|o|o

4.2.2.17 O(a) candidato(a) sera classificado se obtiver a pontuagdo minima de 70% de acordo com a pontuagdo total atribuida na 22 Etapa do processo.

4.2.2.18 Caso haja dois ou mais candidatos(as) com a mesma pontuagdo na 22 Etapa, serdo observados, em ordem decrescente de relevancia os
seguintes critérios de desempate:

a) Maior pontuagdo no Teste de Conhecimentos;
b) Maior pontuagdo na Entrevista Técnica;
¢) Maior pontuagdo na Entrevista Comportamental;

d) Maior Idade (sera considerada a informagdo inserida no formulario eletrénico de inscrigdo).




4.2.2.19 Poderdo ser informados no ato da convocagdo para a 22 Etapa, outros critérios complementares relativos a realizagdo da etapa.
5. DA CLASSIFICAGAO FINAL

5.1 Para efeito de classificagdo final, a Pontuacgdo Final sera dada pela formula:
PF = ACD + (TC + ETC)

Onde:

- PF é a Pontuagdo Final;

- ACD é a pontuagdo na Analise Curricular e Documental;

- TC é a pontuagdo no Teste de Conhecimentos

- ETC é a pontuagdo na Entrevista Técnico-Comportamental.

5.2 Apds todas as etapas concluidas, caso haja dois ou mais candidatos(as) com a mesma pontuagdo final, serdo observados, em ordem decrescente de
relevancia os seguintes critérios de desempate:

a) Maior Pontuagdo na 22 Etapa;
b) Maior Pontuagdo na 12 Etapa;
c) Maior Idade (sera considerada a informag@o inserida no formulario eletronico de inscrigdo).

5.3 Os(as) candidatos(as) classificados constituirdo o Cadastro de Reserva.
6. DA VALIDADE DO PROCESSO SELETIVO

6.1 O prazo de validade do Processo Seletivo sera de 12 (doze) meses, contados a partir da publicagdo da Homologagdo do Resultado Final, prorrogéavel
por igual periodo, de acordo com a conveniéncia e oportunidade da OVG.

6.2 Os(as) candidatos(as) que constarem no Cadastro Reserva, somente serdo contratados mediante o surgimento de vagas, até o limite do prazo de
validade do Processo Seletivo, desde que manifesto o interesse desta Organizagdo no seu aproveitamento em qualquer Unidade Administrativa da OVG.

7. CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO

7.1 As datas constantes no cronograma abaixo sdo previsdes, devendo o(a) candidato(a) se responsabilizar pelo acompanhamento do cronograma e
eventuais alteragdes na pagina do Processo Seletivo:

ETAPAS DATAS PREVISTAS
Periodo de Inscri¢des 07 a 09/03/2022
Andlise Curricular e Documental - 12 Etapa 10 a 14/03/2022
Validagdo da 12 Etapa pela Geréncia Estratégica de Controladoria, Compliance e Ouvidoria 15a17/03/2022
Resultado Preliminar - 12 Etapa 18/03/2022
Prazo Recursal - 12 Etapa 19/03/2022
Andlise e Resposta dos Recursos Impetrados - 12 Etapa 21/03/2022
Resultado Definitivo - 12 Etapa 21/03/2022
Convocagdo para a realizagdo 22 Etapa 21/03/2022
Aplicacdo do Teste de Conhecimentos - 22 Etapa 23/03/2022
Entrevista Técnico-Comportamental - 22 Etapa 24 e 25/03/2022
Validagdo da 22 Etapa pela Geréncia Estratégica de Controladoria, Compliance e Ouvidoria 29 a 31/03/2022
Resultado Preliminar - 22 Etapa 01/04/2022
Prazo Recursal - 22 Etapa 02/04/2022
Andlise e Resposta dos Recursos Impetrados - 22 Etapa 04/04/2022
Resultado Definitivo - 22 Etapa 05/04/2022
Parecer de Regularidade da Geréncia Estratégica de Controladoria, Compliance e Ouvidoria 06 a 08/04/2022
Homologagdo 11/04/2022
Resultado Final e Publicagdo no Site da OVG 12/04/2022

8. DOS RECURSOS

8.1 O(a) candidato(a) que desejar interpor recurso contra os resultados das etapas do Processo Seletivo devera fazé-lo pelo meio do link:
https://bit.ly/RECURSOSTR0052022, nos prazos definidos no cronograma.

8.2 No periodo de interposigdo de recurso, ndo havera possibilidade de complementagdo ou substituicdo dos documentos anteriormente enviados.
8.3 E de exclusiva responsabilidade do(a) candidato(a) o acompanhamento das decisdes objetos dos recursos, sob pena de perda do prazo recursal.

8.4 Admitir-se-4 um Unico recurso por candidato(a), para cada evento. Na ocorréncia de 02 (dois) ou mais interposi¢des de recurso para o mesmo CPF,
sera considerado apenas o mais recente, sendo desconsiderado automaticamente o(s) outro(s).

8.5 Ndo serdo aceitos recursos via correio eletrdnico, via ligagdo telefnica, entregues pessoalmente ou, ainda, fora do prazo.

8.6 O recurso devera ser individual e para sua apresentacgdo, o(a) candidato(a) devera fundamentar, argumentar com precisdo ldgica, concisa e instruir o
recurso, devidamente, com material bibliogréfico apto ao embasamento, quando for o caso, e com a indica¢gdo objetiva e clara daquilo que se julgar
prejudicado.

8.7 Ao elaborar sua argumentacdo, o(a) candidato(a) deve atentar-se ao limite maximo de 5.000 (cinco mil) caracteres.

8.8 Os recursos interpostos que ndo se refiram especificamente aos eventos aprazados ou interpostos fora do prazo estabelecido neste Termo de
Referéncia ndo serdo apreciados.

8.9 Em nenhuma hipétese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos ou recurso contra o Resultado Definitivo ou Final.


https://bit.ly/RECURSOSTR0052022

8.10 Recursos cujo teor desrespeite a Comissdo do Processo Seletivo serdo sumariamente indeferidos.
8.11 Todos os recursos serdo analisados, e os julgamentos serdo diretamente encaminhados aos interessados, por meio dos e-mails informados.
8.12 Os recursos serdo analisados e julgados pela Geréncia de Gestdo de Pessoas da OVG, preferencialmente no prazo estabelecido no Cronograma.

8.13 O(a) candidato(a) apenas terd acesso as suas avaliagdes dentro das instalagbes da OVG, mediante prévio agendamento e apresentagdo de
documento de identificagdo, quando serd dada a oportunidade de consultar sua avaliagdo, podendo transcrever o que tiver interesse. Ndo sera
permitida a retirada de nenhum documento pertencente ao Processo Seletivo.

8.14 0 agendamento que se refere o item 8.13, devera ser realizado exclusivamente através do e-mail: processo.seletivo@ovg.org.br, apds a divulgagdo
dos resultados preliminares de cada etapa.

9. DA HOMOLOGAGAO DO PROCESSO SELETIVO

9.1 Os resultados definitivos de cada etapa s6 serdo divulgados apds andlise dos procedimentos realizada pela Geréncia Estratégica de Controladoria,
Compliance e Ouvidoria da OVG. Apds a publicagdo do Resultado Definitivo da 22 Etapa, os autos serdo novamente encaminhados a Geréncia Estratégica
de Controladoria, Compliance e Ouvidoria da OVG para apreciagdo e emissdo do seu Parecer Final. Logo apds, remetido a Diretoria Geral da OVG para
homologagdo do processo.

10. DO RESULTADO FINAL

10.1 Em atendimento ao artigo 15 do Regulamento de Recursos Humanos, o Resultado Final do presente processo seletivo com a relagdo de
candidatos(as) aprovados sera publicado no site da OVG (https://bit.ly/ProcessosSeletivosOVG2022), em ordem classificatoria.

10.2 E de responsabilidade do(a) candidato(a) manter sempre atualizado seus dados junto & OVG, para eventual convocag3o, exemplo:
a) Enderego Completo.
b) Telefones.

¢) E-Mail.
11. DA ADMISSAO

11.1 O(a) candidato(a) aprovado serd admitido em ordem classificatéria, de acordo com o nimero de vagas, quando se caracterizar a necessidade
efetiva. Estes ficam comprometidos a assumir suas fungGes na OVG apenas apds a assinatura do contrato.

11.2 A contratagdo do(a) candidato(a) classificado como aprovado e/ou cadastro reserva neste Processo Seletivo sera precedida de convocagdo, que
sera realizada da seguinte forma:

a) Por publicagdo do documento no site da OVG (https://bit.ly/ProcessosSeletivosOVG2022);

b) Por e-mail;
c) Por ligagdo telefénica/ Mensagem no APP WhatsApp.

11.3 A relagdo de documentos para a efetivagdo da contratagdo encontra-se publicada no site da OVG (http://bit.ly/DocumentosparaContratacdoOVG).
O(a) candidato(a) deve certificar-se que dispde de toda a documentagdo relacionada.

11.4 O(a) candidato(a) convocado deve se apresentar, respeitando o prazo definido e de posse dos documentos mencionados na convocagdo, na
Geréncia de Gestdo de Pessoas da OVG para receber instrugdes em relagdo a contratagdo:

a) Retirada de autorizagdo para realizagdo do exame admissional;
b) Retirada de declaragdo para a abertura de conta-salario.

11.5 Serd eliminado do processo seletivo o(a) candidato(a) que ndo comparecer para os procedimentos definidos no item 11.4., dentro do prazo
determinado na convocagdo.

11.6 No caso de o(a) candidato(a) convocado ndo aceitar ocupar o cargo, devera assinar o Termo de Desisténcia (Anexo - |) ou enviar um e-mail
informando sua desisténcia para o enderego processo.seletivo@ovg.org.br, sendo excluido automaticamente da condi¢do de ocupar o cargo.

11.7 Na hipdtese do ndo comparecimento no prazo fixado na convocagdo ou de desisténcia, o proximo(a) candidato(a) sera convocado, obedecendo a
ordem de classificagdo.

11.8 Em caso de inaptiddo para o exercicio das atribuicdes do cargo demonstrada no Atestado de Saude Ocupacional — ASO, expedido por médico do
trabalho indicado pela OVG, sua contratagdo ndo serd efetivada.

12. DAS DISPOSIGOES FINAIS

12.1 A inscri¢do do(a) candidato(a), bem como sua participagdo no processo seletivo caracteriza o pleno conhecimento sobre as instrugdes contidas
neste Termo de Referéncia e expressa seu aceite com relagdo aos termos deste, sobre os quais ndo podera alegar desconhecimento.

12.2 Com base no artigo 10 do Regulamento de Recursos Humanos, a participac¢do e classificagdo no processo seletivo ndo implicam em obrigatoriedade
de contratagdo por parte da Organizacdo das Voluntdrias de Goias.

12.3 Os(as) candidatos(as) classificados e alocados no Cadastro de Reserva poderdo ser convocados a assumirem o respectivo cargo, de acordo com a
disponibilidade de vagas.

12.4 O(a) candidato(a) serd considerado eliminado do Processo Seletivo se: apresentar-se apds o horario estabelecido para as etapas de avaliagdo;
utilizar-se de meios ilicitos na execugdo da avaliagdo ou perturbar de qualquer modo a ordem dos trabalhos.

12.5 No caso de cancelamento de qualquer etapa do Processo Seletivo, todos os(as) candidatos(as) inscritos ou habilitados na etapa anterior serdo
convocados para nova realizagdo da etapa cancelada.

12.6 Com base no artigo 29 do Regulamento de Recursos Humanos, a admissdo de ex-colaboradores(as) podera ocorrer apds o prazo de 06 (seis) meses
entre o desligamento e a readmissdo, devendo o ex-colaborador(a) participar de todas as etapas do processo seletivo em igualdade de condigbes com


https://sei.go.gov.br/sei/processo.seletivo@ovg.org.br
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os demais candidatos(as), vedada qualquer atribuicdo de vantagem em razdo de sua condigdo.

12.7 N&o poderdo participar do processo seletivo ex-colaboradores(as) demitidos por justa causa, conforme preconiza o paragrafo Unico do artigo 29, do
Regulamento de Recursos Humanos.

12.8 A OVG se reserva o direito de alterar as datas de realizagdo das etapas por motivos administrativos, por meio de avisos devidamente divulgados no
site (http://bit.ly/ProcessosSeletivosOVG).

12.9 A OVG se reserva no direito de cancelar unilateralmente este processo seletivo, a qualquer momento, no todo ou em parte, antes da assinatura do
contrato, ndo cabendo aos participantes quaisquer direitos, vantagens ou reclamagdes, a que titulo for, desde que, por conveniéncia administrativa
justificada, conforme artigo 10 do Regulamento de Recursos Humanos.

12.10 A Comissdo do Processo Seletivo, apds a finalizagdo do processo, estard a disposigdo para quaisquer informagdes e esclarecimentos de duvidas e
que guardem estrita pertinéncia com as fases do processo seletivo.

12.11 Conforme a Lei Geral de Prote¢do de Dados (13.709/2018), os(as) candidatos(as) devem expressar consentimento em oferecer seus dados a
Organizagdo das Voluntarias de Goias - OVG, permitindo a sua utilizagdo e armazenamento. A Comissdo do Processo Seletivo esclarece que os dados
serdo utilizados somente para os tramites do processo seletivo, conforme descrito nesse Termo de Referéncia, e ndo haverd a possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com a finalidade para a qual foi obtida a informagdo. Os dados serdo armazenados no Sistema Eletronico de
Informagdes — SEI, com nivel de acesso restrito. Durante o processo de inscrigdo, os(as) candidatos(as) devem concordar expressamente com a
divulgagdo do seu nome completo, data de nascimento e notas atribuidas pela Comissdo do Processo Seletivo quando da divulgagdo dos Resultados e
Convocagoes.

12.12 A inexatiddo ou falsidade das informagdes ou irregularidades nos documentos, verificadas a qualquer tempo, acarretard a nulidade da
contratagdo, com todas as suas decorréncias, sem prejuizo das demais medidas de ordem administrativa, civil ou criminal.

12.13 Os casos ndo previstos em Termo de Referéncia serdo analisados e decididos pela Comissdo responsavel pela realizagdo da selegdo de
candidatos(as).

Goiania, 04 de margo de 2022.
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ANEXO N21/2022 - OVG/GGP-17236

ANEXO | - TERMO DE DESISTENCIA

Eu, , portador(a) da Cédula de Identidade n.2 , CPF n.2

, classificado (a) em lugar no Processo Seletivo para o cargo de , para

0 quadro de pessoal do Organizagdo das Voluntédrias de Goias - OVG , conforme convocagdo publicada no site da OVG em
/ /

DECLARO ndo ter interesse em ser contratado para o cargo acima, excluindo-me da lista de aprovados do referido Processo Seletivo.

, de de20__ .

Assinatura do(a) candidato(a)

Goiania - GO, aos 04 dias do més de margo de 2022.
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ANEXO N2 11/2022 - OVG/GGP-17236
ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO — ANALISTA DE REDES E DE COMUNICAGAO DE DADOS JUNIOR — NiVEL “A”

e Introducdo a redes de computadores;

e Tecnologias de rede cabeada e sem fio;

e Aspectos gerais de seguranca da informacdo, solugGes de seguranca diversos, ameagas, entre outros;
e Legislacdo Geral de Protegdo de Dados;

e Equipamentos de Redes (Firewall, Switches, Roteadores, Access Point, entre outros);

e Arquiteturas e Protocolos de redes (DNS, FTP, IP, UDP, LDAP DHCP, OSPF, entre outros) e Topologias;

e Configuragdo de Servidores de rede (Active Directory-AD, RAID-Redundant Array of Inexpensive Disks, Virtualizagdo, Sistemas
Operacionais, Banco de Dados, Proxy, entre outros);

e Cabeamento Estruturado e Transmissdo de Dados;

e Modelo OSI;

e Enderegamento IP;

e Tecnologias de armazenamento de arquivos em rede (NAS - Network Attached Storage e SAN - Storage Area Network);

e Geréncia de Redes (Volp, MPLS, VLAN, Redes LAN, MIB, Criptografia, E-mail, Certificagdo Digital, VPN - Virtual Private Network,
Firewall, entre outros)

Goiania - GO, aos 04 dias do més de margo de 2022.

———

o
JEI! d Documento assinado eletronicamente por KARLA VAZ MALAQUIAS, Analista, em 04/03/2022, as 15:43, conforme art. 2°, § 2°, 111,
"b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura

,i eletrdnica

-

—
_-,e‘! d Documento assinado eletronicamente por VITORIA SOUSA RAMALHO, Colaborador (a), em 04/03/2022, as 15:43, conforme art. 2°,
i § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura

,i eletrbnica

-

—
J@l! d Documento assinado eletronicamente por INARA PUCCI DE ARAUJO, Colaborador (a), em 04/03/2022, as 15:44, conforme art. 2°, §
2 2° 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

assinatura

,' eletrbnica

-

—
JEl! d Documento assinado eletronicamente por PEDRO HENRIQUE SOARES XIMENES, Gerente, em 04/03/2022, as 15:49, conforme art.
1 2°,§2° 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura

,l eletrbnica

=

™
_)el! d Documento assinado eletronicamente por ROGERIO GOMES DA SILVA, Gerente, em 04/03/2022, as 15:51, conforme art. 2°, § 2°, 111,
"b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura

‘ eletrénica

=FAL. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cddigo verificador 000028042688 ¢ o cédigo CRC DD093460.

GERENCIA DE GESTAO DE PESSOAS
AVENIDA T-14 249, S/C - Bairro SETOR BUENO - GOIANIA - GO - CEP 74230-130 - (62)3201-9469.

Referéncia: Processo n? 202200058000605 SEI 000028042688



http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=000028042688&crc=DD093460

	a540b067aa0d048430bcd9e834ec687a85ae0d1ddb4f60ae3023785402a2fb15.pdf
	1cb4394020743a4dc5975dd9813f07f5fa0202b94a823009f3e9482fb8e1f654.pdf
	61f7252724880e3c60fdbfbe0362439b6adba3240cb52716e6a28d8d2cca55d9.pdf

