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CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF
CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV
ESPACO BEM VIVER | - EBV |
ESPACO BEM VIVER Il - EBV II

1. PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: PROGRAMA PROTECAO SOCIAL AO IDOSO

) § S

ORGAMNIZACAD
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

GOVERNO DO ESTADO

MES DE REFERENCIA: FEVEREIRO / 2022

OPERACIONALIZACAO DAS ACOES DE PROTEGAO SOCIAL
1.1 INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (P.1 RN n2 013/2017 - TCE-GO)
PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViINCULOS

- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF Numero idosos atendidos/més 300 225
CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero idosos atendidos/més 750 490
ESPACO BEM VIVER | - EBV | Numero idosos atendidos/més 270 269
ESPACO BEM VIVER Il - EBV Il Numero idosos atendidos/més 280 376
PROTECI'\O ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE
CENTRO DIA
_ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF Numero idosos atendidos/més 30 23
PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
INSTITUICI':\O DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS - ILPI ASILAR
. METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF Numero idosos moradores/més 66 60
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE - CASA-LAR
. METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF Numero idosos moradores/més 30 22
CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero idosos moradores/més 30 24

1.2 MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNCOES ESTRUTURAIS QUE PREJUDICARAM
OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (P.4 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL BASICA - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV

Causa: Tivemos o retorno do atendimento presencial para 50% da capacidade, conforme o Plano de Retomada das Atividades, nas unidades
CISF, CIVV e EBV Il, permanecendo ainda no formato remoto para aqueles que optaram em continuar a distancia. Apenas no EBV |, as
atividades presenciais continuam suspensas devido as obras que estdo sendo realizadas na unidade, sendo realizadas 100% de forma on-line
e por meio de ligagdes, mensagens e grupos de WhatsApp.

Medida implementada/a implementar: As equipes das unidades buscaram a realizagdo de um trabalho seguro, com énfase na orienta¢do dos
protocolos de biosseguranga contra a COVID-19 e no fortalecimento dos vinculos sociais. A longo prazo, havera reflexos na melhoria das
metas, uma vez que o retorno as atividades presenciais sera gradativo, com o quadro de atendimento de 50%, obedecendo as normativas que
regem o distanciamento e a impossibilidade de aglomeragGes, tendo em vista que os idosos continuam a constituir um grupo de risco para
COVID-19. Enquanto a situagdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estard diretamente comprometido, conforme citado
no Oficio n2 308/2021-DIGER, de 20.05.2021, enderecado a SEAD, 6rgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2
202100058001618). Em contrapartida, a OVG solicitou menos recursos financeiros para execu¢do dos servigos, exceto no EBV Il, em razdo das
obras na unidade e da necessidade de investimentos.




Prazo para tratar a causa: Enquanto permanecer vigente a declaragao de Estado de Calamidade, nos termos do Decreto Legislativo Federal n?
06, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual n? 10.019, de 29 de dezembro de 2021. Ressalta-se que os atendimentos
presenciais estdo sendo retomados e normalizados gradualmente, mediante a flexibilizagdo das medidas preventivas.

PROTECAO ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE - CENTRO DIA

Causa: A equipe continua assistindo os idosos remotamente, com atividades variadas e servigos profissionais individualizados através das
midias e ferramentas tecnoldgicas, pois a unidade encontra-se com as atividades presenciais suspensas. O espaco fisico do Centro Dia esta
sendo utilizado para os casos de COVID-19, entre os idosos da ILPI e Casa Lar.

Medida implementada/a implementar: Realizagdo de visitas de avaliagdo, respeitando o protocolo de seguranga, sendo que permanece o
acompanhamento dos idosos por meio de ligagGes, grupos de redes sociais, atividades on-line, fazendo com que os vinculos permanegam
fortalecidos. Considerando que ainda ndo foi possivel realizar a obra para acolher maior nimero de idosos, em fun¢do do espago ter sido
destinado ao isolamento dos casos suspeitos e confirmados de COVID-19, a retomada das atividades presenciais do Centro Dia esta prevista
para abril de 2022 e ocorrera de forma hibrida (presencial e remota). Enquanto a situagdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das
metas estard diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n? 308/2021-DIGER, de 20.05.2021, enderecado a SEAD, o6rgdo
supervisor das atividades desta Organizagdo (SEl n2 202100058001618). Em contrapartida, a OVG solicitou menos recursos financeiros para
execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Enquanto permanecer vigente a declaragdo de Estado de Calamidade, nos termos do Decreto Legislativo Federal n?
06, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual n? 10.019, de 29 de dezembro de 2021.

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - INSTITUICAO
DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS - ILPI

Causa: Meta prevista ndo alcangada porque as vagas disponiveis na modalidade ILPI ndo puderam ser ocupadas em fungdo da suspensdo de
novos acolhimentos desde o inicio da pandemia, por se entender o alto risco de contaminagdo e propagagdo do coronavirus. Entretanto, neste
més, foi realizado excepcionalmente o acolhimento de um idoso que estava em situagdo de extrema vulnerabilidade e risco social, constatada
através de visita domiciliar e parecer técnico. Nesse sentido, foi autorizado o acolhimento seguindo os protocolos de seguranga. Uma idosa,
moradora da casa Lar, conseguiu se restabelecer e retornar da ILPI para sua moradia. Em outro caso, infelizmente, tivemos o falecimento de
um idoso, devido ao declinio em seu quadro de saude.

Medida implementada/a implementar: A equipe técnica continua realizando acompanhamento dos processos de solicitacdo de vagas.
Enquanto a situagdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio
n? 308/2021-DIGER, de 20.05.2021, enderegado a SEAD, 6rgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058001618).

Prazo para tratar a causa: Enquanto permanecer vigente a declaragdo de Estado de Calamidade, nos termos do Decreto Legislativo Federal n?
06, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual n2 10.019, de 29 de dezembro de 2021.

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE - CASA LAR

Causa: O numero de residentes continua abaixo da meta prevista porque os novos acolhimentos continuam suspensos, em razdo do alto risco
de contaminagdo e propagagdo do coronavirus. A meta reduziu em relagdo ao més de janeiro, devido a um desligamento que ocorreu porque
a idosa retornou para a familia, fruto do trabalho de fortalecimento dos vinculos familiares.

Medida implementada/a implementar: A equipe técnica realiza constantes atualiza¢Bes e avaliagbes dos processos de solicitacdes de vagas e
continua aguardando autorizagdo para os demais procedimentos necessarios para novos acolhimentos. Por isso, enquanto a situagdo de
pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n? 308/2021-DIGER, de
20.05.2021, enderegado a SEAD, drgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058001618).

Prazo para tratar a causa: Enquanto permanecer vigente a declaragdo de Estado de Calamidade, nos termos do Decreto Legislativo Federal n?
06, de 20 de margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual n2 10.019, de 29 de dezembro de 2021.

1.3 EXECUCAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS CAUSAS QUE
INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (P.2 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViINCULOS (SCFV): O retorno da modalidade neste més segue o Plano de Retomada das
Atividades, com 50% da capacidade de atendimento e seguindo os protocolos de biosseguranga contra a COVID-19. Os idosos mostraram-se
satisfeitos e alegres. Dentre as atividades desenvolvidas, destacam-se: hidroginastica, pilates, artesanato, inclusdo digital, danga,
atendimentos do Servigo Social e Psicologia. Para aqueles que continuam o atendimento de forma on-line, os técnicos seguiram
compartilhando os videos de atividades.

As atividades foram pautadas nos seguintes temas: Fevereiro Roxo e Laranja (campanha de conscientizacdo e combate de algumas doengas,
como Alzheimer, Lupus, Fibromialgia e Leucemia), a fim de informar para que se busque a garantia do direito ao acesso e ao tratamento
precoce de cada doenga; Carnaval e Voluntariado, conforme descritas a seguir:

a) Atividades de Acompanhamento do Servigo Social: A equipe deu continuidade ao atendimentos junto aos frequentadores, através de
contatos telefénicos e presencialmente. A¢gdes como acolhimentos, orientagdes, encaminhamentos e compartilhamento de informagoes,
referentes ao retorno das atividades ofertadas aos frequentadores. O Plano de Retomada aconteceu de forma gradativa e com atendimentos
reduzidos, respeitando as medidas de seguranca e protocolos, iniciado com sucesso. Os usuarios receberam orientagdes reflexivas sobre a
importancia dos cuidados sanitarios, em continuidade as orientagées pelo periodo pandémico.i




Além disso, o Setor se dedicou as atividades socioeducativas, elaborando materiais audiovisuais com contelddo para serem postados e
trabalhados via WhatsApp, com temas sobre o Fevereiro Roxo e Laranja, com conscientizagdo e dicas de salde sobre Mal de Alzheimer,
Fibromialgia, LUpus e Leucemia; ampliagdo da vacina contra COVID-19 para criangas, a fim de levar informagdo para os beneficidrios e
familiares; Projeto Meu Pai Tem Nome, em parceria com a OVG e Defensoria Publica, com o objetivo de promover assisténcia juridica integral
e gratuita para demandas de reconhecimento de paternidade as pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade. Também abordou sobre o
Dia Nacional de Combate as Drogas e Alcoolismo, com orientagGes dos impactos dessas substancias no organismo.

b) Atividades Psicossociais: Com o retorno das atividades presenciais do Centro de Convivéncia, o setor de Psicologia realizou acolhida, escuta
e orientagdo com os idosos. Foi criado o grupo psicoterapéutico, momento em que os idosos expuseram e compartilharam seus sentimentos,
desejos e interagiram entre si, criando e fortalecendo vinculos e o convivio sociocomunitério. Foram trabalhados os seguintes temas: luto,
readaptagdo e motivagdo para o recomego da rotina pés-COVID, dentre outros. Também foram trabalhadas técnicas de relaxamento.
Realizado atendimento psicolégico individual aos idosos com o propdsito de acolher demandas urgentes que necessitam de apoio
individualizado. A atuagdo de forma on-line foi continuada, com orientag¢des e outras informagdes.

Em conjunto com o instrutor de danga, foi promovido um encontro para conscientizar que o corpo e a mente devem ser tratados de forma
integrada. Da mesma forma, outro encontro foi realizado com o professor de educagdo fisica com foco no bem-estar dos idosos e revigorando
os musculos e a mente.

c) Atividades Socioeducativas: Em alusdo ao més do carnaval, os frequentadores vivenciaram momentos de alegria, descontragdo e
socializagdo, através do “grito de carnaval”, com muita musica e danga, além da caracterizagdo com mascaras e aderegos de carnaval e
ornamentag¢do do espago. Retornaram os atendimentos presenciais na Biblioteca da unidade EBV Il, mantida em parceria com o SESI. As
atividades tiveram inicio com roda de conversa abordando varios temas, com énfase na importancia das relagdes interpessoais e tematicas
positivas. No letramento, foram desenvolvidas varias atividades para estimular a memoria, os comandos do cérebro e a coordenagdo motora.
Trabalhou-se com ditado de palavras, frases, caga-palavras, redagdo, leitura, estudo sobre o transito e pinturas de mandalas. Foram
trabalhados textos de livros literdrios, pontuagdo, acentuagdo, espaco, letra maitscula e minuscula e paragrafo, utilizando o computador. Os
temas abordados nas atividades on-line, por meio de videochamadas, ligacGes e mensagens por aplicativo foram: amizade, alcoolismo e
carnaval, também discutidos nos encontros presenciais.

Na oficina de Artesanato do EBV I, com o retorno das atividades presenciais, a instrutora confeccionou junto com as frequentadoras, agendas
feitas com o método cartonagem e tiaras com enfeites em EVA e glitter para a comemoragdo do Carnaval. Teve inicio a confec¢do de
necessaires em EVA e tecido de algoddo estampado. A criatividade, concentragdo e coordenagdo motora foram bastante trabalhadas pelas
participantes que obtiveram sucesso na finalizagdo dos trabalhos. Ressalta-se o depoimento de uma das frequentadoras, onde a mesma fez
tiaras de Carnaval para a sua neta, o que despertou o interesse de outras pessoas que fizeram encomendas e dessa forma gerou uma renda
extra.

d) Atividades Fisicas: O professor atendeu presencialmente nas oficinas de Pilates, Treinamento Funcional e Hidroginastica, proporcionando
aos frequentadores exercicios que trabalham as seguintes valéncias: coordenagdo motora, equilibrio, forca muscular, flexibilidade e
consciéncia corporal, através de diferentes estratégias e metodologia, incentivando-os a melhorarem sua autonomia funcional e capacitando-
0s para a realizagdo de suas atividades didrias. Também disponibilizou contetdo on-line através de videos com exercicios de fortalecimento
pulmonar, dicas de saude em alusdo ao Fevereiro Roxo e Laranja, exercicios abdominais em pé e sentado e alongamento ativo. Também
realizou a Gindstica em Casa para aqueles que ndo puderam ou ndo conseguiram participar das aulas presenciais.

Danga: O instrutor se dedicou as atividades semanais de dan¢a e ajudou a coordenar e promover as Manhds de Louvor para os
frequentadores. Segue trabalhando as vivéncias de danga recreativa como forma de exercicio, interagdo e descontragdo. Neste més,
promoveu aulas de danca solta, trabalhando técnicas de samba no pé, samba enredo, axé, pagode, frevo, samba e marchinhas de Carnaval,
em comemoragdo a festividade. Essa aula é conhecida como festa fitness por unir musica, diversao, gritos, sorrisos, gargalhadas e ndo ter uma
coreografia padronizada. Também trabalhou danga sentada na cadeira, dando assim a oportunidade de acesso as pessoas com idade mais
avangada. Essa danga tem baixo impacto e permite a participagdo de pessoas impossibilitadas de se manter de pé e aquelas com dificuldades
de equilibrio. Trabalhou danga coreografada com aulas voltadas para o Carnaval, com dinamicas e fundamentos sobre nog¢do espacial, ritmo,
lateralidade e técnica de samba no pé. Essa aula tem a finalidade de elaborar coreografias para apresentagdo ao publico em datas festivas e
eventos. Promoveu danga a dois, para relembrar as dangas sociais com ritmos como o forrd, arrasta pé, valsa, bolero e vanerdo. O objetivo foi
mostrar o quanto a danga encarada de forma ludica pode ser benéfica a salide dos idosos e como é importante se divertir na terceira idade.
Além disso, disponibilizou videos de danc¢a sentada e danga solta nos grupos de whatsapp para fortalecimento das pernas. Junto com a
psicéloga realizou o encontro virtual Corpo e Mente.

e) Atividade de Inclusdo Digital: Esclareceu, presencialmente, duvidas individuais dos frequentadores; desenvolveu tutoriais sobre "Alerta -
Golpes via Smartphone e Limpeza de memdria interna do WhatsApp"; continuou com contatos via WhatsApp e ligagdes para avisar sobre o
retorno das atividades presenciais e confirmar qual o horario e o dia da semana da aula. Além disso, auxiliou os idosos que procuraram por
mudanga de horario, vagas, agendamento no Procon Web, consulta de valores a receber do Banco Central, aplicativo de seguro de carro e
memoria cheia.

SERVICO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL (CENTRO DIA): As atividades foram mantidas junto aos frequentadores do Centro Dia pela equipe
multiprofissional de forma virtual, através de videos informativos e reflexivos. Com a previsdo da retomada das atividades presenciais no més
de abril, a equipe realizou um trabalho de orientagdo e preparo dos idosos e familliares. Ficou estabelecido que o servigo retornara de forma
hibrida, tendo em vista que ainda estamos vivenciando o cenario de pandemia de COVID-19. Atividades desenvolvidas:




a) Acompanhamento do Servigo Social: O Servigo Social realizou atendimentos por telefone, videochamadas e visitas técnicas junto aos idosos
e familiares para atender demandas sociais e emocionais. Percebeu uma maior ansiedade nos idosos e seus responsaveis no retorno
presencial, com queixas maiores de soliddo. Trabalhou de maneira a tranquiliza-los juntamente com as profissionais da Psicologia. Seguiu com
as visitas domiciliares para avaliagdo de perfil visando ampliar o atendimento conforme a capacidade do Centro Dia;

b) Atividades Psicossocial: Realizou postagens reflexivas e trabalhou fortalecimento de vinculos, através de mensagens, videos motivacionais,
chamadas de videos para acolhimento emocional, dando um suporte nas demandas apresentadas;

c) Atividades Socioeducativas: Desenvolveu atividades com temas importantes, como: A importancia da amizade; O alcoolismo e os danos que
causam ao cérebro na terceira idade; Carnaval; Verdades e mitos positivos e negativos. Para essas atividades foi usado como canal de
informacdo videochamadas, ligagGes, mensagens e atividades escritas;

d) Atividade Fisica: O setor de danga disponibilizou no grupo, links e convites para participar da Manha de Louvor e realizou postagens
demonstrando a “Danga Sentada”. O setor de Educagdo Fisica atua com muita presteza e profissionalismo, ministrando videos de exercicios de
alongamento com o objetivo de melhorar a amplitude articular dos idosos, proporcionando uma melhor autonomia funcional no seu convivio
social e realizagdes das atividades diarias.

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - MODALIDADE CASA LAR: As atividades do més seguiram conforme planejado pela equipe
multiprofissional, seguindo os protocolos estabelecidos de medidas de biosseguranga contra a COVID-19 com a flexibilizagdo da retomada.
Frente a isso, foram realizadas reuniGes de conscientizagdo com os moradores e os colaboradores, a fim de esclarecer sobre o cenario atual da
pandemia, e realizada testagem de todos, agdo necessaria para garantir a seguranca e bem-estar. Realizou atividades como dindamicas de
grupo, momento de oragdo, atividades fisicas, lidicas e atividades artesanais. Através da articulagdo interna com a Geréncia de Nutri¢do Social
e Sustentdvel (GNSS), houve entrega de hortifrutis aos moradores, que receberam as doagdes com muita alegria e satisfagao.

a) Atividades de Acompanhamento do Servigo Social: Os idosos residentes receberam atendimentos diarios pela equipe, conforme suas
demandas, de forma individual e em grupos. Esse més os idosos voltaram a realizar as suas atividades rotineiras externas, bem como as saidas
para médico, bancos, supermercados, farmacias, dentre outras, devido as flexibilizagdes com o avango da vacinagdo. O Servigo Social
acompanha e da suporte ao voluntariado. No CIVV, o trabalho voluntadrio aconteceu de maneira remota, através de videos e informes
educativos, com temas voltados a alimentagdo saudavel dos idosos, seguidos de orientagGes e melhoria dos habitos alimentares. A agdo foi
ministrada pela nutricionista e voluntaria Sra. Karla Cristina de Almeida. No CISF, o Sr. Jodo Neves, morador da Casa Lar e Voluntario do Bem,
foi acompanhado durante realizagdo de palestra, onde falou sobre a importancia do servigo voluntario na terceira idade na unidade EBV II;

b) Atividades Psicossociais: Visando o acolhimento, escuta, criagdo e fortalecimento de vinculos, diminuicdo do estresse e ansiedade,
autoconhecimento e adaptagdes comportamentais de forma positiva, esse setor foi responsavel, durante os atendimentos individuais e
grupais, em despertar e desenvolver a empatia, construir boas relagdes coletivas e interpessoais. Foram realizadas reunido psicossocial, bingo
terapia, estudos de caso, elaboragdo de relatérios, jogos terapéuticos e atividades psicopedagogicas (jogo dos 7 erros e cruzadinha). No CISF, a
Psicologia coordenou juntamente com o setor de Educagdo Fisica a Sexta Divertida: bingo terapéutico trabalhando com o tema Dia Mundial
Contra o Cancer, com o objetivo de disseminar informagdes sobre prevengdo e controle do cancer e levar questdes atuais sobre a doenga a
todos os idosos; Grupo de Jogos Cognitivos, trazendo exercicios para a mente através de jogos educativos e reforcando a importancia de ser
uma atividade de rotina na vida de cada um, visando maior qualidade e bem-estar;

c) Atividades Socioeducativas: Visando a integragdo, socializagdo e incentivo a autonomia, idosos residentes vivenciaram diferentes atividades
como comemorac¢do dos aniversariantes do més, comemoragdo em alusdo ao carnaval, desenvolvimento de jogos pedagodgicos, rodas de
conversa sobre tematicas sociais e outros. Seguimos com agdes em datas comemorativas, como: Dia Mundial contra o Cancer, Dia da Amizade
e Aniversariantes do Més. No CISF, o Servico Social esteve a frente do Projeto Ser Eu - Sessdo Cinema, junto com a Psicologia, onde trabalhou-
se o curta metragem “A Ponte”, que apresentou valores como humildade, colaboragdo, limites e ética moral. Frente ao novo projeto “Boletim
Questdes Sociais”, iniciado em janeiro, com o objetivo de trabalhar orientagGes nas politicas publicas, nesse més foi tratado um assunto de
suma importancia com a divulgagdo de uma portaria que muda as regras para realizacdo da prova de vida de aposentados e pensionistas do
INSS;

d) Atividades Socioculturais: O setor de artesanato seguiu com orientagGes e realizagdo de atividades manuais, como bordados em vagonite,
ponto cruz, patchwork, produgdo de mascaras de carnaval, aplicagdo com pedraria em pegas de cobre lanches, produgdo do painel dos
aniversariantes e outros. As atividades proporcionam aos idosos desenvolvimento de habilidades como coordenagdo motora e desperta a
criatividade desses, levando-os a serem protagonistas nas produgdes expostas na unidade, como o painel dos aniversariantes do més. Outros
momentos importantes foram as tardes de oragdo (realizadas semanalmente), com a participagdo de residentes e colaboradores, promove o
fortalecimento da fé, reflexdo e gratiddo. Também ha participagdo dos residentes (voluntarios) nos cuidados com a horta da unidade. Na
ultima semana de fevereiro, festejou-se o carnaval com muita musicalidade, aderegos e alegria, agdes que promoveram a elevagdo da
autoestima. A equipe técnica desenvolveu e participou dos grupos psicossociais junto aos moradores, onde foram trabalhados temas
socioeducativos para a promogdo da saude e bem-estar;

e) Atividades Fisicas: Desenvolvidas com base na proposta de exercicios fisicos funcionais, caminhadas, alongamentos e hidrogindstica. Apds o
inicio das atividades para os Centros de Convivéncia, os idosos das Casas Lares participaram de forma integrada. Nos exercicios foram
desenvolvidas capacidades motoras, tais como equilibrio, coordenagdo motora, forga e flexibilidade, condicionando os idosos a uma maior
mobilidade, favorecendo as atividades diarias, melhorando sua autonomia, autoestima e convivio social. Para realiza¢do das atividades foram
utilizadas cadeiras, elasticos, cones, bambolés, halteres, bolas de Pilates, garrotes, dentre outros materiais, como também o préprio corpo e o
meio liquido. Também foram realizados jogos cognitivos, gincana, bingo divertido e almogo para comemoragdo dos aniversariantes do més,
dentre outras intervengdes com equipe multidisciplinares.




O instrutor de danga continua trabalhando as vivéncias da danga recreativa como forma de exercicio, interacdo, descontragdo e muita alegria.
Esse més, as aulas foram voltadas para o Carnaval, como: danga solta - técnica de samba no pé, danga sentada - samba de enredo, axé, frevo,
samba pagode e Grito de Carnal, com marchinhas. Vale ressaltar que a musica melhora o sistema cardiovascular, aumenta o fluxo sanguineo,
favorece a respiragdo correta e ajuda nas defesas do organismo, além de proporcionar momentos de descontragdo e alegria, buscando sempre
a interacdo dos idosos com a equipe;

f) Musicoterapia: As aulas seguiram com 6tima participagdo. Através da musica, um dispositivo social, os idosos vivenciaram técnicas de canto,
interagiram e socializaram entre si, gerando momentos de alegria, prazer e oportunidade de expressar sentimentos através do canto e da
interpretagdo de belas cangdes. Os encontros em grupo, realizados semanalmente, possibilitam o encontro com os residentes locais e
integracdo entre os moradores das duas unidades (CISF e CIVV);

g) Inclusdo Digital: O setor ofereceu apoio e suporte técnico aos idosos com relagdo as midias digitais. Através das orientagGes repassadas pela
instrutora de inclusdo digital, os residentes ampliaram seus conhecimentos com os aplicativos: uso das ferramentas do WhatsApp; alerta para
possiveis golpes via ligacOes telefonicas ou mensagens via aplicativo;

h) Atividades de Promogdo e Atengdo a Saude: O setor de Fisioterapia continua desenvolvendo o trabalho juntamente com a equipe
multiprofissional, prestando atendimentos individuais e em grupos. Os atendimentos individuais tém o objetivo de realizar diagndstico
fisioterapéutico através das avaliagdes, protelar o declinio funcional, tratar patologias ortopédicas, reumatoldgicas e respiratérias, melhorar
condigdo fisico-funcional global. Dentre os beneficios conseguidos destacam-se a conservagdo da capacidade funcional, com melhora da
coordenagdo, propriocepg¢do, equilibrio, marcha, forga muscular, desempenho motor, fungdo respiratdria, vascular, integragdo sensorial, como
também a prevengdo de patologia e um envelhecimento com melhor qualidade. O atendimento em grupo, além dos beneficios citados

anteriormente, tem o objetivo de promover a integracdo entre os idosos. Participou de reunido familiar junto a Coordenagdo e equipe
multiprofissional para discutir o retorno de uma idosa para a modalidade Casa Lar.

O servigo de Nutricdo, a fim de oferecer uma melhor qualidade de vida, oportunizando uma alimentagdo mais adequada, distribuiu frutas e
verduras disponibilizadas pela Geréncia de Nutri¢do Social e Sustentdvel (GNSS), além de outros alimentos que foram recebidos através de
doagdes na propria unidade. Para promover uma melhor qualidade de vida e um envelhecimento saudavel, foi realizado atendimento
individualizado com prescricdo de dieta adequada as necessidades dos idosos, sempre em acompanhamento pela Servigo Social e/ou
Psicologia.

O setor de Geriatria continuou realizando atendimentos e orientagdes individualizadas, garantindo a saude e bem-estar dos moradores.
Analisou alguns resultados de exames e apresentou a devolutiva aos mesmos. Manteve a prescricdo de receituarios aos idosos em uso
continuo de medicamentos.

A equipe de Enfermagem e Cuidadores segue alinhada com os protocolos para prevengdo de COVID-19 junto aos idosos, com uso de
mascaras, higiene das maos com alcool gel e distanciamento também nas saidas com os idosos. Uma idosa permanece recebendo apoio da
equipe de Enfermagem diariamente para administragdo de insulina 2x em sua casa, refor¢cando os cuidados de prevengdo de contagio neste
momento de pandemia;

i) Cozinha terapéutica: Coordenada pelo setor de Psicologia, em parceria com a Nutrigdo, foi divulgada e produzida a receita de Brigadeiro
Gourmet, onde foi exposto sua origem e curiosidades. Na ocasido, a Psicologia trabalhou o texto “O furo no barco”, trazendo a reflexdo sobre
ajuda mutua, amparo, carinho com o préximo e a importancia da amizade.

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - MODALIDADE ABRIGO INSTITUCIONAL - INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA
IDOSOS (ILPI): Neste més, devido ao aumento das incidéncias de contaminagdo da COVID-19, aliado a gripe H3N2 e dengue, seguimos com o
protocolo de seguranga, intensificando alguns procedimentos para prevengdo, como higienizagdo/sanitizacdo dos ambientes, aumento de
EPI’'s para os colaboradores, além da realizagdo de testagem em massa dos residentes. Com casos de idosos positivados, foi retomado o
protocolo de isolamento com aumento da demanda de colaboradores para cuidados de limpeza e atengdo total a estes idosos. Articulagdo de
parceria junto a rede de apoio ao Distrito Leste para testagem em massa de colaboradores. Para amenizar e aliviar os coragdes, realizamos
missas na unidade, que é uma parceria estabelecida com padre voluntario, juntamente com as manhas de orages que resultam no aumento
de fé dos idosos.

No intuito de trabalhar os aspectos socioculturais e promover descontracdo e alegria aos idosos, foi realizado o “Grito de Carnaval”, em
comemoragao a data e aos aniversariantes do més, proporcionando muita interagdo entre os residentes.

a) Atividades de Acompanhamento do Servigo Social: O setor teve aumento significativo das demandas, devido aos idosos que estavam em
tratamento de COVID-19. Foi dado todo suporte necessdrio aos familiares, necessitando uma intensificacdo de atendimentos individuais e
chamadas de video para amenizar a saudade e para o fortalecimento de vinculos. Demos continuidade ao trabalho de mediag¢des relacionadas
a conflitos interpessoais entre os idosos, atuando na escuta ativa gerando confianga e melhor resolutividade dos problemas. Foi identificada a
situacdo de risco social de um idoso e, apds andlise multiprofissional e autorizagdo da Diretoria, foi acolhido na ILPI, seguindo todo o protocolo
sanitario recomendado. O setor prestou suporte a familia durante o processo de ébito de morador, garantindo as orientagGes necessarias e
realizacdo dos tramites burocraticos, resultando em um conforto maior a familia.

Mediante uma doag¢do da Organizagdo Jaime Camara, foram disponibilizadas cestas bdsicas para os idosos. Porém, como na unidade é
garantida toda a alimentagdo equilibrada para os residentes, foi realizado um levantamento das vulnerabilidades dos familiares e promovida a
distribuicdo destas cestas as familias dos acolhidos;

b) Atividades Psicossociais: Foram intensificados os atendimentos individualizados, com o objetivo de minimizar os efeitos emocionais da
pandemia, atitudes e comportamentos emergidos, se atentando as normas e medidas de seguranga estabelecidas na unidade, devido ao novo
surto de COVID-19 e H3N2. Nos atendimentos individuais, buscou-se identificar as potencialidades de cada um, direcionando e motivando as
oficinas e atividades conforme seu perfil. Foram intensificadas também as ligagcGes de chamadas de video aos familiares, a fim de amenizar o
estresse e angustia do distanciamento. Realizou-se grupos em ambiente aberto envolvendo atividades ludicas, roda de conversa, musicas
antigas como resgate de memoarias pessoais e culturais. Utilizada a técnica da “caixa magica” com objetos nos quais trabalhamos a percepgdo
sensorial, reduzindo o declinio cognitivo e preservando habilidades cerebrais presentes, proporcionando estimulo mental, uma forma de
reforcar a capacidade funcional de cada idoso;




c) Atividades Socioeducativas: Visaram a estimulagdo da memodria, a coordenagdo motora e a inclusdo social, através do ludico, da arte, da
leitura, mediante a metodologia de observagdo. Os temas desenvolvidos foram Amizade, Unido e Carnaval. As atividades manuais, voltadas ao
artesanato, foram desenvolvidas com a decoragdo do painel dos aniversariantes, bem como a decoragdo da tematica do “Carnaval”, através de
oficina para confec¢do de mdscaras estimulando a criatividade e interagdo entre os moradores.

d) Musicoterapia: Atua com as atividades propostas visando resgatar fungdes perdidas como a memdria, habilidades cognitivas, socializagdo,
além de aliviar a sensagdo de ansiedade, estresse e depressdo em todo o publico, incluindo os acamados através da musica;

e) Atividades de Inclusdo Digital: Continuou ampliando e aprimorando o uso da tecnologia pelos idosos, promovendo sua autonomia,
estendendo uma atengdo ao auxilio no uso do celular para os idosos mais auténomos;

f) Atividades Fisicas: O setor de Educagdo Fisica permanece realizando os atendimentos individualizados e em grupos, visando melhorar a
capacidade fisica de cada individuo, como o equilibrio, a resisténcia e forga, ofertando maior autonomia e proporcionando o aumento na
qualidade de vida.

O instrutor de danga é sempre uma atividade bem requisitada pelos idosos, pois possibilita a movimentagdo do corpo, leveza para as mentes e
muita alegria nos coragoes;

g) Atividades de Promogdo e Atencdo a Saude: O setor de Enfermagem prestou os cuidados necessarios com atengdo, presteza, carinho e zelo
junto aos idosos. A equipe manteve os atendimentos humanizados, garantindo aos moradores um ambiente acolhedor e articulou com a rede
de saude para as intervengdes hospitalares conforme demanda. Foram realizados atendimentos individuais e sistematizados em busca da
qualidade de vida de cada idoso.

A Geriatria, juntamente como apoio dos médicos residentes do HUGO, continuou com os atendimentos e orienta¢gdes aos moradores com o
objetivo de monitorar o estado de saude, garantindo maior e melhor qualidade de vida a eles.

O setor de Nutri¢do tem orientado cada idoso sobre como ter uma alimentagdo adequada para assim manter e/ou recuperar o bem-estar
fisico e mental. Além de oferecer refeigdes nutricionalmente equilibradas, permaneceu com a avaliagdo nutricional, identificando casos de
desnutri¢do e/ou risco nutricional, gerando a adequag&o da alimentag&o de cada morador.

No setor da Fisioterapia, continuidade aos atendimentos individualizados e em pequenos grupos na unidade, com melhora da coordenagdo,
propriocepg¢do (percepgdao de movimento e estimulo), equilibrio, marcha, forga muscular, desempenho motor, fungdo respiratdria, vascular,
dentre outras. A equipe atuou na reabilitagdo dos idosos positivados para COVID-19 e realizou visitas para avaliar perfil nos processos de
acolhimento.

O setor de Odontologia continua desenvolvendo agdes preventivas e curativas, promovendo a saude bucal.

O setor de Higiene e Beleza vem atuando na rotina da unidade e atendendo as solicitagdes dos idosos relacionadas a cortes de cabelo,
pinturas e escovas, proporcionando satisfagdo nos residentes.

1.4 INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS
ALCANGADOS PELA INSTITUIGAO (P.3 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

De acordo com a Sistemdtica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG (Anexo V), os
Indicadores de Gestdao, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos meses de julho, referente ao primeiro
semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, fevereiro de 2022.
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ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS B—
v RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 192 Termo Aditivo e
CENTRO DE ADOLESCENTES TECENDO O FUTURO - CATF m

CENTRO SOCIAL DONA GERCINA BORGES TEIXEIRA - CSDGB ~ =ommesesmes

2. PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: PROGRAMA PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE E JOVEM e INTEGRACAO AO MUNDO DO
TRABALHO

MES DE REFERENCIA: FEVEREIRO / 2022

OPERACIONALIZACAO DAS ACOES DE PROTEGCAO SOCIAL
2.1 INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (P.1 RN n2 013/2017 - TCE-GO)
PROTEGCAO SOCIAL BASICA E INTEGRAGCAO AO MUNDO DO TRABALHO
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViNCULOS E INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO

~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CENTRO DE ADOLESCENTES Numero adolescentes/jovens 180 146
TECENDO O FUTURO - CATF atendidos/més
CENTRO SOCIAL DONA GERCINA Numero de adolescentes/jovens 150 110
BORGES TEIXEIRA - CSDGB atendidas/més

2.2 MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNCOES ESTRUTURAIS QUE PREJUDICARAM
OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (P.4 RN n2 013/2017 - TCE-GO)
PROTEGCAO SOCIAL BASICA e INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO -
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS e INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO -
CENTRO DE ADOLESCENTES TECENDO O FUTURO

Causa: A meta n3o foi alcancada em fun¢do de casos de COVID-19, dengue e sintomas gripais entre os adolescentes/jovens atendidos pela
unidade, ocasionando a redugdo do publico. Assim, foi realizado o atendimento de 81% da meta prevista.

Medidas implementadas/a implementar: Orientacdo acerca dos protocolos de biosseguranca (uso correto das mdscaras de protecdo e
higienizagdo pessoal e de objetos), distribuicdo de EPIs (mascaras KN95), sanitizacdo, refor¢o na limpeza de salas e superficies. Enquanto a
situacdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estard diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n2 308/2021
DIGER, de 20.05.2021, enderec¢ado a SEAD, 6rgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n2 202100058001618). Em contrapartida,
a OVG solicitou menos recursos financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Mediante a flexibilizacdo das medidas preventivas, os atendimentos presenciais estdo sendo retomados
gradualmente, devendo ser normalizados nos préximos meses.

PROTECAO SOCIAL BASICA e INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO -
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViINCULOS e INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO -
CENTRO SOCIAL DONA GERCINA BORGES TEIXEIRA
Causa: A unidade esta realizando os atendimentos de forma hibrida, com atividades presenciais reduzidas e atividades remotas. A cada
semana é realizado um encontro e, por se tratar de um grupo de risco para COVID-19, ha diminu¢gdo no numero de
acolhimentos/atendimentos.

Medidas implementadas/a implementar: A equipe acompanhou/monitorou as adolescentes/jovens por meio de atendimentos presenciais
da equipe (Servigo Social, Psicologia, Odontologia, Artesanato e Educagdo Fisica), bem como por meio de ligagGes telefénicas, chamadas de
video, mensagens em grupos de WhatsApp, visitas domiciliares/hospitalares emergenciais, reunides on-line pelo Zoom e tutoriais de
informatica, buscando promover novos conhecimentos, repassar orientagbes e encaminhamentos, além de repasse de beneficios
socioassistenciais. Enquanto a situacdo de pandemia estiver instalada, o cumprimento das metas estard diretamente comprometido,
conforme citado no Oficio n2 308/2021-DIGER, de 20.05.2021, enderegado a SEAD, érgdo supervisor das atividades desta Organizacdo (SEI n2
202100058001618). Em contrapartida, a OVG solicitou menos recursos financeiros para execu¢do dos servigos.

Prazo para tratar a causa: O atendimento as gestantes continua reduzido, mas estdo sendo retomados gradualmente com a flexibilizagdo das
medidas preventivas, devendo ser normalizados nos préximos meses.
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2.3 EXECUCAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS CAUSAS QUE
INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (P.2 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

CENTRO DE ADOLESCENTES TECENDO O FUTURO

No més de fevereiro, o CATF manteve suas atividades em consonancia com os protocolos estabelecidos nos decretos vigentes, que mantém a
emergéncia em saude publica. A unidade continuou tendo seus atendimentos afetados em fungdo da infecgdo de usudrios pelos virus da
gripe, dengue e COVID. A fim de colaborar com a manutengdo da saude de todos, foram doados mascaras e alcool 70° liquido.

As atividades presenciais tiveram continuidade com o prosseguimento de grandes parcerias de projetos sociais com a Fundagcdo Banco do
Brasil (FBB), Programa Itau Social Unicef (PISU) e Escola do Futuro em Artes Basileu Franga. Representantes da unidade participaram da
Reunido dos Profissionais de Referéncia que acompanham os adolescentes do Comité de Participacdo Adolescente (CPA), do Conselho
Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CEDCA). Adolescentes usudarios dos servigos desta Organizagdo participaram da reunido do
més na qual a temdtica abordada foi a Gravidez na Adolescéncia.

Foram abertas as inscricGes para o Laboratdrio Include, instalado nas novas dependéncias do Centro de Adolescentes. Os Laboratdrios
Include, by Campus Party, sdo parte de um programa social que conta com a parceria da Secretaria de Estado de Desenvolvimento e Inovagdo
de Goias (SEDI) e oferecem qualificagdo e inclusdo digital por meio da robdtica a adolescentes e jovens de 12 a 20 anos, propiciando
possibilidades no mercado de trabalho e protagonismo as comunidades. Foram divulgadas também oportunidades de trabalho na iniciativa
com coordenador, facilitador ou monitor.

Visando promover o acesso ao ensino superior, foram divulgadas as inscricdes do Cursinho Federal de Goias, iniciativa da Universidade
Federal de Goias (UFG), assim como o periodo de inscrigdes do Programa Universidade para Todos (ProUni). Foi divulgada também iniciativa
do SESC Goids para promover acesso ao turismo para pessoas de baixa renda.

Os servigos de Psicologia e Servigo Social fizeram a divulagagdo do projeto “Meu Pai tem Nome”, iniciativa do Colégio Nacional de Defensores
Publicos Gerais (CONDEGE) e da Defensoria Publica do Estado de Goias, com parceria do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CMDCA) e da OVG. A iniciativa tem o objetivo de promover o acesso ao direito do reconhecimento parental e oferecer apoio
juridico gratuito as familias em situagao de vulnerabilidade.

Nas atividades de acompanhamento do Servico Social foram realizados atendimentos presenciais e remotos de acolhimento, escuta,
levantamento socioecondmico, orientagdes diversas, encaminhamentos, busca ativa, atualizagdo cadastral e desligamentos. Participou de
reuniées com a Coordenacgao e equipe técnica para alinhamento das atividades.

Foram atendidos familiares e adolescentes realizando inscrigdes para atividades ofertadas pelo CATF, dadas orientagdes sobre os beneficios
sociais oferecidos pelo Governo Federal, bem como sobre a importancia da inscricdo no Cadastro Unico e da atualizacdo a cada dois anos.
Orientou também sobre os Programas da OVG, critérios e contatos. Junto ao setor de Psicologia, deu continuidade ao didlogo com as Obras
Sociais do Centro Espirita Irm3o Aureo (OSCEIA), Organizacdo da Sociedade Civil cuja uma das frentes de trabalho é a integracdo de
adolescentes e jovens com o mercado de trabalho, fazendo a mediagdo entre beneficidrios e organizagGes para aprendizagem e estagio.
Realizou ainda o levantamento do perfil e encaminhamento de adolescentes e jovens para o processo seletivo de duas vagas.

Ainda, foram realizadas visitas domiciliares para as alunas da segunda turma do Curso de Corte e Costura “Linhas e Curvas”, com o objetivo de
verificar a situagdo socioecondmica para elaboragdo de relatério social a ser encaminhado a Secretaria da Retomada para possivel inser¢do no
Programa de Bolsa Qualificacdo e Crédito Social, bem como para futuros encaminhamentos e interveng¢Ges necessarias. Foi realizada busca
ativa e inscrigGes para o proximo ciclo de turmas do referido Projeto.

Nas atividades de acompanhamento da Psicologia, desenvolveu-se as seguintes atividades: Atendimento de demanda espontdnea de
adolescentes e familiares do CATF; Acolhimento e atendimento de desligamento e das inscrigdes de familias voltadas aos cursos oferecidos
pela unidade; Manejo de situagdes clinicas relacionadas a questdes de sofrimento psiquico recebidas por demanda espontanea ou em virtude
de atendimentos/entrevistas/atividades socioeducativas, visitas domiciliares, através de escuta técnica, observacdo, acolhimento, avaliagdo,
psicoeducagdo, orientagdo e encaminhamentos pertinentes. Tais agdes agiram para promover saude psicossocial e amenizar situagdes de
sofrimento psiquico dos usuarios.

Foram desenvolvidas pela Psicologia atividades socioeducativas com as turmas do Laboratério Multimidia “Luz, Camera e Conexdo”. Por fim, o
setor produziu e publicou conteudo referente a “Saude do Adolescente: Vicio em jogos eletronicos” informando e promovendo visdo critica
quanto ao tema.

O setor de Educacao Fisica deu continuidade ao "CATF em um minuto", promovendo integracdo e repassando as informag¢des do que ocorreu
no més anterior na unidade. Foi enviado também um tutorial da importancia das vacinas na adolescéncia e o quadro vacinal dessa idade. Com
foco no Programa Meninas de Luz, foi encaminhado video explicativo sobre o que é a didstase abdominal, como surge, os problemas que ela
pode causar e os exercicios especificos para tratar. Ainda, continuou-se as aulas de ginastica laboral com as alunas do Curso de Corte e
Costura, com o objetivo de aquecer, exercitar postura, percep¢do corporal, concentragdo e integragdo.
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Teve continuidade a Oficina de Inclusdo Multimidia, fruto da parceria com o Programa Itau Social Unicef (PISU), que traz atividades para
ampliar as competéncias psicossociais da comunicagdo por meio das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs). Por ter foco na
diversidade e territdério, no més de fevereiro foram realizadas atividades socioeducativas que contaram com a participagdo de voluntarios de
outra OSC e do CEDCA, com foco na discussdo acerca da construgdo da identidade e inclusdo. Foi trabalhada a Diversidade Sexual e de
Género, apresentando quem sdo, sua histéria, os direitos conquistados desmistificando estigmas e esteredtipos. Abordou-se a
Territorialidade, possibilitando o desenvolvimento da percepgdo entre experiéncias, a identidade e o territério. Trabalhou-se também as
Tecnologias Assistivas, apresentando o que sdo, sua importancia, sobretudo no cotidiano da Pessoa com Deficiéncia (PcD), formas de
acessibilidade no consumo de conteudo para a internet com o acréscimo de vivéncias dos dois palestrantes que possuem deficiéncia visual.
Por fim, abordou-se a Diversidade Etnico-Racial no Brasil, discutindo a formacgdo do povo brasileiro, racismo, agdes afirmativas, cultura e
identidade racial.

A Oficina de Inclusdo Digital tem auxiliado na execugao da Oficina de Inclusdao Multimidia do Laboratério de Inclusdo Multimidia “Luz, Camera
e Conexdo”, realizado em parceria com o Programa Itau Social Unicef (PISU). Foram trabalhadas ferramentas de edi¢do de textos, conversGes
de arquivos e orientagdo inicial ao trabalho final do primeiro ciclo. Nesta etapa, trabalhou-se ferramentas de construgdo e edi¢do de projetos,
videos e animacgdes. Além de orientagdes a respeito da correta elaboragdo de curriculos, visando inser¢do ao mercado de trabalho, foi
divulgado contelido de orientagdo sobra as inscricdes no programa de aprendizagem da OSCEIA.

O Curso de Corte e Costura do Projeto Linhas e Curvas, parceria firmada com a Fundagdo Banco do Brasil (FBB), Secretaria da Retomada, UFG
e SEBRAE, teve continuidade. Foi realizada roda de conversa para feedback da turma e da equipe, juntamente a pesquisa da satisfagdao. Foram
coletados relatos que evidenciaram gratiddo a oportunidade, exceléncia da professora e da equipe. A informacgdo foi corroborada pelo
resultado da pesquisa, respondida por 22 das 23 integrantes, na qual o conteddo apresentado, a metodologia aplicada, o maquindrio
utilizado, o espaco fisico, a didatica da instrutora e o atendimento da equipe multidisciplinar tiveram 100% de aprovacgao.

Foi realizada pelo SEBRAE duas oficinas. A primeira foi sobre Marketing Digital, com a finalidade de apresentar o mercado digital como uma
possibilidade de ampliar vendas e como aproveita-la. A segunda foi acerca da formagdo de preco na venda, demanda trazida pelas primeiras
turmas que tinham muitas duvidas sobre como e quanto cobrar.

As alunas foram atendidas pela equipe dando continuidade ao acompanhamento psicossocial, que visa a realizagdo de intervengdes e demais
encaminhamentos que assegurem a integragdo ao mercado profissional. Na oportunidade, foi realizado o levantamento da situagdo de
trabalho das ex-alunas, a fim de coletar dados sobre empreendedorismo, vinculo de trabalho e gera¢do de renda.

CENTRO SOCIAL DONA GERCINA BORGES TEIXEIRA

O més teve inicio com a Semana da Prevengdo da Gravidez na Adolescéncia, tema abordado nas principais atividades. As atividades
presenciais estdo acontecendo semanalmente as quintas-feiras, durante os periodos matutino e vespertino. Os encontros presenciais foram
realizados seguindo todos os protocolos de seguranga a COVID-19. Continua-se reforgando a importancia de evitar aglomeragdes e uso de
mascaras e alcool gel. Foram feitos monitoramentos através de contatos telefénicos e desenvolveu-se atividades via videos, chamadas e
grupos de WhatsApp. A Coordenadora e a psicéloga da unidade continuam com articulagdo com a Secretaria de Desenvolvimento Social do
Estado a fim de implementar a¢des para garantia de direitos de mulheres. Neste sentido, estd sendo planejado o desenvolvimento do Plano
Estadual de Politicas para Mulheres.

Tendo em vista a Semana de Sensibilizacdo para Prevencdo de Gravidez na Adolescéncia (1 a 4 de fevereiro), foram realizadas intervengdes
informativas e orientativas, visando o reconhecimento, apropriagdo e a construgdo dos modos de enfretamento para tal situagdo, tendo como
objetivo a disseminacdo de informacgdes preventivas e educativas para aten¢do a gestacdo e a qualidade de vida das adolescentes, sendo as
atividades organizadas e desenvolvidas pelas areas de Psicologia e Servigo Social e apoio da equipe multiprofissional. A gravidez na
adolescéncia é apontada pelos profissionais de saude, educac¢do e areas sociais como um problema que vem aumentando nesta faixa etaria.

Em relagdo ao tema do més, foi exibido, no dia 17/02, o filme “JUNO, que conta a histéria de uma adolescente de 16 anos que engravida
inesperadamente em sua primeira experiéncia sexual. As beneficidrias puderam assistir e participaram, colocando o quanto vivenciaram
situagBes parecidas com a adolescente do filme, a dificuldade que viveram, os medos, o nervosismo, a confusdo, os julgamentos da familia e
as diversas emogGes ao descobrirem a gravidez. Neste dia, foram entregues cestas de hortifrutis provenientes da integragdo com a GNSS.
Foram feitas postagens sobre os direitos e deveres dos “Papais” e de outros temas relacionados para que as beneficidrias e seus
companheiros pudessem ter conhecimento sobre estas questdes, embasadas na Constituicdo Federal e no Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), evidenciando a existéncia de deveres intrinsecos ao poder familiar, conferindo aos pais, obrigacdes ndo somente do ponto
de vista material, mas especialmente afetivas, morais e psiquicas. Aproveitando o momento, fizemos postagem também sobre o Projeto
“Meu Pai tem Nome” parceria da Organizag¢do das Voluntarias de Goids com o Colégio Nacional dos Defensores Publicos Gerais (CONDEGE) e
Defensoria Publica do Estado de Goids (DPE-GO), que promove assisténcia juridica integral e gratuita para demandas como: reconhecimento
de paternidade, maternidade, filiagdo bioldgica, pensdo alimenticia, dentre outras.

Nas atividades de acompanhamento do Servigo Social, as informagbes trabalhadas contribuiram para esclarecimentos para a garantia de
direitos. Com a finalizagdo de levantamento social e construgdo de dados graficos sobre participantes do Programa, conseguimos atualizar as
informacgGes referentes as adolescentes. Fortaleceu-se a rede de enfrentamento a violéncia através do estabelecimento de metas para
efetivacdo do Plano Estadual de Politicas para Mulheres, mediante interlocugdo da Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado. Com as
acoes citadas no relatério descritivo, podemos notar um resgaste da autoestima das adolescentes, um fortalecimento do vinculo mae/bebé e
uma melhoria na condicdo alimentar das usuarias.
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Nas atividades de acompanhamento da Psicologia, atuou em diferentes frentes de trabalho, articulando agdes e realizando os protocolos de
rotina em buscas ativas ou demandas espontaneas. Assim, acolhimentos psicossociais, atendimentos emergenciais e encaminhamentos para
outros servigos da Rede foram realizados, oferecendo mediagdes para o suporte psicoldgico e para processos de autonomia frente as crises e
transformagdes do ciclo gravidico-puerperal. A agdo realizada em conjunto com a area de educacdo fisica, de danga com os bebés e uso do
Sling, levou ao fortalecimento de vinculo mée/cuidador-bebé, incentivando criagdes individuais sobre o tema. O Grupo Vivencial foi
construido com a apresentagdo e discussdo de informagdes sobre a importancia do vinculo para o desenvolvimento integral do bebé,
oportunizando espagos em expressdo livre para que adolescentes e jovens elaborassem sobre sua experiencia afetiva em suas concordancias
e/ou contradi¢Bes. Ainda, em conjunto com o Servigo Social, estd em desenvolvimento o Protocolo de Atendimento frente a casos de
violéncia contra a mulher, fortalecendo as agGes existentes e aperfeicoando novas praticas para melhoria do atendimento e acolhimento. A
Ficha de Notificagdo Individual de Violéncia Interpessoal/Autoprovocada ja foi instituida a partir de articulagdo com o Nucleo de Vigilancia as
Violéncias e Promogédo de Saude de Goidnia, também realizada neste més.

O setor de Educagdo Fisica gravou, editou e enviou no grupo de WhatsApp um video sobre os cuidados relativos a gestacdo na adolescéncia
com dicas de salde para essa fase e outro explicativo sobre a diastase abdominal (condicdo em que os grandes musculos abdominais se
separam), como surge, os problemas que ela pode causar e os exercicios especificos para tratar a causa. Foi enviado também um tutorial
sobre importancia das vacinas na adolescéncia e o quadro vacinal nessa idade. Também realizou-se um encontro presencial onde foi ensinada
a maneira correta de como usar o sling doado e seus beneficios. E, realizou-se uma atividade pratica e a danga materna como forma de
fortalecimento de vinculos através da musica e da integracdo mae/bebé, em parceria com a area de Psicologia.

O setor de Odontologia contribuiu com uma publicagdo no grupo de WhatsApp esclarecendo PORQUE CRIANCAS NAO DEVEM CONSUMIR
DOCES ANTES DOS 2 ANOS. A informagdo foi discutida e gerou perguntas entre as participantes do grupo. Continuou-se com os atendimentos
emergenciais curativos e preventivos.

O setor de Nutrigdo contribuiu com a elaboragdo dos carddpios de café da manh3a, colagdo e almogo as adolescentes, bem como a seus
familiares nos encontros presenciais, lembrando que os géneros alimenticios foram fornecidos pela Geréncia de Nutrigdo Social e Sustentavel
(GNSS) e também comprados com recursos da Fundagdo Abring.

O setor de Artesanato continuou com a produgdo de farmacinhas para serem entregues as gestantes atendidas, fez orientagdo sobre a
programagao das atividades, a fim de fortalecer vinculos com as gestantes e puérperas, realizou oficina de confec¢do de fantasias e mascaras
de carnaval para as mamdes e seus bebés e/ou criangas maiores. Colaborou na realiza¢cdo dos eventos presenciais, bem como na distribui¢do
de cestas de hortifrutis e na entrega dos kits de enxovais.

2.4 INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS
ALCANGADOS PELA INSTITUIGAO (p.3 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG (Anexo 1V), os

Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos meses de julho, referente ao primeiro
semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, fevereiro de 2022.
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3. PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: PROGRAMA PROTEGAO SOCIAL AO ADOLESCENTE E JOVEM e INTEGRAGAO AO MUNDO DO
TRABALHO

MES DE REFERENCIA: FEVEREIRO / 2022

ACOES DE PROTEGAO SOCIAL

3.1 INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (P.1 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

SERVICO PROMOGCAO DO PROTAGONISMO JUVENIL E INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO

DISCRIMINACAO METAS FiSICAS
Prevista Realizada

11.600 11.819

Numero de beneficios integrais e parciais Bolsa

3.2 MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNCOES ESTRUTURAIS QUE PREJUDICARAM OU
INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (P.4 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

Causa: O indicador de Eficacia do Programa Universitario do Bem (PROBEM) é o percentual de atendimento da meta fisica que consta na Proposta
de Trabalho pactuada no Contrato de Gestdo. O resultado referente ao més de fevereiro/2022 foi de 101,9% de atendimento a meta prevista. Insta
ressaltar, que o numero atingido nesse més decorre da manutengdo dos bolsistas veteranos do Programa, adicionado aos ingressantes
contemplados pelo Processo Seletivo 2022/1. Portanto, a performance apresentada € positiva, cumprindo eficazmente a pactua¢do das metas do
Contrato de Gestdo contidas no 192 Aditivo, evidenciando também a eficiéncia quanto aos recursos utilizados devido ao respeito orgamentario.

Medidas implementadas/a implementar: Como as metas foram atingidas, ndo ha medidas saneadoras a serem implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3.3 EXECUCAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS CAUSAS QUE
INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (P.2 RN n2 013/2017 - TCE-GO)
Processo Seletivo 2022/1: Resultado
A OVG, em parceria com o Governo do Estado de Goias, a partir do Edital publicado no dia 05 de janeiro deste ano, tornou publica a oferta de 5 mil
novas vagas para beneficiarios do Programa Universitario do Bem (PROBEM). Do total desses beneficios, 4 mil referem-se a bolsas de estudos
parciais e 1 mil integrais.

O PROBEM beneficia estudantes carentes que desejam acesso ou necessitam de ajuda para permanéncia até a sua formagdo no nivel superior.
Dentre seus beneficios estdo a concessdo de bolsas de estudos, a participagdo no Banco de Oportunidades e o acompanhamento socioassistencial
das familias mais vulneraveis do Programa.

O periodo de inscrigdes foi de 10 a 31 de janeiro. A abertura de novas vagas e o periodo de inscrigGes teve grande repercussdo nos diversos meios
de comunicagdo como: redes sociais, televisdo, radio, jornais locais e canais internos das Instituices de Ensino Superior (IES) devido ao impacto
direto na vida de estudantes em situagdo de vulnerabilidade social.

A OVG recebeu ao todo mais de 11 mil inscricbes no Processo Seletivo 2021/1, as quais ocorreram de forma totalmente digital na Central do
Candidato no site da Organizagdo. A ferramenta tecnoldgica foi desenvolvida pela Diretoria de Programas Especiais junto a Geréncia de Tecnologia
de Informagdo da OVG.

No dia 23 de fevereiro, conforme cronograma divulgado, ocorreu a publicagdo do resultado do Processo Seletivo 2022/1. A distribuicdo das 5 mil
bolsas foi realizada conforme o indice Multidimensional de Caréncia das Familias Ampliado (IMCF-A), do mais vulneravel para o menos vulneravel,
a partir dos dados constantes no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico).

Ressalta-se que os candidatos tiveram a oportunidade de apresentar recurso acerca do resultado do certame no periodo de 11 a 15 de fevereiro,
na prépria Central do Candidato.

Foram beneficiados 3.902 bolsas para cursos em Geral; 1.072 para cursos prioritarios (que sdo aqueles que a partir de estudos técnicos estdo
relacionados com as profissdes do futuro e/ou a cadeia produtiva do Estado de Goias); 83 bolsas para o curso de Odontologia; 61 bolsas para o
curso de Medicina. Do total dessas vagas, 137 foram direcionadas para Pessoas Com Deficiéncia, isso porque a Lei n2 20.957/2021 (que rege o
PROBEM) reserva cota para pessoas em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica com essa caracteristica.

O estudante contemplado tera o prazo até 08 de margo para realizar sua matricula na Instituicdo de Ensino Superior em que ird cursar e devera
assinar eletronicamente o Termo de Inclusdo ao PROBEM no dia 23 de margo durante evento on-line.

Com a inclusdo dos 5 mil novos bolsistas, o PROBEM passa a beneficiar quase 12 mil estudantes de 230 municipios goianos, graduandos em 69
cursos de 94 InstituicGes de Ensino Superior cadastradas junto ao Programa.
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Beneficidrios formandos em 2021/2

No més de fevereiro, em cumprimento ao objetivo maior do PROBEM, que é possibilitar o acesso e a permanéncia no ensino superior para
estudantes em vulnerabilidade social, um total de 1.804 bolsistas foram desligados do Programa devido a colagdo de grau, atingindo com sucesso
sua trajetdria na graduagdo.

Acompanhamento socioassistencial as familias dos beneficiarios

1) Articulagdo da Coordenagdo de Acompanhamento Socioassistencial (CAS) junto a Geréncia de Integragdo e Promogdo ao Mundo do Trabalho
(GPIMT).

No més de fevereiro, tendo em vista o franco funcionamento do Banco de Oportunidades e o desenvolvimento de estratégias de redugdo da
evasdo no ensino superior e a inser¢ao dos bolsistas no mundo do trabalho, a equipe da CAS coletou as demandas mapeadas durante as visitas
domiciliares e repassou em formato de categorias pormenorizadas para o GPIMT na intengdo de estruturar de forma efetiva as orientagGes e
encaminhamentos realizados, possibilitando mensurar as demandas para cursos de capacitagdo e vagas de emprego.

Em observancia a essa metodologia, foram visitadas 150 familias nas cidades de Edeia, Palmeiras de Goids, Americano do Brasil, Goianira e
Nerépolis, sendo mapeados:

*58 bolsistas para a realizagdo de cursos de capacitagdo;

*55 bolsistas para o mercado de trabalho;

*82 orientagdes de repasse de informagdes aos bolsistas e seus familiares sobre a possibilidade de inscricdo em programas e beneficios sociais
(CNH Social, Programa Agua Social, Meninas de Luz) e sobre ateng3o e busca por atendimentos em relagdo a satde fisica e psicoldgica dos bolsistas
atendidos.

2) Visita domiciliar de inclusdo a 184 familias

Visando o mapeamento das condigdes socioeconémicas e a identificagdo das familias em maior vulnerabilidade social, a equipe da CAS realizou
visita domiciliar para verificagdo da compatibilidade da realidade socioecondmica de 184 bolsistas dos cursos de medicina e odontologia,
classificados no Processo Seletivo 2022/1. Assim, o processo complementar de visita torna a concessdo do beneficio mais segura, justa e
transparente.

3) Entrega de cestas de alimentos e absorventes higiénicos

Em parceria com o Banco de Alimentos (OVG) e a CARGIL, 100 bolsistas, de familias em situagdo de inseguranca alimentar, foram cadastrados para
receber de forma eventual a cada 15 dias: cestas de alimentos (frutas e verduras) e absorventes higiénicos. A agdo é uma importante realizagdo de
acompanhamento das familias que estdao em situagao de maior risco social visando atendé-las pelo periodo de 3 meses, de forma a garantir acesso
aos minimos basicos de saude a alimentagdo que afetam suas familias e seu rendimento estudantil no ensino superior.

3.4 INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E PRODUTIVIDADE
DA ATUACAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS ALCANCADOS PELA
INSTITUICAO (p.3 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG (Anexo V), os
Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos meses de julho, referente ao primeiro
semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, fevereiro de 2022.

5/&/%01 ol Mﬂv 1 e N Q‘/‘AL"

Fernando Henrique Ferreira Rocha
Gerente de Gestdo e Controle de Informagdes do ProBem

u/jujyi/i . (@i.}lu“ﬁc\
Isadora de Fatima Lopes Jeane de Cdssia Dias Abdala Maia
Gerente Estratégica de Planejamento e Governanga Diretora de Ag¢des Sociais
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7~ Jlouode
Thomas Marcelo e Silva Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretor Administrativo e Financeiro Diretora Geral
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ORGANIZAGCAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS

RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 192 TERMO ADITIVO e
v GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS - GBS ——
GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTECOES SOCIAIS - GEDS m
seaars CASA DO INTERIOR DE GOIAS -clo ~ ooeeeee

RESTAURANTE DO BEM - RB
BANCO DE ALIMENTOS - BA

4. PLANO DE TRABALHO - EIXO 3: PROGRAMA PROTECAO SOCIAL A FAMILIAS E INDIVIDUOS EM SITUAGCAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

MES DE REFERENCIA: FEVEREIRO / 2022

OPERACIONALIZAGAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL
4.1 INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO CUMPRIMENTO DAS
METAS PACTUADAS (P.1 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL BASICA
ATENGAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACI\O
Prevista Realizada

Numero gestantes atendidas/més 550 630

Numero cidadaos atendidos
(pessoas com deficiéncia, idosos, 5.191 5.251
vitimas de queimaduras e outros)/més

GERENCIA DE BENEFICIOS - - - -
SOCIAIS - GBS Nudmero criangas atendldas/mes 1.700 1.976

Numero familias em situacdo de vulnerabilidade e risco

2
social atendidas/més 60 3

Numero agdes socioassistenciais realizadas por meio do
OVG Perto de Vocé/més

PROTEGAO SOCIAL BASICA
ATENGAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUAGCAO DE VULNERABILIDADE

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO -
Prevista Realizada
. Ndmero famili i
catnan s | W7o et ot
AS DESPROTECOES SOCIAIS - GEDS ¢ stenclais p
Social/més

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PROVISORIO (CASA DE PASSAGEM)

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO
Prevista Realizada
CASA DO INTERIOR DE GOIAS -
Numero pessoas acolhidas/més 350 248
CIGO
PROTECAO SOCIAL BASICA
PROGRAMA RESTAURANTE DO BEM
~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO = =
Prevista Realizada
RESTAURANTE DO BEM - RB
] Numero refei¢bes servidas/més 292.240 264.118
(13 unidades)

PROTECAO SOCIAL BASICA
PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS

METAS FISICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO = =
Prevista Realizada
Numero familias atendidas/més 600 703
BANCO DE ALIMENTOS - BA
Numero entidades sociais atendidas/més 200 85
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4.2 MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE PREJUDICARAM OU
INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (P.4 RN n2 013/2017 - TCE-GO)
PROTEGAO SOCIAL BASICA - ATENCAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE -
GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

Causa: Superacdo das metas de gestantes, cidaddos, criancas e acdes OVG PERTO DE VOCE, pois realizamos arrojado apoio aos 14 (quatorze) municipios da
regido nordeste do Estado que tiveram situagdo de emergéncia declarada pelo Governo do Estado, via Decreto n2 10.022, de 3 de janeiro de 2022, em razdo
dos desastres classificados e codificados como Chuvas Intensas. Por outro lado, a meta de familias em situagdo de vulnerabilidade e risco social ndo foi
atingida, devido as ag¢des realizadas na aten¢do a calamidade publica ja citada, o que impossibilitou a realizagdo de outras a¢Bes especificas para esse fim.
Outrossim, apds realizar um balango de outros meses, verificamos a superagdo desta meta em razdo de vdérias acOes realizadas anteriormente, o que equilibra
o ndo alcance neste més.

Medidas implementadas/a implementar: Mesmo as metas do numero de gestantes, cidad3os, criancas e de agdes OVG PERTO DE VOCE tendo sido
superadas, a GBS continuard com agdes assertivas para assegurar que as pessoas em situacdo de vulnerabilidade sejam alcangadas pelo atendimento da OVG.
Em relagdo ao numero de familias vulnerdveis, serdo mantidas as buscas ativas para a oferta de servigos e beneficios. A OVG solicitou menos recursos
financeiros para execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: N3o hd prazo.

PROTEGAO SOCIAL BASICA - ATENGAO SOCIAL AO CIDADAO EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE -
GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTECOES SOCIAIS

Causa: O Indicador de Eficacia é o percentual de atendimento a meta fisica que consta na Proposta de Trabalho pactuada no Contrato de Gestdo acerca do
atendimento, mapeamento e/ou monitoramento das familias e municipios com agdes socioassistenciais. Assim, no més de fevereiro, a eficacia das a¢des
pode ser observada a partir do mapeamento de 245 familias, o que representou 163% (cento e sessenta e trés por cento) da meta prevista, além das
importantes atividades desenvolvidas no periodo, descritas nas agdes de melhoria e resultados.

Medidas implementadas/a implementar: Como as metas foram atingidas, ndo hd medidas saneadoras a serem implementadas. Entretanto, a Geréncia
continuara trabalhando na melhoria do atendimento aos usuarios e solicitou menos recursos financeiros.

Prazo para tratar a causa: N3o hd prazo.

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PROVISORIO -
CASA DO INTERIOR DE GOIAS

Causa: Em consequéncia da pandemia, a meta estabelecida pelo Contrato de Gestdo continua comprometida devido a diminui¢do da oferta de leitos, em
cumprimento as medidas sanitarias e as normas técnicas de distanciamento para evitar a disseminagdo do virus.

Medidas implementadas/a implementar: Cumprimento dos protocolos para prevencgdo e controle de infecgbes pelo novo Coronavirus para casa de
acolhimento, atendendo a Nota Técnica Publica CSTIPS/GGTES/ANVISA N°01/2020. Foi mantido um quadro de atendimento de 50% da capacidade,
obedecendo assim o protocolo de biosseguranga que rege o distanciamento e a aglomeragdo, tendo em vista que a CIGO atende usudrios idosos e pessoas
imunossuprimidas, em fungdo de tratamento oncolégico, que continuam a constituir um grupo de risco para Covid-19. Enquanto a situagdo de pandemia
estiver instalada, o cumprimento das metas estara diretamente comprometido, conforme citado no Oficio n? 308/2021-DIGER, de 20.05.2021, enderegado a
SEAD, 6rgdo supervisor das atividades desta Organizagdo (SEI n? 202100058001618). Em contrapartida, a OVG solicitou menos recursos financeiros para
execugdo dos servigos.

Prazo para tratar a causa: Enquanto permanecer vigente a declaragdo de Estado de Calamidade, nos termos do Decreto Legislativo Federal n2 06, de 20 de
margo de 2020, e Decreto Executivo Estadual n? 10.019, de 29 de dezembro de 2021. Mediante a flexibilizagdo das medidas preventivas, os atendimentos
presenciais estdo sendo retomados gradualmente, devendo ser normalizados nos proximos meses.

PROTECAO SOCIAL BASICA - PROGRAMA RESTAURANTE DO BEM

Causa: A meta ndo foi alcangada, pois as unidades de Quirindpolis e Santo Anténio do Descoberto, previstas para iniciarem as atividades em fevereiro, ainda
ndo estdo funcionando. Tal fato ocorreu devido a questdes de procedimentos quanto aos locais de implantagdo das unidades, em razdo das exigéncias legais
e técnicas. Providéncias estdo sendo tomadas para que a populagdo desses dois municipios tenham acesso ao Restaurante do Bem, conforme as normativas
gue regem o Programa e a atividade.

Medidas implementadas/a implementar: Foram realizadas visitas técnicas nas cidades de Quirinépolis e Santo Anténio do Descoberto para viabilizagdo da
adequacgdo do local onde funcionard os restaurantes. Também foram realizadas reuniGes on-line e presenciais, no intuito de agilizar a instalagdo dos
restaurantes. As articulagdes entre a OVG e esses municipios tém se intensificado desde dezembro de 2021 para que a populagdo seja beneficiada com o
Programa Restaurante do Bem. Portanto, foram solicitados menos recursos financeiros.

Prazo para tratar a causa: Até 6 (seis) meses para que se concluam os procedimentos necessarios pelas Prefeituras de Quirindpolis e Santo Antdnio do
Descoberto sob apoio e acompanhamento da OVG.

PROTECAO SOCIAL BASICA - PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS

Causa: As ag0es prioritarias com as familias dos municipios de Alvorada do Norte e Simolandia possibilitou a superagcdo da meta relacionada ao atendimento
as familias. Por outro lado, o atendimento as entidades sociais ficou abaixo do previsto porque o atendimento foi realizado somente com o fluxo de entidades
ja cadastradas no Banco de Alimentos, em Goiania.
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Medidas implementadas/a implementar: Ampliar o atendimento para entidades nos municipios atendidos por meio do Programa Goias Social e realizar
busca ativa com as entidades sociais ja cadastradas no Banco de Alimentos.

Prazo para tratar a causa: Abril / 2022.

4.3 EXECUCAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS CAUSAS QUE
INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (P.2 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

Em fevereiro, a Geréncia de Beneficios Sociais realizou agdes OVG PERTO DE VOCE nos municipios de Divinépolis, Sdo Domingos, Colinas do Sul, Guarani de
Goias, Niquelandia, Sdo Luis dos Montes Belos e Trindade. A OVG, por meio da GBS, apoiou 160 municipios goianos com o repasse de beneficios. Outrossim,
assessoramos outros 05 (cinco) municipios - Gouveldndia, Itapirapud, Palmeiras de Goids, Crixas, Quirindpolis - sobre os procedimentos de solicitagdo e
retirada de beneficios.

Neste més, iniciamos o Programa de Apoio a Saude e Dignidade Menstrual, que tem como publico-alvo adolescentes e mulheres que sdo beneficiarias diretas
de programas da OVG, tais como: Programa Meninas de Luz, do Tecendo Futuro, ProBem, além de entidades sociais parceiras da OVG, que atendam
adolescentes e mulheres com deficiéncia, soropositivas, em tratamento de cancer ou de dependéncia quimica; adolescentes em unidades de
acolhimento/abrigamento.

Dentre algumas agdes de busca ativa da equipe da GBS, podemos pontuar o caso de um homem em situagdo de rua que veio de sua cidade natal, Queréncia
no Tocantins, em busca de atendimento médico e ficou sem condi¢Ges de voltar para casa. Nessa ocasido, realizou-se atendimento e repasse de beneficios e
ainda, por meio de agdes voluntarias, adquiriu-se a passagem que permitiu seu retorno a sua cidade.

Outra agdo de busca ativa que merece destaque foi o atendimento realizado a uma crianga de 09 (nove) anos, diagnosticada com cancér nos 0ssos e que
precisou amputar a perna. Nesse contexto, a equipe técnica da GBS realizou visita domiciliar, onde foi identificada a necessidade de apoio, orientagdo e
encaminhamento da crianga, bem como de seus familiares. Na ocasido, fizemos o repasse de beneficios: colchdo caixa de ovo com capa, fraldas descartaveis,
brinquedos e géneros alimenticios, visando a melhoria da qualidade de vida e a garantia de direitos.

A OVG e o Governo de Goids estdo mais perto de quem precisa, ampliando o acesso aos servigos e atendimentos socioassistenciais. Para citar algumas agdes,
por meio da unidade modvel, a OVG esteve presente nas cidades de Trindade e Sdo Luis de Montes Belos, proporcionando melhoria no acesso aos
atendimentos, orientagBes sociais e entrega de beneficios. Dentre eles: cadeiras de rodas padrdo e higiénica, bengalas, kits de fraldas descartéveis, Kits de
enxoval para gestantes e tantos outros beneficios. Os atendimentos humanizados sdo feitos em um caminhdo adaptado com toda a estrutura necessaria para
oferecer acolhimento a quem mais precisa

No dia 25 de fevereiro, foi realizada mais uma agdo solidaria, quando a OVG entregou kits de absorventes higiénicos para a Vila Sdo Cottolengo, instituigdo
que tem entre seus internos mulheres com deficiéncia. Nossa intengdo é combater a pobreza menstrual com o repasse de produtos de higiene para
adolescentes em vulnerabilidade social, mulheres com deficiéncia, soropositivas, em situagdo de rua, em tratamento contra o cancer ou dependéncia
quimica, que ndo possuem recursos para a compra de produtos de higiene atendidos nos programas/servigos da OVG ou pelas entidades sociais parceiras.

GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTEGOES SOCIAIS

Programa Goias Social: atuagdo nos municipios com decreto de calamidade social

No més de fevereiro, a equipe da GEDS realizou a entrega ao Gabinete de Politicas Sociais do Relatdrio Consolidado das demandas apresentadas dos 13
municipios que firmaram acordo em constituir uma forga tarefa de atuagdo conjunta ao Estado: Alto Paraiso de Goias, Campos Belos, Cavalcante, Colinas do
Sul, Divindpolis de Goias, Flores de Goids, Guarani de Goias, laciara, Monte Alegre de Goias, Niquelandia, Sdo Domingos, Sdo Jodo D'Alianga e Teresina de
Goids.

Monitoramento em Alvorada do Norte e Simolandia

Foram realizadas visitas de monitoramento e entrega de beneficios sociais as familias atendidas pelo Programa Goids Social nos municipios de Alvorada do
Norte e Simolandia. O atendimento contemplou as areas da salde e da seguranga alimentar para a populagdo em situagdo de vulnerabilidade social ao
receberem doagdes do Mix do Bem (arroz com proteina de soja, cenoura, tomate, alho e cebola desidratados) e de absorventes higiénicos. Desta forma,
foram beneficiados um total de 245 familias, sendo 111 em Simolandia e 134 em Alvorado do Norte.

OVG Perto de Vocé

Tendo em vista o objetivo de levar atendimento humanizado as familias em vulnerabilidade social e ampliar os servigos prestados pela OVG, aproximando
ainda mais a institui¢do dos goianos que moram distantes da Capital, a atividade itinerante realizou o OVG Perto de Vocé nos municipios de Trindade e Sdo
Luis dos Montes Belos. Nessa agdo, a equipe de Analistas de Campo da GEDS auxiliou na realizagdo do cadastramento de 203 familias em Trindade e de 137
familias em Sdo Luis dos Montes Belos.

Programa Universitario do Bem (PROBEM)

No més de fevereiro, foram realizadas visitas domiciliares a 323 beneficiarios do PROBEM em 25 municipios. O objetivo das visitas é conhecer a realidade dos
beneficiarios, identificar as familias mais vulnerdveis e fortalecer vinculos, a fim de resgatar a autonomia desse grupo por meio de acompanhamento
socioassistencial.

Diante do que foi exposto acima, considerando as 3 atividades realizadas pela equipe da GEDS, em fevereiro foram atendidas o total de 908 familias. As
familias foram assistidas a partir do mapeamento das mudangas ja alcangadas em suas vidas, na promogdo da seguranga alimentar e do direito a saude
menstrual, ainda, com a doagdo de beneficios sociais.
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CASA DO INTERIOR DE GOIAS

Foi intensificado neste més de fevereiro a busca ativa junto as Secretarias Municipais de Assisténcia Social dos municipios goianos, como estratégia de
ampliacdo de parcerias e mapeamento das necessidades como forma de realinhar o fluxo de solicitagdo de vagas na CIGO. Tal mapeamento possibilitara a
reorganizagdo de aspectos administrativos, técnicos e logisticos, além de gerar dados para futuras articulagdes. Como resultado dessa agdo, recebemos a
visita da primeira-dama da cidade de Acretna e do secretario de saude; o vice-prefeito da cidade de Cavalcante. Foram realizados 97 contatos com novas
instituigdes municipais. As atividades desenvolvidas no més foram:

a) Atividades de Acompanhamento do Servigo Social: Demos continuidade aos atendimentos conforme o planejado, como: a) aprovagdo da requisicdo de
vaga, em articulagdo com os Centros de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) e as Secretarias de Saude (SMS) dos municipios; b) acolhimento dos usuarios;
c) entrevistas e identificagdo das demandas; d) acompanhamento social durante estadia na CIGO; e) atualizagbes de dados e elaborados novos pareceres
sociais de todos os usuarios acolhidos; f) prestagdo de orientagdes sobre beneficios assistenciais e previdenciarios; g) encaminhamentos para instituigdes
assistenciais e de saude, possibilitando, assim, a inser¢do dos usuarios e acompanhantes a outras politicas sociais; h) contato telefonico e busca ativa de
municipios inativos para cadastro e orientagdes quanto aos critérios para encaminhamento e acolhimento dos usudrios, fortalecendo, assim, a parceria
firmada com 6rgdos municipais e possibilitando novas parcerias; e i) realizagdo de atividades em grupo com os usudrios e acompanhantes

b) Atividades de Acompanhamento Psicossocial: Durante o més de fevereiro, o setor de Psicologia, desenvolveu: a) atividades com os usuarios, com o tema
"Doenga de Alzheimer"; b) prestou orientagdo aos usuarios sobre as Normas e Deveres da unidade; c) participagdo em estudo de caso de usuarios acolhidos
na unidade, adotando providéncias para atendimento das demandas verificadas; d) visitas aos leitos a fim de verificar o estado emocional e psicolégico dos
usuarios que vivenciam momentos angustiantes e de ansiedade, em relagdo a doenga, sendo ofertado o apoio psicoldgico. O Setor de Psicologia realizou
ainda uma capacitagdo aos funcionarios da unidade com o tema: Dialogando sobre as ProtecGes Sociais;

c) Atividades de Promogdo e Atengdo a Saude: As agdes foram realizadas pelos profissionais de Enfermagem e Nutrigdo. A Enfermagem intensificou as agdes
voltadas ao combate da COVID-19 com orientagdes sobre o uso correto de mascaras, além de reforgar o uso do alcool na higienizagdo das mdos e manter
distanciamento social. Realizou trabalho em grupo junto aos usuarios com os temas: Mal de Alzheimer e Fibromialgia, momento em que foi elucidado os
sintomas, bem como tratamentos para tais doengas. As atividades inerentes a equipe de Enfermagem foram executadas a contento, principalmente no
momento de acolhimento.

O Setor de Nutrigdo desenvolveu as seguintes agdes: oferta de refei¢cdes aos usuarios, inclusive refeicbes especiais no intuito de atender de forma equanime
todos os usuarios, garantiu o preparo diario de refeigdes em consisténcia pastosa para os pacientes com quadro de disfagia ou por odinofagia, consequente
ao tratamento antineopldsico. Foram feitas também dietas especificas para realizagdo de exame de colonoscopia; Adequacdo dos carddpios e/ou as
preparacbes para atender pacientes diabéticos e hipertensos. Foram garantidas as substituigdes necessdrias para prover a alimentagdo adequada aos
pacientes com intolerancia a lactose; preparagGes para atender as preferéncias alimentares de alguns usudrios que permaneceram fora de seu domicilio por
periodo prolongado e manifestaram desejo por alguma outra preparagdo de seu habito rotineiro. Todos esses esforgos foram realizados visando prover o
necessario aporte nutricional aos usuarios como forma de garantir o suprimento de suas necessidades basicas e promover qualidade de vida. Foi realizada
atividade junto aos usuarios com a tematica "Alimentagdo e Cancer” com o objetivo de promover informagées sobre a importancia do cuidado nutricional na
prevengdo ao cancer e no decorrer do tratamento dessa patologia com o intuito de viabilizar maior autonomia nas escolhas, o autocuidado e qualidade de
vida através da alimentagdo e nutrigdo didria.

d) Atividades Socioeducativas: Atividades e oficinas com o objetivo de assegurar um ambiente seguro com flexibilidade, um espago ludico coletivo, acolhedor
e familiar, proporcionando aprendizagem, autonomia, conhecimento, criatividade e desenvolvimento de habilidades, potencialidades, aquisi¢des cognitivas,
integragdo e troca de experiencias. Com cidaddos participativos consequentemente oportunizamos melhorias na sua qualidade de vida. Seguindo os
protocolos da COVID-19, foram elaborados kits individuais de letramento com temas: boas atitudes, higienizagdo, alimentos saudaveis, dengue e carnaval,
variedades de desenhos para colorir, oficinas de reciclagem de bonecas variadas; propiciou-se espagos de convivéncia os quais contribuiram com maior
harmonia na unidade e possibilitou aprendizagem por meio de trabalhos manuais, peso de porta com flores, garrafas em Patchwork, colares e pulseiras em
pedras e migangas, chaveiro e porta retrovisor de carro em bonecas. Mobilizou-se os usuarios e acompanhantes na confecgdo e decoragdo de mural teméatico
“Fevereiro Roxo”, més de conscientizagdo e prevengdo do Lupus, Alzheimer, Fibromialgia e Leucemia. Foram confeccionados juntos os usudrios lagos roxo e
laranja, essas cores possuem valor simbdlico no fortalecimento da luta e acesso a direitos sociais dessas doengas. Os lagos foram distribuidos aos usudrios e
colaboradores.

Também foi realizada atividades direcionadas as criangas, variedade de brincadeiras, brinquedos e jogos, onde elas tiveram oportunidades de desenvolverem
curiosidade, autoconfianga, autonomia, concentragdo e o desenvolvimento cognitivo. Realizamos cine-pipoca com os usuarios e acompanhantes, o filme
escolhido foi: “Minha mae é uma pega 3”. Comemorou-se o Carnaval e as decoragdes contaram com a participacdo dos usuarios que confeccionaram mural
sobre o tema, mascaras de Carnaval, baldes decorados com pedras e confetes para ornamentacdo do evento. A festa foi contou com marchinhas
carnavalescas e lanche especial. Por fim, realizou-se uma roda de conversa sobre Dia Mundial da Justica Social, a fim de promover reflexdo sobre formas de
enfrentamento a pobreza e discriminagdo social e incentivar o combate a todas as formas de exclusdo pela participacdo da sociedade civil a partir dos
conselhos municipais e locais.

20




RESTAURANTE DO BEM

Em fevereiro, permanecemos com o consumo das refeigdes nos saldes das Unidades, propiciando aos usuarios duas opgdes de atendimento: fazer a retirada
das refei¢des nas marmitas ou consumir as refei¢des porcionadas em marmitas dentro do Restaurante, desde que obedecidos os procedimentos higiénicos-
sanitarios, como: limite maximo de 30% (trinta por cento) dos lugares; uso de mascara, exceto na hora de realizar as refei¢Ges, e higienizagcdo das mdos;
usuarios com sintomas gripais ndo podem entrar para fazer as refeicdes dentro do restaurante; dentro outras. Permanecemos com a entrega de 150 (cento e
cinquenta) marmitex/dia aos venezuelanos da etnia Wardo, situados em Goiania, pela parceria com a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social (SEDS),
contribuindo para a superagdo da situagdo de vulnerabilidade social atual. Outras duzentas 200 (duzentas) refei¢cdes/dia foram repassadas para a populagdo
em situagdo de rua do municipio de Goiania, através da parceria com a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e Social de Goiania (SEDHS), além
da parceria com o municipio de Luzidnia (SMDST), com o fornecimento de 125 (cento e vinte e cinco) refei¢des/dia, e com a Fundagdo Grace Machado, em
Jaragud, com o fornecimento de 15 (quinze) refei¢cbes/dia.

O trabalho social continua sendo realizado pelo Servigo Social da Geréncia, por meio do acompanhamento de familias em situagdo de vulnerabilidade social e
monitoramento da entrega de refei¢des para o publico atendido nas parcerias com os municipios, SEDS e Fundagdo Grace Machado. Com esse trabalho, foi
possivel observar as situagdes de vulnerabilidade desses grupos e a relevancia da oferta das refeigdes pelo Restaurante do Bem, pois em algumas situagdes
esta é a Unica refeigdo do dia. Além disso, a assistente social realizou visita ao Servigo Social do Terminal Rodovidrio e ao Centro Pop de Goidnia. O trabalho
social voltado as pessoas em situagdo de vulnerabilidade social agora foi reforgado pelo trabalho integrado com a Geréncia de Beneficios Sociais (GBS), que
passou a destinar 100 pacotes de absorventes higiénicos mensalmente, os quais foram distribuidos na agdo social realizada durante o monitoramento da
entrega das marmitas para as mulheres em situagdo de rua e precariedade menstrual.

Por meio do Plantdo Social, a Assistente Social repassou informagGes para pessoas em situagdo de rua, como fazer seus documentos pessoais,
encaminhamentos ao Centro Pop, apds contato com a coordenacgdo local. Também deu informacgdes por telefone, e-mail e WhatsApp sobre os trabalhos
realizados pelo RB, quanto outras ofertas da OVG. Visando ampliar e facilitar o acesso a servigos, bem como receber o feedback das agdes desenvolvidas,
realizou contatos com a coordenadora do Centro Pop - SEDHS de Goiania, a gerente de Assisténcia Social da SMDST Luzidnia e SEDS. Articulagdo com o Vice-|
coordenador da Pastoral do Migrante para discutir assuntos relacionados ao atendimento dos venezuelanos indigenas Warao. Articulou com a Casa do
Interior/OVG e Secretaria Municipal de Saude de Minagu para encaminhamento de um usuario de Minagu e repassou informagdo para alguns usuarios sobre
como fazer e onde retirar o cartdo Maes de Goids, demonstrando a integragdo da rede socioassistencial.

BANCO DE ALIMENTOS

Em fevereiro, foram encaminhadas 2.560 unidades de Mix do Bem e 370 pacotes de frutas desidratadas para familias atendidas em Simoldndia e Alvorada do
Norte, por meio do trabalho integrado a Geréncia de Enfrentamento as DesprotecGes Sociais (GEDS) nas a¢des do Programa Goias Social. Nestes municipios,
foram desenvolvidas capacitagdes e orientagGes para cocgdo e preparo do Mix do Bem. Deu-se continuidade a integragdo das agdes entre a GNSS e a
Geréncia de Promogdo do Voluntariado (GPV), pela qual a unidade recebe voluntarios que auxiliam no processamento de alimentos, desde higienizagdo e
corte. A iniciativa prop&e agregar e estimular a rede de voluntariado, além de permitir que as pessoas fagam parte do processo de levar alimentagdo digna e
segura para as pessoas que precisam. Deu-se continuidade também a avaliagdo nutricional e aplicagdo da Escala de Seguranga Alimentar e Nutricional pelos
alunos de estagio do Projeto Cargill.

Neste més, teve inicio a entrega de cestas de hortifrutis adquiridas da agricultura familiar, por meio de uma doagdo em parceria com a Cargill. A agdo
promove alimentagdo adequada e saudavel e estimula o comércio dos agricultores familiares do nosso Estado. As cestas foram entregues para os
beneficiarios do Programa Universitarios do Bem (ProBem). Na ocasido, também foram entregues absorventes concedidos pela Geréncia de Beneficios Sociais
(GBS) na agdo de apoio a dignidade menstrual.

A equipe de Nutrigdo do Banco de Alimentos, em parceria com a Universidade Federal de Goiads (UFG), promoveu uma capacitagdo com os analistas da OVG
para distribuicdo do Mix do Bem nos municipios onde foram desenvolvidas a¢des do Programa Goids Social. A capacitagdo abordou os objetivos do Programa
NutreBem e como a distribuigdo do mix pode impactar as familias atendidas no combate a fome. Os analistas também participaram de uma degustagdo no
Banco de Alimentos e fizeram andlise sensorial do produto.

Continuidade do cadastramento de familias, que tem sido realizado de maneira presencial, diariamente, seguindo os protocolos de seguranga. O
cadastramento e recadastramento das entidades sociais, primeira etapa do processo, é realizada on-line por um sistema desenvolvido pela Geréncia de
Tecnologia da Informagdo da OVG e segue acontecendo. A validagdo desse cadastro das entidades sociais é feito pela equipe de Assisténcia Social e todas as
acoes buscam apoiar e fortalecer a rede socioassistencial. A promog¢do da seguranga alimentar e nutricional ao atender familias vulneraveis que coletam
alimentos improéprios para o consumo nos contéineres de lixo da CEASA estd sendo realizada continuamente. Além de receber os alimentos, elas passaram
pelo atendimento e avaliagdo com assistente social e receberam os encaminhamentos necessarios a rede socioassistencial, conforme suas necessidades. E
importante ressaltar que a familia atendida pela equipe de Servigo Social retira os alimentos no momento que foi feito seu cadastro e ja é orientada a buscar
na semana subsequente, em dias pré-determinados (quartas e sextas-feiras).

Além do atendimento das metas propostas no Contrato de Gestdo, houve a realizagdo do mapeamento das familias que coletam alimentos nos containers de
lixo no interior da CEASA. A equipe de Servigo Social, por meio de diagndstico técnico, realizou atendimentos e encaminhamentos de familias e entidades
para servigos da rede socioassistencial. Por meio do Termo de Fomento n.2 001/2019, firmado entre OVG/CEASA, o Servigo Social realizou neste més 85
atendimentos/assessoria as entidades cadastradas. Os atendimentos aconteceram de forma presencial e contato telefnico; 1.415 atendimentos de familias
para retirarem cestas de frutas e verduras no Banco de Alimentos de forma presencial e realizagdo de contato telefonico. Destes, 36 atendimentos foram
realizados com retirada imediata da cesta, de segunda a sexta-feira, e 62 novos cadastros de familias que vieram por busca espontanea e/ou encaminhadas
de outras entidades para receberem frutas e verduras.
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Realizou-se capacitagdo para familias e entidades sociais. Considerando o aumento significativo de casos de COVID-19 pela variante 6micron, a capacitagdo
teve como tema: Doengas Transmitidas por Alimentos. As doengas de transmissdo hidrica e alimentar (DTHA) sdo aquelas causadas pela ingestdo de agua
e/ou alimentos contaminados. Existem mais de 250 tipos de DTHA no mundo e a maioria delas é infec¢des causadas por bactérias e suas toxinas, virus e
parasitos intestinais oportunistas, além das intoxicagdes exdgenas causadas pelo consumo de substancias quimicas presentes nos alimentos.

Na segunda capacitagdo do més, o tema foi Coleta Seletiva, que é um mecanismo de recolha dos residuos, os quais sdo classificados de acordo com sua
origem e depositados em contentores indicados por cores. Ou seja, eles podem ser residuos organicos ou materiais reciclaveis como papel, plastico, vidro,
dentre outros. Além deles, materiais hospitalares e radioativos tém um destino diferente. A importancia da coleta seletiva é justamente a reducdo dos
impactos ambientais do consumo. Quando separamos o lixo (ou o que sobrou do que consumimos), facilitamos muito o seu tratamento e diminuimos as
chances de impactos nocivos para o ambiente e para a saude da vida no planeta, incluindo a vida humana. Praticar a coleta seletiva é um dos pilares do
consumo sustentavel.

4.4 INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E PRODUTIVIDADE DA
ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS ALCANGADOS PELA INSTITUIGAO (p.3
RN n2 013/2017 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG (Anexo IV), os Indicadores de
Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente
ao segundo semestre.

Goiania, fevereiro de 2022.
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ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 192 TERMO ADITIVO
GERENCIA DE PROMOGAO DO VOLUNTARIADO - GPV

GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS - GBS
AN VRl GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIAGCAO - GGSA
CAMPANHAS, EVENTOS DE PROTECAO E INCLUSAO SOCIAL
5. PLANO DE TRABALHO - EIXO 4: REDE DE VOLUNTARIADO, INVESTIMENTO E PARCERIAS SOCIAIS

) §

GOVERNO DO ESTADO

MES DE REFERENCIA: FEVEREIRO / 2022

OPERACIONALIZACAO DAS ACOES DE PROTECAO SOCIAL

5.1 INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO CUMPRIMENTO DAS
METAS PACTUADAS (P.1 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

ASSESSORAMENTO / GARANTIA DE DIREITOS / CAPACITACAO TECNICA A ENTIDADES E VOLUNTARIOS
METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA

ESPECIFICACAO

Prevista Realizada
GERENCIA DE PROMOCAO DO Numero pessoas mobilizadas/més 80 98
VOLUNTARIADO - GPV Numero agdes de promogio do voluntariado/més 5 6

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

Prevista Realizada
Numero entidades sociais 35 50
GERENCIA DE BENEFICIOS assessoradas/capacitadas/més
SOCIAIS - GBS
Numero entidades sociais apoiadas/més 25 44

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

Prevista Realizada

GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E

AVALIACAO - GGSA Nimero de municipios atendidos/més 100 190

PROTECAO SOCIAL BASICA
CONViVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E ESTIMULO A MANIFESTACAO CULTURAL

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

Prevista Realizada
Numero de romeiros apoiados em Trindade 0 0
CENTRO DE APOIO AO ROMEIRO
Numero de romeiros apoiados em Muquém 0 0
Numero de brinquedos doados 0 0
NATAL DO BEM
Numero de visitantes na Aldeia do Papai Noel 0 0

5.2 MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE PREJUDICARAM OU
INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (P.4 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

CAPACITAGAO A VOLUNTARIOS - GERENCIA DE PROMOCAO DO VOLUNTARIADO

Causa: Em fevereiro, a GPV, como planejado, realizou uma agdo para mobilizar voluntarios de maneira ativa, por meio das palestras "voluntariado como
ferramenta para o envelhecimento ativo", realizadas nas unidades da OVG, o que juntamente com as demais agdes de mobilizagdo culminaram na
superagdo da meta.

Medidas implementadas/a implementar: Como as metas foram atingidas, ndo ha medidas saneadoras a serem implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

ASSESSORAMENTO / GARANTIA DE DIREITOS / CAPACITAGAO TECNICA A ENTIDADES - GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

Causas: As metas de atendimento e assessoramento as entidades sociais foram superadas, devido ao trabalho realizado de forma continuada pela
equipe, o que tem levado as instituicdes a realizarem adesdo as atividades e terem mais proximidade com a OVG. Ainda, destaca-se que mesmo com o
retorno de atividades presenciais, continuou-se com atendimentos remotos e por meio de midias digitais nas agdes de assessoramento. Percebemos
como positivo essa permanéncia, pois atende as necessidades das entidades sociais e reduz custo na execugdo sem prejuizos. Outro fator importante foi
a superacdo de metas de entidades apoiadas, devido ao Programa de Apoio a Saude e Dignidade Menstrual/OVG, que iniciou nesse més de fevereiro e
beneficiou entidades sociais que atendem adolescentes e mulheres com repasse de absorventes.
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Medidas implementadas/a implementar: Como as metas foram atingidas, ndo ha medidas saneadoras a serem implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

CAPACITACAO TECNICA A GESTORES MUNICIPAIS E COORDENADORES DE PROTECAO BASICA PARA FORTALECIMENTO DOS
EQUIPAMENTOS PUBLICOS SOCIAIS - GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIACAO

Causa: A meta foi superada com a participagdo de 190 municipios, o que representou 190% no indicador de eficdcia. Esse éxito decorre da retomada aos
Debates Sociais, as Oficinas Tematicas, e ao "O Papo Continua". Permanece satisfatdria a presenga nos grupos de estudos realizados, dando continuidade
ao programa de capacitagdo as primeiras-damas, gestores e trabalhadores sociais dos municipios, para que cada vez mais ocorra envolvimento dos
mesmos e o aperfeicoamento da gestdo social nos atendimentos, promovendo melhor a protegdo social basica para aqueles que mais necessitam.

Medidas implementadas/a implementar: Como as metas foram atingidas, ndo ha medidas saneadoras a serem implementadas. Entretanto, a OVG
solicitou menos recursos financeiros para execugdao dos servigos.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

PROTEGAO SOCIAL BASICA - CONViVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E ESTIMULO A MANIFESTACAO CULTURAL

Causa: N3o é o més de execugdo dos projetos.

Medidas implementadas/a implementar: N3o hd medidas a serem implementadas, visto que ndo ha metas fisicas para o més.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

5.3 EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS CAUSAS QUE
INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (P.2 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

GERENCIA DE PROMOGAO DO VOLUNTARIADO

AcOes de promogdo do voluntariado e de mobilizagdo de voluntérios: além das 2 turmas de formagdo de "Voluntdrios do Bem" e mobilizagdo de
entidades para recebimento de voluntarios, em fevereiro foi dada sequéncia na entrega de cestas basicas para familias em situagdo de vulnerabilidade
social, de modo que os voluntarios ndo poderiam deixar de participar e integraram o time. Outra a¢do promovida pela OVG e que contou com apoio de
voluntdrios, foi uma edigdo do OVG Perto de Vocé em Sdo Luis de Montes Belos, com fisioterapeutas efetuando atendimentos e emissdo de laudos para
tornar possivel a concessdo de beneficios eventuais no local. Por iniciativa da prépria GPV, em articulagdo com as unidades operacionais, foram realizadas
duas formagdes de voluntdrios do bem com idosos dos EBV | e I, com o tema "voluntariado como ferramenta para o envelhecimento saudavel". O bate-
papo contou com a presenca e depoimento de um morador do Centro de ldosos Sagrada Familia, Sr. Jodo Nunes, que é voluntdrio, atuando no
acabamento de enxovais e na horta. A histdria da Organizagdo foi resgatada por essa agdo por meio da abertura de 20 vagas para voluntarios auxiliarem
no processo de confec¢do dos enxovais, assim como nos primeiros anos de histéria da OVG.

Considerando o sucesso em janeiro, fevereiro foi a vez de langarmos a nova edi¢do do "Classificados do Bem", que vem movimentando tanto a
plataforma do voluntariado quanto as redes sociais da OVG, divulgando ainda mais as ofertas de vagas e aproximando a OVG das pessoas interessadas
em contribuir. Para viabilizagdo do projeto "Consultoria do Bem", que visa capacitar voluntdrios para atuarem como consultores em instituicées do
terceiro setor, no intuito de auxilid-las a serem mais autébnomas, foram realizadas duas importantes ag¢@es: articulagdo junto a WAM Ensino, potencial
parceira na disponibilizagio de professores para capacitar os voluntarios e uma visita na instituigdo "EMAUS", em S3o Miguel do Passa Quatro, que
necessita desse suporte. Além disso, para as novas agdes foram também iniciadas tratativas para realizagdo de turmas de formagdo de voluntarios do
bem nas universidades de Goidnia para os estudantes de graduagdo, em consonancia com a Resolugdo n? 002/2017 do MEC. Além da expansdo das
capacitagdes para as universidades, essas turmas deverdo ser realizadas também nos polos de capacitagdo dos municipios, tendo iniciado em fevereiro a
elaboragdo da estratégia para este fim, de forma articulada com a GGSA. Como melhorias na gestdo, pode-se citar a chegada de aparelho de notebook,
que serd primordial nas a¢Bes externas que estdo previstas para 2022, refor¢o no contato com as institui¢des para revisdo e atualizacdo das vagas,
resgate de voluntdrios e de representantes de instituicdes que se inscreveram para participar das capacitagdes, mas ndo compareceram, entre outros.

GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

Nesse més, intensificamos as visitas institucionais para analise e continuidade do processo de cadastro das entidades sociais na OVG, mantendo a
atengdo devida em relagdo ao protocolo de seguranga para prevengdo ao COVID-19. Nesse contexto, realizou-se visitas em 09 (nove) municipios: Posse,
Ipora, Sdo Luis dos Montes Belos, Jaraguad, Rianapolis, Uruana, Uruagu, Barro Alto e Corumbd. Isso demonstra que a OVG, por meio da GBS, tem atuado
no intuito de fortalecer a rede socioassistencial e o Terceiro Setor, buscando capilarizar seus servigos e beneficios, para que cheguem aos cidaddos em
situagdo de vulnerabilidade de todo o Estado. As parcerias sdo fundamentais para ampliar esforgos e agdes estratégicas para maior alcance social.

GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIAGAO

No més de fevereiro, foram retomados os Debates Sociais, “O Papo Continua” e as Oficinas Tematicas, dando continuidade a programagdo de
capacitagdo dos municipios goianos. Foi realizado pela Coordenagdo Pedagdgica da Geréncia reunides com os dois grupos de Interlocutores Sociais, uma
vez por semana, para organizar o planejamento semanal e ao final do més a entrada dos relatérios de atividades de cada grupo.

Em parceria com a Coordenacgdo de Informagdo da Geréncia de Gestdo de Controle de Informagdes, foi realizado um monitoramento mensal de todas as|
atividades e municipios participantes e/ou faltantes, contendo quantidade de atividades, participagdes, pessoas capacitadas, cargos e municipios.
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Foi concluida a organizagdo Plataforma Virtual da Geréncia de Gestdo Social e Avaliagdo, onde os municipios parceiros e trabalhadores do SUAS poderdo
realizar leitura e participar de forma off-line de todas as capacitagdes que ja foram realizadas pela Geréncia desde 2020. A disponibilizagdo acessivel do
conteudo serd uma porta aberta para a capacitagdo e aprimoramento dos trabalhos nos municipios goianos com informagdes e materiais em PDF. Esta
prevista para ocorrer em abril a apresentagdo para a Diretoria da OVG, a fim de iniciar a divulgacdo da disponibilizagdo aos municipios.

Os representantes dos 190 municipios atendidos avaliaram com a pontuagdo de 9,5 os conteldos, professores e estrutura de suporte oferecida pela
GGSA. Foram realizadas, no total, 15 atividades de capacitagdo, sendo elas, 8 Oficinas Tematicas; 4 Debates Sociais e 3 encontros de “O Papo Continua”.
Nessas capacitages, tivemos 1.397 participagdes, sendo 576 pessoas capacitadas de 190 municipios.

Foram realizados Debates Sociais com temdticas pertinentes ao trabalho na Politica de Assisténcia Social, os quais foram conduzidos em plataforma
virtual pelos professores da Geréncia Social. No total, 04 (quatro) encontros, com gestores e trabalhadores municipais, em média 176 participantes. OS|
conteudos abordados foram:

a) Abertura dos Debates;

b) Falta Total de Planejamento a Ideia da Vez;

c) Planejamento é o caminho;

d) Planos de Assisténcia Social.

Foram realizadas Oficinas com tematicas pertinentes ao trabalho na Politica de Assisténcia Social, os quais foram conduzidos em plataforma virtual pelos
professores da Geréncia Social. No total, 08 (oito) oficinas com gestores e trabalhadores municipais, em média de 67 participantes. Seguem os contetdos
abordados :

a) Inflagdo e pobreza;

b) A Pobreza Paralisa;

c) Assisténcia Social ndo é Profissdo;

d) Assisténcia Social no ambiente escolar;

e) Familias invisiveis;

f) Busca Ativa;

g) Assisténcia Social em Territérios Rurais;

h) Mulher e a Pobreza.

O Papo Continua teve discussdes pertinentes ao trabalho na Politica de Assisténcia Social, os quais foram conduzidos em plataforma virtual
pelos professores da Geréncia Social. No total, 03 (trés) encontros com gestores e trabalhadores municipais, em média de 52 participantes.
Seguem os conteudos abordados:

a) Falta de Planejamento a Ideia da Vez;

b) Planejamento é o Caminho;

c) Planos de Assisténcia Social nos de Assisténcia Social.

5.4 INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E PRODUTIVIDADE DA
ATUACAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS ALCANGADOS PELA INSTITUICAO
(p.3 RN n2 013/2017 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gest&do entre SEAD e OVG (Anexo V), os Indicadores de
Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro,
referente ao segundo semestre.

Goiania, fevereiro de 2022.
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS B
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 192 TERMO ADITIVO ﬁ

S 6. ANEXO | - INFORMACOES COMPLEMENTARES ‘s
MES DE REFERENCIA: FEVEREIRO / 2022

OPERACIONALIZACAO DAS ACOES DE PROTEGCAO SOCIAL

AGOES DE MELHORIA E RESULTADO

O Governo do Estado, por meio da Organizagdo das Voluntarias de Goids (OVG), do Gabinete de Politicas Sociais (GPS) e Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Social (SEDS), realizou as primeiras entregas de cestas basicas de 2022, em Aparecida de Goiania, nos dia
2 e 3 de fevereiro. Ao todo, 4 mil kits de alimentos foram doados as familias em extrema vulnerabilidade social, muitas que nao
tinham sequer o que comer em casa. Os bairros visitados foram Virginia Park, Norberto Teixeira, Setor dos Estados, Continental e
Buenos Aires, além do Parque Itamarati, Alvorada do Sul, Rosa dos Ventos, Expansul e Colina Azul. As distribui¢des fazem parte da
Campanha de Combate a Propagacdo do Coronavirus, iniciada em margo de 2020.

As parcerias reforcam a nossa rede de protegcdo social. A OVG recebeu da Secretaria da Economia de Goids, por meio da
Superintendéncia de Gest3o Integrada (SGI) e da Comiss3o de Avaliacdo de Documentos e Acesso (CADA), uma doacdo no valor de RS
41.757,65, referente a venda de papéis reciclaveis do Arquivo Setorial da Pasta e da Delegacia Regional de Fiscalizacdo de Goiania.
Esse valor serd usado em beneficios que ajudardo pessoas vulnerdveis do nosso Estado.

A Enel doou duas toneladas de alimentos para a OVG, além de roupas e cobertores com a inteng¢do de beneficiar familias em
vulnerabilidade social. Os donativos, arrecadados nas lojas e escritérios regionais da Companhia em todo o Estado, serdo destinados
a familias afetadas pelas enchentes nas regides Norte e Nordeste de Goias.

Em outra agdo importante, o Centro de Idosos Vila Vida recebeu a doagao de lengdis, toalhas, mascaras e alcool liquido. Todos estes
beneficios vieram através do Bazar Mdes e Filhas que aconteceu no fim do ano passado. Os moradores da unidade ficaram muito
alegres e gratos pelas doagdes.

No total, entre produtos (alimentos, eletrodomésticos/mdveis, materiais de consumo, materiais de higiene pessoal, roupas e
calgados), servigos voluntérios e recursos financeiros, foi realizada uma captacdo no més de fevereiro de RS 1.648.695,00 (um
milhdo, seiscentos e quarenta o oito mil, seiscentos e noventa e cinco reais).

Na area de Tecnologia da Informacgdo, foram acrescidas paginas de treinamento na internet, sendo elas de treinamento da GENCAP E
CIGAM WEB; Foi iniciado o desenvolvimento de novas funcionalidades no sistema de Voluntariado, como criagao de relatério com
informacgGes de quantitativo de vagas, detec¢do automatica de usudrios com idade inferior a 18 anos e o bloqueio da inscri¢do deles,
entre outros (o sistema encontra-se 60% concluido e com previsdo de entrega em abril); Esta sendo criado o sistema de autorizagdo e
compensacgdo de horas da GGP. O novo sistema permitird aos colaboradores e departamento criar de forma eletronica ordens de
servico, bem como autorizagdo das mesmas pelos Gestores, de forma 100% eletronica, possibilitando consultas, acompanhamentos,
maior transparéncia, melhorias na gestdo entre outras funcionalidades; Foi iniciado o novo sistema de abertura de chamados,
suporte e controle. Estd em fase de levantamento de requisitos e modelagem do banco de dados (5% concluido). O Sistema permitira
melhorar a gestdo de chamados e controle de inventario, controlar e relacionar chamados com baixas de estoque, controle de tempo
de garantia de computadores e equipamentos, entre outras melhorias na gestdo de recursos; Foram realizadas adequagdes no
sistema de Gestdo do PROBEM, incluindo adi¢do de filtros no relatdrio de renovagdo 2022/1, relatérios de recursos com possibilidade
de andlise das solugdes, mapeamento automatico de recursos realizados, permitindo que eles sejam atendidos pelos assistentes
sociais responsaveis;

Foram implementadas novas funcionalidades ao sistema do GNSS (Banco de Alimentos), dentre elas a criagdo dos modulos de gestdo
de produtos, que permite cadastro e consulta dos produtos oferecidos, realizar cotagdes didrias de alimentos inclusos no Programa,
bem como controle de estoque. Com a implantacdo sera possivel melhorar gestdo do programa Banco de alimentos, com
informagGes confidveis sobre alimentos, fornecedores, quantitativos de estoque, origem, se é doagdo ou compra, entre outras
informacdes gerenciais; Sistema Banco de Alimentos: Esta sendo desenvolvido o mddulo da unidade GNSS (Banco de Alimentos) e ja
foram realizadas as adequagdes da base cadastral, levantados requisitos do sistema, foi concluida a modelagem e prototipagdo e
iniciada a codificagcdo do modulo de gestdo de tipos de doadores. A agdo permitird que os dados registrados pelas unidades externas
da OVG possam ser identificados/utilizados pelo Banco de alimentos, evitando duplicidade de registros e facilitando o rastreamento
do uso de servigos ofertados para os beneficidrios da OVG. Também serd possivel por meio do médulo de gestdo de tipos de
doadores a classificagdo dos doadores bem como a identificagdo por perfil, possibilitando criar filtros para criagdo de relatdrios
futuros; Foi concluido o Portal das Prefeituras, que vai permitir que as prefeituras realizem cadastramento de beneficiarios, enviem
os documentos obrigatdrios conforme exigéncias do Programa, fagcam solicitacdo de beneficio/doagdes, entre outros;
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Foram criados/melhorados relatérios de Bl para controle de licengas do pacote office e controle de impressoras e scanner por centro
de custo; Realizada melhoria na estrutura criada para acompanhar o caminhdoda agdo “OVG perto de Vocé”, incluindo criacdo e
configuragdes de servidor, configuragdes de servigos FTP para melhoria do mapeamento de pastas de Scanner, inclusdo de switch
gerenciavel para melhoria e ampliagdo dos pontos de interconexdo, entre outros; Implantagdo do mddulo CIGAM WEB: O sistema
esta em fase de ajustes de rotinas e aprovagdo pelas diretorias e geréncias. Com a implantagdo do sistema serd possivel integrar os
processos de compras, financeiros, contabeis, entre outros, melhorando assim a gestdo dos servi¢os da Organizagdo; Criagdo de novo
relatério para atendimento de balango patrimonial anual da OVG, relacionando valores de aquisi¢cdo e depreciagdo de bens.

Goiania, fevereiro de 2022.

oA .
Isadora de Fatima Lopes
Gerente Estratégica de Planejamento e Governanca

~

Thoﬁf%ﬂarcélo e Silva

Diretor Administrativo e Financeiro Diretora de Programas Especiais

Donod e
Adryannaleonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral
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ANEXO Il

7. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NAS UNIDADES EXECUTORAS

CISF (ILPI): Educagdo Fisica-Treinamento CISF (ILPI): Ativ. Socioeducativa - Estimulagdo da

Funcional Memoria

CISF (ILPI): Chamada de video - Fortalecimento de
Vinculos Afetivos

CISF (Centro De Convivéncia): Turma de Pilates CISF: Retorno e acolhimentos dos idosos nas
atividades presenciais no Servigo de Convivéncia
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ESPACO BEM VIV |
WA VIOA DE 0505

GINASTICA S
EM CASA

ExERcicio Fisico
REVIGORA O CORPO E
A ALMA

Dafne Kattlen Prof Edu. Fisica
Waléria Paixao Psicologa

Dia 25/02 as 08:10

ESPAGO BEM VIVER 1
VILA VIDA DE IDOSOS

e s Aulaz a0 Vivo pelo link
< Google Meet

EBV II: Educagdo Fisica

ANEXO Il
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ANEXO Il

CIVV: Artesanato - Casa Lar e Centro CIVV: Atividade de Educacdo Fisica
de convivéncia Gindstica em casa

CATF: Curso de Corte e Costura - CATF:Atividade Socioeducativa - Laboratério de
Confecgdo de vestido Inclusdao Multimidia
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ANEXO Il

CATF: Oficina sobre Formagao de pregos
- SEBRAE - Curso de Corte e Costura

CATF: Bate papo sobre Tecnologias Assistivas
com voluntario Hélio Fogaga

CSDG: Educagéo Fisica - Oficina
do uso do Sling

CSDG: Acolhimento e entrega do Kit enxoval
e cesta de hortifruti - Servico Social

DIA DE CARNAVAL i i 77
FEIT MUITA ANIMAGAO,
ALEGRIA E UMA ATIVIDADE
EXCLUSIVA PARA OS BEBES

- o LS TR S
CSDG: Roda de Conversa -Acolhimento
psicossocial

= SN ¥ -
i "' = —Mﬁ' el 2 @‘\'ﬁ

CIGO: Atividade socioeducativas e culturais - CIGO: Palestra e Atividade sobre Mal de Alzheimer
Manifestagdo Cultural / Carnaval, oficina de reciclagem e Fibromialgia
e cine pipoca
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ANEXO Il

CIGO: Palestra e dinamica sobre justica CIGO: Comemoragdo dos aniversariantes
social - Servigo Social do més

GRB: marmitas/Refeigdes prontas

- unidades RB
/-ﬁml ar ;
J@a—tﬂ“h‘m

GBS: Apoio as Entidades Sociais - Visita Técnica
para cadastro junto a OVG Sdo Luis de Montes Belos.
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ANEXO Il

GBS: Assessoramento - Orientagdo aos municipios.

CLASSIFICADOS DO BEM | FEV CLASSIFICADOS DO BEM | FEV
BANCO DE ALIMENTOS GOODWILL GOIAS - OSCEIA
MANIPULACAD

DE FRUTAS

GPV: Reunido de articulacdo - abertura de vagas para GPV: Palestra "voluntariado como ferramenta para o
idosos atuarem como voluntdrios no acabamento de envelhecimento ativo" no EBV II.
enxovais
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ANEXO Il

GNSS: Culinaria com os Mix do bem e alimentos in
natura.

GNSS: Entrega de cestas de hortifruti e absorventes aos
beneficidrios do Probem

Coleta Seletiva

Oque ér Por quer
A coleta seletiva 60810 O destine dos residuos poderm
de separar o3 residucs.  prejudicsr © NOsC  Melo
330 separados pars Que  amblente.  ser foco  de
. desse do -
residuo  sejs  cometa  outras  downcas.  pode
muitos  residuos  Que  contaminar nossos rios (gual
jogaman fora podem ser e nossa terra

Como?
Na sus casa vock pode separar o3 resihuos secos (papel.
papeldo. vidro, latinhas, metal) dos outros residuos que No
podern ser reciclados. por exemplo, resto de comida. 1& as
pilhas, rermbdion vencidos bateria Nao podem ser jogados
N0 lixo, deverm ser levados pars luganes que recolham esse
Upo de material pois eles CONtAmMINAM MUIto Mais NOwO
Meio ambiente. Em algurs IUGares tem as laeiras coloridas,

=
Vieiisiie; 0
-4-1-1- 18

k2

GNSS: Entrega de Mix do Bem e alimentos in natura
para familia de Goiania

O NOVO GOIAS SOCIAL

Entrega dos relatérios 13 cidades em
Calamidade Pablica fevereiro de 2022

GEDS: Reunido Palacio da Esmeraldas entrega dos relatorios - 13 cidades em Calamidade Publica
Fevereiro 2022
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ANEXO Il

eponas o GERENCIA

SOCIAL

Mais de 1,8 mil i e certifi

vais de 8 mil certificados emiidos.
224 municipios atendidos

GGSA: Debates Sociais com tema: Falta total de planejamento a ideia da vez, realizado
dias 16 e 17 de fevereiro

Purscpurte (4T

&~
o
n,
<}
B -

=

%
ek d

GGSA: Debates Sociais, com tema Planejamento GGSA: Debates Sociais, com tema Planos
é o caminho. de Assisténcia Social.

Bolsistas do PROBEM.
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ANEXO Il

PROBEM: Visita domiciliar de inclusdo, RPOBEM:Visita domiciliar de incluséo,
beneficiaria Ariane Marcela Oliveira Ramos - 52 beneficiaria Rebeca de Jorddo Pimenta - 32
periodo Medicina periodo Medicina

OUTRAS ATIVIDADES

GBS: OVG entrega de kits de absorventes
alimentos para a OVG, além de roupas e cobertores. higiénicos para a Vila Sdo Cottolengo

Centro de Idosos Vila Vida recebeu a doagdo de lengdis, Equipes da OVG entregam beneficios sociais da

toalhas, mdscaras e alcool liquido através do Bazar Maes OVG em Alvorada do Norte e Simolandia
e Filhas

- 1 =N
OVG recebe da Secretaria da Economia — a doagdo no valor de
RS 41.757,65 a OVG, referente a venda de papéis reciclaveis
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ANEXO Il

CAPACITAGCAO DA EQUIPE/PLANEJAMENTO/MONITORAMENTO

CIVV: Capacitagdo da equipe pela GPSA e GGI CIGO: Capacitagdo Profissicional - Dialogando
sobre protegdes sociais

CNSS: Capacitagdo para Colaboradores: Ginastica Laboral
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