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TITULO | - DAS DISPOSIGOES INSTITUCIONAIS

Capitulo | - DO REGIME JURIDICO

Art. 1° - A Organizacéo das Voluntarias de Goias - OVG é uma associagao civil, com personalidade
juridica de direito privado, de fins ndo econémicos e de carater beneficente, tendo como finalidade
precipua a Assisténcia Social, bem como o apoio as agbes de assisténcia a saude, educagéo,
meio ambiente e esporte, provida de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, qualificada
como organizagdo social pelo Decreto Estadual n° 6.283, de 27 de outubro de 2005, com
designacao especifica expressa pelo Decreto 8.501, de 11 de dezembro de 2015, regendo-se por
seu Estatuto Social, normas internas e pela legislagéo a ela aplicavel.

Capitulo Il - DA MISSAO, VISAO E VALORES

Art. 2° - A Organizagao das Voluntarias de Goias tem como Miss&o, promover com exceléncia a
assisténcia social e a cultura do voluntariado; como Visdo, ser uma organizagdo social
reconhecida nacionalmente pelo fortalecimento do voluntariado e pela exceléncia na prestagao de
servigos de assisténcia social; e como Valores, a ética, o respeito, a justica social, a transparéncia,

a responsabilidade social, a solidariedade, a cidadania, a sustentabilidade e a diversidade.

TITULO Il - DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
Capitulo | - DAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Art. 3° - A estrutura organizacional da OVG compreende:

I. Assembleia Geral - ASGER;
. Conselho de Administracao - CAD;

lll. Conselho Fiscal - COFIS;
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Diretoria Geral - DIGER:

Chefia de Gabinete da Diretoria Geral - CGDG;

Chefia de Gabinete de Relagdes Institucionais - CGRI;

Geréncia Estratégica de Controladoria, Compliance e Ouvidoria - GECCO;
Geréncia Estratégica de Comunicagao e Marketing Institucional - GECMI,
Geréncia Estratégica de Cerimonial e Eventos - GECEV,

Geréncia Estratégica de Inovagao - GEIN;

Geréncia Estratégica da Secretaria Geral - GESEG;

Geréncia Estratégica Juridica - GEJUR;

Geréncia Estratégica de Planejamento e Governanga - GEPG;

Geréncia Estratégica de Negocios e Captacdo de Recursos - GENCAP.

Diretoria Administrativa e Financeira - DIAF:

Geréncia de Tecnologia da Informagéo - GTI,

Geréncia de Gestao de Pessoas - GGP;

Geréncia Administrativa - GAD:

m.1) Coordenacéo de Controle Patrimonial - CCP;

m.2) Coordenacéo de Apoio Logistico e Transporte - CALT;
m.3) Coordenagéo de Servigos Gerais - CSG;

Geréncia Financeira - GFIN:

n.1) Coordenacéo de Execugdo Financeira - CEFIN;

n.2) Coordenagéo de Prestagédo de Contas - CPC;
n.3) Coordenagéo de Contabilidade - CCON;
Geréncia de Aquisigdo de Bens, Produtos e Servigos - GAPS.
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Diretoria de Programas Especiais - DIPE:

Geréncia de Gestao de Bolsas de Estudos - GGBE;

Geréncia de Gestao e Controle de Informagées - GGCI:

g.1) Coordenacgéao de Informacéo - Cl;

Geréncia de Promogéo e Integracdo ao Mundo do Trabalho - GPIMT,;
Geréncia de Enfrentamento as Desprotegbes Sociais - GEDS:

s.1) Coordenagao de Acompanhamento Socioassistencial - CAS;
Geréncia de Gestdo Social e Avaliagao - GGSA:

t.1) Coordenagédo Pedagégica - CP;

t.2) Coordenacéo de Logistica - CL.

Diretoria de Agdes Sociais - DIAS:

Gerencia de Gestéo Integrada - GGI

Geréncia de Nutricdo Social e Sustentavel - GNSS;

Geréncia do Restaurante do Bem - GRB;

Geréncia de Promogéao do Voluntariado - GPV;,

Geréncia de Beneficios Sociais - GBS;

Geréncia de Produgéo Social - GPROS:

z.1) Coordenacgéo de Produgéo - CPRO;

Geréncia de Programas Socioassistenciais - GPSA:

aa.1) Coordenagéo Especial do Centro de Idosos Sagrada Familia - CISF;
aa.2) Coordenagao do Centro de Idosos Vila Vida - CIVV;

aa.3) Coordenacgéo do Espago Bem Viver | e Espaco Bem Viver Il -EBV | e EBVII;
aa.4) Coordenagéo do Programa Meninas de Luz - PML;

aa.6) Coordenagéo do Programa Juventude Tecendo o Futuro - PJTF;
aa.5) Coordenacéo da Casa do Interior de Goiés - CIGO.
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TIiTULO Ill - DA COMPOSIGAO, COMPETENCIAS E ATRIBUIGOES
Capitulo | - DA ASSEMBLEIA GERAL - ASGER

Art. 4° - A Assembleia Geral é a reunido dos associados, convocada na forma de seu estatuto e
com poderes por ele atribuidos para deliberar e orientar questdes relativas ao fiel cumprimento da
misséo institucional da Organizagdo, bem como tomar todas as providéncias que julgar
convenientes a sua defesa e ao seu desenvolvimento.

Art. 5° - Compete a Assembleia Geral:

I.  zelar pelo cumprimento do presente Estatuto e deliberar sobre sua alteragdo, bem como
sobre a extingéo da entidade com aprovagao da maioria, no minimo de 2/3 (dois tergos) de
seus membros.

Il. eleger ou referendar, quando |he couber, membros da Diretoria, do Conselho de
Administracéo e Conselho Fiscal e, ainda, destitui-los;

. julgar em instancia superior os recursos interpostos das decisées do Conselho de
Administracao;
IV.  exercer qualquer poder ndo expressamente atribuido a outro 6rgéo;
V. deliberar sobre o destino a ser dado ao patriménio da OVG no caso de dissolugéo, extingéo
ou desqualificagao, observado o estabelecido no artigo 52,
VI. deliberar sobre a conveniéncia de alienar, ceder, dar em comodato, transigir, hipotecar,
permutar, ou, por qualquer forma onerar, bens patrimoniais imoveis.
VIl. deliberar sobre o afastamento de associado por motivo de demissao ou exclusao, devendo,
previamente, ser deliberado pelo Conselho de Administragdo, quando se tratar de

destituicdo de membros da Diretoria.
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Capitulo Il - DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO - CAD

Art. 6° - O Conselho de Administracéo é o 6rgao colegiado de decisédo superior da OVG.

Art. 7° - Ao Conselho de Administracdo compete:

l. fixar o ambito de atuagdo da OVG, para a consecugdo do seu objetivo conforme
legislagéo vigente;
. aprovar a proposta de contrato de gestao a ser firmado com o Poder Publico;

[l. aprovar os Planos de Trabalho, a proposta orgamentaria-financeira e o programa de
investimentos da entidade, nos prazos estabelecidos;

V. aprovar o Regulamento Interno de Contratagéao de Pessoal;

V. aprovar o Regimento Interno da OVG, que deve dispor sobre a estrutura, forma de
gerenciamento, cargos e respectivas competéncias,

VI. aprovar por maioria, no minimo, de 2/3 (dois ter¢os) de seus membros, o regulamento
proprio contendo os procedimentos que deve adotar para a contratagdo de obras,
servigos, compras e alienagdes e admissao de pessoal, bem como o plano de cargos
e salarios, beneficios e remuneracao dos empregados da organizagéo, que nao
podera ultrapassar o limite de 90% (noventa por cento) da maior remuneragao paga
aos membros da Diretoria;

Vi, aprovar e encaminhar ao érgao supervisor da execugao do contrato de gestao, os
relatérios gerenciais e de atividades da entidade, elaborados pela Diretoria;

VIII. fiscalizar o cumprimento das diretrizes e metas definidas e aprovar os demonstrativos
financeiros e contabeis, bem como as contas anuais da entidade, previamente
analisados pelo Conselho Fiscal, com o auxilio de auditoria externa;

IX. expedir resolugbes sobre matéria de interesse da OVG, que nao estejam reguladas na
lei ou neste Estatuto;

X. designar e dispensar os membros da Diretoria;

W



ke
‘.“J\‘ : v Edi¢do 006/2022
L "\_. f i i i i
v REGIMENTO INTERNO oo s
ORGANIZACAD Pagina 8 de 77

Xl. fixar a remuneragédo dos membros da Diretoria, em valores compativeis com os de
mercado praticados no ambito do Estado de Goias, em consonancia com o disposto
no inciso V, do artigo 4° da Lei 15.503/2005.

Capitulo Ill - DO CONSELHO FISCAL - COFIS

Art. 8° - Nos termos da legislagédo vigente, a Organizacao sera fiscalizada por um Conselho Fiscal,
constituido por 03 (trés) membros efetivos e 03 (trés) suplentes, todos associados, eleitos na forma
de seu estatuto.

Art. 9° - Compete ao Conselho Fiscal:

l. examinar, mediante solicitacdo e a qualquer tempo, os livros de escrituragdo da
Organizagao;

Il.  examinar, mediante solicitacdo e a qualquer tempo, os balancetes da Organizagao;

ll. apresentar relatérios das analises empreendidas nos documentos analisados, que
poderdo ser substituidos por parecer de aprovagdo, no caso de nao anotarem
nenhuma irregularidade;

IV. sugerir adequagdes procedimentais nas prestagdes de contas;

V. convocar extraordinariamente a Assembleia Geral sempre que julgar necessario;

VI. comunicar ao Diretor Geral qualquer irregularidade constatada;

VII. analisar, por maioria, 0 Balango Anual da OVG e os Relatérios da Auditoria Externa,
mediante Parecer conjunto, admitida a elaboragéo de voto divergente;

VIIl. receber e apurar denlncias de irregularidades nas contas da OVG, encaminhadas

diretamente ou através da Geréncia Estratégica de Controladoria, Compliance e
Ouvidoria (GECCO).
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Capitulo IV - DA DIRETORIA GERAL - DIGER

Art. 10 - A Diretoria Geral é o 6rgdo de administragao superior da OVG, ao qual se atribui o

exercicio dos poderes inerentes a sua administragao e sera representada por um Diretor Geral,

eleito pela Assembleia Geral, na forma do estatuto.

Art. 11 - Compete a Diretoria Geral:

VL.

VIL.
VIIIL

Xl

expedir normas gerais necessarias a execugao das atividades da OVG;

cumprir e fazer cumprir o estatuto, as normas e as deliberacdes da Assembleia Geral,
submeter ao Conselho de Administragéo a criagéo ou extingdo de cargos e unidades
administrativas;

realizar convénios, acordos, ajustes, contratos de gestdo, termos de cooperacéo
técnica, termos de colaboragdo ou termos de fomento, ou qualquer outro instrumento
legal que estabeleca direitos, énus, obrigagdes ou compromissos para a OVG;
encaminhar balancetes e prestacbes de contas para apreciagéo e aprovagdo do
Conselho Fiscal, Conselho de Administrago, Assembleia Geral e demais 6rgéos de
controle externo, a que esteja obrigada por forca de comando normativo;

submeter ao Conselho de Administragdo as diretrizes, planejamento e politicas de
pessoal da OVG;

representar a OVG judicial e extrajudicialmente;

movimentar, em conjunto com o Diretor Administrativo e Financeiro os recursos
financeiros da OVG, assinando os documentos atinentes a movimentacdo dos
mesmos, podendo delegar tais atribuigdes;

desempenhar suas atividades em harmonia com as demais diretorias e unidades
administrativas, a fim de garantir o pleno funcionamento da OVG no alcance dos
objetivos, finalidades e proposigées emanadas da Assembleia Geral e do Conselho de
Administragao;

prover as fungdes de chefias e os cargos de confianga;

determinar a instauracao de processos administrativos de qualquer natureza, inclusive
de carater disciplinar;
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Xll. praticar atos de administragdo de pessoal, inclusive os de admissao e demissao,

XIlIl. participar das reuniées do Conselho de Administragcdo, sem direito a voto;

XIV. convocar a Assembleia Geral e os Conselhos de Administragdo e Fiscal para
apreciagao de assuntos de sua competéncia;

XV. assinar isoladamente, ou a seu critério, juntamente com algum ou todos os demais
diretores, os contratos firmados pela OVG,;

XVI. assinar isoladamente, ou a seu critério, juntamente com algum ou todos os demais
diretores, os documentos de gestdo e de comunicagao interna e externa da OVG;

XVII. cumprir e fazer cumprir a Lei Geral de Protegédo de Dados (LGPD);

XVIII. aceitar reclamagdes e comunicagdes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar
providéncias;

XIX. receber comunicagdes da autoridade nacional e adotar providéncias;

XX. orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas a serem
tomadas em relagéo a prote¢ao de dados pessoais;

XXI. monitorar o cumprimento da LGPD e outras disposi¢des associadas a protecdo de
dados;

XXIl. monitorar o cumprimento de politicas, procedimentos e objetivos de protegao de
dados;

XXIIl. cooperar com a Autoridade Nacional, quando necessario;

XXIV.supervisionar a atribuigdo de responsabilidades, conscientizagéo e treinamento de
colaboradores envolvidos em atividades de tratamento de dados pessoais;

XXV. realizar e revisar auditorias das politicas, procedimentos, deveres dos colaboradores
e programas de treinamento acima mencionados;

XXVl.estar ciente do risco associado as atividades de tratamento de dados pessoais,
considerando a natureza, escopo, contexto e propoésitos do tratamento;

XXVII. executar as demais atribuicbes estabelecidas em normas complementares;

XXVIII.exercer outras atividades correlatas.

Paragrafo Primeiro - Em caso de impedimento ou afastamento de carater temporario, membros
da Diretoria serdo substituidos entre si, por designacéo do Diretor Geral ou, no impedimento deste,
a critério do Conselho de Administragao;

o
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Paragrafo Segundo - A Diretoria Geral exercera diretamente ou por designagéo, as atribui¢bes
inerentes ao Encarregado de Protecdo de Dados, previstas na Lei Geral de Protegédo de Dados
(LGPD).

Secio | - Da Chefia de Gabinete da Diretoria Geral - CGDG
Art. 12 - A Chefia de Gabinete da Diretoria Geral, diretamente subordinada a Diretoria Geral, e

representada por um Chefe de Gabinete, é o setor de assessoramento direto da administragao
superior, sendo elo de integragdo entre as diversas areas de atuagdo da Organizagéo, a qual

compete:
l. assistir a Diretoria Geral e assessora-la no despacho de seu expediente, na realizagéo
de reunides, na representacgéo social e no preparo das correspondéncias do Gabinete;
Il monitorar o preparo, publicacdo e guarda dos atos oficiais da Organizagéo;
. organizar e orientar as atividades administrativas pertinentes a Diretoria Geral;
V. secretariar as reuniées da Diretoria Geral,
V. assistir a Diretoria Geral perante outros 6rgéos, organizagoes e autoridades em geral;
VI. expedir oficios, comunicagdes internas e memorandos nos assuntos que lhe forem
especificamente atribuidos pelo Diretor Geral;
VII. providenciar o acompanhamento dos assuntos de interesse da Diretoria Geral;
VIIIL zelar pela observéncia das normas referentes a assuntos relacionados a Organizagao;
IX. exercer outras atividades correlatas.

Segao Il - Da Chefia de Gabinete de Relagdes Institucionais - CGRI

Art. 13 - A Chefia de Gabinete de Relagdes Institucionais, diretamente subordinada & Diretoria
Geral, representada por um Chefe de Gabinete, & o setor responsavel pelas atividades de relagbes
publicas da Organizagéo perante os diversos setores de interesse na sociedade, bem como pelo
exercicio de acdes relativas & captacéo legal de doagdes de qualquer natureza e que visem o
fortalecimento dos projetos assistenciais previstos no estatuto, a qual compete:
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VI

VILI.

VIIL

divulgar os trabalhos institucionais da OVG, intermediando-a junto a outras
Organizagbes nacionais e internacionais, propondo convénios, intercambios e
parcerias;

participar da divulgagdo das campanhas da OVG, visando o crescimento e
aperfeicoamento do trabalho realizado;

participar, como incentivadora, dos eventos promocionais da instituicdo, bem como de
entrega de beneficios a populagao;

adotar medidas que favoregam o apoio da iniciativa publica e/ou privada, a fim de
fortalecer as agdes da Organizagédo e, nesse sentido, atuar no assessoramento da
presidente de honra da Organizagao, no exercicio de sua atividade de representagao
honorifica da Organizagao, nos termos do estatuto;

auxiliar a elaboracdo de projetos de participagdo em editais, convénios, cooperagdes
técnicas e termos de adesdo com a finalidade de captagdo de recursos e a
implementacao de programas;

criar instrumentos especificos para cada tipo de publico envolvido nas agoes de
captacéo, de forma a manter um padrao de parceria aceitavel a curto, médio e longo
prazo;

zelar pela observancia e cumprimento das normas referentes a assuntos relacionados
a Organizagao;

organizar e manter atualizado o cadastro de telefones e enderegos de autoridades e
instituicoes de interesse, publicas e privadas, a fim de promover o trabalho de relagdes
publicas;

elaborar relatorios periédicos e outros que Ihe sejam solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Secao lll - Da Geréncia Estratégica de Controladoria, Compliance e Ouvidoria - GECCO

Art. 14 - A Geréncia Estratégica de Controladoria, Compliance e Ouvidoria, diretamente

subordinada a Diretoria Geral, de carater técnico, representada por um Titular, tem por finalidade

implantar e monitorar o programa de Compliance ao modelo de gestdo da OVG, coordenar a
atividade de controle interno, com realizagao permanente de auditorias e orientagbes, bem como
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realizar a interlocucéo entre o interessado e as areas da Organizacéo relativas as manifestagdes
de Ouvidoria, a qual compete:

VI.

VI

VIIL

adotar politica de Compliance sugerida por érgéaos de direitos;

coordenar e acompanhar a execugéo dos atos administrativos, indicando em carater
opinativo, preventivo ou corretivo as agdes a serem desempenhadas, com vistas a
atender o controle da execugao orgamentaria, financeira, contébil e patrimonial;
acompanhar o cumprimento das metas previstas na proposta de trabalho anual do
Contrato de Gestao e outros dispositivos, a execugdo dos programas executados pela
OVG e dos orgamentos, alertando a direcéo sobre os riscos identificados e desvios de
finalidades;

verificar o cumprimento das normas e procedimentos internos, administrativos,
contabeis e, em especial, os relativos a movimentagéo, ao controle, a custodia e a
protegdo de créditos, valores, bem como das disposigdes tributarias, fiscais e
contabeis a que a OVG estiver sujeita;

analisar, avaliar e fiscalizar permanentemente a eficacia e a eficiéncia dos controles
internos, por meio de auditorias internas sistematicas, voltadas para as necessidades
de inovagdo, com vistas as melhorias de procedimentos e em atendimento as
legislacdes vigentes;

orientar e subsidiar sobre normas e procedimentos internos de execucdo nos demais
setores da OVG, podendo compor equipes de trabalho multidisciplinares, envolvendo
pessoal técnico especializado de outras unidades da Organizacgao;

manter a Diretoria Geral informada sobre ocorréncias de irregularidades constatadas,
sugerindo medidas e providéncias;

manter estreito relacionamento com érgéos de controle e fiscalizacdo da Unido, do
Estado e Municipios, bem como de outras organizagdes particulares ou publicas,
Conselho Fiscal da OVG, auditorias independentes, prestando-lhes as informacdes
para o pleno desempenho das respectivas atribuigoes;

propor atos normativos, diretrizes e orientaces relativos ao correto exercicio das

competéncias e atribuicbes definidas ao setor;

< il
|||f'!‘\‘||:‘lr';\ ”'l d
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XI.

XII.

XIII.
XIV.

XV.

XVL.

XVII.

XVIII.

XIX.

XXIL.

atuar, em carater pericial, quando solicitado, na constatagédo de fatos administrativos
e/ou contabeis;

presidir comissdes de procedimentos de investigagdo preliminar e de processos
administrativos disciplinares, salvo em caso de deliberacdo diversa por parte da
Diretoria Geral,

orientar e assessorar na viabilizacdo das recomendagdes constantes dos trabalhos de
auditoria externa, bem como sobre as legislagdes, regulamentos, normas e
procedimentos internos, nestes casos, ouvida a Geréncia Estratégica Juridica -
GEJUR;

liberar processos para pagamento, apés cumpridas todas as exigéncias legais;
analisar e atestar a regularidade de processo seletivo para contratagéo de pessoal,
conforme principios e regras estabelecidos pelo Regulamento de Recursos Humanos;
promover politicas de capacitagdo e treinamento relacionados as atividades de
Ouvidoria e defesa dos usuarios, identificando e sugerindo padrées de exceléncia das
atividades de Ouvidoria no ambito da OVG;

atentar sobre os atos normativos e legislagdo pertinente no ambito de Ouvidoria;
utilizar sistema informatizado, de uso obrigatério pelos érgdos de Ouvidoria e/ou de
fiscalizagéo,

estabelecer e propor formas e canais de comunicag@o acessiveis e adequados ao
perfil do publico-alvo de cada agdo ou programa desenvolvido pela OVG;

contribuir para a disseminagdo das formas de participagdo popular no
acompanhamento e na fiscalizagdo da prestag&o dos servigos;

receber as manifestagdes enviadas pelo publico em geral, encaminhando-as aos
setores instados ou aqueles que possam auxiliar na resposta demandada, devendo
manter o cidad&o informado sobre todo o processo de tramitagédo de sua demanda;
promover diligéncias necessérias, visando o esclarecimento de reclamagdes,
sugestdes, informacdes e dendncias, bem como sobre os programas e a execucao de
atividades correlatas a Organizagao;

agir com presteza e imparcialidade, com observancia aos principios da legalidade,

impessoalidade, razoabilidade, moralidade, direito ao contraditério, busca da solugéo
pacifica dos conflitos e prevaléncia dos direitos humanos;

(i miie
wall! 1
AT
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XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.
XXVII.
XXVIIL
XXIX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII

XXXIV.

contribuir para a efetividade das politicas e dos servicos sociais no ambito da
Organizagao;

rejeitar e determinar o arquivamento de manifestagdes consideradas improcedentes,
mediante despacho fundamentado, observada a legislagao e normativas existentes;
atender sempre com cortesia, respeito e imparcialidade, sem discriminagao ou
prejulgamento, oferecendo uma resposta objetiva a questao apresentada, observada
a legislagéo e normativas existentes, bem como o prazo estabelecido;

manter sigilo das informagdes e origem;

monitorar o cumprimento dos prazos e a adequagao das respostas;

promover a conciliagio e a mediagédo na resolugéo de conflitos entre as partes;
analisar e processar informagdes obtidas por meio das manifestagées recebidas, em
especial no que se refere ao cumprimento dos compromissos e dos padroes de
qualidade de atendimento pactuado pela Organizagao;

estabelecer a metodologia, aplicar e sistematizar a pesquisa de satisfagao dos
usuarios da Organizagéo, objetivando coleta, tabulagdo dos dados, estudo e analise,
com foco em gerir resultados para melhoria continua;

definir formularios-padrao a serem utilizados pelas unidades administrativas da ovG
para recebimento de manifestagdes;

manter base de dados com todas as manifestacdes recebidas, visando a emissao de
relatérios e outros que Ihe sejam solicitados, conforme regulamentacgdes e orientagbes
da Ouvidoria Geral do Estado e/ou outros 6rgaos de competéncia;

sistematizar as informacdes disponibilizadas, consolidar e divulgar estatisticas e
indicadores, inerentes ao nivel de satisfagdo com os servigos prestados pela OVG,
propondo e monitorando a adogéo de medidas para a correcao e prevencao de falhas
e omissbes na prestagdo de servigos, subsidiando a alta direcao na tomada de
decisdes;

monitorar as atualizacbes da pagina de Acesso a Informagéo no site da OVG (Portal
da Transparéncia), conforme “Metodologia de Avaliagao da Transparéncia Ativa e
Passiva das Organizagdes sem fins lucrativos que recebem recursos publicos”, da

Controladoria-Geral do Estado de Goias (CGE), e acionar as areas envolvidas caso
detectada desatualizagoes ou inconsisténcias,
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XXXV.
XXXVI.
XXXVILI.
XXXVIIL.

receber, atender e disponibilizar informagdes requeridas por érgéos de competéncia;
propor a Diretoria Geral diretrizes e normas relativas a area de sua competéncia;
elaborar o relatério anual e outros que lhe sejam solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Segao IV - Da Geréncia Estratégica de Comunicagao e Marketing Institucional - GECMI

Art. 15 - A Geréncia Estratégica de Comunicagdo e Marketing Institucional, diretamente

subordinada a Diretoria Geral, de carater técnico, representada por um Titular, & responsavel pela

execucdo de atividades de comunicagdo e marketing institucional da OVG, interna e
externamente, a qual compete:

VI

VIL

VIILL

IX.

Xl

consolidar, interpretar e redigir as informacdes a serem divulgadas ao publico externo,
através da midia;

monitorar noticias relativas a atuagdo da OVG;

zelar pela total publicagdo da documentagéo requerida pelos érgaos reguladores e
fiscalizadores no Portal da Transparéncia;

preparar briefing para as agéncias de publicidade para reprodugéo das campanhas
institucionais e materiais graficos;

pesquisar, produzir e publicar informagdes para o mural e clipping eletrénico na
Intranet;

articular matérias com a imprensa, fornecendo dados aos veiculos de comunicagao,
com informagdes sobre programas, eventos e agoes;

assessorar e orientar os profissionais da Instituigao, oferecendo subsidios para as
entrevistas, campanhas institucionais e relacionamento com a imprensa,
acompanhar, elaborar e selecionar os programas de divulgacéo para manutencéo da
boa imagem da OVG;

produzir, organizar e distribuir material de divulgagao dos programas sociais da OVG;
assessorar colaboradores que atuem em representagéo da instituicdo em eventos e
entrevistas, incluindo a presidente de honra da Organizagéo, sempre que solicitado;

planejar e orientar a execugao de campanhas de publicidade;




¢ V“ Edigdo 006/2022
g Inicio de vigéncia:

REGIMENTO INTERNO 29/06/2022
Pédgina 17 de 77
XIl. fornecer subsidios ao planejamento e aprimoramento dos programas sociais geridos

pela Organizacgéo, a partir da analise de informagdes e noticias relativas a ascendéncia
ou ndo de determinadas demandas sociais;

X1, propor & Diretoria Geral diretrizes e normas relativas a area de sua competéncia;
XIV. elaborar o relatério anual da Geréncia Estratégica e outros que Ihe sejam solicitados;
XV. exercer outras atividades correlatas.

Sec¢do V - Da Geréncia Estratégica de Cerimonial e Eventos - GECEV

Art. 16 - A Geréncia Estratégica de Cerimonial e Eventos, diretamente subordinada a Diretoria
Geral, de carater técnico, representada por um Titular, possui a responsabilidade de organizar,
coordenar e promover os eventos de interesse da Organizagao, a qual compete:

I orientar e organizar reuniées, seminarios, simposios, congressos, excursdes técnicas
e outros eventos semelhantes, nos quais haja participagdo da OVG, com ou sem o
envolvimento de outras organizagdes,

Il. preparar e organizar atos solenes, oficiais e sociais com as formalidades que cada
evento exige, observadas as regras de cerimonial, etiqueta e protocolo, tais como:
roteiro, discurso, lugares de honra, bandeiras, hinos, filas de cumprimentos, lista de
presenca, visita de autoridades, jantares e almogos, condecoragoes etc.;

1. executar as atividades de cerimonial, recepgdo e acompanhamento de participantes
de eventos sob a coordenagéo da OVG;

V. planejar campanhas regularmente desenvolvidas pela OVG e atuar no sentido de
promover a aquisigdo de bens e a alocagdo de recursos humanos e materiais
necessarios a sua realizagao;

V. fazer a interlocugdo com outros setores a fim de potencializar a execugao de
campanhas, programas ou eventos;

V1. oferecer suporte a eventos organizados pelas unidades;
VII. assessorar a Diretoria Geral nos eventos externos;
VI antecipar providéncias administrativas relativas & contratagéo dos bens e servicos

necessarios a execugao de suas atividades;
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XI.
XIl.
XII.

apresentar a Diretoria Geral, em conjunto com a Geréncia Estratégica de
Comunicagao e Marketing Institucional (GECMI), sugestdo de modelo de convite e lista
de convidados, sempre que houver a participagao de publico externo nos eventos, sob
seu controle e responsabilidade;

providenciar a montagem e operacionalizagéo de equipamentos de som e imagem nos
eventos realizados pela OVG;

propor a Diretoria Geral diretrizes e normas relativas a area de sua competéncia;
elaborar o relatério anual da Geréncia Estratégica e outros que lhe sejam solicitados;
exercer outras atividades correlatas.

Segio VI - Da Geréncia Estratégica de Inovagéo - GEIN

Art. 17 - A Geréncia Estratégica de Inovagdo, diretamente subordinada a Diretoria Geral,

representada por um Titular, de carater estratégico e executivo, compete:

VI

atuar na promogéao, articulagao e disseminagéo da estratégia de inovagéo junto a todos
os departamentos da Organizagdo, bem como na avaliagdo de processos e
implementagdo de melhorias;

gerenciar a captagéo de ideias de inovagao de funcionarios via programa de ideias,
canais de empreendedorismo interno, workshops induzidos, entre outros;

promover a inovagéo através de atividades pesquisa, desenvolvimento tecnolégico,
questdes técnicas dos projetos de inovagao,

realizar controle e gestdo do portfélio de inovagdes em analise e desenvolvimento,
planejamento individual dos projetos de inovagao e envolvimento com seus aspectos
gerenciais;

realizar agdes voltadas ao ambiente organizacional de inovagdo como cafés, eventos,
iniciativas de comunicacdo, canais de envolvimento de pessoas, oficinas de
Brainstorming, banco de ideias, etc.;

promover iniciativas de capacitagéo de areas ou pessoas em gestdo de inovacéo ou

voltadas a criagdo de competéncias tecnoldgicas para viabilizar projetos de inovacgéao;

gD
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VII.

VIII.

Xl
XIl.

desenvolver atividades voltadas a criagdo de novos negodcios e aplicagdes de
tecnologias/produtos atuais em areas de atuagéo da Organizacéo,

participar de simposios, conferéncias, seminarios, workshop, audiéncias publicas e
demais eventos relativos a area de atuacao da OVG;

antecipar providéncias administrativas relativas & contratagdo dos bens e servigos
necessarios a execugao de suas atividades;

propor & Diretoria Geral diretrizes e normas relativas a area de sua competéncia;
elaborar o relatério anual da Geréncia Estratégica e outros que |lhe sejam solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Secao VIl - Da Geréncia Estratégica da Secretaria Geral - GESEG

Art. 18 - A Geréncia Estratégica da Secretaria Geral, diretamente subordinada a Diretoria Geral,

representada por um Titular, é responsavel pelos atos administrativos das Diretorias e a area de

protocolo e arquivo, atua na elaboragéo, controle, entrega, recebimento, guarda, analise, emissao

e publicidade dos atos das Diretorias da Organizagdo, bem como recepgéo, registro,

encaminhamento e arquivo de documentos, conforme normas de procedimentos de protocolo,

arquivo e descarte, a qual compete:

planejar, organizar, normatizar, dirigir e controlar as atividades relativas a
administracéo do setor;

conferir e registrar com as formalidades devidas todos os documentos e expedientes
dirigidos a Organizagéo: identifica-los, numera-los e encaminha-los as areas
competentes, bem como sua compilagao, quando necessaria;

redigir oficios, documentos, minutas e relatérios de trabalhos relacionados com a
especialidade, bem como, controlar o preparo, centralizacdo, publicagéo e guarda dos
atos das Diretorias;

gerenciar a divulgagao de atos das diretorias para toda a Organizacgao;

realizar analise processual e providenciar os despachos para assinatura das

Diretorias, apds proceder a remessa com os registros devidos;
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VI
VII.

VIII.

Xl

XIl.
Xl
XIV.

XV.
XVL.

XVII.

XVIII.

XIX.

manter rigoroso sigilo profissional sobre as informagées confiadas ao setor;

orientar os demais setores sobre as normas e procedimentos estabelecidos pela
Organizacao;

manter atualizadas as informagbes inerentes ao setor, exigidas no Portal da
Transparéncia;

manter o acervo processual em tramitagdo na Secretaria Geral de interesse das
Diretorias, organizado e centralizado, de facil acesso e identificagéo;

localizar @ movimentar todos os processos e documentos, conforme as normas
protocolares;

zelar pela gestdo documental e a protegéo especial de documentos arquivados, como
instrumento de apoio a administragéo, a cultura, ao desenvolvimento da Organizagao
e como elementos de prova e informacao;

atuar em observancia as normas procedimentais estabelecidas pelo Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ) para a eliminagéo e descarte de documentos;
secretariar reunides das Diretorias, registrando em ata, sempre que solicitado;
organizar e preparar reunides das Diretorias e/ou Colegiado, guando requisitado;
manter o cadastro atualizado das correspondéncias de interesse das Diretorias;
atender o publico interno e externo, de forma satisfatoria, prestando-lhes informagées
quanto a tramitagdo de documentos / processos, bem como requisitar aos setores da
Instituicdo agilidade na analise de solicitagbes dos interessados;

solicitar abertura de processos e determinar autuagéo no sistema de protocolo, sempre
que necessario, bem como autorizar o arquivamento, mediante conferéncia de que
todas as etapas do processo foram finalizadas;

gerenciar o registro de documentos ou objetos, sob a responsabilidade da Secretaria
Geral, controlando o envio e recebimento por parte do destinatario;

coordenar e supervisionar o servigo de postagem de correspondéncias e objetos, bem
como a distribuicdo dos mesmos;

localizar, movimentar todos os documentos em tramitagdo na Secretaria Geral e

solicitar, quando necessario, o arquivamento de processos e documentos com

anuéncia da Diretoria Geral;
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XXII.

XXIII.

XXIV.
XXV.
XXVI.

emitir relatorio mensal da area de atuagdo e outros, sempre que solicitados pela
Diretoria Geral;

priorizar respostas das correspondéncias de érgaos de controle e fiscalizagdo, dentro
do prazo estabelecido, requerer e coordenar junto aos setores responsaveis 0s
subsidios para o atendimento das solicitagbes;

promover a capacitagdo permanente da equipe de colaboradores da Secretaria, em
técnicas redacionais, secretariais e protocolo, arquivo e descarte de documentos,
atentando para as normas procedimentais vigentes;

controlar prazos relativos ao tramite interno de processos;

propor & Diretoria Geral diretrizes e normas relativas a area de sua competéncia;

exercer outras atividades correlatas.

Secdo VIl - Da Geréncia Estratégica Juridica - GEJUR

Art. 20 - A Geréncia Estratégica Juridica, diretamente subordinada a Diretoria Geral, representada

por um Advogado, tem por finalidade o exercicio de atividades de advocacia em geral, de

assessoramento e consultoria juridica, representagdo em juizo e perante 6rgéos governamentais

ou ndo, a qual compete:

VI.
VILI.

orientar e coordenar as atividades juridicas da OVG;

representar a Organizagdo por mandato em juizo ou fora dele;

promover todas as medidas judiciais ou administrativas acauteladoras de direitos e
interesses desta Organizagao;

redigir peticdes, preparar defesa e acompanhar os processos em que a OVG fora
autora ou ré, assistente, litisconsorte ou oponente, quer na justica comum, quer na
especial,

redigir os atos juridicos da Organizag@o, observado os prazos estabelecidos, tais
como: notificagéo, distrato, publicagéo e regulamentos;

responder aos atos juridicos ajuizados em face da Organizagéo no prazo estabelecido;
analisar e assistir a todas as transagdes da OVG que envolvam alienagéo, aquisi¢ao

e quaisquer atos que impliquem na elaboragao de escritura ou contrato;
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VIIL.

Xl

XII.
XL

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIII.
XIX.

XX.

orientar, prestar assisténcia juridica e supervisionar os trabalhos desenvolvidos pela
Geréncia de Aquisi¢ao de Bens, Produtos e Servigos, recebendo recursos e emitindo
parecer sobre a matéria e procedimentos de compras;

manter a Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servigos informada sobre
qualquer ocorréncia em que o fornecedor é acionado por inconformidade e/ou haja
aplicacéo de penalidade;

zelar e acompanhar o cumprimento das leis em geral e dos demais atos normativos
que regulem a Organizacéo e o seu funcionamento;

prestar assisténcia & Diretoria Geral e aos demais setores da Organizagdo em
assuntos que se relacionem, de qualquer forma, com a matéria juridica e quanto a
observancia e aplicagéo dos dispositivos legais vigentes;

emitir pareceres quando solicitada e exercer mandatos;

elaborar convénios, contratos, acordos, determinagées de servigos, resolugdes, atas
e outros atos de interesse da Organizagéo, tomando todas as medidas cabiveis para
sua perfeita legalidade e publicidade, devendo distribui-los as diretorias e setores
competentes, quando for o caso;

manter atualizadas as informacbes inerentes ao setor, exigidas no Portal da
Transparéncia;

organizar e manter atualizado um arquivo centralizado de contratos, convenios,
acordos e ajustes;

lavrar as atas de reunibes da Assembleia Geral, do Conselho de Administracéo e do
Conselho Fiscal e, quando cabivel, registra-las em cartério e outras instancias que se
fizerem necessarias;

propor a Diretoria Geral diretrizes e normas relativas a area de sua competéncia;
elaborar o relatério anual da Geréncia Estratégica e outros que lhe sejam solicitados;
participar de audiéncia com o acompanhamento de preposto indicado pela Geréncia
de Gestao de Pessoas (GGP) ou pela Diretoria que responde pela matéria posta em

juizo;

exercer outras atividades correlatas.
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Secido IX - Da Geréncia Estratégica de Planejamento e Governanga - GEPG

Art. 21 - A

Geréncia Estratégica de Planejamento e Governanga, diretamente subordinada a

Diretoria Geral, de carater técnico, representada por um Titular, atua na integragéo de todos os

setores da OVG, mediante a formalizacdo e acompanhamento de projetos de curto, médio e longo

prazos, a qual compete:

VI

VII.

VIIIL

organizar, coordenar e operacionalizar todas as agdes de planejamento da
Organizagao;,

assessorar a Diretoria Geral em assuntos relacionados ao planejamento global da
oVG;

supervisionar metas estabelecidas aos gestores da Organizagédo, decorrentes do
contrato de gestdo firmado com o poder publico e das diretrizes internas, seguindo
principios da gestao por resultados;

estabelecer e operar o relacionamento interinstitucional com érgaos e organizagoes
que atuem em area de sua competéncia;

estabelecer programacao de trabalho compatibilizada com os demais setores da OVG;
analisar as diretrizes da politica de desenvolvimento econdmico-social dos governos
federal e estadual, com a finalidade de compatibilizar a programacéo de assisténcia
social;

coordenar a formulagdo de acdes, diretrizes e normas para a sistematizacao de
programas e projetos de assisténcia social,

propor, implementar e acompanhar a execugéo do plano estratégico, propondo a
Diretoria Geral medidas destinadas a adequar a aplicagao dos recursos a
programagéo e corrigir rumos para alcance dos resultados previstos nos objetivos
estabelecidos no plano;

elaborar, com apoio das areas envolvidas, a Carta de Servigos ao Cidadéao, visando a
promogao dos servigos oferecidos pela Organizagéo junto a sociedade, demonstrando

a forma de obtencdo e os compromissos com O atendimento e os padroes
estabelecidos;
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Xl

XIl.

Xl

XIV.

XV.

XVI.
XVII.

requerer e consolidar informagdes necessarias a elaboragdo de propostas relativas ao
contrato de gestao e aos relatérios de prestacdo de contas decorrentes, bem como
atuar diligentemente no sentido de providenciar a entrega e publicagédo no prazo
estipulado;

manter atualizadas as informagdes inerentes ao setor, exigidas no Portal da
Transparéncia;

requerer e consolidar informagdes técnicas para manter a regularidade das inscricoes
nos Conselhos de Direito (idosos, adolescentes, etc.) e demais 6rgdos nacionais e
internacionais, bem como acompanhar os critérios para sua vigéncia, sugerindo a
Diretoria Geral membros de representagdo, quando for o caso;

realizar a gestdo e monitoramento de boas praticas de Governanga Corporativa, com
responsabilidade e transparéncia, acompanhando a execugado das atividades da
Organizacao, observadas as legislagdes, normas e procedimentos vigentes, internos e
externos, prestacao de contas das metas fisicas e financeiras, relacionamento com o0s
agentes de governanga (diretores, gerentes, conselheiros de administragao e fiscais e
auditores independentes), 6rgéos de fiscalizagéo e controle e partes interessadas, de
forma a obter uma estrutura corporativa sélida e ordenada;

propor diretrizes e instrugées normativas que visem ampliar a eficiéncia e eficacia das
acoes desenvolvidas pela Organizagao;

participar de simpdsios, conferéncias, seminarios, workshop, audiéncias publicas e
demais eventos relativos a area de atuagédo da OVG;

elaborar o relatério anual da Geréncia Estratégica e outros que lhe sejam solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Secdo X - Da Geréncia Estratégica de Negécios e Captagao de Recursos - GENCAP

Art. 22 - A Geréncia Estratégica de Negécios e Captagéo de Recursos, diretamente subordinada

a Diretoria Geral, representada por um Titular, de carater estratégico e executivo, compete:

desenvolver estratégias especificas para captar recursos - principalmente financeiros,

para que a OVG seja capaz de cumprir sua missao e ter impacto na sociedade;
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VL.

VII.

VI

Xl

coordenar e representar a OVG nas atividades de comercializagéo e negociacéo dos
produtos com a marca OVG, bem como unificar as agdes de captagdo de recursos da
OoVG;

atuar na prospecgdo de fontes alternativas de recursos financeiros e, tambem,
materiais e servigos;

trabalhar o marketing institucional, ou seja, utilizar as ferramentas do marketing social
para aperfeigoar e favorecer a captagdo de recursos, a partir da promogéo da OVG;
acompanhar de forma sistematica os editais, convénios ou qualquer outro tipo de
oportunidade de apresentacdo de projeto ou proposta para pleito de recursos de uma
forma geral;

elaborar projetos sociais da OVG, visando a captagdo de recursos, além de
acompanhar a tramitagéo e analise de projetos junto a potenciais entidades, agentes
publicos e privados, instituicdes financeiras, fundos sociais, doadores de uma forma
geral etc.;

organizar a logistica, apds sinalizagéo e confirmagéo da captagao/doagao para retirada
elou entrega da doacéo e enviar posteriormente os agradecimentos aos parceiros e
doadores;

elaborar a prestacio de contas da captacdo dos principais eventos realizados pela
OVG e que envolvem a Geréncia Estratégica de Negocios e Captagéo de Recursos,
tais como: Convites da Casa Cor, Centro de Apoio ao Romeiro de Trindade e Mugquem,
em Niguelandia, Natal do Bem, entre outros;

atuar de acordo com os objetivos do Planejamento Estratégico da OVG, pois a
estratégia da Geréncia de Negécios e Captagéo de Recursos tem que estar de acordo
com este instrumento, para que a OVG cumpra com sua misséo e alcance seus
objetivos e que estes sejam agradaveis aos olhos de quem doa;

realizar periddica, isolada ou combinada com outras areas da OVG, tais como o setor
de Marketing e Ouvidoria, pesquisa para identificagéo de como a Organizacéao é vista
pela sociedade, comunidade ou por quem é beneficiado por ela. Esta estratégia & de
fundamental importancia dentro do plano de captacéo de recursos;

adotar estratégias de benchmarking de Organizagées congéneres, incluindo de outras

localidades, dentro e fora do pais, visando identificar as melhores praticas de
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XIl.

Xl

captagédo, com o objetivo de tornar o setor cada vez mais eficaz e efetivo na area de
captacao de recursos;

buscar realizar atividades de capacitagao para todas os colaboradores envolvidos na
Geréncia Estratégica de Negocios e Captacdo de Recursos, podendo ser cursos
presenciais, a distancia, palestras, congressos, simpésios, seminarios, etc.,
objetivando preparar captadores de recursos para o planejamento e implementagéo
de plano de captacéo de recursos;

elaborar e manter sempre atualizado o Plano de Captagéo de Recursos. Um plano de
bem estruturado de captagéo servira, inclusive, para uma eventual auditoria de quem
libera os recursos, caso seja necessario, principalmente quando os recursos forem

publicos;

XIV. elaborar o relatério anual da Geréncia Estratégica e outros que Ihe sejam solicitados;

XV.

exercer outras atividades correlatas.

Capitulo V - DA DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA - DIAF

Art. 23 - A Diretoria Administrativa e Financeira, diretamente subordinada a Diretoria Geral,

representada por um Diretor, devidamente eleito pela Assembleia Geral, compete:

VI

VII.

coordenar as atividades-meio, dando suporte as unidades administrativas e finalisticas
da OVG;

supervisionar as atividades de apoio administrativo e o controle do patriménio da OVG;
supervisionar a execugéo da politica adotada pela OVG, relativamente as atividades
de administracéo de material;

assistir a OVG no desenvolvimento das atividades relacionadas com a automatizagao
dos processos € sistemas de trabalho;

opinar nos processos submetidos & sua apreciagao;

submeter a consideracdo da Diretoria Geral os assuntos que excedam sua

competéncia,

auxiliar o Diretor Geral nos atos de gestao necessarios a administragdo da OVG;
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Xl

XII.

XIII.
XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XXII.

assinar, em conjunto com o Diretor Geral, os documentos inerentes a sua area de
atuacao;

executar as atividades de administragédo de pessoal e de relagdes trabalhistas, zelando
pelo cumprimento das normas legais, regulamentares e administrativas aplicaveis aos
empregados;

representar a OVG em atividades externas, quando designado;

organizar e supervisionar os trabalhos financeiros e de tesouraria, incluindo a
contabilidade e a prestagao de contas;

arrecadar e manter sob sua responsabilidade as contribuicdes, rendas, auxilios,
donativos e subvengbes, supervisionando a contabilidade e a escrituragao;
supervisionar os recursos financeiros e deposita-lo em conta bancaria da Organizacao,
movimentar com o Diretor Geral os recursos financeiros, emitindo cheques ou ordens
de pagamento para despesas autorizadas, arquivando os documentos;

supervisionar e fiscalizar a escrituragao dos livros contabeis e fiscais;

analisar os relatérios de receita e despesa;

elaborar o relatério financeiro para ser apreciado pelo Diretor Geral e Assembleia
Geral;

supervisionar as politicas e atividades relativas a tecnologia de informagao e
comunicagao;,

assinar junto com o contador e os demais membros da diretoria o balango anual;
acompanhar a gestao dos contratos e convénios relativos a area de atuagéo;

propor a Diretoria Geral diretrizes e normas relativas a area de sua competéncia.

exercer atividades correlatas.

Paragrafo Unico - Para fins do disposto neste artigo, consideram-se atividades-meio aquelas que

incidam sobre transporte, logistica, compras, pagamentos, gestdo de pessoal, servicos gerais,

seguranga, limpeza, almoxarifado, distribuicdo de bens e servigos, engenharia, tecnologia da
informacao e comunicagao e atividades administrativas relacionadas.
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Secdo | - Geréncia de Tecnologia da Informagao - GTI

Art. 24 - A Geréncia de Tecnologia da Informagdo, diretamente subordinada a Diretoria
Administrativa Financeira, de carater técnico, representada por um Titular, tem por finalidade
desenvolver todas as atividades relativas aos servigos de tecnologia e informatica em geral, a qual
compete:

i dimensionar, desenvolver, implantar e gerir sistemas, “software” e “hardware”,
buscando a racionalizacéo e a otimizagdo dos recursos disponiveis;

1. avaliar as especificacbes de “hardware” e “software” existentes no mercado, com
vistas a possivel utilizagdo e atualizagdo pela OVG;

(1. identificar atividades, visando a absorgéo e implantagédo de tecnologias de informatica,
propondo solugdes eficazes e eficientes;

V. acompanhar, analisar e avaliar o desempenho dos sistemas implantados, bem como
dos equipamentos em uso, adotando ou sugerindo medidas corretivas necessarias
e/ou propondo a implantagéo de novos sistemas;

V. promover cursos de treinamento na utilizagéo de sistemas, capacitando o pessoal da
area de informatica, com relagdo a definicdo de padrées, modelagem de dados e
especificagao de sistemas;

VI. atuar em conjunto com a Geréncia de Gestdo de Pessoas na busca de
atividades/cursos, que agreguem conhecimento de informatica aos colaboradores,
para a operacionalizacéo dos sistemas utilizados pela OVG;

VII. propiciar o aperfeicoamento dos profissionais de informatica para as novas tecnologias
que serdo Uteis para modernizagéo dos sistemas implantados;

VIII. supervisionar e atestar os servigos e equipamentos de informatica adquiridos;
IX. controlar as rotinas diarias, semanais, mensais e anuais, desempenhadas pelo setor;
X. criar e aplicar critérios que garantam fidelidade, seguranca e sigilo absoluto das

informagdes que lhe forem confiadas;
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XI. manter documentacdo dos sistemas sob sua guarda e estabelecer padrées de
anotagdo dos sistemas desenvolvidos por terceiros, que venham a ser executados
pela OVG;

XII. prestar um bom atendimento, visando a qualidade e a satisfagédo dos usuarios;

X1 operacionalizar programas de treinamento de softwares desenvolvido pelo setor, ou
providencia-lo junto a terceiros;

XIV. administrar o sistema de rede interna e externa de computadores;

XV. implantar e prover dispositivos de seguranga e sigilo das informagdes dos usuarios,

colaboradores, frequentadores, fornecedores e afins, resguardando o patriménio
virtual da Instituicao;
XVI. exercer, mediante agendamento, o controle de atividades internas que dependam da
utilizagéo dos equipamentos de informatica e/ou recursos audiovisuais de uso comum;
XVILI. propor a Diretoria Administrativa e Financeira diretrizes e normas relativas a area de
sua competéncia;

XVIII. elaborar e aplicar o Sistema de Gestédo da Seguranga da Informagao;

XIX. elaborar e aplicar a Politica de Seguranga da Informagéo;

XX. promover a manutengao da seguranga da informacao;

XXI. promover a disseminagéo da cultura da seguranga da informacao;

XXII. realizar ou acompanhar analise de riscos e avaliagdes de impactos;
XXIII. definir as medidas de seguranca a serem implementadas;
XXIV. gerenciar as medidas de seguranga implementadas;

XXV. analisar os incidentes de seguranca e manter a Diretoria informada sobre a ocorréncia

de incidentes ou ameagas de segurancga,

XXVI. apresentar e justificar o plano de investimentos em seguranca;
XXVII. apresentar relatério anual das atividades desenvolvidas e outros que forem solicitados;
XXVIIIL. exercer outras atividades correlatas.
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Secédo Il - Da Geréncia de Gestao de Pessoas - GGP

Art. 25 - A Geréncia de Gestdo de Pessoas, diretamente subordinada a Diretoria Administrativa e

Financeira, representada por um Titular, centraliza as atividades relativas a administracao de
pessoal, a qual compete:

VI.

VII.

VIIL

Xl

XII.

coordenar o processo de recrutar e selecionar pessoal, obedecendo aos critérios
estabelecidos no Regulamento de Recursos Humanos vigente;

supervisionar a admisséo dos candidatos selecionados, devidamente autorizada pelas
Diretorias Geral e Administrativa e Financeira;

elaborar programa de capacitacdo continuada para os empregados da OoVG;
coordenar as atividades de orientar, treinar e capacitar os empregados para o exercicio
de suas fungdes, organizando e mantendo atualizados registros e controles de todos
0s cursos e treinamentos ministrados aos empregados da OVG;

programar a lotagdo de cada setor, levantando as necessidades e o potencial do
contingente humano da Organizac&o;

acompanhar o processo de avaliar o desempenho das funcdes atribuidas, adequando
a capacidade do empregado a necessidade da Organizagao;

coordenar o processo para levantar e controlar a necessidade ao recebimento dos
direitos, beneficios e vantagens, tais como: vale-transporte, ticket-alimentacéo, plano
de saude, salario familia, etc.;

supervisionar o processo de elaboragéo da folha de pagamento e dos calculos de
encargos sociais;

programar as férias regulamentares dos empregados, de acordo com a legislagao;
supervisionar o processo de atualizar registros, cadastros e carteira de trabalho;
proceder as demissdes, determinadas pelas Diretorias Geral e Administrativa e
Financeira;

providenciar a regularizagdo da situagao do empregador e do empregado perante a

Previdéncia Social, Ministério do Trabalho e outros, providenciando os registros
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XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XXII.

XX

XXIV.

necessarios, em tempo habil, para que a OVG ordene e efetue os recolhimentos nos
prazos estabelecidos pela Lei;

conhecer os atos que fixem a politica nacional de salarios, tomando providéncias para
langamento em folha de pagamento, no estrito cumprimento das determinagdes legais
obrigatérias;

organizar e manter atualizado o sistema de apuragéo da frequéncia dos empregados,
colhendo informagdes sobre assiduidade e pontualidade;

administrar o Plano de Cargos e Salarios, organizar e manter atualizado o arquivo de
leis, decretos, portarias e outros documentos legais de interesse para a administragao
de pessoal;

coordenar e supervisionar atividades para Avaliagdo de Desempenho dos
empregados, bem como a implantagdo e manutengdo do Plano de Desenvolvimento
Individual; .

prestar informacdes em processos que versem sobre direitos e vantagens sobre
empregados da OVG;

disponibilizar aos empregados, em tempo habil, o comprovante de rendimento anual
para efeito de declaragdo de Imposto de Renda;

manter rigoroso sigilo sobre as informagdes pertinentes ao setor, podendo divulga-las
as Diretorias quando solicitadas;

supervisionar as atividades relacionadas a seguranca de trabalho;

coordenar a inspecgao das instalagdes da OVG, avaliando as condigdes ambientais de
segurancga e higiene, bem como propor medidas preventivas e/ou corretivas que se
fizerem necessarias;

orientar @ acompanhar a fiscalizagdo das atividades de prevencdo de doengas e
acidentes de trabalho da OVG;

coordenar eventos corporativos, visando a divulgagéo da prevencéo de acidentes e
participar de reunides dos membros da Comissao Interna de Prevengao de Acidentes
(CIPA);

solicitar a apuracéo e analisar as causas e circunstancias dos acidentes de trabalho

que ocorram na OVG e acompanhar a averiguagao dessas agdes e propor as medidas
necessarias;
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XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.
XXXVII.
XXXVIIL

XXXIX.
XL.

supervisionar o envio de remessa ao érgao competente dos relatérios, formularios e
documentos pertinentes a legislagdo sobre seguranca, higiene e medicina do trabalho;
supervisionar a emissdo e divulgagdo dos documentos técnicos, como: relatorios,
mapa de risco e etc.;

acompanhar as providéncias para que sejam cumpridas as politicas e normas relativas
a seguranca, higiene e medicina do trabalho;

zelar pelo cumprimento dos regulamentos, instrugdes normativas, adverténcias e
outros atos das Diretorias afetos a sua area de atuacéo;

manter atualizadas as informagdes inerentes ao setor, exigidas no Portal da
Transparéncia;

propor especificagdes e caracteristicas de sistema e equipamentos de protecéo e
seguranca a serem utilizados na Organizagao;

zelar pela seguranga do trabalho, observando o que determina a legislagéo sobre a
Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA);

coordenar o processo de inscrigdo dos candidatos interessados em compor a
Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA) e acompanhar os trabalhos até
a realizacéo dos cursos pelos eleitos;

cuidar para que os exames de Atestado de Saude Ocupacional (ASO) sejam
realizados em tempo hébil, por meio de consultas e exames admissionais, periddicos
e demissionais;

supervisionar, avaliar e controlar os afastamentos por motivo de doenga, licenca
médica, licenca maternidade, licenga paternidade e para efeito de aposentadoria, e
outros;

propor a Diretoria Administrativa e Financeira diretrizes e normas relativas a area de
sua competéncia,;

apresentar relatério periédico do departamento e outros que Ihe sejam solicitados;
sugerir a aplicacéo de penalidades;

atuar em conjunto com toda as areas na busca pela capacitagéo e aperfeicoamento
profissional;

fazer o acompanhamento e gestdo dos estagios obrigatorios e néo obrigatorios;

exercer outras atividades correlatas.




L v Edi¢io 006/2022
REGIMENTO INTERNO g o
ATy Pagina 33 de 77

Secao lll - Da Geréncia Administrativa - GAD

Art. 26 - A Geréncia Administrativa, diretamente subordinada a Diretoria Administrativa e
Financeira, representada por um Titular, tem por finalidade auxiliar e apoiar nas tarefas que lhe
forem atribuidas, garantindo a integracéo entre os setores da area administrativa, a qual compete:

l. orientar e supervisionar a realizagdo de tarefas executadas pelos setores sob sua
responsabilidade;

Il. elaborar documentos e relatérios de trabalhos relacionados com a especialidade, bem
como controlar o preparo, centralizagao, publicagdo e guarda dos atos da Diretoria e
das Coordenagdes subordinadas;

. monitorar e sugerir mudangas nas unidades subordinadas, objetivando a eficacia e

eficiéncia;
V. controlar o fornecimento de bens e servigos as areas sob sua supervisao,
V. participar de equipes de trabalho multidisciplinar, inclusive envolvendo pessoal técnico

especializado de outras unidades da Organizagéo;

VI. propor a Diretoria Administrativa e Financeira diretrizes e normas relativas a area de
sua competéncia;
VII. elaborar relatérios periodicos da Geréncia e outros que Ihe forem solicitados;
VIIL exercer outras atividades correlatas.

Subsecao | - Da Coordenagao de Controle Patrimonial - CCP
Art. 27 - A Coordenacdo de Controle Patrimonial, diretamente subordinada a Geréncia
Administrativa, representada por um Coordenador, & o setor encarregado de receber, armazenar

e entregar todo e qualquer material doado ou adquirido, a qual compete:

registrar e controlar as entradas, movimentagdes e saidas de bens incorporados ao

patriménio da Organizag&o, sejam eles bens duraveis ou néo;
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VI.

VII.

VIII

Xl

Xll.

X1
XIV.

XV.

XVI.

conferir, receber e armazenar materiais, equipamentos e géneros alimenticios
recebidos de doagéo ou adquiridos pela OVG, zelando pela distribuicdo com margem
segura para sua utilizacdo dentro do prazo de validade;

fazer a inspecéo de validade, qualidade e quantidade do material recebido, conferindo
sua compatibilidade com o Termo de Referéncia e/ou Contrato, se for o caso;
identificar e cadastrar as doacdes recebidas, realizando controle especifico de entrada
e saida do estoque;

controlar a movimentacéo de entrada e saida de material;

emitir Recibo de Donativo (RD), mediante apresentacédo de Solicitagao de Beneficio
(SB) emitida pela Geréncia de Beneficios Sociais (GBS);

conferir a qualidade do material/produto e entregar ao beneficiario, certificando a sua
seguranga;

realizar periodicamente o inventario do estoque;

calcular o consumo do material para previsao de estoque e manter em dia o controle
de estoque minimo e maximo, comunicando a chefia imediata sobre a necessidade de
reposicao;

adotar medidas técnicas para a conservacéo e preservagdo da qualidade do material
estocado;

receber os pedidos de compra de materiais da Organizagdo, analisar e verificar a
existéncia de estoque para atendimento e recomendar/providenciar as aquisicdes,
quando n&o houver estoque;

receber e conferir o material de compra, observando a validade, quantidade e o
aspecto do produto, atestar as notas ou faturas e encaminhar a Controladoria Interna,
instruidas com os documentos necessarios;

registrar a entrada do material recebido de acordo com os pedidos e as especificagdes;
promover a manutengao do estoque e guarda, em perfeita ordem de armazenamento,
conservacao, classificagdo e registro de materiais de consumo, observando sempre a
validade dos produtos;

fazer a previsdo de compras de material, programando sua aquisigao, visando prover

prontamente as reais necessidades da Organizagao;
atender e fornecer diariamente os materiais requisitados pela Organizagéo;
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XVII.

XVIII.

XIX.

XXI.
XXII.
XXIII.
XXIV.

XXVI.

XXVII.

XXIX.

receber os processos de compra e contatar os fornecedores para entrega dos pedidos,
atentando para os prazos estabelecidos;

informar sobre a certiddo de "Nada Consta” para empresas participantes de
Procedimentos de Compras na OVG;

elaborar balanco trimestral do estoque sob a sua responsabilidade;

emitir relatorios depreciativo, sintético e analitico, mantendo a guarda dos objetos
sucateados;

controlar o armazenamento de produtos e objetos em local adequado;

evitar o acesso de pessoas estranhas no setor;

manter o controle de “cesséo de uso” de objetos, sempre que houver;

registrar bens incorporados ao patriménio da Organizagdo ou que estejam sob a sua
guarda ou utilizacéo, monitorando as entradas, as movimentagdes, as baixas, a fim de
oferecer elementos de identificacédo, valor e custo do imobilizado;

fiscalizar, permanentemente, os bens patrimoniais da Organizagéo, identificando-os e
acompanhando a sua movimentagao, em confronto com registros, para coibir extravio
ou danificagbes do patriménio;

providenciar a manutengdo do patrimdnio da Organizagdo, adotando medidas
recomendadas de conservagao, inspecionando permanentemente os bens onde quer
que estejam para recuperar os que necessitam de conserto, ou evitar, a tempo,
prejuizos irremediaveis;

zelar pela integridade das instalagdes e produtos estocados e fazer uso constante de
medidas de higienizagdo e limpeza, tratamento preventivo, realizando o manejo
adequado dos diversos fatores que influenciam na eficiéncia do controle de pragas,
mofo, umidade e outros;

observar a legislagédo vigente em caso de expurgo ou descarte de material, produto e
residuos quimicos, com anuéncia e autorizagdo expressa da Diretoria Administrativa
e Financeira da Organizagao, devendo também orientar e notificar sobre tais condutas
no ato de entrega de material ou doagao dessa natureza,

providenciar a venda do material obsoleto ou inservivel, bem como a baixa dos bens
fora de uso ou alienados, observando as normas que disciplinam a espécie para
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ensejar a destinagao devida do patriménio improdutivo da Organizag&o, com anuéncia
e autorizagdo expressa da Diretoria Administrativa e Financeira;

XXX. elaborar balancetes e mapas demonstrativos do estoque fisico-financeiro;
XXXI. elaborar o relatério anual da Coordenacéo e outros que lhe sejam solicitados;
XXXII. executar outras atividades correlatas.

Paragrafo Unico - O Coordenador de Controle Patrimonial respondera solidariamente aquele que
deu causa ao extravio ou recebimento irregular de mercadoria sob sua guarda, nos termos da
legislagao vigente.

Subsegio Il - Da Coordenacéao de Apoio Logistico e Transporte - CALT

Art. 28 - A Coordenacéo de Apoio Logistico e Transporte, diretamente subordinada a Geréncia
Administrativa, representada por um Coordenador, é o setor que centraliza as atividades relativas

ao controle, manutengao e conservagéo da frota de veiculos automotores, a qual compete:

l. providenciar abastecimento regular dos veiculos da OVG e dos que estdo a
disposicao, quando for o caso;
I. controlar, rigorosamente, o consumo de combustivel e seus derivados;
1. langar diariamente as despesas com veiculos, em sistema proprio, controlando
rigorosamente a quilometragem e as despesas,

V. manter os veiculos limpos e preparados para viagens;
V. cuidar da conservacao, manutencao e condigdes de uso dos veiculos;
VI prover a atividade logistica da Organizagao;
VII. mapear e controlar o uso das vagas de estacionamento interno do edificio-sede,
VIII. atender as unidades operacionais quanto a manutengéo de veiculos, através de

oficinas e redistribuir veiculos reparados;
IX. manter atualizado arquivo de locagao e de localizagao de veiculos;
X. manter os condutores de veiculos mensalmente informados sobre o consumo de

combustivel e derivados, assinalando o uso abusivo e 0s alertando sobre as

penalidades recorrentes;
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XI. providenciar o emplacamento de veiculos;
XII. analisar, registrar e controlar as despesas operacionais;
X1, conferir os veiculos quando do recebimento e comunicar formalmente a chefia

imediata sobre as irregularidades ocorridas;

XIV. recolher veiculos para manutengao;

XV. acompanhar empresa especializada e contratada para avaliagdo de veiculos para fins
de alienagao;

XVI. elaborar relatério a Geréncia Administrativa, mensalmente, comunicando as despesas

com veiculos ou quando solicitado;
XVILI. elaborar a programagao da revisdo preventiva dos veiculos, fazendo-a executar de
modo que possa evitar os desgastes prematuros, imprevistos ou mais onerosos para
a Organizagao;
XVIII, manter os veiculos da Organizagdo permanentemente segurados;
XIX. solicitar, antecipadamente, diaria ao motorista quando em deslocamentos ao interior
do Estado ou fora dele, em conformidade as normativas da Organizacao;
XX. emitir e fazer relatério detalhado do rastreamento dos veiculos, apontando medidas de
alteracéo de rotas utilizadas ou eventuais desvios de conduta;
XXI. monitorar, acompanhar e requerer o pagamento de infragoes de transito ocasionadas
por veiculos pertencentes a frota da Organizagao, identificando o condutor e atribuindo
a devida responsabilidade financeira junto a Geréncia de Gestao de Pessoas;
XXII. elaborar o relatério periédico do setor ou outros que Ihe forem solicitados;
XXIII. exercer outras atividades correlatas.

Subsecio lll - Da Coordenagao de Servigos Gerais - CSG

Art. 29 - A Coordenacdo de Servigos Gerais, diretamente subordinada a Geréncia Administrativa,
representada por um Coordenador, centraliza as atividades relativas aos servigos de copa,
conservacio e limpeza, recepgao, vigilancia, telefonia, manutencdo predial, reforma, obras e

outros servicos terceirizados, a qual compete:
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VI

VIL.
VI

Xl.

XIl.

Xl
XIV.

XV.

coordenar, organizar € operacionalizar as atividades de higienizagéo, conservacéo e
manutengéo do edificio-sede da OVG e das unidades operacionais;

supervisionar os servigos de limpeza e conservagao de ambientes;

controlar a execugdo das atividades de vigilancia;

orientar o corpo de funcionarios internos terceirizados sobre atendimento ao publico e
condutas da Organizacéo;

orientar, fiscalizar e exigir o uso de Equipamento de Protegéo Individual (EPI) a todos
os colaboradores e terceirizados sob a responsabilidade do setor;

tomar as medidas necessarias a contratagdo dos servicos e execugéo de obras de
terceiros, quando for o caso;

acompanhar e fiscalizar as obras de construgéo e reforma da OVG;

manter acervo de projetos e plantas da estrutura fisica da sede e todas as unidades
da Organizacao, realizando atualizagdo sempre que necessario;

proceder o controle do material de qualquer natureza sob sua guarda, recomendando
sua adequada utilizagéo, evitando a ocorréncia de prejuizo a Organizagao,

zelar pela integridade das instalagbes, a utilizag@o de produtos e fazer uso constante
de medidas de higienizacdo e limpeza, tratamento preventivo, realizando o manejo
adequado dos diversos fatores que influenciam na eficiéncia do controle de pragas,
mofo, umidade e outros;

observar a legislagdo vigente para uso ou descarte de material ou produto nocivo ao
ambiente, devendo também orientar o uso nas dependéncias da sede e unidades, sob
a anuéncia da chefia imediata;

manter pronto e permanente o servico de portaria e controle da movimentagao interna
de pessoas e veiculos, em horarios de expediente e pos expediente, orientando-os
quanto ao tratamento a ser dispensado ao publico interno e externo;

controlar a execugdo das atividades de copa, no edificio-sede;

tomar medidas necessarias a realizagdo de contratos, visando a manutengao e
reparos de bens pertencentes a Organizagao;

executar e/ou supervisionar servicos de manutengao, reparo e instalagdo de bens,

excetuando-se veiculos;

w D
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XVI. apresentar relatério periédico das atividades desenvolvidas e outros que sejam
solicitados;
XVII. exercer outras atividades correlatas.

Secdo IV - Da Geréncia Financeira - GFIN

Art. 30 - A Geréncia Financeira, diretamente subordinada a Diretoria Administrativa e Financeira,
representada por um Titular, tem por finalidade gerir as agbes de integragdo entre os setores da
area financeira, a qual compete:

I orientar e supervisionar a realizagéo de tarefas executadas pelos setores sob sua
responsabilidade;

Il elaborar documentos e relatérios de trabalhos relacionados com a especialidade, bem
como controlar o preparo, centralizagdo, publicagdo e guarda dos atos da Diretoria e
das Coordenagdes subordinadas;

[l desempenhar atividades relacionadas com auditoria administrativa e contabil-
financeira;

V. participar de equipes de trabalho multidisciplinar, inclusive envolvendo pessoal técnico
especializado de outras unidades da Organizagao;

V. fazer o acompanhamento dos gastos da OVG nos Ultimos exercicios, projetando o
orcamento da Organizagao para os proximos periodos;

VI. analisar e incluir como variaveis do orgamento as propostas de ampliagao, redugao ou
alteracao de programas,

VII. elaborar a proposta de orgamento da OVG e subsidiar a elaboragéo da proposta do
contrato de gestdo, bem como de seus relatorios de prestacéo de contas mensal e
anual;

VIl subsidiar as demais diretorias com informagdes sobre custos, despesas e Servicos
pagos para que estas colaborem na elaboragao do Orgamento;

IX. orientar e descentralizar a formagédo de banco de dados orgamentario, por unidade da

OVG ou centro de custo, criando e alimentando formularios e relatérios a serem
emitidos aos 6rgaos de fiscalizagao;
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Xl

XIl.

Xl

XIV.

manter atualizadas as informacdes inerentes ao setor, exigidas no Portal da
Transparéncia;

apresentar relatério mensal sobre as despesas realizadas e provisionadas,
segregadas por unidade e centro de custo, em conformidade as exigéncias dos érgaos
fiscalizadores;

propor a Diretoria Administrativa e Financeira diretrizes e normas relativas a area de
sua competéncia,

apresentar relatérios periédicos das atividades desenvolvidas e outros que sejam
solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Subsecio | - Da Coordenagéo de Execugao Financeira - CEFIN

Art. 31 - A Coordenacao de Execugao Financeira, diretamente subordinada a Geréncia Financeira,

representada por um Coordenador, tem por finalidade centralizar as atividades pertinentes a

guarda, controle e pagamento de valores, a qual compete:

.

VL.

controlar a movimentagdo e execugéo de recursos oriundos de convénios, contratos
ou outros instrumentos celebrados e/ou doagdes de qualquer natureza;

efetuar pagamentos de compras e servicos, através de documentos pertinentes a cada
operagao, realizando a conciliagdo diaria de todas as contas bancarias;

elaborar e controlar ordens de pagamento bancarias para fornecedores e emitir as
respectivas autorizagbes de pagamentos, respeitada a ordem cronolégica
estabelecida pelas normas e diretrizes da Organizagéo e legislagéo especifica, quando
for o caso;

reunir dados relativos as finangas da Organizagao;

organizar e controlar as atividades desenvolvidas na area de tesouraria e controle

orgamentario;

manter guarda e sigilo de senhas eletrénicas e dados bancarios;
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VII.

VIIL

Xl.

XIl.

manter sistema atualizado referente as contas a pagar para apresentacao de relatorios
guando solicitados;

manter atualizadas as informagbes inerentes ao setor, exigidas no Portal da
Transparéncia;

redigir documentos, minutas e relatérios de trabalhos relacionados com a
especialidade, bem como controlar o preparo, centralizagéo, publicagéo e guarda dos
atos do setor;

manter a guarda e o controle de valores em espécie da Organizacéo;

apresentar relatérios periédicos das atividades desenvolvidas e outros que sejam
solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Subsecio Il - Da Coordenagao de Prestacao de Contas - CPC

Art. 32 - A Coordenacao de Prestacdo de Contas, diretamente subordinada & Geréncia Financeira,

representada por um Coordenador, tem por finalidade prestar contas das subvencgoes recebidas

do poder publico e as devidas contrapartidas da OVG, a qual compete:

conferir, analisar e classificar todos os documentos de despesas executadas,
referentes a aplicagao de recursos originarios dos programas especificos;

analisar e conferir todos os processos referentes aos convénios celebrados, emitindo
relatérios, conferindo extratos bancarios e encaminhando a prestagé@o de contas para
os 6rgdos de origem dos referidos Contratos de Gestao;

manter as plataformas eletrénicas atualizadas, que permitem acompanhar a qualquer
tempo as despesas realizadas pela Organizagdo, bem como as respectivas
documentacgdes comprobataérias;

manter atualizadas as informagdes inerentes ao setor, exigidas no Portal da
Transparéncia;

acompanhar as Unidades Operacionais na elaboragdo de prestagdo de contas e

encerrar as contas no final do exercicio;

L
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VI
VII.

VIII.

manter arquivo em ordem para eventual consulta;

treinar colaboradores, técnicos e administrativos na elaboragao de prestacdo de
contas, com finalidade de manter o servico atualizado;

apresentar, nos prazos fixados no Contrato de Gestéo, os relatorios de prestagdo de
contas, fisicos ou eletronicos, sob pena de responsabilidade pessoal;

apresentar relatério anual das atividades desenvolvidas e outros que sejam solicitados;
exercer outras atividades correlatas.

Subsecio Il - Da Coordenacéo de Contabilidade - CCON

Art. 33 - A Coordenacao de Contabilidade, de carater técnico, diretamente subordinada a Geréncia

Financeira, representada por um Contador, tem por finalidade centralizar as atividades relativas

aos servicos de contabilidade, a qual compete:

VI.

VII.

VIIIL

coordenar, organizar e executar as atividades referentes ao registro da movimentag&o
de valores e recursos financeiros e patrimoniais, obedecendo ao plano de contas da
Organizagao;

registrar atos e fatos administrativos quanto aos aspectos econdmicos, financeiros e
patrimoniais;

elaborar, mensalmente, demonstrativos de execugdo orgamentaria, receita e despesa,
bem como nas épocas proprias, relatérios financeiros e balangos;

processar os langamentos didrios, em todos os sistemas, livros ou fichas necessarias
ao controle da OVG, visando atender a fiscalizacéo;

atualizar e registrar, nos prazos legais, a depreciagao do ativo imobilizado;

manter contato com a Coordenagdo de Controle Patrimonial, com vistas as entradas,
baixas, estoques e inventarios dos equipamentos, materiais permanentes e de
consumo;

receber e dar assisténcia as auditorias especificas e gerais, bem como atender e
prestar informagdes as fiscalizagdes das Fazendas Publicas;

colaborar com a Geréncia Estratégica de Planejamento e Governanga na elaboragao

da proposta orgamentaria, prestando informagdes contabeis;
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XI.
XII.

X1

XIV.

XV.

XVLI.
XVIL.

orientar os demais setores quanto ao desenvolvimento das atividades financeiras da
Organizacgéao, nos aspectos técnico e fiscal,

elaborar o balango, as demonstragdes contabeis e, depois de aprovado e assinado,
encaminha-lo para publicagdo em Diario Oficial do Estado;

registrar os livros fiscais da Organizacao;,

elaborar a declaragédo de Imposto de Renda e o livro de apuracao de resultado, bem
como todas as demais declaragdes, previstas em lei, obrigatorias para a Organizagao;
fazer as recomendacdes necessarias aos demais setores, em especial a Coordenagéo
de Controle Patrimonial, para ajustes e adaptagbes necessarias @ melhoria dos
controles contabil e patrimonial;

emitir pareceres sobre demonstragdes contabeis de empresas participantes de
procedimentos de contratagbes, sempre que solicitado pelas diretorias, Geréncia
Estratégica de Controladoria, Compliance e Ouvidoria ou Geréncia de Aquisicao de
Bens, Produtos e Servigos;

manter atualizadas as informagdes inerentes ao setor, exigidas no Portal da
Transparéncia,

apresentar relatério anual das atividades desenvolvidas e outros que sejam solicitados;
exercer outras atividades correlatas.

Segio V - Da Geréncia de Aquisigado de Bens, Produtos e Servigos - GAPS

Art. 34 - A Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos, diretamente subordinada a

Diretoria Administrativa e Financeira, representada por um Titular, & responsavel por providenciar

a aquisicao de materiais, locagdo e/ou prestagao de servigos necessarios ao desenvolvimento das

atividades da Organizagao, a qual compete:

receber e analisar os pedidos de aquisicdo de materiais e servigos e providenciar a
cotacao de pregos;
manter cadastro atualizado de fornecedores;

manter sistematico acompanhamento junto & Geréncia Estratégica Juridica sobre os

casos de inconformidades praticadas e/ou penalidades aplicadas a fornecedores;
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V. garantir o cumprimento das normas e diretrizes estabelecidas no Regulamento para
Aquisicées de Bens, Produtos, Servigos, Locagdes, Importagdes e Alienagdes da
oVG;

V. fazer mapa de apuragéo dos pedidos de aquisicdo de materiais e servigos;

VI. emitir ordem de compra para as solicitacdes de aquisicao, locagdo e prestagao de
Servigos,

VII. buscar esclarecimentos junto & Geréncia Estratégica Juridica em caso de duvidas

quanto a adequagao dos procedimentos ao Regulamento de Compras e ao Termo de

Referéncia;
VIIIL observar critérios e normas estabelecidas em lei e no Regulamento de Compras;
I1X. manter atualizadas as informacdes inerentes ao setor, exigidas no Portal da
Transparéncia;
X. propor a Diretoria Administrativa e Financeira diretrizes e normas relativas a area de

sua competéncia,

XL apresentar relatorio anual e outros que Ihe forem solicitados;

XII. informar a Diretoria Administrativa e Financeira e a Geréncia Estratégica Juridica sobre
inconformidades de fornecedores que poderdo ensejar penalidades;

XIII. exercer outras atividades correlatas.

Capitulo VI - DA DIRETORIA DE PROGRAMAS ESPECIAIS - DIPE

Art. 35 - A Diretoria de Programas Especiais, diretamente subordinada a Diretoria Geral,

representada por um Diretor, eleito pela Assembleia Geral, compete:

l. mobilizar, articular e integrar com os atores e equipamentos publicos municipais para
identificar as desprotegdes sociais das familias mais vulneraveis do Estado;

1. subsidiar os 6rgédos e entidades do Poder Executivo de informacdes para a elaboragéo
e execucio de uma agenda integrada de agbes para promover a melhoria da qualidade

de vida e a justica social no Estado de Goias;
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VI

VII.

VIII.

Xl

XII.

Xl

XIV.

XV.
XVI.

planejar, coordenar, executar, acompanhar e avaliar as agdes que visem a
implementagédo do Programa Universitario do Bem (PROBEM) e outros programas
especiais;

dirigir as geréncias que Ihe séo subordinadas, atendendo a legislagéo pertinente;
elaborar e propor a Diretoria Geral projetos e alteragdes nas legislagdes pertinentes, a
fim de aperfeigoar os programas especiais.

gerir o processo seletivo e a manutencao do quadro de beneficiarios do PROBEM,
conforme descrito na legislagao pertinente;

julgar, em Ultima instancia, os eventuais recursos de candidatos, beneficiarios,
organizagbes parceiras e instituicbes de ensino superior cadastradas junto ao
PROBEM,;

dar publicidade e transparéncia ao resultado do processo seletivo do PROBEM,;
realizar junto as geréncias o levantamento de necessidades de treinamento e
capacitagéo das pessoas e propor treinamentos;

promover a avaliagdo dos programas especiais, por meio de estudos, em parceria com
institutos de pesquisas que demonstrem os resultados obtidos com a implementagéo
dos programas, oferecendo subsidios para a tomada de decisdes;

elaborar relatérios gerenciais, de avaliagdo e outros que lhe sejam solicitados,
referentes aos programas especiais,

elaborar o orcamento da Diretoria, alinhado as diretrizes da Organizagdo e com as
metas do Contrato de Gestéo definidas pelo seu érgao supervisor;

representar a OVG, no que tange aos programas especiais e participar de reunides
externas, quando designada;

assinar os documentos e relatérios pertinentes a sua area de atuagao;

propor & Diretoria Geral diretrizes e normas relativas a area de sua competéncia;

exercer outras atividades correlatas.
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Secdo | - Da Geréncia de Gestiao de Bolsas de Estudos - GGBE

Art. 36 - A Geréncia de Gestio de Bolsas de Estudos, diretamente subordinada a Diretoria de

Programas Especiais, representada por um Titular, que tem como finalidade promover a inclusao
de novos beneficiarios no PROBEM: monitorar a atualizagdo de seu cadastro junto ao Programa;

gerir os processos administrativos para analise de situagao de exclusdo e articular junto as

Instituicbes de Ensino Superior (IES) a integralizagao de informagbes académicas dos
beneficiarios do Programa, compete:

VI

VIL.

VIIL.

planejar, promover e executar o processo seletivo dos alunos candidatos ao beneficio
do Programa Universitario do Bem (PROBEM), nos termos da legislacédo vigente e
normas internas definidas pela Diretoria de Programas Especiais;

analisar e emitir o resultado do processo seletivo a Diretoria de Programas Especiais,
para homologacao e publicagao;

planejar e realizar o recadastramento dos bolsistas, observadas as condigbes de
permanéncia no quadro de beneficiarios do PROBEM,;

promover e acompanhar o0 cadastramento, recadastramento, exclusdo e
operacionalizagdo das Instituicbes de Ensino Superior (IES) junto ao PROBEM;
solicitar mensalmente os pagamentos as Instituicdes de Ensino Superior (IES),
observando os prazos acordados nos termos de cadastramento e a regularidade do
recadastramento;

realizar o controle financeiro do PROBEM com o devido acompanhamento das
despesas e investimentos realizados periodicamente, bem como gerir ressarcimentos
ao Programa, decorrentes de repasses indevidos e/ou complementos as IES;
planejar e divulgar o cronograma de atividades para as IES e os bolsistas, referente a
sua area de competéncia;

solicitar, receber e monitorar as informagdes de bolsistas junto as IES, com a finalidade

de controle, manutengao e atualizagédo dos dados para a devida operacionalizagéao do
PROBEM,;
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Xl

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.
XVIIL

avaliar e manifestar acerca de requerimentos e recursos de bolsistas, pertinentes a
sua area de atuacéo, nos termos da legislagao vigente;

acompanhar os processos administrativos que tenham por objeto a apuragéo de
responsabilidade civil, administrativa e criminal, nos termos do regulamento e
legislagéo correlata, junto a comissao instituida para essa finalidade;

determinar a autuagéo e o processamento das situagbes que atendam aos requisitos
de admissibilidade de processo para apuragdo de situagdo excludente, com a
notificagéo do beneficiario, representante da Organizacéo parceira credenciada junto
ao Banco de Oportunidades ou Instituicdo de Ensino Superior cadastrada ao
PROBEM, nos termos da legislagao vigente de processo administrativo;

determinar analise e verificagdo in loco, quando for o caso, de reclamagdes,
dentncias, relatorios de auditoria, representagdes e noticias sobre o recebimento ou
manutencdo indevida do beneficio do PROBEM; atuacao irregular de Organizagdes
Parceiras credenciadas e indicios de irregularidades por parte das Instituicbes de
Ensino Superior, obedecendo os tramites legais e regulamentares;

dar suporte e apoio & operacionalizagdo das agoes da Comissdo de Apuragao de
Infragdo e Situagdo Excludente (CAISE);

dar ciéncia a Diretoria de Programas Especiais sobre as apuragdes em reclamagdes,
denuncias, relatérios de auditoria, representagdes e noticias para que autorize as
medidas indicadas, sob orientagéo da Diretoria Geral;

emitir, no bojo de processos administrativos, relatérios e pareceres de natureza técnica
com vistas a subsidiar a tomada de decisdes por parte da Diretoria de Programas
Especiais;

atuar de maneira preventiva no sentido de evitar nao conformidades junto ao
PROBEM, alertando sobre os riscos e empecilhos legais, bem como agir
corretivamente quando identificadas quaisquer situagdes de ndo conformidade nos
processos de sua unidade, garantindo o nivel de exceléncia na prestagdo do servigo;
colaborar com a elaboraco do orgamento da Diretoria de Programas Especiais;
propor a Diretoria de Programas Especiais diretrizes e normas relativas a area de sua

competéncia,;
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XXII.

acompanhar indicadores e realizar o monitoramento de dados e informagées da sua
area de atuacéo, visando analise gerencial e subsidio para a tomada de decisé&o;,
levantar necessidades e propor cursos para aperfeicoamento e qualificagdo dos
colaboradores da unidade;

atender de forma imparcial o publico, oferecendo orientagdes objetivas ao requerente,
no menor prazo possivel, observadas a legislagdo e normativas existentes;

exercer outras atividades correlatas.

Secdo Il - Da Geréncia de Gestao e Controle de Informagdes - GGCI

Art. 37 - A Geréncia de Gestdo e Controle de Informacgdes, diretamente subordinada a Diretoria

de Programas Especiais, representada por um Titular, compete:

VL.

VII.

VI

gerir dados e informagées para a elaboragdo e publicagcéo de relatérios e estudos
técnicos com o objetivo de subsidiar decisées da diretoria e para o aperfeicoamento
dos Programas Especiais;

planejar e implantar metodologia de monitoramento e avaliagdo por meio de
indicadores relativos aos Programas Especiais;

realizar o controle e monitoramento de dados, informagdes e indicadores referentes
aos Programas Especiais, bem como emitir pareceres e notas técnicas;

promover a sistematizacdo de processos junto as geréncias para otimizagdo das
rotinas bem como propor solugdes e ferramentas para o alcance dos resultados;
garantir a atualizagéo e aperfeicoamento permanente dos sistemas e relatérios de
informagdes concernentes a gestao dos Programas;

propor a Diretoria estudos com cooperagéo técnica de institutos de pesquisas para
subsidiar a execugao de novos projetos ou programas e melhoria daqueles existentes;
realizar o controle financeiro dos Programas Especiais com o devido acompanhamento
das despesas e investimentos realizados periodicamente, bem como propor meios que
assegurem a previsibilidade orgcamentaria;

colaborar com a elaboragéo do orgamento da Diretoria de Programas Especiais;
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IX. promover a integragdo entre as geréncias da Diretoria de Programas Especiais no
intuito de obter informagdes para gerir e formular estratégias mais assertivas quanto
ao relacionamento com os beneficiarios;

X.  gerir o relacionamento com os beneficirios, parceiros e o publico em geral, atendendo
as manifestagbes conforme a legislacdo e normativas existentes e interagindo de
forma proativa por meio dos canais de comunicagao disponibilizados pelos Programas
e pela Ouvidoria da OVG,;

Xl. emitir relatérios periédicos contendo dados quantitativos e qualitativos quanto ao
relacionamento entre os programas e 0s seus usuarios, que assegurem a eficiéncia
no atendimento as demandas, bem como o nivel de satisfagéo percebido;

XIl. propor & Diretoria de Programas Especiais diretrizes e normas relativas a area de sua
competéncia;

XIll. exercer outras atividades correlatas.

Subsecao | - Da Coordenagéo de Informagéo - Cl

Art. 38 - A Coordenagao de Informagao, diretamente subordinada a Geréncia de Gestao e Controle
de Informagées, representada por um Coordenador, tem por finalidade sistematizar estudos,

pesquisas e relatérios, a qual compete:

. sistematizar estudos, pesquisas e relatérios com dados e informacgbes sociais,
econdmicas, demograficas, educacionais e de programas em geral para o trabalho
com 0s municipios e outros relativos aos Programas Especiais da Diretoria;

Il auxiliar a Coordenagdo Pedagbgica da Geréncia de Gestao Social e Avaliagdo no
monitoramento dos processos pedagégicos realizados, bem como criar mecanismos
para mensurar resultados obtidos;

M. dar suporte & operacionalizagéo, manutencao e atualizacdo do Observatério do Bem
(Biblioteca Virtual), em conjunto com a Coordenacdo Pedagégica da Geréncia de
Gestéo Social e Avaliagao;

V. realizar pesquisa e monitorar o indicador de satisfagdo dos usudrios da Geréncia de

Gestao Social e Avaliagao;

i &
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V. exercer outras atividades correlatas.
Segio lll - Da Geréncia de Promogao e Integragdo ao Mundo do Trabalho - GPIMT

Art. 39 - A Geréncia de Promogéo e Integragdo ao Mundo do Trabalho, diretamente subordinada
a Diretoria de Programas Especiais, compete:

l. planejar, gerenciar e mediar as agdes e projetos de integracdo ao mundo do trabalho
aos beneficiarios dos programas sociais da OVG, considerando as especificidades de
cada publico e nos termos da legislagéo e normativas vigentes;

I. executar o Banco de Oportunidades do Programa Universitario do Bem - PROBEM,
conforme legislagdo e normativa vigentes;

118 acolher e acompanhar as demandas de integragao ao mundo do trabalho advindas
dos programas sociais da OVG, atuando de maneira integrada com as geréncias
responsaveis pela solicitagdo, para 0 encaminhamento e acompanhamento
sistematico da trajetdria dos beneficiarios;

V. identificar oportunidades, propor e firmar parcerias com organizagdes publicas e
privadas para viabilizar vagas em cursos de capacitagdo e qualificagéo, estagios e
empregos;

V. desenvolver projetos sociais de fortalecimento da participagdo cidada para os
beneficiarios do PROBEM, em parceria com 6rgaos responsaveis pelo controle social,
transparéncia e ética;

VI. estabelecer, cadastrar e renovar parceria com bancos de sangue parceiros do Banco
de Oportunidades,
VIl direcionar, monitorar e avaliar o percurso dos beneficiarios dos programas sociais da

OVG, quanto & participagéo nas atividades de promogao da integragdo ao mundo do
trabalho;

VIIIL receber, analisar e responder recursos administrativos referentes a sua area de
atuacéo;

IX. controlar e monitorar dados e informacdes da sua area de atuacao, visando analise
gerencial e subsidio para a tomada de decisao,
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Xl

XIl.

Xl

XIV.
XV.

implantar medidas preventivas para evitar inconformidades com a legislagao e
normativas vigentes, de modo a agir corretivamente nos processos de sua unidade,
atendo-se aos riscos e empecilhos legais;

atender com cordialidade, respeito e imparcialidade, oferecendo uma resposta objetiva
a questdo apresentada, observada a legislagéo e normativas existentes, bem como o
prazo estabelecido;

colaborar com a elaboragao do orgamento da Diretoria de Programas Especiais;
propor a Diretoria de Programas Especiais diretrizes e normas relativas a area de sua
competéncia;

apresentar relatorios periddicos referentes a sua area de atuagao;

exercer demais atividades correlatas.

Secao IV - Da Geréncia de Enfrentamento as Desprotecdes Sociais - GEDS

Art. 40 - A Geréncia de Enfrentamento as Desprotegdes Sociais, diretamente subordinada a

Diretoria de Programas Especiais, representada por um Titular, compete:

VL.
VII.
VIII.

formular, planejar, coordenar, executar, acompanhar e avaliar politicas, programas,
projetos e agdes na area social de politicas publicas;

promover estudos, pesquisas e analises retrospectivas e prospectivas com vistas a
identificar e projetar solugdes para as contradices e complexidades sociais da familia
e da comunidade;

desenvolver, sistematizar e aperfeicoar métodos e técnicas de trabalho em programas,
projetos e servigos na area social;

planejar as visitas € 0 acompanhamento socioassistencial as familias vulneraveis;
mobilizar, articular e integrar com os atores e equipamentos publicos municipais para
identificar as desprotecdes sociais das familias mais vulneraveis do Estado;

atender de forma imparcial as familias visitadas;

dar suporte as agdes sociais executadas pelo Estado de Goias, quando for solicitado;

elaborar projetos, planos de trabalhos e programas especificos da area de atuacao;

W@j
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XI.

XIl.

Xl

XIV.

XV.

XVI.
XVIL.

monitorar a execugao dos planos de agao/trabalho, bem como os encaminhamentos e
resultados de cada agao e projeto implementado;

acompanhar, monitorar e avaliar as atividades e agdes executadas pela Geréncia;
levantar necessidades e propor cursos para aperfeigoamento e qualificagéo dos
colaboradores;

colaborar com a elaboragio do orgamento da GEDS;

desenvolver acbes de acolhida, encaminhamentos, mediagéo de grupos, visitas
domiciliares, atendimentos e acompanhamentos particularizados e em grupo as
familias atendidas,

elaborar e executar projetos por meio de equipes multiprofissionais, com o objetivo de
detectar necessidades e desenvolver potencialidades do usuario da Politica de
Assisténcia Social,

realizar pesquisa e monitorar o indicador de satisfacao dos usuarios e elaborar plano
de melhoria;

apresentar relatorio mensal, anual e outros que lhe forem solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Subsecio | - Da Coordenagéo de Acompanhamento Socioassistencial - CAS

Art. 41 - A Coordenacéo de Acompanhamento Socioassistencial, diretamente subordinada a

Geréncia de Enfrentamento as Desprotegdes Sociais, representada por um Coordenador, que tem

por finalidade realizar o acompanhamento socioassistencial de forma integral as familias mais

vulneraveis atendidas pela Diretoria de Programas Especiais, visando ofertar acdes que
possibilitem impacto positivo na qualidade de vida dos beneficiarios e suas familias, buscando a

promogéo do fortalecimento de vinculos, o estimulo da autonomia e do protagonismo, compete:

realizar acompanhamento familiar através da equipe multidisciplinar, mediante o
planejamento, monitoramento e avaliagéo continua de todo o processo de atendimento

da familia, por meio de instrumentais técnicos, dentre eles visitas domiciliares;

gerar a caracterizagéo familiar e regional, identificando as vulnerabilidades e situacdes
de riscos sociais, visando ofertar acdes socioassistenciais no sentido de estimular
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VI.

VII.

VIIL

XI.

Xll.

X1,

XIV.
XV.

desenvolver potencialidades dos beneficiarios e suas familias através da participagao
cidada, mobilizacéo social e mediagao do acesso ao mundo do trabalho;

promover orientagdes as familias em situagdes de vulnerabilidades e/ou riscos sociais;
promover a articulagdo com a rede socioassistencial e demais politicas publicas;
acompanhar a inclusdo e renovagéo dos beneficiarios do PROBEM, bem como
analisar os documentos requeridos, quando for necessario;

acompanhar as visitas domiciliares dos programas sociais executados pela Geréncia
de Enfrentamento as Desprotecbes Sociais, bem como realizar atendimentos
socioassistencial, quando necessario;

executar projetos de atendimentos, em equipes multiprofissionais, com o objetivo de
detectar necessidades e desenvolver potencialidades do usuario da Politica de
Assisténcia Social;

elaborar projetos e planos de trabalhos especificos da area de atuacao;

levantar necessidades e propor cursos para aperfeicoamento e qualificacdo dos
colaboradores da Coordenagao;

atuar de maneira preventiva no sentido de evitar ndo conformidades, alertando sobre
os riscos e empecilhos legais, bem como agir corretivamente quando identificadas
quaisquer situagdes de nao conformidade nos processos de sua unidade, garantindo
o nivel de exceléncia na prestagao do servigo;

atender sempre com cortesia, respeito e imparcialidade, sem discriminagédo ou
prejulgamento, oferecendo uma resposta objetiva & questao apresentada;

propor a Diretoria de Programas Especiais diretrizes e normas relativas a area de sua
competéncia,

colaborar com a elaboragdo do orgamento da Diretoria de Programas Especiais,
apresentar relatérios periodicos referentes a sua area de atuagao;

exercer outras atividades correlatas.

Segdo V - Da Geréncia de Gestao Social e Avaliagdo - GGSA

Art. 42 - A Geréncia de Gestéo Social e Avaliagéo, diretamente subordinada a Diretoria de
Programas Especiais, representada por um Titular, tem por finalidade promover a mobilizagao
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articulagdo das primeiras-damas, gestores e trabalhadores sociais dos municipios, visando o

fortalecimento e instrumentalizacéo dos equipamentos publicos sociais e contribuir para organizar

a cultura de Avaliacdo e Gestéo de Resultados na assisténcia social no Estado de Goias, a qual

compete:

VL.
VII.
VIILL

Xl

Xll.

gerenciar as equipes de trabalho, composta pelos tutores, professores e demais
colaboradores, bem como os cronogramas e metas da Geréncia, acompanhando sua
execucao;

planejar e desenvolver metodologia de capacitag@o participativa e interativa para os
agentes envolvidos nas agdes e projetos executados;

estruturar e operacionalizar as capacitagdes, tais como: oficinas, debates sociais,
minicursos, mentorias, virtual e/ou presencial;

planejar e estruturar a Rede Goiana de Primeiras-Damas, bem como executar agdes
e eventos voltados para integracao dos representantes municipais e fortalecimento da
gestao social no Estado de Goias;

implantar e coordenar Polos de Capacitagdo para aprimoramento da gestao social dos
municipios das respectivas regides de todo Estado;

elaborar e firmar Termo de Adesdo com 0s municipios;

articular e estabelecer parcerias para implementar programa de capacitacao,

produzir material de divulgagao das agdes da Geréncia;

organizar, sistematizar e divulgar novas praticas sociais;

realizar consultas/pesquisas junto aos usudrios e colaboradores dos equipamentos
sociais para identificar as principais necessidades e desafios locais e propor um plano
de atuacdo a partir dos resultados obtidos;

sistematizar e analisar dados e informacdes territoriais relativas aos servigos ofertados
pela rede socioassistencial,

instrumentalizar os agentes sociais para atuar no planejamento, gestdo, execucao e

aperfeigoamento da politica social e ampliar a Protecao Social as familias;
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XIll. ampliar a sinergia das acGes de mobilizagéo e integragédo de parceiros governamentais
e ndo-governamentais para a construgdo de agenda integrada capaz de potencializar
resultados;
XIV. acompanhar, monitorar e avaliar as atividades e agbdes executadas pelas
coordenagdes subordinadas a Geréncia;
XV. manter banco de dados e registros atualizados quanto as agdes;
XVI. monitorar a execugado dos planos de agéo/trabalho, bem como os encaminhamentos e
resultados de cada agao e projeto implementado;
XVII. realizar pesquisa e monitorar o indicador de satisfagdo dos usuarios e elaborar plano
de melhoria;
XVIII. propor a Diretoria de Programas Especiais diretrizes e normas relativas a area de sua
competéncia;
XIX. apresentar relatério mensal, anual e outros que Ihe forem solicitados;
XX. exercer outras atividades correlatas.

Subsegio | - Da Coordenagdo Pedagégica - CP

Art. 43 - A Coordenacéo Pedagbégica, diretamente subordinada a Geréncia de Gestado Social e
Avaliagao, representada por um Coordenador, tem por finalidade integrar os individuos que fazem

parte do processo ensino-aprendizagem, estabelecendo relagbes interpessoais entre 0s

envolvidos e exercendo seu papel estratégico na mediagdo entre as partes, nas funcdes de

articulagdo, formagéo e transformagéo, a qual compete:

planejar e executar atividades relacionadas a organizagdo pedagobgica sobre
assisténcia social no Estado de Goias.

definir, executar e monitorar o contetido para as capacitagées tedricas e praticas e
demais itens necessarios no processo ensino-aprendizagem, em conjunto com equipe
de professores;

preparar a equipe de tutores dos polos regionais de capacitacéo para disseminagéo do

conteldo pedagogico;
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V. realizar, promover e participar dos debates sociais, oficinas, minicursos e demais
capacitagdes oferecidas pela Geréncia;
V. alimentar a base de dados da Plataforma e Biblioteca Virtual (Observatério do Bem),
VI. acompanhar e monitorar o trabalho, tal como a produgéo de contetido dos Assessores

Especiais de Capacitacdo/Gestores de Contetido (Professores) que compéem a CP;

VIl.  avaliar e acompanhar o processo ensino-aprendizagem, além dos resultados de
desempenho dos alunos;

VIIl.  promover novas praticas de ensino com a utilizagéo de tecnologias educacionais;

IX. elaborar, em conjunto com a Geréncia, plano de capacitagdo pedagogica a partir dos
resultados obtidos na pesquisa qualitativa realizada com os equipamentos sociais;

X. apresentar relatérios periddicos referentes a sua area de atuacao;

Xl. exercer outras atividades correlatas.

Subsecio Il - Da Coordenagio de Logistica - CL

Art. 44 - A Coordenacéo de Logistica, diretamente subordinada a Geréncia de Gestao Social e
Avaliagdo, representada por um Coordenador, tem por finalidade cuidar da gestdo logistica da
Geréncia e dos Polos de Capacitagdo, juntamente com as demandas da Organizag&o, visando
integragdo das agdes para potencializar os resultados nos municipios, a qual compete:

l. gerir a equipe e realizar o monitoramento das atividades dos Tutores (Assessor
Especial - Interlocutor Social);

[l.  gerir e manter o funcionamento dos polos de capacitagdo da OVG instalados nos
municipios do Estado;

ll. dar suporte e apoio as acdes e programas da OVG nos municipios, por meio dos
tutores e polos de capacitagao;

IV. fazer o levantamento dos mobilidrios, equipamentos e recursos tecnoldgicos

necessarios para implantagdo dos polos de capacitag&o nas regionais;
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VI

VIL.

VIIL

IX.

Xl.
XIl.

acompanhar as necessidades de materiais da Geréncia e dos polos de capacitagao,
elaborar os termos de referéncia e solicitar a aquisicdo de mobiliarios, equipamentos,
materiais didaticos e demais itens necessarios ao processo de ensino-aprendizagem;
conferir a compatibilidade dos Termos de Referéncia com o objeto/servigo contratado,
receber e despachar materiais e equipamentos aos polos de capacitagéo, zelando pela
distribuigdo segura;

monitorar a qualidade dos materiais e equipamentos disponibilizados aos professores
e tutores;

monitorar junto aos tutores as condigbes de seguranga para os equipamentos
tecnolégicos disponibilizados nos polos;

acompanhar o inventario dos bens da Geréncia e dos polos de capacitacao;

solicitar e acompanhar os processos de diarias dos tutores, professores e
colaboradores da Geréncia,

apresentar relatérios periddicos referentes a sua area de atuagao;

exercer outras atividades correlatas.

Capitulo VIl - DA DIRETORIA DE AGOES SOCIAIS - DIAS

Art. 45 - A Diretoria de Agdes Sociais, diretamente subordinada a Diretoria Geral, representada

por um Diretor, eleito pela Assembleia Geral, compete:

planejar, coordenar e executar as atividades fins da OVG, estabelecendo metas e
objetivos a serem alcancados;

dirigir as unidades que lhe sdo subordinadas, do ponto de vista técnico, atendendo a
legislacéo de regéncia, em especial a LOAS e o SUAS;

elaborar e propor ao Diretor Geral projetos e programas de expanséo da atuacéo social
da OVG;

analisar e emitir parecer técnico sobre projetos apresentados por terceiros, no ambito

interno ou externo;

acompanhar e avaliar as atividades e os resultados das atividades fins da OVG,;
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VI.

VII.

VIII

Xl.

XIl.
XIll.

acompanhar a gestéo dos recursos dos idosos institucionalizados no Centro de Idosos
Sagrada Familia;

acompanhar, indicar e orientar a representagdo da OVG junto aos érgaos externos em
que haja correlagdo com a area da Diretoria de Agbes Sociais;

acompanhar a execugéo dos convénios firmados pela OVG relativos as unidades sob
sua responsabilidade;

elaborar anualmente o orcamento de sua diretoria e das unidades gestoras
subordinadas;

representar a OVG e participar de reunides externas quando designado;,

assinar, isoladamente ou em conjunto com o Diretor Geral, os documentos pertinentes
a sua area de atuacao;

propor a Diretoria Geral diretrizes e normas relativas a area de sua competéncia;
exercer atividades correlatas.

Secgédo | - Da Geréncia de Gestao Integrada - GGI

Art. 46 - A Geréncia de Gestéo Integrada, diretamente subordinada a Diretoria de Agdes Sociais,

representada por um Titular, tem por finalidade auxiliar e apoiar nas tarefas que lhe forem

atribuidas, sendo elo de integragdo entre as unidades de especializagao da tipificagéo dos servigos

socioassistenciais nos termos da legislagao especifica, a qual compete:

VI.
VII.

elaborar projetos de inovagéo para os programas sociais;

elaborar e monitorar a execugao dos planos de agao/trabalho;

planejar, em conjunto com a Geréncia de Programas Socioassistenciais e Diretoria de
Acbées Sociais, o plano orgamentario anual de todas as unidades de agbes
socioassistenciais;

levantar demanda de capacitagdo continuada para os profissionais das unidades;
elaborar as Resolugdes, Normativas e Regimentos inerentes aos servigos da Diretoria
de Agdbes Sociais;

prover materiais e insumos para as unidades;

fazer a supervisao dos contratos e prestagoes de contas;
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VIII. promover melhorias nos programas vinculados a Diretoria de Ag¢des Sociais, em
articulagéo com a Geréncia de Programas Socioassistenciais;
IX. repassar informacdes técnicas a Geréncia Estratégica de Planejamento e Governanca
para manter atualizada a Carta de Servigos ao Cidadao;
X. monitorar os indicadores de desempenho dos programas e dos profissionais;
XI. monitorar o indicador de satisfacdo dos beneficiarios e elaborar plano de melhoria em
conjunto com a Geréncia de Programas Socioassistenciais;

XII. elaborar os relatérios gerenciais mensais de execugao.
Secio Il - Da Geréncia de Nutrigao Social e Sustentavel - GNSS

Art. 47 - A Geréncia de Nutricdo Social e Sustentavel, diretamente subordinada a Diretoria de
Acdes Sociais, representada por um Titular, tem por finalidade desenvolver agdes visando a
inclusdo das familias em situacdo de vulnerabilidade social em risco nutricional e apoio as
entidades sociais por meio de acesso a alimentos saudaveis, agdes socioeducativas e educagao
alimentar e nutricional, observadas as normas e legislagéo vigente, a qual compete:

Il orientar e supervisionar a realizagéo de tarefas executadas pelo setor sob sua
responsabilidade;

Il monitorar e vistoriar o atendimento prestado ao publico, visando a qualidade e
satisfacdo dos usuarios;

118 Realizar a gestdo do Banco de Alimentos, promovendo o abastecimento alimentar nos
sistemas agroalimentares;

V. quantificar os produtos recebidos no Banco de Alimentos e contemplar, de forma
equanime, as instituigdes devidamente cadastradas e em situagéo regular, atestada
pela Diretoria de Agdes Sociais;

V. observar as normas e legislagdes vigentes da manipulagédo, armazenamento,
transportes e consumo de alimentos;

VI. promover agdes de educagao alimentar e nutricional voltadas a seguranga alimentar e
nutricional, aproveitamento integral dos alimentos, combate ao desperdicio e

promogao da saude;
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VII.

promover agdes de reducéo da perda e do desperdicio de alimentos que oferegam
qualidades sanitarias e sensoriais adequadas para o consumo humano.

Secao lll - Da Geréncia do Restaurante do Bem - GRB

Art. 48 - A Geréncia do Restaurante do Bem, diretamente subordinada a Diretoria de Agdes

Sociais, representada por um Titular, tem por finalidade a gestdo das unidades do Programa
Restaurante do Bem, a qual compete:

VI.

VII.

orientar e supervisionar a realizagido de tarefas executadas pelo setor sob sua
responsabilidade;

monitorar e vistoriar o atendimento prestado ao publico, visando a qualidade e
satisfagdo dos usuarios;

desenvolver agdes assistenciais de protegéo social basica que visam 0
desenvolvimento de habilidades e o empoderamento das pessoas que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade social e estdo inseridas num contexto de inseguranca
alimentar, ampliando o acesso a alimentagéo adequada.

supervisionar o cumprimento do objeto dos contratos firmados com as empresas
terceirizadas, vencedoras do processo seletivo para administragao das unidades do
Programa Restaurante do Bem;

exigir o integral cumprimento dos contratos, pelas empresas terceirizadas, no que
tange ao cumprimento das normas da Vigilancia Sanitaria, ao pagamento de taxas,
impostos e servigos atinentes aos Restaurantes, ao cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, a qualidade do servigo quando alvo de reclamagéao de qualquer natureza
e a integridade, seguranca e conservagido dos bens e prédios utilizados pelos
Restaurantes, em razéo da responsabilidade solidaria da OVG,;

estabelecer sistematica de monitoramento, fiscalizagéo e gestao das unidades do
Programa Restaurante do Bem;

manter registro de todas as intercorréncias e procedimentos adotados nas unidades
do Programa Restaurante do Bem, seja com usuario, colaborador, terceirizado,

prestador de servigo, frequentador, fornecedores € outros,
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VIII.

Xl
Xll.

elaborar e/ou atualizar e divulgar entre os usudrios Regulamento Interno em que sejam
contempladas as regras de funcionamento das unidades do Programa Restaurante do
Bem;

representar, acompanhar e informar a chefia imediata sobre a representacéo da OVG
junto aos érgaos externos em que haja correlagdo com a area de atuagao;

propor a Diretoria de Agdes Sociais diretrizes e normas relativas a area de sua
competéncia,;

apresentar relatério mensal e anual e outros que forem solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Segdo IV - Da Geréncia de Promogéo do Voluntariado - GPV

Art. 49 - A Geréncia de Promoc&o do Voluntariado, diretamente subordinada a Diretoria de Acdes

Sociais, representada por um Titular, tem por finalidade desenvolver acbes e atividades relativas

ao fomento de parcerias sociais € a promogao do voluntariado, a qual compete:

promover a cultura do voluntariado, buscando parcerias, divulgando e valorizando os
servicos em beneficio dos varios segmentos da sociedade, intermediando oferta e
demanda de voluntarios e instituicées cadastradas na Organizagao,

articular e formar, em conjunto com a Geréncia Estratégica de Negdcios e Captagao
de Recursos, uma rede colaborativa de parceiros para atender as demandas de
beneficios e servigos voluntarios;

mobilizar, captar e capacitar pessoas para atuarem como voluntarios nas entidades
cadastradas na OVG;

acompanhar os voluntarios que prestam servigos nas entidades sociais cadastradas
na OVG e, através da qualificagéo, planejamento, gestdo, monitoramento e avaliacao,
acompanhar a execugdo das agoes, buscando formas de fortalecer, manter e
incentivar a continuidade;

desenvolver e manter uma plataforma on-line para promover um elo entre entidades,

familias e acbes com pretensos e possiveis parceiros e voluntarios que querem €
podem contribuir;
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VL.

VII.

VIIL

X1

promover campanhas e eventos para mobilizar a sociedade e fomentar o trabalho
voluntario;

desenvolver o voluntariado corporativo nas empresas da iniciativa privada do Estado
de Goias e, em conjunto com a Geréncia de Gestao de Pessoas, na OVG;

otimizar a organizagdo dos bancos de dados para cadastramento de voluntarios;
garantir a execugéo do plano de trabalho e planos de agao;

aferir os indicadores de resultados;

exercer outras atividades correlatas.

Secio V - Da Geréncia de Beneficios Sociais - GBS

Art. 50 - A Geréncia de Beneficios Sociais, diretamente subordinada a Diretoria de Agdes Sociais,

representada por um Titular, tem por finalidade desenvolver acdes e atividades relativas a atencao

social a familia e ao cidaddo em situagdo de vulnerabilidade, assessoramento e capacitagéo

técnica as entidades sociais, apoio as entidades sociais e municipios goianos, a qual compete:

VI.

atender a demanda dos municipios goianos referente aos beneficios recebidos ou
produzidos pela OVG;

realizar assisténcia e atendimento socioassistencial aos cidadaos, pessoas com
deficiéncia e idosos em situagdo de vulnerabilidade, bem como apoio, visando garantia
de direitos, por meio dos beneficios concedidos pela OVG,;

fazer a gestao das doagbes para atender a demanda dos cidadéos em situagéo de
vulnerabilidade social

emitir a Solicitagéo de Beneficio(s) (SB);

estabelecer parcerias com a rede de saude e rede socioassistencial, a fim de oferecer
atendimento conjunto aos cidadaos em situagao de vulnerabilidade social;

promover parcerias com empresas, assessorando e acompanhando as instituicoes
publicas, privadas e entidades congéneres, que atenda o publico-alvo da politica de
assisténcia social, no ambito educacional, cultural ou de saude, as criangas,

adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncias e outras situagbes de risco e

vulnerabilidade,;
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VII. assessorar instituigdes parceiras, através da qualificagdo, planejamento, gestéo,
monitoramento, avaliacdo, oferta e execugdo dos servigos, programas e projetos
sociais e para atuagao na defesa e garantia de direitos;

VIII. elaborar e implementar plano de capacitagdo e assessoramento para fortalecer e
qualificar as entidades e Organizagbes quanto ao seu planejamento, captacéo de
recursos, voluntariado, gestdo, monitoramento, avaliagdo, oferta e execugdo dos
servicos, programas, projetos, beneficios socioassistenciais e outros temas para sua
atuagdo na defesa e garantia de direitos;

IX. otimizar a organizagdo dos bancos de dados para cadastramento de beneficiarios,
familias e instituicoes;

X. garantir a execugao do plano de trabalho e planos de acao;
Xl. aferir os indicadores de resultados;
XIl. exercer outras atividades correlatas.

Secdo VI - Da Geréncia de Produgéo Social - GPROS

Art. 51 - A Geréncia de Produgao Social, diretamente subordinada a Diretoria de Agbes Sociais,
representada por um Titular, tem por finalidade a gestao e produgéo de beneficios e produtos para
atendimento as familias e cidaddos em situagado de vulnerabilidade social atendidos pela OVG,
bem como proporcionar a sociedade civil uma oportunidade de contribuirem com a manutengao
de programas sociais administrados pela Instituicdo, a qual compete:

l. gerenciar a unidade de producao de beneficios, fazendo a gestdo dos processos de
aquisigao, producao e controle de estoque;
1. atender as demandas da Geréncia Estratégica de Negocios e Captagao de Recursos,
em quantidade e qualidade necessarias;
M. gerenciar a producao de itens com a marca OVG;

V. acompanhar, monitorar e avaliar as atividades e a¢des executadas pela Coordenagéao
de Produgéo;

V. manter banco de dados e registros atualizados quanto as agdes;

VL. monitorar os encaminhamentos e resultados de cada acgao e projeto implementado;
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VII. propor a Diretoria de Agdes Sociais diretrizes e normas relativas a area de sua
competéncia;
VIIL. apresentar relatério anual e outros que |he forem solicitados;
IX. exercer outras atividades correlatas.

Subsegdo | - Da Coordenagao de Produgéo - CPRO

Art. 52 - A Coordenacéo de Produgao, diretamente subordinada a Geréncia de Produgéao Social,
representada por um Coordenador, tem por finalidade produzir beneficios para atender o publico-
alvo da Organizagéo, bem como produtos com a marca OVG, a qual compete:

. planejar e executar todas as atividades relacionadas a produgao de beneficios e outros
produtos com a marca OVG;
Il solicitar e controlar o abastecimento de material necessario ao desempenho de suas
funcdes;
1. adotar medidas que objetivem a racionalizagdo dos servigos, procurando adequar a
m3o de obra ao tempo dispensado na confecgéo de bens;
V. assegurar o aproveitamento maximo dos materiais disponiveis, evitando um dispéndio
maior por parte da Organizagao;
V. coordenar e incentivar a capacidade de produgdo dos colaboradores do setor,
repassando todas as orientagoes necessarias,
VI manter controle adequado das quantidades produzidas, bem como de toda matéria-
prima, registro de entradas e saidas de produtos acabados;
VII. atestar o controle de qualidade dos produtos fabricados, responder pela correta
destinagdo dos residuos produzidos e adotar todas as medidas necessarias para uma

producéo sustentavel e ecologicamente equilibrada;

VI orientar, fiscalizar e exigir o uso de Equipamentos de Protecgao Individual - EPI;
IX. apresentar relatério anual e outros que lhe forem solicitados;
X. exercer outras atividades correlatas.
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Secao VIl - Da Geréncia de Programas Socioassistenciais - GPSA

Art. 53 - A Geréncia de Programas Socioassistenciais, diretamente subordinada a Diretoria de

Acdes Sociais, representada por um Titular, tem por finalidade auxiliar e apoiar nas tarefas que

lhe forem atribuidas, garantindo o regular funcionamento das unidades e execugdo dos
programas, a qual compete:

(.

VL.

Vil

VIII

Xl

XIIL

elaborar o planejamento anual de atividades e eventos em conjunto com as unidades;
providenciar a documentagao necessaria ao registro institucional da Organizagao junto
aos Conselhos de Direito (idosos, adolescentes, etc.) e demais orgéos nacionais e
internacionais, bem como acompanhar os critérios para sua vigéncia, sugerindo a
Diretoria Geral membros de representagao, quando for o caso;

garantir a padronizagao das atividades realizadas nas unidades;

assegurar o cumprimento dos requisitos e exigéncias dos 6rgaos fiscalizadores;
fiscalizar e acompanhar a utilizagdo dos recursos institucionalizados no Centro de
Idosos Sagrada Familia;

garantir a execugdo das melhorias apontadas na pesquisa de satisfacdo dos
beneficiarios;

realizar reunides periédicas com as coordenadoras para identificar oportunidades de
melhoria e ajustes nos processos;

orientar e supervisionar a realizacdo de tarefas executadas pelos setores sob sua
responsabilidade;

elaborar documentos e relatérios de trabalhos relacionados com a especialidade, bem
como controlar o preparo, centralizagdo, publicagdo e guarda dos atos da diretoria e
das coordenacgées subordinadas;

supervisionar e fiscalizar a implementagdo dos planos de acdo das unidades
socioassistenciais sob sua supervisao;

planejar, em conjunto com a Geréncia de Gestao Integrada e Diretoria de Agbes

Sociais, 0 plano orgamentario anual de todas as unidades de agbes socioassistenciais;
fazer a escala dos profissionais para atendimento nas unidades;
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Xl

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
XIX.

XXII.

XXIIIL

XXIV.

XXV
XXVII.

fazer o levantamento e qualificar a demanda de suprimentos/materiais e recursos
humanos com as unidades;

mediar parcerias institucionais para incrementar programas condizentes com os
objetivos das unidades;

colaborar diretamente no atingimento dos resultados programados contratualmente,
com vistas ao cumprimento de metas fisicas e financeiras de cada servigco
socioassistencial previstos para cada unidade;

analisar e propor acdes que visem melhorar o desempenho e mediar capacitacbes dos
gestores sob sua responsabilidade e das atividades inerentes;

responder solidariamente com os gestores sob sua supervisao pelos danos causados
a Organizacéo ou a terceiros;

monitorar e dar suporte as unidades subordinadas, objetivando eficacia e eficiéncia;
representar, acompanhar e informar a chefia imediata sobre a representagao da OVG
junto aos érgéos externos em que haja correlagdo com a area de atuacao;

analisar as solicitagdes do publico externo e interno, relacionadas as atividades das
unidades sob sua supervisdo e verificar a possibilidade de atendimento;

avaliar e qualificar o conteudo das demandas, acompanhar e despachar os processos
relacionados aos assuntos da area,

orientar na elaboragao e analisar os relatérios mensais enviados pelas Unidades que
Ihe s&o subordinadas;

participar de equipes de trabalho multidisciplinar, inclusive envolvendo pessoal técnico
especializado de outras unidades da Organizagao;

realizar visitas técnicas e auditorias nas Unidades subordinadas, periodicamente,
auxiliando na otimizagao dos resultados e solugdo de eventuais problemas.

propor a Diretoria de Agdes Sociais diretrizes e normas relativas a area de sua
competéncia,;

apresentar relatérios periddicos e outros que Ihe forem solicitados;

exercer outras atividades correlatas.
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Subsecio | - Da Coordenagio Especial do Centro de Idosos Sagrada Familia - CISF

Art. 54 - A Coordenacao Especial do Centro de Idosos Sagrada Familia, diretamente subordinada
a Geréncia de Programas Socioassistenciais, representada por um Coordenador, € uma unidade

mista, de curta e de longa permanéncia para idosos, a qual compete:

VI

VII.

VIII.

Xl

Xll.

X1

admitir idosos de ambos os sexos, semidependentes e independentes, de acordo com
os critérios estabelecidos pela Organizagdo e pelas normas legais de regéncia;
atender idosos de ambos os sexos, semidependentes e independentes, para as
atividades da vida diaria;

assistir aos moradores das Casa Lares, integralmente, nos aspectos biopsicossociais;
cumprir as diretrizes estabelecidas pela Politica Nacional do Idoso e Estatuto do Idoso;
estimular e garantir a convivéncia social e familiar dos idosos, buscando manter o
vinculo familiar, social e afetivo;

prevenir, reabilitar, readaptar e manter as condigdes de saude dos idosos sob todos
os aspectos;

reeducar, mediar e orientar sobre a sexualidade, deméncia, agressividade, relagdes
interpessoais e outros temas referentes ao dia a dia dos idosos;

promover o resgate dos direitos de cidadania dos idosos;

planejar, elaborar, coordenar, assessorar, executar e avaliar projetos de otimizagéo
dos servigos prestados aos idosos, familia e comunidade, de forma ampla;

receber e orientar os voluntarios, estagiarios, pesquisadores, bolsistas e grupos e
colaboradores, segundo as normas e rotinas estabelecidas;

acompanhar, monitorar e supervisionar o desenvolvimento dos idosos nas rotinas da
unidade;

atender aos idosos de forma humanizada, proporcionando qualidade de vida e
longevidade;

atender individualmente os idosos nas suas necessidades correlatas ao seu bem-estar

e dignidade humana;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

manter os idosos contextualizados e respeitar a individualidade, estimulando a sua
autonomia e autoestima;

capacitar continuamente os recursos humanos, através de seminarios e palestras
educativas na area da Gerontologia que assegurem a qualidade no atendimento aos
idosos;

controlar e manter sob a guarda os valores pertencentes aos idosos;

zelar pela manutencdo, higiene e seguranga da unidade, corrigindo as eventuais
falhas, visando a integridade dos servigos;

acolher o idoso independente para Atividades Instrumentais de Vida Diaria (AIVDS)
em casa lar individual, sob regime de comodato, até o limite de casas existentes,
respeitando as suas individualidades e dando a oportunidade a quebra de rotinas que
Ihe sdo impostas pelo envelhecimento, atendidos os requisitos basicos do contrato de
prestacéo de servigos socioassistenciais;

promover atividades laborativas, culturais e recreativas, visando a ocupacao do tempo
ocioso, elevar a autoestima, coordenacéo motora, socializacio e processo criativo dos
idosos;

receber e cadastrar os usuarios do Centro Dia, propiciando-lhes atividades laborativas,
cuidados médicos e fisioterapicos de que necessitem, lazer e atendimento psicossocial
necessarios;

conscientizar os usuarios sobre as normas internas de conduta estabelecidas na
unidade;

realizar visitas hospitalares e domiciliares, pela equipe técnica, acompanhando os
idosos, a fim de garantir assisténcia integral aos mesmos:

administrar, nos termos do art. 35, §§ 1° e 2° da Lei n° 10.741, de 1° de outubro de
2003, que instituiu o Estatuto do Idoso, regulamentado por ato do Conselho Municipal
do Idoso do Municipio de Goiania, os recursos previdenciarios recebidos pelos idosos,
podendo utilizar até 70% (setenta por cento) do valor liquido recebido para atender as
despesas da Unidade a ele relativas, observadas as normas estabelecidas para
utilizacao;

elaborar e/ou atualizar e divulgar entre os usuarios Regulamento Interno onde sejam
contempladas as regras de funcionamento das diversas atividades;
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XXV.

XXVI.
XXVII.

representar, acompanhar e informar a chefia imediata sobre a representacéo da OVG
junto aos 6rgaos externos em que haja correlagcédo com a area de atuacgao;
apresentar relatério mensal, anual e outros que |Ihe forem solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Subsecio Il - Da Coordenacgéo do Centro de Idosos Vila Vida - CIVV

Art. 55 - A Coordenagéo do Centro de Idosos Vila Vida, diretamente subordinada a Geréncia de

Programas Socioassistenciais, representada por um Coordenador, € uma unidade de atendimento

a pessoa idosa, a qual compete:

VI

VII.

acolher o idoso independente para Atividades Instrumentais de Vida Diaria (AIVDS)
em casa lar individual, sob regime de comodato, até o limite de casas existentes,
respeitando as suas individualidades e dando a oportunidade a quebra de rotinas que
Ihe sédo impostas pelo envelhecimento, obedecendo aos critérios estabelecidos pela
Organizagao e pelas normas legais de regéncia, entre outros previstos em contrato de
prestagao de servigos socioassistenciais;

atender idosos de ambos os sexos, independentes para atividades da vida diaria, para
atividades sociorrecreativas desenvolvidas diariamente, de segunda a sexta-feira,
conforme programacéo pré-estabelecida;

prestar atendimento individualizado, proporcionando ao idoso autoconhecimento, a fim
de promover seu bem-estar e auxiliar em suas necessidades basicas;

realizar visitas domiciliares para detectar os problemas cotidianos de relacionamento,
oferecendo apoio e estimulos para participar das atividades oferecidas;

promover a integracdo, através de momentos de decisdo coletiva e palestras
educativas/informativas;

estimular a convivéncia social, através de atividades sociorrecreativas, estabelecendo
vinculos de amizade e companheirismo, visando integrar o idoso a comunidade;
promover a aprendizagem pela alfabetizagao de forma diversificada, contribuindo para

o desenvolvimento intelectual do idoso, propiciando a inclusdo social e o exercicio da
cidadania;
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Xl.
XIl.

X1

XV,

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
XIX.

proporcionar aos usuarios atividades recreativas e de lazer para valorizagéo do ser
humano enquanto cidadao;

oportunizar atividades fisicas diferenciadas, contribuindo para um estilo de vida
independente e saudavel, melhorando a capacidade funcional e qualidade de vida do
idoso;

conscientizar os idosos da importancia de fazer higienizagao corporal;

resgatar e/ou fortalecer o vinculo do idoso com a familia;

conscientizar os usuarios sobre as normas internas de conduta estabelecidas na
unidade;

zelar pela manuteng&o, higiene e seguranga da unidade, corrigindo as falhas, visando
a integridade dos servigos;

capacitar continuamente os recursos humanos, através de seminarios e palestras
educativas que assegurem a qualidade no atendimento aos idosos;

administrar, nos termos do art. 35, §§ 1° e 2° da Lei n° 10.741, de 1° de outubro de
2003, que instituiu o Estatuto do Idoso, regulamentado por ato do Conselho Municipal
do Idoso do Municipio de Goiania e mediante autorizacdo expressa deste, os recursos
previdenciarios recebidos pelos idosos, podendo utilizar até 70% (setenta por cento)
do valor liquido recebido para atender as despesas da Unidade a ele relativas,
observadas as normas estabelecidas para utilizacao;

elaborar efou atualizar e divulgar entre os usudrios Regulamento Interno onde sejam
contempladas as regras de funcionamento das diversas atividades;

representar, acompanhar e informar a chefia imediata sobre a representagao da OVG
junto aos érgéos externos em que haja correlagéo com a area de atuagao;
apresentar relatério mensal, anual e outros que forem solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Subsecao lll - Da Coordenagao do Espaco Bem Viver | e Espago Bem Viver Il - EBV VEBV Il

Art. 56 - A Coordenacao do Espago Bem Viver | e Espago Bem Viver I, diretamente subordinada
a Geréncia de Programas Socioassistenciais, representada por um Coordenador, € uma unidade
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de atendimento a pessoa idosa onde o servico & prestado sob a modalidade de centro de

convivéncia, ao qual compete:

VI.

VII.

VI

Xl
XIl.

acolher o idoso independente para Atividades Instrumentais de Vida Diaria (AIVDS),
respeitando as suas individualidades e dando a oportunidade a quebra de rotinas que
lhe sdo impostas pelo envelhecimento, obedecendo aos critérios estabelecidos pela
Organizacg3o e pelas normas legais de regéncia, entre outros previstos em contrato de
prestacao de servigos socioassistenciais;

atender idosos de ambos os sexos, independentes para atividades da vida diaria, para
atividades sociorrecreativas desenvolvidas diariamente, de segunda a sexta-feira,
conforme programacao pré-estabelecida;

prestar atendimento individualizado, proporcionando ao idoso autoconhecimento, a fim
de promover seu bem-estar e auxiliar em suas necessidades basicas;

realizar visitas domiciliares para detectar os problemas cotidianos de relacionamento,
oferecendo apoio e estimulos para participar das atividades oferecidas;

promover a integracdo, através de momentos de decisdo coletiva e palestras
educativas/informativas;

estimular a convivéncia social, através de atividades sociorrecreativas, estabelecendo
vinculos de amizade e companheirismo, visando integrar o idoso @ comunidade;
promover a aprendizagem pela alfabetizacéo de forma diversificada, contribuindo para
o desenvolvimento intelectual do idoso, propiciando a inclusédo social e o exercicio da
cidadania;

proporcionar aos usuarios atividades recreativas e de lazer para valorizagdo do ser
humano enquanto cidadéo;

oportunizar atividades fisicas diferenciadas, contribuindo para um estilo de vida
independente e saudavel, melhorando a capacidade funcional e qualidade de vida do
idoso;

conscientizar os idosos da importancia de fazer higienizagao corporal;

resgatar e/ou fortalecer o vinculo do idoso com a familia;

conscientizar os usuarios sobre as normas internas de conduta estabelecidas na
unidade;
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XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.
XVIII.
XIX.

zelar pela manutencao, higiene e seguranga da unidade, corrigindo as falhas, visando
a integridade dos servicos;

capacitar continuamente os recursos humanos, através de seminarios e palestras
educativas que assegurem a qualidade no atendimento aos idosos;

elaborar e/ou atualizar e divulgar entre os usuarios Regulamento Interno onde sejam
contempladas as regras de funcionamento das diversas atividades;

representar, acompanhar e informar a chefia imediata sobre a representagao da OVG
junto aos 6rgaos externos em que haja correlagdo com a area de atuacao;

exercer outras atribuicées, desde que compativeis com a area de atuacgao;
apresentar relatério mensal, anual e outros que forem solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Subsecéao IV - Da Coordenacao do Programa Meninas de Luz - PML

Art. 57 - A Coordenagéao do Programa Meninas de Luz, diretamente subordinada a Geréncia de

Programa Socioassistenciais, representada por um Coordenador, tem a finalidade de prestar

atendimento psicossocial e de salude a adolescente gravida, bem como as que sofreram violéncia

e/ou exploragdo sexual, a qual compete:

VI.
VIL.

atender e admitir adolescentes gravidas com idade até 20 (vinte) anos e 11 (onze)
meses;

assegurar os direitos fundamentais, enquanto criancas e adolescentes, numa
perspectiva de inclusdo social;

privilegiar o trabalho em grupos num processo socioeducativo, proporcionando o
atendimento humanizado e a integralidade da adolescente:

desenvolver atividades laborativas, culturais e recreativas, visando elevar a
autoestima, socializagéo, criatividade e estimular a relacdo mae-filho;

organizar grupos de adolescentes gravidas, de acordo com o periodo gestacional:
motivar a permanéncia e/ou retorno das adolescentes & escola;

encaminhar as adolescentes aos érgéos e instituicdes de capacitagéo e inserc&o no
mercado de trabalho;
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VIII. colaborar com a rede de atengdo as criangas e adolescentes, vitimas de violéncia e
exploragao sexual, infanto-juvenil e comunidade de retaguarda;
IX. prestar as adolescentes gravidas servicos na area odontolégica, psicolégica,
nutricional, assisténcia social e atividades laborativas;
X. assegurar o fornecimento de transporte as usuarias, através da doag&o de sitpass;
Xl capacitar continuamente os recursos humanos disponiveis, através de seminarios e
palestras educativas, que assegurem a qualidade no atendimento;
XIl. conscientizar as usuarias sobre as normas internas de conduta estabelecidas na
unidade;
X, elaborar e/ou atualizar e divulgar entre os usuarios Regulamento Interno onde sejam
contempladas as regras de funcionamento das diversas atividades;
XIV. representar, acompanhar e informar a chefia imediata sobre a representagdo da OVG
junto aos 6rgaos externos em que haja correlagao com a area de atuagao;
XV. apresentar relatério mensal, anual e outros que forem solicitados;
XVI. exercer outras atividades correlatas.

Subsegio V - Da Coordenagao do Programa Juventude Tecendo o Futuro - PJTF

Art. 58 - A Coordenagao do Programa Juventude Tecendo o Futuro, diretamente subordinada a
Geréncia de Programas Socioassistenciais, representada por um Coordenador, € uma unidade
que tem por finalidade desenvolver atividades voltadas para arte, cultura, lazer, esporte, oficinas
de cidadania, capacitacdo, qualificagdo e integragao e orientagdo ao mundo do trabalho para

jovens e adolescentes, a qual compete:

I assegurar aos jovens espacos de referéncia para o convivio social e desenvolvimento
de relacbes de afetividade, solidariedade, respeito mutuo, cidadania e a melhoria da
qualidade de vida;

Il oferecer aos jovens e adolescentes oficinas tematicas para promogéo da cultura e

lazer;
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VI
VIL.

VIII.

Xl

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL

XVIIIL.

desenvolver as acbes pactuadas conforme parcerias formalizadas pela OVG com
instituicdes e empresas, com o objetivo de oferecer aos adolescentes e jovens cursos
de capacitacdo e qualificagdo nas diversas areas e formagéo esportiva;

promover passeios tematicos, reunides, eventos e palestras que fortalecam o vinculo
familiar, a satude e a cultura entre os jovens;

oferecer aos jovens um ambiente saudavel e beneficios proprios de cada unidade;
fortalecer o lago amigavel e vinculo entre familia/aluno/unidade;

despertar na familia, através dos educandos e mediante as agbes, confianca e
credibilidade no trabalho da unidade;

desenvolver trabalhos com as familias dos alunos atendidos;

oferecer atendimento biopsicossocial, através de equipe multiprofissional;
conscientizar os usuarios sobre as normas internas de conduta estabelecidas na
unidade;

assegurar e viabilizar aos alunos o atendimento nas instituicbes governamentais e
n&o-governamentais;

oportunizar o acesso a renda e profissionalizagao;

promover, mobilizar, encaminhar e acompanhar o acesso a cursos de capacitacao,
formagado profissional e demais agbes de inclusdo produtiva para adolescentes e
jovens em situagao de vulnerabilidade e/ou risco social, de ambos 0s sexos;
desenvolver possibilidades e o reconhecimento do trabalho e da formagao profissional
como direito de cidadania e desenvolvimento de conhecimentos sobre o mundo do
trabalho e competéncias especificas basicas, que ampliam habilidades e
potencialidades para a insergéo dos adolescentes e jovens no mercado de trabalho;
manter intercambio entre as demais unidades da OVG no desenvolvimento de projetos
especificos e/ou por extens&o;

zelar pela seguranca, higiene e manutengéo da unidade;

promover reunides para analise das dificuldades, avaliagdo e valorizagdo dos
resultados obtidos nas relacbes gerais e interpessoais, visando um trabalho de
qualidade;

elaborar efou atualizar e divulgar entre os usuarios Regulamento Interno onde sejam

contempladas as regras de funcionamento das diversas atividades;
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representar, acompanhar e informar a chefia imediata sobre a representacéo da OVG
junto aos 6rgéos externos em que haja correlagdo com a area de atuagao,
apresentar relatério mensal, anual e outros que forem solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

Subsecio VI - Da Coordenagido da Casa do Interior de Goias - CIGO

Art. 59 - A Coordenacédo da Casa do Interior de Goias, diretamente subordinada & Geréncia de

Programas Socioassistenciais, representada por um Coordenador, € uma unidade operacional

destinada ao atendimento de pessoas residentes em municipios do interior do Estado e em transito

pela capital, em funcédo de tratamento de saude, a qual compete:

VI

VIL.
VIIL.

¥

acolher pessoas de baixa renda, previamente encaminhadas por instituicdes sem fins
lucrativos ou municipios do interior do Estado de Goias, com consultas e tratamentos
previamente agendados;

promover articulagédo com a rede socioassistencial e de servicos de saude da Capital
para acompanhamento dos usuarios hospedados;

admitir adultos e familias, sendo necessario a presenga de acompanhante responsavel
no caso de crianga, adolescente menor de 16 anos, adulto ou idoso, incapaz de se
locomover e/ou alimentar-se;

propiciar aos abrigados, atendimento nas areas de servigo social, psicologia,
enfermagem, nutrigdo, terapia ocupacional e pedagogia social, bem como servicos de
transporte, alimentagéo e hospedagem;

receber e orientar os voluntarios, estagidrios, pesquisadores, bolsistas e grupos
colaboradores, segundo as normas e rotinas estabelecidas;

manter rigoroso controle de prontuarios dos usuarios, anotando os medicamentos
prescritos pelos médicos e quaisquer intercorréncias;

informar os usuarios sobre as normas internas de conduta estabelecidas na unidade;

promover atividades de convivio familiar, culturais e recreativas, observando suas

necessidades, interesses e possibilidades;
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XII.

X1
XIV.

avaliar os trabalhos desenvolvidos, buscando a exceléncia do atendimento;

zelar pela seguranga, higiene e manuten¢ao da unidade;

elaborar e/ou atualizar e divulgar entre os usuarios Regulamento Interno onde sejam
contempladas as regras de funcionamento das diversas atividades,

representar, acompanhar e informar a chefia imediata sobre a representagdo da OVG
junto aos 6rgaos externos em que haja correlagao com a area de atuacgéo;
apresentar relatorio mensal, anual e outros que forem solicitados;

exercer outras atividades correlatas.

TiITULO IV - DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 60 - As fungbes ou cargos gratificados de diregao, chefias de gabinete, geréncia, coordenacao

e assessoramento seguirdo o regramento vigente no Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da

Organizacgéao, podendo ser providos por colaboradores contratados ou servidores civis e militares

estaduais a disposi¢do da Organizagédo, nos termos deste regulamento e da legislacéo.

§1° - Aos ocupantes dos cargos de gestdo e assessoramento, constantes no caput deste artigo,

atribui-se a responsabilidade legal e administrativa de:

M.

gerir os contratos que |lhe forem formalmente designados, via portaria do Diretor Geral,
com permanente vigilancia sob a execugao, alteragéo e vigéncia dos mesmos, nos termos
regulamentares;

atuar diligentemente no sentido de dar cumprimento as metas atinentes a sua area de
atuagéo, decorrentes do Contrato de Gestao firmado com o poder publico e das diretrizes
internas da Organizagao, atentando-se aos principios da gestao por resultados;

prestar formalmente, em tempo habil, as informagées necessarias a elaboragao dos
relatérios de prestacdo de contas, sempre que solicitadas pelo setor competente, pelas
quais respondera solidariamente junto aos o6rgaos de fiscalizagdao e controle da
Organizacéo, caso seja necessario.
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Art. 81 - A vigéncia do presente Regimento fica condicionada a aprovagdo do Conselho de
Administracdo da OVG e a respectiva homologagdo em Assembleia Geral, conforme atribui¢des
legais e estatutarias.

Paragrafo Unico - As alteragdes que se fizerem necessarias ao presente regulamento deveréo ser
submetidas tdo somente ao Conselho de Administracao.

Art. 62 - Os casos omissos neste Regimento serdo analisados pela Diretoria Geral e deliberados,
quando necessario, pelo Conselho de Administragéo.

Art. 63 - Este Regimento entrara em vigor nesta data, ficando revogado o anterior e suas
alteragdes, bem como as disposigdes em contrario.

Organizacéo das Voluntarias de Goias, em Goiania, 29 de junho de 2022.

Adryanna fl'eonor Me%o de Oliveira Caiado

«_7 Diretora Geral

Jeanede ssna/bias Abdala Maia
Diretora de Agbes Sociais

Ludmilla
Ger ica Juridica

OAB/GO n.? 20.920
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CAD

Conselho de Administragao

CGDG

Chefia de Gabinete da
Diretoria Geral

ORGANOGRAMA - OVG

ASGER

Assembleia Geral

DIGER

Diretoria Geral

COFIS

Conselho Fiscal

CGRI

Chefia de Gabinete de
Relagoes Institucionais

DIAF

Diretoria Administrativa e Financeira

Geréncia de Tecnologia da
Informacgao

Geréncia de Gestio de
Pessoas

Geréncia Administrativa

|, Coordenagao de
Controle Patrimonial

Coordenagio de Apoio

R Logistico e Transporte

| o Coordenagio de
Servigos Gerais

Geréncia Financeira

| Coordenagso de
5 Execugao Financeira

Coordenagdo de
Prestacéio de Contas

Coordenagio de
Contabilidade

Geréncia de Aquisicdo de
Bens, Produtos e Servicos

GAPS

g'estrurura organizacional corresponde aos dispostes no Estatuto
Social e no Regimento Interno, Edicde 006/2022, aprovados pelo
Conselho de Administracdo em 29/06/2022.

Geréncia de Gestao de Bolsas
de Estudos

Geréncia de Promogao e
Integracao ao Mundo do
Trabalho

Geréncia de Gestao e
Controle de Informacgoes

Coordenagdo de
Informacéo

Geréncia de Enfrentamento
as Desprotegdes Sociais

Geréncia de Gestao Social
e Avaliaciao

Coordenagao de
Logistica

GGBE

DIAS

Diretoria de Ag¢oes Sociais

Geréncia de Gestao
Integrada

Geréncia :'ie Nutricao Social GNSS
e Sustentavel

Geréncia do
Restaurante do Bem

Geréncia de Promogio do
Voluntariado

Geréncia de Beneficios
Sociais

Geréncia de Produgdo Social GPROS

Geréncia de Programas

Socioassistenciais

Coordenacs
Eap-dal

Coordenagdo / Gnnrdanaqio
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EVIeR T N
Unidade da OVG. Nome constante
na lista em anexo




DE GOIAS

v oAz voLTANAS LISTA DE UNIDADES - OVG

R 1 T S R
CISF  Centro deIdosos Sagrada Familia ‘
CIVW  Centro deldosos Vila Vida

EBVI . , Espago Bem Viver I
EBVII Espago Bem Viver II

PML 'w Programa Meninas de Luz

PJTE  ProgramaJuventude Tecendo o Futuro
CIGO  Casa do Interior de Goiés

A estrutura organizacional corresponde aos dispostos no Estatuto

Social e no Regimento Interno, Edicio 006/2022, aprovados pelo 4
Conselho de Administracdo em 29/06/2022. o T
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