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TERMO DE REFERENCIA N2 015/2022

A Organizagdo das Voluntédrias de Goids - OVG, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos e de cardter beneficente, qualificada como
Organizagdo Social - OS, por meio da Geréncia de Gestdo de Pessoas — GGP, torna publica e estabelece normas para a realizagdo do Processo Seletivo
destinado a recrutar e selecionar profissionais para a contratagdo de vagas imediatas e formagdo de cadastro reserva, por prazo determinado, com vistas
ao funcionamento do Projeto Natal do Bem 2022. O processo seletivo segue os fundamentos elencados pela Consolidagdo das Leis de Trabalho — CLT,
bem como aqueles dispostos no Capitulo Il do Regulamento de Recursos Humanos e no Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios desta Organizacdo, além de
observar as condi¢Oes estabelecidas no presente Termo de Referéncia e seus anexos, sem prejuizo de outros dispositivos constitucionais,
infraconstitucionais ou atos normativos internos aplicaveis a espécie.

1. DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. Tipo do Recrutamento: Externo.

1.2. O Processo Seletivo ¢é de atribuicdo da Comissdo de Processo Seletivo instituida pela Portaria n2. 311/2022-DIGER, em atendimento ao artigo 92 do
Regulamento de Recursos Humanos, comissdo esta que tem como objetivo selecionar profissionais para o cargo que trata esse Termo de Referéncia.

1.3. O Processo Seletivo regido por este Termo de Referéncia destina-se ao provimento das vagas discriminadas no item 3, bem como para a formag&o de
cadastro de reserva visando ao preenchimento de vagas que vierem a surgir ao longo do periodo de validade deste processo seletivo.

1.4. Todas as informagBes necessdrias para realizagdo do Processo Seletivo constam neste Termo de Referéncia, publicado no site da OVG
(https://tinyurl.com/ProcessosSeletivosOVG2022).

1.5. Estdo aptos a participar do Processo Seletivo os candidatos que atendam as especificagées:
a) ter nacionalidade brasileira, ser naturalizado(a) ou possuir visto de trabalho regular;
b) ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da contratagdo.

1.6. Os resultados das etapas deste Processo Seletivo serdo sempre divulgados no site da OVG (https://tinyurl.com/ProcessosSeletivosOVG2022), de
acordo com as datas estabelecidas no cronograma ou em comunicados, em conformidade com o artigo 15 do Regulamento de Recursos Humanos
vigente.

1.7. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar as publica¢des e/ou divulgacdes dos atos pertinentes ao Processo Seletivo de que trata este
Termo de Referéncia no site da OVG, obrigando-se a atender aos prazos e condi¢Oes estipulados, visto que ndo serd enviada correspondéncia
individualizada.

1.8. A aprovagdo no presente Processo Seletivo ndo gera, aos candidatos classificados além da quantidade de vagas estipuladas, o direito a contratagdo,
ficando reservada a OVG a prerrogativa do aproveitamento destes, dentro do prazo de validade do certame, conforme critérios de necessidade e
conveniéncia, desde que manifesto o interesse desta Organizagdo.

1.9. O Processo Seletivo destina-se a selecionar candidatos a serem contratados com base no Decreto-Lei 5.452/43, regime celetista, para o
preenchimento das vagas divulgadas neste Termo de Referéncia.

1.10. Os candidatos - contratados por tempo determinado - serdo lotados na Geréncia Estratégica de Cerimonial e Eventos - GECEV, para atuarem no
Projeto Natal do Bem 2022, a ser realizado no Centro Cultural Oscar Niemeyer, sito a Avenida Deputado Jamel Cecilio, Km 01 - Goiania/GO.

1.11. Todas as etapas serdo realizadas em Goiania/GO.

1.12. As despesas referentes a participagdo em todas as etapas e em todos os procedimentos do Processo de Selecdo correrdo por conta do candidato,
que n3o tera direito a alojamento, alimentagdo, transporte e/ou ressarcimento de despesas.

1.13. Por ndo se tratar a OVG de entidade pertencente a administragdo publica direta ou indireta de quaisquer entes federativos, bem como, por ndo se
tratar a presente sele¢do de concurso publico, o colaborador admitido ndo fard jus a estabilidade no emprego e as demais prerrogativas asseguradas ao
servidor publico estatutario, previstas no artigo 41 da Constitui¢do Federal.

1.14. Em conformidade com a Lei n2 13.709/18 Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, com a finalidade de proteger os direitos fundamentais de
liberdade, de intimidade, de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, o candidato que se inscrever ao presente
processo seletivo declara o seu consentimento livre e inequivoco, para que seus dados pessoais sejam tratados pela Organizagdo das Voluntarias de Goias,
sendo ela a controladora dos dados informados pelos candidatos.

1.15. O candidato (titular de dados pessoais) ao preencher o formuldrio eletrdnico de inscrigdo declara, expressamente, o seu consentimento, tendo plena
ciéncia dos direitos e obrigagdes decorrentes deste instrumento, concordando que seus dados pessoais sejam tratados para a finalidade Unica e exclusiva
de realizar as agdes relacionadas ao recebimento de inscri¢des, sua avaliagdo e selegdo em processo seletivo e para a contratagdo, caso seja selecionado,
declarando ainda ter conhecimento da Lei n? 13.709/2018 - LGPD.

1.16. Os membros da Comissdo de Processo Seletivo, declararam ter ciéncia da Lei n? 13.709/18 Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e se
comprometeram a cumprir integralmente o seu contetido usando os dados dos candidatos somente para os fins deste processo seletivo, estando cientes
da possibilidade de sangdes de ordem civel, criminal e trabalhista em caso de descumprimento da aludida Lei.

2. DA INSCRICAO


https://tinyurl.com/ProcessosSeletivosOVG2022
https://tinyurl.com/ProcessosSeletivosOVG2022

2.1. E importante destacar que antes de efetuar a inscricdo, os interessados deverdo, obrigatoriamente, ler e tomar conhecimento do disposto neste
Termo de Referéncia e seus anexos na integra e certificar-se de que preencham todos os requisitos minimos exigidos.

2.2. A inscricdo neste Processo Seletivo implica o pleno conhecimento e a tacita aceitagdo das condigBes estabelecidas no Termo de Referéncia e nos
demais instrumentos reguladores, inclusive da aplicagdo da Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD), em
que seus dados pessoais, sensiveis ou ndo, serdo tratados e processados de forma a possibilitar a efetiva execugdo do certame, com a aplicagdo dos
critérios de avaliagdo e selegdo, e com a divulgacdo de seu nome, data de nascimento, pontuagdo atribuida na analise curricular e documental e notas
técnicas e comportamentais, em observancia aos principios da publicidade e da transparéncia, dos quais o candidato ndo podera alegar
desconhecimento.

2.3. Ndo havera cobranca de taxa de inscrigdo.

2.4. Admitir-se-4 uma Unica inscrigdo por candidato. Na ocorréncia de 02 (duas) ou mais inscri¢des para o mesmo CPF, serd considerado apenas a mais
recente, sendo desconsiderada automaticamente a(s) outra(s), bem como os documentos anexados.

2.5. As inscrigdes devem ser realizadas exclusivamente através do link: https://tinyurl.com/TR01520220VG. Para efetivagdo da inscri¢do, o candidato
deverd utilizar-se de uma conta de e-mail no provedor Google (Gmail), que é disponibilizada de forma gratuita.

2.6. O candidato devera preencher o formulario eletrénico de inscri¢do e anexar em perfeitas condigdes de legibilidade e em formato PDF, os documentos
comprobatérios de escolaridade, de experiéncia profissional e requisitos minimos exigidos para a ocupa¢do do cargo escolhido. Em caso de
descumprimento, o candidato sera eliminado neste processo seletivo.

2.7. Para a etapa da validagdo da inscri¢do é obrigatdrio que o candidato anexe ao formulario de inscrigdo, em um Unico arquivo, seu documento de
identificagdo, em formato PDF, para que a Comissdo de Processo Seletivo verifique a veracidade da identidade do candidato.

a) Serdo considerados documentos de identificagdo para a inscri¢do e para validagdo dos documentos, os documentos expedidos pelas Secretarias de
Seguranca Publica, pela Diretoria Geral da Policia Civil, pelas For¢as Armadas, pela Policia Militar e pela Policia Federal, bem como o Passaporte, a Carteira
Nacional de Habilitagdo em papel e as carteiras expedidas por Ordens, Conselhos ou Ministérios que, por Lei Federal, sdo consideradas documentos de
identidade.

b) O documento de identificagdo devera conter foto e estar em perfeitas condigdes, de forma a permitir, com clareza, a identificagdo do candidato e de
sua assinatura.

c) N&o serdo aceitos documentos como Certiddo de Nascimento, a Certiddo de Casamento, o Titulo de Eleitor, o Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), a Carteira
de Estudante, o Certificado de Alistamento ou de Reservista ou quaisquer outros documentos (crachas, identidade funcional) diferentes dos especificados
no subitem "a".

d) O candidato estrangeiro deverda apresentar carteira de estrangeiro atualizada ou passaporte com visto valido.

e) Caso o candidato ndo apresente o documento de identificagdo original por motivo de furto, roubo ou perda, devera entregar documento (original ou
copia simples) que ateste o registro de ocorréncia em 6rgdo policial, emitido com prazo maximo de 30 (trinta) dias anteriores a data de inicio das
inscrigdes.

2.8. Se identificado dados pessoais incorretos informados no ato da inscrigdo, o candidato podera solicitar a alteragdo, por meio do e-mail:
processo.seletivo@ovg.org.br, para receber informagdes sobre os procedimentos de corregdo.

2.9. De acordo com o Decreto Federal n2 8.727, de 28 de abril de 2016, o (a) candidato (a) que tiver o interesse de ser reconhecido (a) socialmente, em
consonancia com sua identidade de género, e desejar atendimento pelo nome social durante a realizagdo do Processo Seletivo, podera solicitar a inclusdo
do nome. Para isso, a candidata ou o candidato devera informar o nome social no momento do cadastro, realizar o download do Requerimento para
Inclusdo do Nome Social - Anexo llI, preenché-lo e anexa-lo no formulario eletrénico de inscri¢des.

2.10. Serdo aceitas apenas inscrigdes realizadas por meio do formulario eletronico de inscri¢do, sendo vedadas as inscrigdes provisérias, condicionais ou
extemporaneas.

2.11. A Comissdo de Processo Seletivo ndo se responsabilizard, quando os motivos de ordem técnica ndo lhes forem imputaveis, por inscrices ndo
recebidas por falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagdo, problemas de ordem técnica nos computadores utilizados,
diferengas de horérios, dificuldade de manipulagdo do sistema eletrénico de inscri¢do, arquivos anexos corrompidos ou ilegiveis, bem como por outros
fatores alheios que impossibilitem a efetivagdo da inscrigdo.

2.12. A Comissdo de Processo Seletivo também ndo se responsabilizard por interpretagdes ambiguas que distorcam as informag&es inerentes ao Processo
Seletivo, publicadas no site da OVG, neste Termo de Referéncia, no Formulario Eletronico de Inscricdo, em Comunicados, Resultados Preliminares e
Definitivos.

2.13. As informagBes constantes no formulario eletronico de inscrigdo e referentes aos documentos anexados sdo de inteira responsabilidade do
candidato, sendo que a declaragdo falsa, inexata ou intempestiva dos dados ou a falta de documentagdo comprobatéria da habilitagdo minima,
determinard a eliminagdo imediata do candidato, mesmo que ja aprovado, a anulagdo de todos os atos dela decorrentes, em qualquer época, sem
prejuizo da possibilidade de responsabilizagdo civel ou criminal pela falsidade da declara¢do e/ou do documento.

2.14. A Comissdo de Processo Seletivo se reserva o direito de excluir do Processo Seletivo as inscricdes que ndo atendam integralmente aos requisitos
minimos do cargo pretendido definidos no item 3 e seus subitens, e as normas deste Termo de Referéncia.

2.15. Conforme preceitua o paragrafo Unico do artigo 42 da Lei 15.503/2005, com a redagdo imprimida pela Lei n2 20.487, de 31 de maio de 2019, ndo
poderdo ser admitidos como colaboradores da OVG, pessoas que possuam parentesco consanguineo, adotivo ou afim, em linha reta ou colateral, até o 32
grau, com dirigentes e/ou equivalentes que detenham poder decisério na Organizagdo das Voluntérias de Goids, bem como as que possuam empresa ou
participagdo de sociedade naquelas que mantenham relacionamento comercial com esta organizagao.

3. DOS CARGOS, VAGAS, ATRIBUICOES, REMUNERAGAO, FORMACAO, JORNADA DE TRABALHO E DEMAIS REQUISITOS

CARGO 3.1: AUXILIAR ADMINISTRATIVO | — NiVEL “A” / FUNCAO: ATENDENTE

Periodo de Trabalho 18/11/2022 a 01/01/2023
Horario de trabalho: das 17h as 23h (intervalo de 15 (quinze) minutos para repouso e/ou alimentacgdo, de terca-feira a domingo
Carga Horaria Semanal: 30 (trinta) horas

R$ 1.300,00 (Um mil, trezentos reais) mensais, pagos proporcionalmente aos dias trabalhados, acrescidos de adicional noturno

Remuneragdo Mensal: I
proporcional

Local de Trabalho Centro Cultural Oscar Niemeyer, sito a Av. Dep. Jamel Cecilio, Km 01 - Goiadnia/GO

N2 de Vagas: 30 (trinta)

REQUISITOS MiNIMOS EXIGIDOS

3.1.1 - Ensino Fundamental Completo;
3.1.2 - Experiéncia profissional comprovada de no minimo 03 (trés) meses em atendimento ao publico.
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DESCRICAO DAS ATIVIDADES TiPICAS DA FUNGAO

- Desenvolver atividades na drea administrativa dando suporte a realizagdo do evento promovido pela Organizagdo;

- Controlar a entrada e saida de materiais, ferramentas e equipamentos, bem como o registro de frequéncia dos colaboradores, sob orientagdo;
- Zelar pela higiene, limpeza, conservagdo e boa utilizagdo dos equipamentos e instrumentos utilizados sob sua responsabilidade, solicitando junto a chefia os servigos de
manutengao;

- Atender ao publico em geral, averiguando suas necessidades para orientd-los e/ou encaminha-los as pessoas e/ou setores competentes;

- Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associados ao ambiente organizacional;

- Auxiliar no atendimento e orientagdo dos visitantes do Projeto Natal do Bem;

- Auxiliar na organizacdo do espago apds o término dos atendimentos;

- Manter o ambiente de trabalho limpo, organizado e higienizado;

- Seguir todas as orientagdes do coordenador do turno;

- Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

CONDUTA E REQUISITOS NECESSARIOS

- Facilidade em atendimento ao publico;

- Facilidade de relacionamento interpessoal;

- Trabalho em equipe;

- Iniciativa e comprometimento com a fungdo;
- Pontualidade;

- Cumprimento de normas.

CARGO 3.2: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS | — NIVEL “A” / FUNGAO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

Periodo de Trabalho 18/11/2022 a 01/01/2023

Horario de trabalho: das 17h as 23h (intervalo de 15 (quinze) minutos para repouso e/ou alimentagéo, de terca-feira a domingo

Horari I:
Carga Horaria Semana 30 (trinta) horas

R$ 1.300,00 (Um mil, trezentos reais) mensais, pagos proporcionalmente aos dias trabalhados, acrescidos de adicional noturno

Remunerag¢do Mensal: .
proporcional.

N2 de Vagas: 04 (quatro)

Local de Trabalho Centro Cultural Oscar Niemeyer, sito a Av. Dep. Jamel Cecilio, Km 01 - Goiania/GO

REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS

3.2.1 - Ensino Fundamental Incompleto;
3.2.2 - Experiéncia profissional comprovada de no minimo 03 (trés) meses em atividades de servigos gerais.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES TiPICAS DA FUNGAO

- Executar atividades e servigos gerais, de nivel primario, envolvendo orientacdo e execugdo de servigos operacionais semiqualificados de infraestrutura, conservagdo de
limpeza e outros servigos afins.

- Executar atividades como transportar material de um local para outro, inclusive, carregando e descarregando veiculos;

- Executar tarefas manuais e rotineiras que exigem esforgo fisico;

- Realizar todos os tipos de movimentagdo de mdveis, equipamentos e outros elementos;

- Conservar limpo o local de trabalho procedendo a limpeza e arrumagéo;

- Executar servigos de limpeza e/ou manutengdo em geral, providenciando produtos e materiais necessarios para manter as condigbes de conservagio e higiene;

- Verificar a existéncia de material de limpeza e outros itens relacionados com o seu trabalho, comunicando o superior quando da necessidade de reposicdo;

- Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

CONDUTA E REQUISITOS NECESSARIOS

- Facilidade em atendimento ao publico;

- Facilidade de relacionamento interpessoal;

- Trabalho em equipe;

- Iniciativa e comprometimento com a fungdo;
- Pontualidade;

- Cumprimento de normas.

4. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

4.1. E responsabilidade do candidato o acompanhamento e ndo cabendo a este alegar desconhecimento das datas, horarios, locais e demais informacdes
contidas neste documento ou nas demais publicagdes sobre este Processo Seletivo, sendo que toda e qualquer divulgagdo serd realizada no site da OVG

(https://tinyurl.com/ProcessosSeletivosOVG2022).

4.2. 0 processo de selegdo sera composto de 02 (duas) etapas, sendo:

e 12 Etapa: Para todos os cargos Analise Curricular e Documental (ACD) - caréter classificatério;

e 22 Etapa: Validagdo da Documentagdo (VD) - carater eliminatério e Entrevista Técnico-Comportamental (ETC) - carater eliminatério e classificatério.

4.2.1. 12 ETAPA - Anadlise Curricular e Documental (ACD) de carater classificatorio:

4.2.1.1. A analise do Formuldrio Eletronico de Inscrigdo e dos documentos anexados no ato da inscrigdo tem como objetivo de averiguar a adequagdo dos
candidatos ao perfil exigido e o cumprimento dos requisitos minimos exigidos no Plano de Cargos, Carreiras e Salarios desta Organizagdo, conforme
preconiza o artigo 82 § 22 do Regulamento de Recursos Humanos. E importante que o candidato fornega as informagdes de forma clara e detalhada.

4.2.1.2. O candidato devera preencher o formuldrio eletronico de inscricdo observando-se rigorosamente o preenchimento correto de todas as
informagdes (dados pessoais, formagdo académica e experiéncias profissionais), e, ainda, devera anexar em um unico arquivo, em formato PDF (fazer
upload), todos os documentos comprobatdrios, sob pena de ser eliminagdo do processo seletivo.

4.2.1.3. Recomenda-se o envio apenas dos documentos necessarios a comprovagao dos requisitos exigidos.

4.2.1.4. Para comprovar a Experiéncia Profissional, o candidato deverd anexar no formuldrio eletrénico de inscri¢do, cépia das paginas completas da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS fisica ou digital que comprovem a experiéncia profissional (paginas dos contratos de trabalho), paginas
das anotacgdes gerais relevantes (exemplo: alteracdo de cargo/fungdo).

4.2.1.5. Serdo aceitos também coépias de declaragdes (modelo disponivel no Anexo - Il), certidGes de tempo de servigo ou cdpias dos contratos de
trabalhos, emitidos por pessoa juridica, datados e assinados, informando o periodo da contratagdo (com dia, més e ano de inicio e dia, més e ano de
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término, se for o caso) e a fungdo desenvolvida. Os contratos de trabalho onde a vigéncia estiver descrita como “tempo indeterminado”, deverdo
apresentar também uma declaragdo atualizada que apresente o periodo do vinculo de emprego.

4.2.1.6. Para a contagem das experiéncias profissionais em aberto, comprovadas por meio da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS digital, sera
considerado como periodo final de apuragdo a data de emissdo do documento ou a data da Gltima remuneragdo informada (em caso em que se
pressupde que a baixa ndo foi devidamente realizada pelo Empregador).

4.2.1.7. O candidato devera informar somente a experiéncia profissional relativa ao cargo que se refere este Termo de Referéncia.

4.2.1.8. Para fins de comprovacgdo, ndo serdo aceitas experiéncias profissionais adquiridas por meio de estagios ou aquelas de carater voluntario.
4.2.1.9. Documentos enviados com escrita em lingua estrangeira deverdo ser encaminhados com tradugdo juramentada.

4.2.1.10. A Analise Curricular e Documental sera realizada mediante as informagdes mencionadas pelo candidato no ato da inscri¢do.

4.2.1.11. Seguem para a proxima etapa apenas as inscrigdes que atenderem na integra os requisitos exigidos no presente Termo de Referéncia.

4.2.1.12. Os candidatos classificados na 12 Etapa deverdo apresentar-se para a 22 Etapa do Processo Seletivo, conforme convocagdo devidamente
divulgada no site da OVG (www.ovg.org.br - link: Processo Seletivo).

4.2.2. 22 ETAPA: Validacdo de Documentos (VD) - (carater eliminatério) e Entrevista Técnico-Comportamental (ETC) - carater eliminatério
e classificatorio:

4.2.2.1. No ato da convocagdo para a 22 Etapa o candidato serd orientado sobre o local e horario de onde acontecerd a Validagdo da Documentagdo e
Entrevista Técnico-Comportamental

4.2.2.2. O ndo comparecimento do candidato no dia e no horario que foi convocado implicard automaticamente em sua desclassificagdo neste Processo
Seletivo.

4.2.2.3. As informacgOes declaradas pelo candidato no Formuldrio Eletronico de Inscri¢do serdo comprovadas mediante a apresentacdo de documentos
originais ou autenticados em cartdrio, na data definida para a realizagdo da 22 Etapa.

4.2.2.4. A apresenta¢do e organizagdo da documentagdo para a conferéncia é de inteira responsabilidade do candidato, que arcard com os eventuais
prejuizos advindos da apresentagdo em desacordo ou ndo apresentagdo conforme estabelecido neste Termo de Referéncia, assim como a falta de
qualquer documento comprobatério que tenha sido informado no preenchimento da inscrigdo.

4.2.2.5. Os documentos que ndo foram informados no ato da inscrigdo, em nenhuma hipdtese poderdo ser objeto de anélise.

4.2.2.6. A auséncia ou inconformidade de documentos comprobatdrios durante a conferéncia, que possa prejudicar o atendimento dos requisitos
minimos, ensejara na desclassificagdo do candidato.

4.2.2.7. Apds a conferéncia da documentagdo o candidato podera ter a sua pontuacdo alterada sendo reclassificado ou até mesmo eliminado pela
Comissdo de Processo Seletivo, nos seguintes casos:

a) Documentagdo em desacordo com as informagdes prestadas no ato da inscri¢do ou exigidas no Termo de Referéncia;
b) Outras inconformidades detectadas no ato da Validagdo de Documentos.
4.2.2.8. Apds a Validagdo da Documentagdo, os candidatos serdo encaminhados para realizagdo da Entrevista Técnica-Comportamental.

4.2.2.9. As Entrevistas Técnico-Comportamentais serdo elaboradas e aplicadas por integrantes da Comissdo de Processo Seletivo, visando analisar
aspectos relacionados ao perfil do candidato e sua adequagdo a vaga e sua disponibilidade para atuar em conformidade com as exigéncias do cargo e
determinagdes legais da OVG. Sera realizada conforme preconiza o artigo 82 do Regulamento de Recursos Humanos, onde ao seu final sera elaborado um
relatério conclusivo com as notas auferidas, conforme o § 42 do mesmo artigo. Serd desenvolvida com a utilizagdo de técnicas de entrevista individual,
tendo como base situagdes hipotéticas e/ou relatos do(s) entrevistado(s), bem como por meio de ferramentas que os entrevistadores julgarem
necessarios.

4.2.2.10. A Entrevista Técnica (ET) sera aplicada a todos os cargos, tera pontuagdo total de 50 (cinquenta) pontos e tem como foco a verificagdo qualitativa
das competéncias comportamentais abaixo elencadas, consideradas essenciais para o desenvolvimento das atividades da fungdo:

CARGO 3.1: AUXILIAR ADMINISTRATIVO | — NiVEL “A” / FUNGCAO: ATENDENTE
CARGO 3.2: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS | — NiVEL “A” / FUNCAO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

Competéncias Técnicas Avaliadas Pontuagdo Maxima
Dominio em conhecimentos praticos e técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabalho 10
Demostra uma comunicagdo clara e objetiva para se fazer entender e atender ao usuario 10
Demonstra respeitar o planejamento do trabalho e executar suas tarefas e atividades com vistas ao cumprimento das metas e prazos 10
Demostra ter capacidade de poder concluir uma tarefa exigida ou cumprir uma obrigagdo antes ou em um horario previamente designado 10
Demostra saber lidar com interesses opostos dos individuos e/ou grupos, por meio da utilizagdo de técnicas, praticas e processos 10
Pontuagdo Maxima 50

4.2.2.11. A Entrevista Comportamental (EC) sera aplicada a todos os cargos, tera pontuacgdo total de 50 (cinquenta) pontos e tem como foco a verificagdo
qualitativa das competéncias comportamentais abaixo elencadas, consideradas essenciais para o desenvolvimento das atividades da fungao:

CARGO 3.1: AUXILIAR ADMINISTRATIVO | — NiVEL “A” / FUNGCAO: ATENDENTE
CARGO 3.2: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS | — NiVEL “A” / FUNCAO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

Competéncias Comportamentais Avaliadas Pontuagdo Maxima
Comprometimento 10
Comunicagao 10
Iniciativa 10
Organizagdo 10
Trabalho em Equipe 10
Pontuagdo Maxima 50

4.2.2.12. Para cada um dos critérios técnicos e comportamentais citados nos itens 4.2.2.10. e 4.2.2.11. serd aplicada uma escala de pontuagdo que variara
de 0 (zero) a 10 (dez), sendo:

Escala I Pontuagdo
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Supera Expectativas 10

Atende Plenamente

Atende Parcialmente

Atende Pouco

ojlw|lo|w

Ndo Atende

4.2.2.13. O candidato sera eliminado se obtiver pontuagdo inferior a 70% de acordo com a pontuagdo total atribuida na 22 Etapa do processo.

4.2.2.14. Caso haja dois ou mais candidatos com a mesma pontuagdo na 22 Etapa, serdo observados, em ordem decrescente de relevancia os seguintes
critérios de desempate:

a) Maior pontuacgdo na Entrevista Técnica;
b) Maior pontuagdo na Entrevista Comportamental;

c) Maior Idade (sera considerada a informagdo inserida no formulario eletrénico de inscri¢do, confrontada com os documentos pessoais enviados).
5. DA CLASSIFICAGAO FINAL

5.1. Para efeito de classificagdo final, a Pontuagdo Final sera dada pela férmula:
- PF = ET+EC.

Onde:

- PF é a Pontuagao Final;

- ET é a pontuagao da Entrevista Técnica;

- EC é a pontuacgdo da Entrevista Comportamental.

5.2. Para apuragdo do Resultado Final, caso haja dois ou mais candidatos com a mesma pontuagdo, serdo observados, em ordem decrescente de
relevancia os seguintes critérios de desempate:

a) Maior pontuagdo na Entrevista Técnica;
b) Maior pontuagdo na Entrevista Comportamental;
¢) Maior Idade (sera considerada a informagao inserida no formulario eletrénico de inscri¢do, confrontada com os documentos pessoais enviados).

5.3. Os candidatos classificados acima das vagas divulgadas constituirdo Cadastro de Reserva.

6. DA VALIDADE DO PROCESSO SELETIVO

6.1. 6.1 O prazo de validade do Processo Seletivo tem a duragdo de acordo com a realizagdo do Projeto Natal de Bem 2022, previsto para inicio em
18/11/2022 e término em 01/01/2023, podendo ser prorrogado, antecipado ou cancelado de acordo com a conveniéncia e oportunidade da OVG.

6.2. Os candidatos que constarem da lista do cadastro de reserva compordo a Reserva Técnica e somente serdo contratados mediante o surgimento de
vagas, durante a vigéncia deste Processo Seletivo, desde que manifesto o interesse desta Organizagdo no seu aproveitamento.

7. CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO

7.1. As datas constantes no cronograma abaixo sdo previsdes, devendo o candidato se responsabilizar pelo acompanhamento do cronograma e eventuais
alteragBes na pagina do Processo Seletivo:

ETAPAS DATAS PREVISTAS
Publica¢do do Termo de Referéncia e seus Anexos no site da OVG 10/10/2022
Periodo de Inscri¢bes 11a17/10/2022
Andlise Curricular e Documental - 12 Etapa 18 € 19/10/2022
Validagdo da 12 Etapa pela Geréncia Estratégica de Controladoria, Compliance e Ouvidoria 20 a 25/10/2022
Publica¢do do Resultado Preliminar da 12 Etapa no site da OVG 26/10/2022
Prazo Recursal - 12 Etapa 27/10/2022
Andlise e Resposta dos Recursos Impetrados - 12 Etapa 28/10/2022
Publica¢do do Resultado Definitivo da 12 Etapa no site da OVG 28/10/2022
Publicagdo da Convocagdo para a realizagdo da 22 Etapa 28/10/2022
Realiza¢do da 22 Etapa 31/10a01/11/2022
Validagdo da 22 Etapa pela Geréncia Estratégica de Controladoria, Compliance e Ouvidoria 03 a 07/11/2022
Publica¢do do Resultado Preliminar da 22 Etapa no site da OVG 08/11/2022
Prazo Recursal - 22 Etapa 09/11/2022
Andlise e Resposta dos Recursos Impetrados - 22 Etapa 10/11/2022
Publica¢do do Resultado Definitivo da 22 Etapa no site da OVG 10/11/2022
Parecer de Regularidade da Geréncia Estratégica de Controladoria, Compliance e Ouvidoria 11a16/11/2022
Homologagdo 16/11/2022
Publicagdo da Homologagdo e do Resultado Final no site da OVG 16/11/2022

8. DO RECURSO

8.1. O candidato que desejar interpor recurso contra os resultados das etapas do Processo Seletivo devera fazé-lo pelo meio do
link: https://tinyurl.com/RECURSOSTR0152022.

8.2. No periodo de interposi¢do de recurso, ndo haverd possibilidade de complementagdo ou substituicdo dos documentos ou informagdes anteriormente
enviados.
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8.3. E de exclusiva responsabilidade do candidato o acompanhamento das decisdes objetos dos recursos, sob pena de perda do prazo recursal.

8.4. Admitir-se-4 um Unico recurso por candidato, para cada evento. Na ocorréncia de 02 (dois) ou mais interposi¢des de recurso para o mesmo CPF, sera
considerado apenas o mais recente, sendo desconsiderado automaticamente o(s) outro(s).

8.5. Ndo serdo aceitos recursos via correio eletronico, via ligagdo telefonica, entregues pessoalmente ou, ainda, fora do prazo.

8.6. Para a validagdo da interposicdo de recursos é obrigatério que o candidato anexe ao formuldrio de inscri¢do, em um Unico arquivo, seu documento de
identificagdo, em formato PDF, para que a comissdo verifique a veracidade da identidade do candidato.

8.7. O recurso deverd ser individual e para sua apresentacdo, o candidato devera fundamentar, argumentar com precisdo légica, concisa e instruir o
recurso, devidamente, com material bibliogréfico apto ao embasamento, quando for o caso, e com a indicagdo objetiva e clara daquilo que se julgar
prejudicado.

8.8. Ao elaborar sua argumentagdo, o candidato deve atentar-se ao limite maximo de 5.000 (cinco mil) caracteres, recursos que ultrapassassem o nimero
maximo de caracteres ndo serdo apreciados.

8.9. Os recursos interpostos que ndo se refiram especificamente aos eventos aprazados ou interpostos fora do prazo estabelecido neste Termo de
Referéncia e/ou publicacdes e/ou divulgacdes dos atos pertinentes ao Processo Seletivo ndo serdo apreciados.

8.10. Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos ou recursos contra os Resultados Definitivos ou Final.
8.11. Recursos cujo teor desrespeite a Comissdo de Processo Seletivo serdo sumariamente indeferidos.
8.12. Todos os recursos serdo analisados, e os julgamentos serdo diretamente encaminhados aos interessados, por meio dos e-mails informados.

8.13. Os recursos serdo analisados e julgados pela Geréncia de Gestdo de Pessoas da OVG, preferencialmente no prazo estabelecido no Cronograma e/ou
publicagdes complementares.

8.14. O candidato tera acesso as suas avaliagdes apenas dentro das instalagdes da OVG, mediante prévio agendamento e apresentagdo de documento de
identificagdo, quando serd dada a oportunidade de consultar sua avaliagdo, podendo transcrever o que tiver interesse. Ndo sera permitida a retirada de
nenhum documento, registro fotografico ou fornecimento de cdpias de péginas pertencente ao Processo Seletivo.

8.15. O agendamento que se refere o item 8.14, devera ser realizado exclusivamente por meio do e-mail: processo.seletivo@ovg.org.br, apds a
divulgagdo dos resultados preliminares de cada etapa.

9. DA HOMOLOGAGAO DO PROCESSO SELETIVO

9.1. Os resultados definitivos de cada etapa sé serdo divulgados apds analise dos procedimentos realizada pela Geréncia Estratégica de Controladoria,
Compliance e Ouvidoria da OVG. Apds a publicagdo do Resultado Definitivo da 22 Etapa, os autos serdo novamente encaminhados a Geréncia Estratégica
de Controladoria, Compliance e Ouvidoria da OVG para apreciagdo e emissdo do seu Parecer Final. Logo apds, remetido a Diretoria Geral da OVG para
homologagdo do processo.

10. DO RESULTADO FINAL

10.1. Em atendimento ao artigo 15 do Regulamento de Recursos Humanos, o Resultado Final do presente processo seletivo com a relagdo de candidatos
aprovados sera publicado no site da OVG (http://bit.ly/ProcessosSeletivosOVG), em ordem classificatdria.

10.2. E de responsabilidade do candidato manter sempre atualizado seus dados junto & OVG, para eventual convocacdo, exemplo:
a) Enderego Completo;
b) Telefones;

¢) E-Mail.
11. DA ADMISSAO

11.1. O candidato aprovado sera convocado rigorosamente de acordo com a classificagdo obtida, considerada a vaga existente ou que venha a existir no
quadro de pessoal da Organizagdo das Voluntarias de Goids. Estes ficam comprometidos a assumir suas fungdes na OVG apenas apds a assinatura do
contrato.

11.2. A contratagdo do candidato aprovado neste Processo Seletivo sera precedida de convocagdo, que sera realizada da seguinte forma:
a) Por publicacdo do documento no site da OVG (http://bit.ly/ProcessosSeletivosOVG);

b) Por e-mail;

c) Por ligagdo telefénica / Mensagem no App WhatsApp.

11.3. A relagdo de  documentos para a efetivagdo  da contratagdo  encontra-se publicada no site da oVG
(https://tinyurl.com/DocumentosparaContratacaoOVG). O candidato deve certificar-se que dispde de toda a documentacdo relacionada.

11.4. O candidato convocado deve se apresentar, respeitando o prazo definido e de posse dos documentos mencionados na convocagdo, na Geréncia de
Gestdo de Pessoas da OVG, para receber instrugdes em relagdo a contratagdo:

a) Retirada de autorizagdo para realizagdo do exame admissional;

11.5. Sera eliminado do processo seletivo o candidato que ndo comparecer para os procedimentos definidos no item 11.4, dentro do prazo determinado
na convocagao.

11.6. No caso de o candidato convocado ndo aceitar ocupar o cargo, deverd assinar o Termo de Desisténcia (Anexo - 1) ou enviar um e-mail informando
sua desisténcia para o enderego: processo.seletivo@ovg.org.br, sendo excluido automaticamente da condigdo de ocupar o cargo posteriormente.

11.7. Na hipdtese do ndo comparecimento no prazo fixado na convocagdo ou de desisténcia, o préximo candidato sera convocado, obedecendo a ordem
de classificagdo.

11.8. Em caso de inaptiddo para o exercicio das atribui¢des do cargo demonstrada no Atestado de Saude Ocupacional — ASO, expedido por médico do
trabalho indicado pela OVG, sua contratagdo ndo sera efetivada, sendo excluido automaticamente da condigdo de ocupar o cargo posteriormente.

12. DAS DISPOSICOES FINAIS
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12.1. Todos os horarios referenciados no Termo de Referéncia tém por base o horario oficial de Brasilia.

12.2. A inscrigdo do candidato, bem como sua participagdo no processo seletivo caracteriza o pleno conhecimento sobre as instrugGes contidas neste
Termo de Referéncia e expressa seu aceite com relagdo aos termos deste, sobre os quais ndo podera alegar desconhecimento.

12.3. Com base no artigo 10 do Regulamento de Recursos Humanos, a participagao e classificagdo no processo seletivo ndo implicam em obrigatoriedade
de contratagdo por parte da Organizagdo das Voluntarias de Goias.

12.4. Os candidatos classificados e alocados no Cadastro de Reserva poderdo ser convocados a assumirem o respectivo cargo, de acordo com a
disponibilidade de vagas.

12.5. O candidato sera considerado eliminado do Processo Seletivo se: apresentar-se apds o horario estabelecido para as etapas de avaliagdo; utilizar-se
de meios ilicitos na execugdo da avaliagdo ou perturbar de qualquer modo a ordem dos trabalhos.

12.6. No caso de cancelamento de qualquer etapa do Processo Seletivo, todos os candidatos inscritos ou habilitados na etapa anterior serdo convocados
para nova realizagdo da etapa cancelada.

12.7. Com base no artigo 29 do Regulamento de Recursos Humanos, a admissdo de ex-colaboradores podera ocorrer apds o prazo de 06 (seis) meses
entre o desligamento e a readmissdo, devendo o ex-colaborador participar de todas as etapas do processo seletivo em igualdade de condicbes com os
demais candidatos, vedada qualquer atribuigdo de vantagem em razdo de sua condigdo.

12.8. Ndo poderdo participar do processo seletivo ex-colaboradores demitidos por justa causa, conforme preconiza o paragrafo Unico do artigo 29, do
Regulamento de Recursos Humanos.

12.9. A OVG se reserva o direito de alterar as datas de realizagdo das etapas por motivos administrativos, por meio de avisos devidamente divulgados no
site (https://tinyurl.com/ProcessosSeletivosOVG2022).

12.10. A OVG se reserva no direito de cancelar unilateralmente este processo seletivo, a qualquer momento, no todo ou em parte, antes da assinatura do
contrato, ndo cabendo aos participantes quaisquer direitos, vantagens ou reclamagdes, a que titulo for, desde que, por conveniéncia administrativa
justificada, conforme artigo 10 do Regulamento de Recursos Humanos.

12.11. A Comissdo de Processo Seletivo, ap6s a finalizagdo do processo, estara a disposi¢do para quaisquer informagdes e esclarecimentos de duvidas e
que guardem estrita pertinéncia com as fases do processo seletivo.

12.12. A inexatiddo ou falsidade das informagdes ou irregularidades nos documentos, verificadas a qualquer tempo, acarretard a nulidade da contratagdo,
com todas as suas decorréncias, sem prejuizo das demais medidas de ordem administrativa, civil ou criminal.

12.13. Os casos ndo previstos em Termo de Referéncia serdo analisados e decididos pela Comissdo responsavel pela realizagdo da seleg¢do de candidatos.

Goiania, 10 de outubro de 2022.

Rogério Gomes da Silva
Presidente da Comissdo de Processo Seletivo
Portaria n® 311/2022-DIGER
(assinado eletronicamente)

Karla Vaz Malaquias
Membro da Comissdo
Portaria n? 311/2022-DIGER
(assinado eletronicamente)

Lorena Araujo de Carvalho
Membro da Comissdo
Portaria n? 311/2022-DIGER
(assinado eletronicamente)

Vitéria Sousa Ramalho
Membro da Comissdo
Portaria n2 311/2022-DIGER
(assinado eletronicamente)

Mariane Aquino Caetano
Membro da Comissdo
Portaria n2 311/2022-DIGER
(assinado eletronicamente)

Inara Pucci de Aratjo
Membro da Comissdo
Portaria n? 311/2022-DIGER
(assinado eletronicamente)

Roberta de Oliveira Moreira
Membro da Comissdo
Portaria n? 311/2022-DIGER
(assinado eletronicamente)
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ANEXO N2 1/2022 - OVG/GGP-17236

TERMO DE DESISTENCIA

Eu, , portador(a) da

Cédula de ldentidade n.? , CPF n.2 , classificado(a) em ___ lugar no

Processo Seletivo para o cargo de da Organizacdo das

Voluntarias de Goias - OVG , conforme Resultado Final e Convocac¢do publicados no site da OVG em

/ / , DECLARO ndo ter interesse em assumir o cargo mencionado, abdicando assim da
opcao garantida em razao de minha aprovagdo no Processo Seletivo.

Declaro ainda ter consciéncia que ndao poderei postular a alteragdo em momento

posterior.
, de de20__ .
Assinatura do Candidato
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ANEXO N2 11/2022 - OVG/GGP-17236

DECLARAGAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

(MODELO)
Declaramos para os devidos fins, que (nome completo do profissional)
, portador do documento de identidade
e CPF n? , desempenha(ou) a
funcdo de nesta empresa e exerce(u) as atividades de
(descrever todas as atividades desempenhadas pelo

profissional)
inicio)

a (dia/més/ano de término)

-

il
Sel R
JS'!I“::II I_Jl a
eletrénica

=y

i
Sel: o
assinatura
eletrénica

T

o
Sel o
assinatura L
eletrénica

Cidade, de de

no periodo de (dia/més/ano de

Declaro que as informagdes acima sao verdadeiras.

Nome completo do responsavel pela declaracao
Cargo na empresa/instituicdo
Telefone para contato
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wr hule Comissao, em 10/10/2022, as 11:35, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I,
eletrénica do Decreto n° 8.808/2016.

[k Iti- i+ A autenticidade do documento pode ser conferida no site
-1'_33;#-' http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

i¥zi# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cddigo verificador
rRs 000034397725 e o codigo CRC 0C70978A.
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Organizacio & i
das Voluntarias *
de Golds

ESTADO DE GOIAS
ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS -0V G
GERENCIA DE GESTAO DE PESSOAS

ANEXO N2 111/2022 - OVG/GGP-17236

REQUERIMENTO DE INCLUSAO E USO DO “NOME SOCIAL”

Nos termos do Decreto Federal n? 8.727, de 28 de abrii de 2016

eu, , portador (a)
da Cédula de Identidade n? e registrado sob o CPF n? ,
inscrito (a) no Processo Seletivo TR n2 015/2022, para o cargo de ,
solicito a inclusao e o uso do meu nome social

, nho ambito do
Processo Seletivo, nos registros relativos aos servicos prestados por essa organizacao, porém, estou ciente
de que caso venha a ser contratado (a), o meu nome civil serd utilizado nos registros da empresa por
auséncia de regulamentacdo da questao.

Cidade, de de

Assinatura do Candidato (a)

e
eil Documento assinado eletronicamente por INARA PUCCI DE ARAUJO, Psicologo (a), em
JGH E 10/10/2022, as 11:32, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°

assinatura

‘ eletrénica 8.808/2016.

I
o
JEl! d Documento assinado eletronicamente por KARLA VAZ MALAQUIAS, Analista, em 10/10/2022, as
i 11:32, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura

,i eletrénica

e
eil Documento assinado eletronicamente por LORENA ARAUJO DE CARVALHO, Analista, em
ﬂimm; E 10/10/2022, as 11:32, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°

,i eletrénica 8.808/2016.
I

eil Documento assinado eletronicamente por VITORIA SOUSA RAMALHO, Psicélogo (a), em
ﬁiwu:& ﬁ 10/10/2022, as 11:32, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°

,i eletrénica 8.808/2016.
Documento assinado eletronicamente por ROGERIO GOMES DA SILVA, Presidente de

Comissao, em 10/10/2022, as 11:35, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I,
do Decreto n° 8.808/2016.




1]
assinatura I' ¥
eletrdnica

'-EJ_._ A autenticidade do documento pode ser conferida no site

e i http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php? . . .

pait ik acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador
— -’-E'. 13 000034397751 e o codigo CRC 71506510.
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