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CPS N° 053/2022

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
QUE ENTRE S| CELEBRAM A ORGANIZAGAO
DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS — OVG E UP
BRASIL ADMINISTRAGAO E SERVIGOS LTDA,
NA FORMA ABAIXO:

A ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa
juridica de direito privado, qualificada como Organizagéo Social (OS), sediada
na Rua T-14, n° 249, Setor Bueno, CEP 74230-130, nesta Capital,
devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 02.106.664/0001-65, neste ato,
representada por sua Diretora Geral Adryanna Leonor Melo de Oliveira
Caiado, brasileira, casada, economista, RG 1643288 - SPTC/GO, CPF
423.229.441-49 e por seu Diretor Administrativo Financeiro, Sérgio Borges
Fonseca Junior, brasileiro, casado, economista, portador do RG n° 13953912
— SSP/MG e inscrito no CPF n®° 097.670.416-13, ambos residentes e
domiciliados nesta  Capital, doravante denominada simplesmente
CONTRATANTE e de outro lado UP BRASIL ADMINISTRAGAO E SERVIGOS
LTDA, cujo nome fantasia € UP BRASIL, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ n° 02.959.392/0001-46, com sede na Av. Brigadeiro Faria
Lima, n® 1306, Conj. 51, Sala 01, Jardim Paulistano, CEP 01.451-914, Séao
Paulo-SP, neste ato representada por Pierre-Jean Fossat, francés, casado,
administrador de empresas, portador da Cédula de Identidade de Estrangeiros
RNM n°® F051375-0 — DIREXDPF e do CPF n® 097.500.781-52, residente e
domiciliado em Sao Paulo-SP, e Tais Pereira de Almeida Lange, brasileira,
solteira, Administradora de Empresas, portadora da cédula de identidade RG n°
28.979215-0 e inscrita no CPF sob o n° 289.903.018-31, residente e

domiciliada em S&o Paulo-SP, neste ato denominada simplesmente

'i/ CONTRATADA, celebram o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE -

' Ch
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SERVICOS, em decorréncia do julgamento da melhor proposta, atraves do
Processo n® 202200058004699, em conformidade com o Regulamento de
Compras para Aquisicdo de Bens, Materiais, Servigos, Locacdes, Importacées
e Alienacoes desta Organizacao (NP 05-SD, Edigao V - 15/01/2021),
devidamente aprovado pela Controladoria Geral do Estado — CGE e Conselho
Administrativo desta Organizacéo e, devidamente publicado no Diario Oficial do
Estado de Goias n° 23.470, de 18/01/2021, podendo adotar por analogia,
quando necessario, normas gerais de contratagdes disciplinadas por legislacéo
pertinente, conforme faculta o item 17.3 do Regulamento de Compras, bem
como pelas demais normas aplicaveis a espécie pelos preceitos de direito
publico, aplicando-lhes ainda, a teoria geral dos contratos e as disposi¢des de

direito privado, bem como pelas clausulas e condigées seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servigos de
emissdo, gerenciamento, implementagdo e administragdo de vale
alimentagao/refeicdo (podendo ser aceita a modalidade hibrida), por meio de
cartdo em tarja magnética e/ou microchip, e respectiva recarga de créditos
mensais, destinados aos empregados da Organizagao das Voluntarias de
Goias — OVG, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condigbes contidas
no Termo de Referéncia n°® 09/22-GGP - Versao 2 (000034823088) e Edital n°
149/22 — GAPS — 11 (000034838425).

1.2. A quantidade estimada é de aproximadamente 600 (seiscentos) usuarios,

na modelo de cartdo alimentagao e/ou refeicao.

1.3. A quantitativa descrita acima & meramente estimativa, podendo sofrer
alteracado considerando a possibilidade de haver transferéncias de local de

trabalho de colaboradores, afastamentos, admissfes e demissdes.
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1.4. Segue abaixo planilha estimada do valor mensal do beneficio a ser
creditado por funcionario:

Quantidade | Valor do beneficio  Valor Total '

[

|

Colaboradores = Mensal (R$) ! Mensal (R$) :
500 (40h/semanais) | 699,60 \ 349.800,00 ‘
100 (escala 12x36) | 477,00 | 47.700,00 |
Estimativa Total por més (R$) | 397.500,00 |
Estimativa Total por ano (R$) 4.770.000,00

1.5. O valor do beneficio podera sofrer alteragao anualmente, conforme acordo
ou convencéo coletiva de trabalho firmado com o Sindicado da categoria ou por
meio do poder discricionario da Organizacao, alteragéo essa que sera efetivada

por apostilamento.

1.6. A contratada serda responsavel pelo fornecimento dos cartdes,
preferencialmente com microchip, devidamente confeccionados em plastico,
tipo PVC, personalizados com a logomarca da empresa contratada, nome da

OVG e do colaborador beneficiario.

1.7. A validade do cartdo devera ser de no minimo 24 (vinte e quatro) meses. O
cartdo devera ser protegido por senha e ter operagao de débito, blogueio e

cancelamento, em caso de perda, furto ou roubo.

1.8. A contratada devera dispor de recursos de informacéo atualizada do saldo
no momento da compra, por meio de extrato disponivel na internet, em
aplicativo para smartphones, disponivel, de forma gratuita, na plataforma Play
Store e Apple Store, além de Central de Atendimento, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana. Em caso de fraude no cartdo ou no crédito
disponivel (ex: clonagem), a Contratada devera restituir o credito em no
maximo 72 (setenta e duas) horas, ap6s a comunicacao da ocorréncia, sem

prejuizo para o colaborador da OVG.

S
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1.9. Os cartbes deverdo ser creditados conforme solicitacdo da Geréncia de
Gestdo de Pessoas, de acordo com o estipulado na Instrugao Normativa que
dispbe sobre o fornecimento deste beneficio na Organizagéo. O valor podera
ser alterado/reajustado, de acordo com a conveniéncia e oportunidade da

administracdo da OVG, formalizado por meio de Apostilamento.

Paragrafo primeiro — Integram este Contrato, para todos os fins de direito,
independente de transcricdo, os documentos constantes do Processo n°®
202200058004699, em destaque o Termo de Referéncia n® 09/22-GGP -
Versdo 2 (000034823088), Edital n® 149/22 — GAPS — Il (000034838425) e
Proposta da CONTRATADA (000035423253).

Paragrafo segundo — A alteracdo do presente contrato sera admitida nas
condigbes preconizadas no Regulamento proprio da CONTRATANTE e/ou

legislagao correlata.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRAZOS E CONDIGOES DE EXECUGAO

Paragrafo primeiro - A contratada devera emitir os cartoes personalizados
com nome do usuario/colaborador, logomarca da empresa, nome da OVG,

confeccionado em plastico, tipo PVC, preferencialmente com microchip.

Paragrafo segundo - Os cartdes deverdo ser entregues ao gestor do Contrato,
em envelope lacrado, com manual basico de utilizagéo e senha. O prazo para a
entrega dos cartées devera ser de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir
da assinatura do contrato e do envio do arquivo contendo as informacoes

individualizadas dos colaboradores da OVG.

Paragrafo terceiro - Os cartées deverdo ser entregues na sede da OVG,
localizada a Avenida T-14, n° 249, Setor Bueno, Goiania — Goias — CEP
74.230.130, aos cuidados da Geréncia de Gestao de Pessoas.
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Paragrafo quarto - Os cartdes deverdo possuir validade nao inferior a 24 (vinte

e quatro) meses.

Paragrafo quinto - Os cartées deverao ser protegidos por senha individual e
ter operacéo de débito, bloqueio e cancelamento, em caso de perda, furto ou
roubo.

Paragrafo sexto - Os créditos inseridos nos cartes se nao utilizados dentro
do més de competéncia, deverdo obrigatoriamente somar-se aos proximos
créditos, de tal forma que os colaboradores da OVG em hipotese alguma sejam

prejudicados.

Paragrafo sétimo - A contratada devera dispor de recursos de informacao
atualizada do saldo no momento da compra, por meio de extrato disponivel na
internet, em aplicativo para smartphones disponivel, de forma gratuita, na
plataforma Play Store e Apple Store., além de central de atendimento, 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana. Em caso de fraude no
cartdo ou no crédito disponivel (ex: clonagem), a Contratada devera restituir o
crédito em no maximo 72 (setenta e duas) horas, apés a comunicagao da

ocorréncia, sem prejuizo para o colaborador da OVG.

Paragrafo oitavo - Devera ser disponibilizado servicos através de central
telefdnica 0800 e/ou internet da comunicacdo de perda, roubo, extravio ou
dano do cartao, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias da semana.

Paragrafo nono - Nos casos de fraude elencado no paragrafo sétimo, ou em
casos de furto ou roubo, a empresa contratada devera, apés a comunicacao da

ocorréncia, bloquear o cartdo e emitir um novo.

Paragrafo décimo - Em caso do disposto no paragrafo anterior, a contratada
tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para a confecgdo e entrega de novo

cartdo ao beneficiario, sendo que os créditos ja deverao estar disponiveis.

Paragrafo décimo primeiro - A segunda via do cartdo sera solicitada nos
casos dispostos no paragrafo nono pela Geréncia de Gestdo de Pessoas da
OVG.

OVG - gssesseria jundica@ovg.org.br Rua T-14, n.° 249 - Setor Bueno — Goidnia-GO - CEP: 74,230,130 - Fone: 3201-9424 5
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Paragrafo décimo segundo - Apos o término do contrato, os créditos
remanescentes deverao ter validade de no minimo 90 (noventa) dias, para que

os beneficiarios possam utiliza-los.

Paragrafo décimo terceiro - Os custos de emisséo e envio da primeira via dos
cartbes a OVG serdo de inteira responsabilidade da Contratada.

Paragrafo décimo quarto - Nao devera ter custo a emisséo da segunda via do
cartdo. As demais via poderdo ser cobradas, com taxa nao superior a R$ 6,00

(seis reais), que devera ser integralmente custeada pelo colaborador.

Paragrafo décimo quinto - A contratada devera possuir um sistema de gestao

que atenda as exigéncias minimas indicadas abaixo:

1. O sistema devera permitir o acompanhamento e a realizagdo de
alteragdes, no intervalo entre o envio do pedido e a efetiva

emissao/recarga dos cartées,

2. O sistema devera permitir ao gestor o recolhimento ou a transferéncia

de saldo disponivel nos cartoes.

3. O sistema devera emitir confirmacéo automatica de envio do pedido

para o enderego eletrénico informado, ou na propria plataforma;

4. O sistema da contratada devera possuir pelo menos duas opgdes de
cartdo eletrénico, para a escolha do beneficiario (alimentagao ou

refeicao). Serao aceitos também a modalidade de cartées hibridos.

5. Emissdao de relatorios gerenciais ap6s cada pedido realizado,

discriminando:

a) numero de cartées, nome dos beneficiarios e respectivos valores;
b) periodo de referéncia;

c) data de emissao do pedido;

d) data de entrega,;

Paragrafo décimo sexto - A contratada devera obedecer as seguintes

condigdes e prazos, apos o recebimento do pedido:
OVG - gssessoria juridica@ovg.org.br Rua T-14, n.° 249 - Setor Bueno - Goi@nia-GO - CEP: 74.230.130 - Fone: 3201-942¢6 6
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a) primeira emissdo e entrega de novos cartdes eletrénicos, conforme

paragrafo segundo.

b) reemissao de cartdes eletronicos: até 5 (cinco) dias corridos, contados

da solicitagao, conforme paragrafo décimo quarto.

c) reemissdo de senhas em caso de erro na prestacéo das informagoes
solicitadas pela central de atendimento em até 7 (sete) dias corridos,
contados da solicitagdo de forma a permitir a troca da senha, ou pelo

préprio usuario, no site da empresa;

d) alimentagéo dos cartées no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas

apos o envio da solicitacao pela Geréncia de Gestao de Pessoas.

Paragrafo décimo sétimo - A contratada devera disponibilizar aos
beneficiarios, aplicativo para os sistemas operacionais moveis, tecnologia
Android e iOS (todas as versées) ou por meio de pagina na internet, a serem
disponibilizadas aos usuarios do cartao, contendo no minimo as seguintes
fungoes:

a) Consulta de saldo, extrato, consumo meédio diario e préxima recarga,

b) Blogueio de cartées em caso de perda, roubo ou cartao danificado;

c) Geracgéo de nova senha ou troca de senha;

d) Consulta a rede credenciada proxima do usuario (atualizada por
acionamento de GPS) contendo formas de contato com ©

estabelecimento;

e) Consulta a rede credenciada que possui a opgao delivery e as

plataformas especificas de delivery;

Paragrafo décimo oitavo - A OVG designara um gestor do Contrato para

acompanhar a execugio dos servigos.

Paragrafo décimo nono - A Contratada obriga-se a executar o objeto de
acordo com as quantidades, descricbes e critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia n°® 009/2022 — GGP - Versao 2.

OVG - assessoria juridica@ovg.org.br Rua T-14, n.° 249 - Setor Bueno — Goidnia-GO - CEP: 74.230.130 - Fone: 3201-9426 7
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CLAUSULA TERCEIRA — DOS ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS

1. A contratada devera disponibilizar e manter durante o prazo de execugao do
contrato, no minimo 350 (trezentos e cinquenta) estabelecimentos comerciais
credenciados, inclusos no minimo 05 (cinco) hipermercados, contendo
supermercados, restaurantes, padarias, lanchonetes, mercearias e similares
conveniados e ativos, localizados na regido Metropolitana de Goiania,
devidamente identificados com razdao social, CNPJ e seus respectivos
enderecos. Ressalta-se que a CONTRATADA devera iniciar o contrato com
1.004 (um mil e quatro) estabelecimentos comerciais credenciados, de
acordo com a proposta apresentada pela CONTRATADA (000035423253).

2. A contratante podera solicitar a contratada, negociagéo de credenciamento

de novos estabelecimentos de interesse dos beneficiarios.

3. A contratada devera manter nos estabelecimentos credenciados,
identificacdo de sua adeséo ao sistema, em local de facil visualizagao, assim

como manter atualizada a relacdo de estabelecimentos credenciados.

4. A contratada devera comunicar imediatamente ao contratante, qualquer

alteracdo na relacéo dos estabelecimentos credenciados.

5. O reembolso as empresas credenciadas devera ser efetuado pontualmente,
sob inteira responsabilidade da contratada, independentemente da vigéncia do
contrato, ficando claro que a OVG n&o responderd solidariamente nem

subsidiariamente por esse reembolso.

CLAUSULA QUARTA - DA FONTE DOS RECURSOS

Os recursos Financeiros para pagamento do objeto do presente contrato séo
oriundos do Contrato de Gestdo n° 001/2011-SEAD celebrado com a

T~
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Secretaria de Estado de Administragcdo e Termo de Fomento n° 001/2019-

CEASA, conforme autorizagdo da Diretoria da OVG, através do Despacho n°
1543/2021 — OVG/DIAF (000034384756).

CLAUSULA QUINTA — DO VALOR DO CONTRATO

A CONTRATANTE pagara @ CONTRATADA, pelo objeto do presente Contrato,
o valor mensal estimado de até R$ 397.500,00 (trezentos e noventa e sete mil
e quinhentos reais), totalizando o anual de até R$ 4.770.000,00 (quatro
milhdes, setecentos e setenta mil reais), em razéo da aplicacéo da taxa de

administracdo equivalente a 0,0% (zero por cento).

Paragrafo primeiro — Os valores unitarios estabelecidos na clausula primeira

sao fixos e irreajustaveis, conforme a proposta da CONTRATADA.

Paragrafo segundo — No prego estdo incluidos todos os custos diretos e
indiretos requeridos para o fornecimento dos objetos, tais como transporte,
fretes, encargos fiscais, sociais e trabalhistas, despesas com carga e descarga,

embalagens, seguros, tributos e outros.

Paragrafo terceiro — A CONTRATADA se obriga a aceitar, nas mesmas
condicbes estabelecidas neste contrato, o0s acréscimos ou supressdes, nos
termos do Regulamento de Compras desta Organizacao e da Lei Federal e
Estadual que disciplina os Contratos Administrativos ou legislagao aplicavel,

sempre precedidos de justificativa técnica.
CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Constituem obrigagées da CONTRATANTE:

P
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1. Enviar em tempo habil, no sistema e formato disponibilizado pela
Contratada, a relagcdo mensal individualizada com os nomes dos beneficiarios e

os valores a serem creditados.

2. Em atendimento ao inciso |l do artigo 3° da Lei 14.442 de 02 de setembro de

2022, a OVG efetuara os pagamentos na modalidade pré-pago.

3. Prestar a Contratada todas as informagbes necessarias para a perfeita

execucao na prestacédo dos servigos objeto do Termo de Referéncia.

4. Notificar a contratada, formalmente, caso os materiais estejam em
desconformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia e Anexos, para

que essa proceda as corregbes necessarias.

5. Prestar informacées adicionais, dirimir dividas e orientar nos casos OMissos,
se ocorrer, a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante

solicitagéo escrita.

6. Realizar os pedidos de créditos nos cartdes eletrénicos por meio de arquivo

eletrdnico disponibilizado pela Contratada.

7. Providenciar, em tempo habil, as inspegbes dos servicos, com vistas ao

cumprimento dos prazos acordados.

8. Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condicoes de
cumprimento do Contrato, comunicando a Contratada as ocorréncias, que a

seu critério, exijam medidas corretivas.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

OVG - gssessornia juridicawovg org.br Rua T-14, n.° 249 - Setor Bueno — Goid@nia-GO - CEP: 74.230,130 - Fone: 3201-9426 10
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1. Todos os encargos decorrentes da execugdo do ajuste, tais como:
obrigacdes civis, trabalhistas, fiscais, previdenciarias assim como despesas
com transporte distribuigdo e quaisquer outras que incidam sobre a

contratagéo, serdo de exclusiva responsabilidade da contratada.

2. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela OVG no que

referir-se ao objeto, atendendo prontamente a quaisquer reclamacgées.

3. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas, sem 6nus para a OVG, caso verifique que os mesmos nao
atendem as especificacées do Termo de Referéncia n® 009/2022 — GGP -

Verséao 2.

4. Comunicar, por escrito e imediatamente, ao fiscal responsavel, qualquer

motivo que impossibilite a entrega do objeto, nas condigbes pactuadas.

5. Refazer, sem custo para a OVG, todo e qualquer procedimento, se verificada

incorrecdo e constatado que o erro é da responsabilidade da contratada.

6. Manter conveniados no minimo 350 (trezentos e cinquenta)
estabelecimentos comerciais credenciados, inclusos no minimo 05 (cinco)
hipermercados, contendo supermercados, restaurantes, padarias, lanchonetes,
mercearias e similares conveniados e ativos, localizados na regiao
Metropolitana de Goiania, devidamente identificados com razao social, CNPJ e

seus respectivos enderegos.

7. Emitir um cartdo-alimentagao/refeicdo para cada colaborador, conforme
informacgbes prestadas pela Contratante, nos prazos ajustados. Ressalta-se

que serdo aceitos também a modalidade de cartbes hibridos.

8. Recarregar os cartées por meio de sistema eletronico, de sua inteira

responsabilidade, em fiel cumprimento a solicitagdo da Contratante, em ate 24
(vinte e quatro) horas apos a confirmagao do pagamento antecipado.

9. Disponibilizar cédigo eletronico secreto e individualizado, para o cartdo
encaminhado a cada beneficiario, em envelope lacrado, constituindo sua

utilizagdo como assinatura eletrénica do colaborador/beneficiario.

Polyanna Oliveira Siqueira
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10. Disponibilizar sistema de acompanhamento e controle de langamento dos
créditos e débitos de forma individualizada e global, permitindo a geragéao e
impressdao de relatérios para conferéncia e resolugdo de possiveis
inconsisténcias, bem como possibilitando a consulta de saldo e historico de
créditos e débitos, pelos respectivos usuarios, por meio de emissdo de extrato

e/ou consulta na internet, individualizada por senha pessoal.

11. Manter os créditos ja disponibilizados, na hipétese de o usuario deixar de
integrar o sistema de cartdo ou ter suspensa sua participacado por qualquer

motivo, pelo prazo minimo de 60 (sessenta) dias.

12. Manter os créditos ja disponibilizados, nas hipéteses de denuncia ou

rescisdo do contrato, pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias.

13. Efetuar o bloqueio imediato, em caso de perda, furto ou extravio do cartao,

por meio de Central de Atendimento 24 horas ou no site da empresa.

14. Garantir que os cartbes eletronicos para aquisicéo de refeicées ou géneros

alimenticios sejam regularmente aceitos pelos estabelecimentos credenciados.

15. Emitir segunda via dos cartées em caso de perda, furto ou extravio e
efetuar a transferéncia de saldo remanescente para o novo cartao, sem custo

para o usuario.

16. Oferecer treinamento aos colaboradores indicados pela Contratante, para

uso do sistema, sem nenhum custo adicional.

17. Oferecer suporte para implementagéo e operacionalizagao da tecnologia
empregada, bem como para customizagéo de sistema para efetuar pedido de

crédito nos cartées eletrénicos, por meio de arquivos eletrénicos.

18. Disponibilizar relagdo, pela internet, da rede de restaurantes, lanchonetes,

hipermercados, supermercados, padarias, mercearias e similares, envidando
esforcos pelo credenciamento de novos estabelecimentos comerciais.

19. Apresentar, sempre que solicitado pela Contratante, a relagéo atualizada

dos estabelecimentos credenciados, com nome, enderecgo e telefone.
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20. Manter elevado padrao de qualidade e seguranga no processo de
impresséo e recarga dos cartées eletronicos, a fim de evitar falsificagdo ou

fraude.

21. Responder por todo e qualquer dano que venha a causar a Contratante ou
a seus prepostos, bem como a terceiros, em decorréncia da execugao do

ajuste.

22. Comunicar a Contratante todo e qualquer fato que possa interferir na
regular execugdo do Contrato, sob pena de responder por perdas e danos, sem

prejuizo da aplicacéo das sangdes contratuais e legais.

23. Manter absoluto sigilo quanto as informagées pertinentes ao objeto que

deverao ser entregues, vedada sua divulgagdo sem permisséo da Contratante.

24. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da Contratante,
cumprindo todas as orientagées, prestando todos os esclarecimentos

solicitados e atendendo as reclamagodes formuladas.

25 Manter em funcionamento Servigo de Atendimento ao Cliente — SAC, por
meio de Central de Atendimento Telefénico, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
para a prestacdo de informagoes, recebimento de comunicagoes de interesse
da Contratante e de seus beneficiarios, em especial, solicitagdo de bloqueio

dos cartoes.

26. Responsabilizar-se integralmente pelas despesas relativas aos encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, frete, administracao,
fornecimento, emissao e reemissao de cartées, assim como outros de qualquer
natureza que se fizerem indispensaveis a perfeita e completa execucdo dos

Servigos.

27. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante e

atender prontamente a eventuais solicitagées/reclamacgées.

28. Responder perante a Contratante, por qualquer agdo que esta venha a
sofrer em decorréncia da prestagdo dos servicos, mesmo nos casos que
P~ 3
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envolvam eventuais decisées judiciais, eximindo-a de qualquer solidariedade

ou responsabilidade.

29. Aceitar nas mesmas condi¢cbées contratuais os acréscimos ou supressoes

que se fizerem necessarios, de acordo com limites pré-estabelecidos.

30. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicoes de habilitagdo e qualificagéo

exigidas no ato da contratagao.

31. Apés o recebimento do arquivo eletronico com os créditos a serem
disponibilizados mediante pagamento, a Contratada devera encaminhar, em
até 02 (dois) dias corridos, todas as certidées de regularidade exigidas no ato
da contratagdo, bem como o (s) boleto (a) para pagamento.

32. Emitir, em até 24 (vinte e quatro) horas apés a efetivagéo do pagamento,

Nota Fiscal de Servigos e fatura detalhada dos créditos disponibilizados.

33. Disponibilizar o Programa de Cashback com retorno para o usuario de 4,00
(quatro reais) a cada R$ 100,00 (cem reais) recebidos de crédito no cartdo.
Totalizando assim, o anual do Cashback em torno de R$ 288,00 (duzentos e

oitenta e oito reais) por colaborador.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

Caso a CONTRATADA descumprir com suas obrigagdes, injustificadamente,
ficara sujeito as penalidades seguintes, as quais serdo graduadas de acordo

com a sua gravidade:

1. impedimento e suspensdo do direito de participar da selecao de

fornecedores;

2. multa;

3. rescisao;
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4. outras previstas em legislacao pertinente;

Paragrafo primeiro -Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido
contraditério, que prevé defesa prévia do interessado e recurso nos prazos

definidos no Regulamento.

Paragrafo segundo -Apds as aplicagdes de penalidades cabiveis, serao
adotadas as medidas necessarias para o registro do impedimento ou

representacéo ao Ministério Publico, conforme o caso.

CLAUSULA NONA - DAS MULTAS

O atraso injustificado no cumprimento das obrigagoes contratuais sujeitara a
CONTRATADA a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia, incidente
sobre o valor do contrato, podendo acarretar sua rescisao unilateral, aléem da

aplicacédo das demais sangdes previstas na Lei Federal n° 8.666/93.

Paragrafo primeiro - Se o total das multas atingir valor igual a 10% (dez por
cento) do valor total deste contrato, este sera rescindido de pleno direito, a
exclusivo critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da apuragao de perdas e
danos.

Paragrafo segundo — As multas serao descontadas ex-officio, de qualquer
crédito da CONTRATADA existente na CONTRATANTE, em favor desta ultima.
Na inexisténcia de créditos que respondam pelas multas, a CONTRATADA
devera recolhé-las nos prazos que a CONTRATANTE determinar, sob pena de

cobranga judicial.

Paragrafo terceiro - As sangdes previstas neste item poderdo ser aplicadas
cumulativamente, de acordo com a gravidade do inadimplemento.

CLAUSULA DECIMA — DOS PAGAMENTOS
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Em atendimento ao inciso |l do artigo 3° da Lei 14.442, de 02 de
setembro de 2022, a OVG efetuara os pagamentos no modelo pré-pago,
mediante apresentacdo de boletos bancarios, acompanhados das Certidées
que comprovem a sua Regularidade Fiscal/Trabalhista/Previdenciaria, condicao
em que o fornecedor devera emitir nota fiscal/fatura, bem como efetivar a
insercao dos créditos nos cartbes em até 24 (vinte e quatro) horas, apos a

efetivacao desse pagamento.

Paragrafo primeiro - A Contratada devera enviar em até 24 (vinte e quatro)
horas apds o envio da solicitagéo, documento fiscal correspondente (nota fiscal

de servigos) devidamente preenchida.
Paragrafo segundo - O pagamento sera efetuado por meio de boleto bancario.

Paragrafo terceiro - O boleto bancéario gerado devera ter o vencimento de no

minimo 05 (cinco) dias.

Paragrafo quarto - No boleto bancario devera constar o nome da Contratada

como favorecida.

Paragrafo quinto - Caso o recurso financeiro para pagamento seja alocado no
Contrato de Gestdo, devera constar nas notas fiscais a seguinte anotagao:
CONTRATO DE GESTAO N°. 001/2011-SEAD.

Paragrafo sexto - As notas fiscais deverdo destacar as retengoes de impostos

conforme legislacdo, sendo a OVG substituta tributaria.

Paragrafo sétimo - As empresas optantes do Simples Nacional deverao

apresentar declaragao informando em qual Anexo esta enquadrado.

Paragrafo oitavo - Somente serdo pagos o0s servigos devidamente
executados.
P
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Paragrafo nono - O pagamento podera ser realizado através de transferéncia

bancaria.
Paragrafo décimo - A conta bancaria devera ser de titularidade da contratada.

Paragrafo décimo primeiro - Os documentos que apresentarem incorregao,
serao devolvidos a Contratada para regularizagao, reiniciando-se novos prazos

para pagamentos, a contar da reapresentacédo devidamente corrigida.

Paragrafo décimo segundo - Podera a CONTRATANTE sustar o pagamento

de qualquer nota fiscal, nos seguintes casos:

a) Fornecimento do objeto / prestagdo de servicos em desacordo

com as condi¢des estabelecidas neste contrato;

b) Erros, omissdes ou vicios nas notas fiscais.

Paragrafo décimo terceiro - A CONTRATANTE podera deduzir dos
pagamentos importancias que, a qualquer titulo, lhe forem devidas pela
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA

Este contrato tera vigéncia por 12 (doze) meses, contados a partir do dia 2 de
dezembro de 2022, devendo ser publicado no site da OVG/portal da
transparéncia, podendo ser prorrogado de acordo com o item 15.5 do
Regulamento de Compras da OVG, mediante justificativa prévia e no interesse
exclusivo da CONTRATANTE.

Paragrafo unico — Na hipétese de nao renovacdo ou perda do Contrato de
Gestao, fica resguardado o direto a rescisdo unilateral por parte da OVG,

independentemente da anuéncia ou concordancia da contratada, ndo podendo
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este, reclamar quaisquer direitos ou perdas e danos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial deste contrato ensejara sua resciséo, com as
consequéncias contratuais e legais, reconhecidos os direitos da

CONTRATANTE, especialmente quanto a lucros cessantes e perdas e danos.

Paragrafo primeiro — A CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir este
contrato, independentemente de interpelagéo judicial ou extrajudicial, sem que
caiba 3 CONTRATADA, direito a indenizagdo de qualquer espécie, quando

ocorrer:

a) faléncia, recuperacéo judicial ou dissolugdo da CONTRATADA;

b) inadimpléncia de qualquer clausula e/ou condi¢ao deste contrato por
parte da CONTRATADA;

c) subcontratagdo, cesséao ou transferéncia do presente contrato;

d) atraso, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, nos prazos

estabelecidos para a execucéo dos servigos/fornecimentos;

e) nao recolhimento, nos prazos previstos, das multas impostas a
CONTRATADA;

f) descumprimento, pela CONTRATADA, das determinacdes da
fiscalizacdo da CONTRATANTE;

g) caucdo ou utilizagdo deste contrato para qualquer operagao financeira,

sem a prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE;

h) outros, conforme previsdo na Lei Federal e Estadual que trata dos
Contratos Administrativos.

Paragrafo segundo — A CONTRATANTE tem a prerrogativa de modificar o

¥
OVG - assessoria jurdica@ovg.ora.br Rua T-14, n.° 249 — Selor Bueno - Goiania-GO - CEP: 74.230.130 - Fone: 3201-9426 I8 1947047
Polyanna Oliveira Siqueira

n



e ORGANIZACAD
'ﬂﬁ‘;m\‘,. ). - DAS VOLUNTARIAS
i., DE GOIAS

DIRETORIA GERAL
Geréncia Estratégica Juridica

presente contrato unilateralmente, para melhor adequacédo as finalidades de
interesse social e publico, respeitados os direitos da CONTRATADA.

Paragrafo terceiro — Se a CONTRATADA der causa a rescisao deste contrato,
ficara sujeita a multa de 10% (dez por cento) de seu valor, que sera deduzida
dos pagamentos a que tiver direito, respondendo ainda por perdas e danos
decorrentes da rescisdo contratual, caso em que o fornecimento realizado sera
pago de acordo com a fiscalizagdo da CONTRATANTE.

Paragrafo quarto — A CONTRATADA podera ser suspensa do direito de
contratar com a CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PROTEGAO DE DADOS

Com a assinatura do presente termo, a CONTRATADA, declara, para todos 0s
fins de direito e sob todas as penas da Lei, estar ciente e em conformidade
com as politicas da OVG, bem como aceita e se submete as disposicoes

abaixo transcritas:

Paragrafo primeiro — Em respeito a Lei Complementar n® 131/09, a Lei de
Acesso a Informagao (Lei n® 12.527/11), a Lei de Acesso a Informagao no
ambito do Estado de Goias (Lei n° 18.025/13), ao Contrato de Gestao n°
001/2011 — SEAD, a CONTRATADA declara estar ciente que o contrato
celebrado sera publicado no site da OVG, em sua integralidade, com exposicao
dos dados pessoais do representante legal da empresa, para efeito de

transparéncia, conforme determinado pelo ordenamento juridico.

Paragrafo segundo — A publicagdo dos dados pessoais do representante legal
da empresa, além de promover a transparéncia sobre a utilizagao dos recursos
publicos, também comprova o atendimento do que determina o paragrafo tnico

do art. 4° da Lei 15.503/05, que proibe a organizagdo social de manter
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relacionamento comercial ou profissional com entidades privadas cujos
dirigentes, socios, gerentes colaboradores e/ou equivalentes sejam agentes
publicos de poder, 6rgao ou entidade da administragdo publica estadual, bem
assim com conjuge, companheiro ou parente consanguineo, adotivo ou afim,
em linha reta ou colateral, até o 3° grau, de dirigentes e/ou equivalentes da

organizacao social os quais detenham poder decisorio.

Paragrafo terceiro — As expressdes aqui utilizadas terdo os significados
atribuidos na Lei n° 13.709/18 (“LGPD), sendo que os Dados Pessoais se
referem exclusivamente aos dados fornecidos pela CONTRATADA a OVG para
a execucdo do contrato relacionado aos Dados Pessoais de seus

colaboradores para efeito de fiscalizagao e prestacéo de contas.

Paragrafo quarto — As partes deverdo realizar o Tratamento de Dados
Pessoais apenas nos limites necessarios ao adequado tratamento, observadas

as bases e requisitos legais da LGPD.

Paragrafo quinto — A OVG, quando na posicdo de Operadora, tratara os
Dados Pessoais somente para executar as obrigagoes contratuais acordadas
com a CONTRATANTE, para o cumprimento das normas juridicas as quais se
submete, haja vista a utilizagdo de recurso publico, ou outras definidas em lei

ou em comum acordo pelas partes.

Paragrafo sexto — A CONTRATADA observard todos os requisitos legais
necessarios para o compartilhamento de Dados Pessoais com OVG e para o
uso, bem como para possibilitar a utilizacao e o compartilhamento dos referidos

Dados Pessoais pela OVG com 6rgédos ptblicos, em cumprimento do seu dever

legal, ou com terceiros quando houver necessidade para a execugao do
contrato. A CONTRATADA compromete-se inclusive a informar os titulares a
respeito do Tratamento de Dados Pessoais a ser realizado por ela, pela OVG e

pelos parceiros em conexdo ao Contrato e obter, se necessario, 0
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consentimento expresso de cada um antes que tal Tratamento seja realizado.

Paragrafo sétimo — As partes deverdo manter registro dos Tratamentos de
Dados Pessoais que realizarem, observando as obrigagdes previstas no
Contrato e as determinacoes legais.

Paragrafo oitavo — Caso a ANPD determine que qualquer das partes
apresente um relatério de impacto a protecao de Dados Pessoais, referente as
operacdes de Tratamento dos Dados Pessoais, a outra parte se compromete a
cooperar na elaboragdo do documento, compartilhando as informagées e
documentos pertinentes, desde que nao impliquem em violagéo de direitos dos

Titulares.

Paragrafo nono — As partes deverao adotar medidas de seguranca técnicas e
organizacionais para cumprir com as suas obrigagoes, em especial para
garantir, conforme aplicavel, inclusive no armazenamento e transmissao,
sempre considerando o estado da técnica disponivel, conforme padrées de

mercado.

Paragrafo décimo — A CONTRATADA compromete-se a garantir, por si
prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados, e compartilhados com a OVG. Ainda, treinara e orientara a sua
equipe sobre as disposigées legais aplicaveis em relagao a protecao de dados,

bem como a adogao de uma Politica de Seguranga da Informacao.

Paragrafo décimo primeiro — Quando atuando como Operadora, a OVG
devera notificar a CONTRATADA, respeitados os prazos legais definidos por lei
ou pela autoridade competente, da sua ciéncia de qualquer violagao dos Dados

Pessoais que tiver acesso em razao da execucao do Contrato.
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Paragrafo décimo segundo — Se a OVG, atuando como Operadora, for
obrigada por determinagéo judicial e/ou administrativa ou solicitada pelo Titular,
a revelar, alterar, excluir ou realizar qualquer outro Tratamento dos Dados
Pessoais ou a fornecer informagdées ou documentos relativos aos dados
Pessoais, ao Tratamento ou ao Contrato, a OVG devera notificar a
CONTRATADA em prazo razoavel para que esta tome as providéncias

cabiveis.

Paragrafo décimo terceiro — A CONTRATADA sera a responsavel pelo
atendimento das solicitacbes dos Titulares e de autoridades competentes no
que diz respeito aos Dados Pessoais de seus colaboradores. Nesses casos, a
OVG fica obrigada a fornecer em prazo razoavel informacbtes e documentos

para auxiliar a CONTRATADA, se necessario.

Paragrafo décimo quarto — Caso uma das partes, durante a realizagao de
procedimentos relativos ao Tratamento de Dados Pessoais, cause a outrem
dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violagdo as determinagées
legais, a parte infratora sera u(nica e exclusivamente responsavel pela

reparacao.

Paragrafo décimo quinto — Caso o 6nus acima mencionado seja arcado pela
outra parte que ndo a infratora, fica assegurado a outra o direito de regresso,

de forma ilimitada, para ressarcir quaisquer prejuizos causados.

Paragrafo décimo sexto — Embora como operadora, a OVG na condi¢éo de
organizacdo social que lida com recurso publico, reserva o direito pela
manutencao dos tratamentos dos dados, mesmo apés a extingédo do vinculo
contratual e obrigacional existente, pelo periodo descrito na Folitica de
Retencdo e Descarte de Dados Pessoais, por se tratar de cumprimento de
obrigacao legal a qual a OVG esta jungida. Findo o prazo estabelecido na

politica a OVG promovera a exclusdo definitiva e permanente destes,
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independentemente de prévio aviso a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CESSAO DO CONTRATO

Sao vedadas a cessédo e a transferéncia deste contrato, no todo ou em parte, a
qualquer titulo, sob pena de rescisdo, com sujeicdo da CONTRATADA as

cominagdes nele previstas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS TAXAS E IMPOSTOS

Qualquer alteragéo, criacdo ou extingdo de beneficios fiscais ou de tributos
(impostos, taxas ou encargos legais), de comprovada repercussao nos precos
ora contratados, impossibilitando a execucdo deste instrumento, facultara as

partes a sua revisdo, para mais ou para menos, por mutuo e expresso acordo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES

O encaminhamento de cartas e documentos pela CONTRATADA devera ser
efetuado através do Protocolo Geral da CONTRATANTE, no enderego do

rodapé desta pagina, ndo se considerando outra forma como prova de entrega.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

As partes elegem, para dirimir qualquer controvérsia resultante deste contrato,
o foro da Comarca de Goiania, Estado de Goias, prevalecendo sobre qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente, em 02 (duas) &
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vias de igual teor e forma, na presenca das 02 (duas) testemunhas, abaixo

nominadas.

Goiania, 30 de novembro de 2022.

2
Adryanna L nor Melo Oliveira Caiado ons a Junior
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