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Ajudar quem mais precisa é a missão da 
Organização das Voluntárias de Goiás (OVG). 
Por isso, foi com alegria e orgulho que em 
abril de 2022, a instituição ficou em pri-
meiro lugar no Ranking de Transparência das 
Organizações Sociais com contrato de ges-
tão com o Governo de Goiás, alcançando 
82,62% de aprovação em relação às exigên-
cias legais do Tribunal de Contas do Estado e 
Controladoria Geral do Estado. 

Foi com o reconhecimento desse trabalho 
sério que, em 2022, as ações de combate às 
desproteções sociais se intensificaram para 
levar dignidade e qualidade de vida a famí-
lias em vulnerabilidade social de todos os 246 
municípios goianos.

Por meio de parcerias com o Governo de 
Goiás, Gabinete de Políticas Sociais (GPS) e 
Secretaria de Estado de Desenvolvimento 
Social (Seds), além de instituições privadas e 
membros da sociedade civil, a Organização 
entregou benefícios sociais, como cadeiras 
de rodas, andadores, muletas, bengalas, fral-
das descartáveis infantis e geriátricas, leites 
especiais, enxovais para bebês, malhas com-
pressivas para vítimas de queimaduras, filtros 
de barro para água e colchões a milhares de 
famílias. 

A OVG também distribuiu alimentos in natura, 

Introdução

Mix do Bem e cestas básicas por meio do 
Programa NutreBem, do Banco de Alimentos, 
e da Campanha de Combate à Propagação do 
Coronavírus. A Organização também ofereceu 
bolsas de estudo para o ensino superior, com 
o Programa Universitário do Bem (ProBem), 
inaugurou e acolheu adolescentes e jovens 
no Centro da Juventude Tecendo o Futuro, e 
garantiu a assistência de gestantes e jovens 
mães com bebês de até um ano de idade, com 
o Meninas de Luz.

A entidade atendeu, ainda, idosos vulnerá-
veis nas unidades destinadas ao público, na 
Capital, e mobilizou e capacitou voluntários 
para atuação em ações sociais e em entida-
des filantrópicas parceiras, além de acolher 
pacientes e acompanhantes que vivem no 
interior do Estado e fazem tratamento de 
saúde em Goiânia.

No final do ano, a OVG realizou o maior Natal 
do Bem da história de Goiás. O evento, organi-
zado no Centro Cultural Oscar Niemeyer, con-
tou com mais de meio milhão de visitantes. 

Por conta de sua trajetória de atuação no 
enfrentamento às desproteções sociais, a 
instituição segue sendo referência na área da 
assistência social no País.

Programas 
e Ações
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Para a OVG, voluntariado representa cidada-
nia. Por isso, a Organização incentiva e apoia o 
fortalecimento das ações humanitárias. A ins-
tituição capacita, inclusive de forma on-line, 
pessoas interessadas em atuar na área e pre-
para entidades sociais que querem receber 
voluntários. 

Em janeiro de 2022, a OVG criou o 
“Classificados do Bem”, uma iniciativa que, 
de forma simples, auxilia quem tem vontade 
de realizar trabalho voluntário. As vagas são 
divulgadas, mensalmente, nas redes sociais 
da Organização.

Julho chegou com outra novidade no volunta-
riado da OVG: o projeto “Consultoria do Bem”. 
A iniciativa reúne voluntários de diversas áreas 
que oferecem capacitações gratuitas a pes-
soas que queiram e possam atuar em entida-
des do terceiro setor. 

Por meio dos projetos “Classificados do 
Bem” e “Consultoria do Bem” foi possível unir 
quem quer ajudar e quem precisa de ajuda. 
Novidades que se somam à Plataforma do 
Voluntariado (ovg.org.br/voluntariado), tam-
bém criada pela atual gestão. 

Voluntariado

1.704
PESSOAS CAPACITADAS 
/ MOBILIZADAS

82
AÇÕES DE PROMOÇÃO 
DO VOLUNTARIADO

1.704
ATENDIMENTOS
a entidades sociais de todo o 
Estado, via assessoramento, 
capacitação e apoio com a 
doação de benefícios

A promoção da dignidade humana é o maior 
compromisso da OVG. A instituição rea-
liza, anualmente, milhares de atendimentos 
humanitários que beneficiam famílias dos 246 
municípios goianos. São pessoas com defici-
ência física, idosos, grávidas, crianças, adoles-
centes, vítimas de queimaduras, pessoas em 
situação de rua e refugiados. 

As doações incluem enxovais para bebês, 
cadeiras de rodas, muletas, bengalas, leites 
especiais, fraldas infantis e geriátricas, anda-
dores, colchões caixa de ovo e malhas com-
pressivas, além da realização de exames de 
DNA para reconhecimento da paternidade. As 
doações são feitas diretamente ao cidadão ou 
intermediadas por entidades sociais e municí-
pios, que também recebem assessoramento 
na área social. 

Benefícios Sociais

190.316 
ATENDIMENTOS 

com a doação de benefícios nos 246 
municípios goianos

10.209  
GRÁVIDAS ATENDIDAS

 138.786  
CIDADÃOS ATENDIDOS

32.220 
CRIANÇAS ATENDIDAS 

com leite (fórmula especial), cadeiras de 
rodas e fraldas descartáveis

9.155  
PESSOAS EM SITUAÇÃO DE 

VULNERABILIDADE 
e risco social atendidas
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Gestão Social
Para melhorar ainda mais o atendimento às pessoas em vulnerabilidade social, a OVG forta-
lece as políticas sociais por meio da Gerência de Gestão Social e Avaliação. O trabalho é reali-
zado em parceria com o Gabinete de Políticas Sociais (GPS), do Governo de Goiás, e promove 
minicursos on-line, debates sociais, encontros e oficinas temáticas com a participação de 
primeiras-damas, gestores e trabalhadores sociais. 

150
encontros

O
FI

CIN
AS TEMÁTICA

S53
encontros

D
EBATES SOCIAIS

4
encontros

MINICURSO

23
encontros

O
 P

APO CONTINU
A

2
encontros

G
R

UPO DE ESTUD
O

S

243
MUNICÍPIOS 
ATENDIDOS

mais de 98% dos 
municípios goianos

1.682
PESSOAS 

QUALIFICADAS

13.987
CERTIFICADOS 

EMITIDOS

Criada para combater a vulnerabilidade 
social em todos os 246 municípios goianos, a 
Gerência de Enfrentamento às Desproteções 
Sociais identifica as necessidades especí-
ficas presentes em cada Região do Estado, 
por meio de visitas técnicas e entrevistas com 
famílias. 

O trabalho foca na avaliação, articulação e 
integração com os municípios para promo-
ver resultados práticos na vida de quem mais 
precisa por meio de soluções para os prin-
cipais desafios socioassistenciais identifica-
dos durante as visitas técnicas. As ações são 
desenvolvidas em parceria com o Gabinete de 
Políticas Sociais (GPS), prefeituras e áreas do 
Governo do Estado que fazem parte do Goiás 
Social.

Enfretamento às 
Desproteções Sociais

209 AÇÕES 
SOCIOASSISTENCIAIS 
realizadas em 81 municípios

PREFEITURAS
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Banco de Alimentos
O Banco de Alimentos faz parte 
das ações de segurança alimentar 
e nutricional da OVG e atua no com-
bate à fome de famílias em vulne-
rabilidade. O programa doa frutas, 
verduras e legumes que garantem 
refeições saudáveis tanto a famí-
lias quanto a pessoas atendidas por 
instituições sociais cadastradas na 
Organização.

A iniciativa é responsável pelo 
Programa NutreBem, que produz e 
distribui o Mix do Bem, um alimento 
saboroso e de fácil preparo, com 
arroz, proteína de soja, cenoura, 
tomate, alho e cebola desidratados. 
O projeto também oferece frutas 
desidratadas e legumes embalados 
a vácuo. 

1,2 mil tonelada
de frutas, verduras e legumes in natura para 

famílias e entidades sociais

MÉDIA DE 82
ENTIDADES SOCIAIS 

ATENDIDAS/MÊS

MÉDIA DE 1.904
FAMÍLIAS ATENDIDAS/MÊS

RECORDE DE FAMÍLIAS 
ATENDIDAS EM DEZEMBRO:

2.646

NUTREBEM

123.430 
UNIDADES DO MIX DO BEM

produzidas e entregues

20.733  
PACOTES DE DESIDRATADOS

produzidos e entregues

MÉDIA DE 3.582 
FAMÍLIAS BENEFICIADAS 

POR MÊS

MÉDIA DE 42
ENTIDADES SOCIAIS 

BENEFICIADAS POR MÊS

Tem por missão garantir a segurança alimen-
tar e nutricional dos mais vulneráveis. O pro-
grama serve refeições saborosas e saudáveis, 
com gostinho caseiro, em 13 unidades, na 
Capital e no interior, no horário do almoço. 

O cardápio é sempre pensado para suprir 
as necessidades alimentares diárias de uma 
pessoa. Nutricionistas acompanham cada 
passo da preparação, o que garante um prato 
cheio de cores e uma alimentação variada, 
equilibrada, rica em nutrientes, vitaminas e 
minerais. Todo o processo segue as normas 
da Agência Nacional de Vigilância Sanitária 
(Anvisa).

Além de ofertar refeições ao preço simbólico 
de R$ 2 em suas unidades, o Restaurante do 
Bem serve marmitas para pessoas em situa-
ção de rua e refugiados venezuelanos.

Restaurante 
do Bem

+ DE 3 milhões
DE REFEIÇÕES SERVIDAS 

NAS 13 UNIDADES

QUASE 99 mil
MARMITAS DOADAS

 para refugiados venezuelanos e pessoas em 
situação de rua nos municípios de Goiânia, 

Luziânia e Jaraguá
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Campanha de Combate à 
Propagação do Coronavírus

Une a OVG, o Gabinete de Políticas 
Sociais (GPS) e a Secretaria de Estado de 
Desenvolvimento Social (Seds) na distribui-
ção de cestas básicas. A ação leva dignidade 
às famílias vulneráveis dos 246 municípios 
goianos, principalmente as que foram impac-
tadas pela crise provocada pela pandemia de 
Covid-19.

Além de atuar no combate à fome, a iniciativa 
também distribui itens de higiene e proteção, 
como frascos de álcool e máscaras. 

2.102   
UNIDADES DE   

ÁLCOOL EM GEL

142.897    
UNIDADES DE 

EQUIPAMENTOS DE 
PROTEÇÃO INDIVIDUAL 

(EPIS)

255.127  
CESTAS BÁSICAS

entregues para famílias em situação 
de vulnerabilidade social e entidades 

sociais em todo o Estado 

ENTREGUES, NOS 246 
MUNICÍPIOS GOIANOS:

Favorece a segurança e o bem-estar daque-
les que mais precisam nas noites de inverno, 
especialmente pessoas em situação de rua, 
refugiados, famílias que moram em casas 
com pouca infraestrutura e acolhidas por 
entidades sociais. A Campanha Aquecendo 
Vidas distribui cobertores para todos os 246 
municípios goianos. 

A OVG também promove uma grande rede 
solidária que arrecada agasalhos novos e 
usados e, em parceria com o Gabinete de 
Políticas Sociais (GPS), distribuiu os donativos 
aos mais vulneráveis. 

Campanha Aquecendo 
Vidas

R$ 2.687.300   
INVESTIDOS NA COMPRA DE

77 mil COBERTORES

4.032   
ITENS ARRECADADOS
Entre eles agasalhos e cobertores
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Operação 
Nordeste 
Solidário

Lançada em outubro, a Operação Nordeste 
Solidário reuniu a OVG e outras 17 pastas do 
Governo Estadual em um plano estratégico 
para mitigar danos e garantir a segurança de 
famílias vulneráveis. As ações foram realizadas 
em municípios com grande risco de alagamen-
tos, com base em estudos na Defesa Civil e 
do Centro de Informações Meteorológicas e 
Hidrológicas do Estado de Goiás (Cimehgo).

Durante a Operação, a OVG entregou anda-
dores, cadeiras de rodas (padrão, higiênica 
e reforçada), colchão solteiro e caixa de ovo 
com capa, kit de enxoval para bebê, fórmula 
infantil (leite), filtros de barro, fraldas descar-
táveis (geriátrica e infantil), muletas e cober-
tores. Além desses benefícios sociais, também 
foram repassados pacotes de frutas desidra-
tadas e do Mix do Bem produzidos pelo Banco 
de Alimentos da Organização. 

23
MUNICÍPIOS 
ATENDIDOS: 

ÁGUA FRIA DE GOIÁS, ALTO 
PARAÍSO, CAMPOS BELOS, 
CAVALCANTE, COLINAS DO 
SUL, DIVINÓPOLIS, FLORES 

DE GOIÁS, FORMOSA, 
FORMOSO, GUARANI DE 

GOIÁS, HIDROLINA, IACIARA, 
ITAPACI, MIMOSO DE GOIÁS, 
MONTE ALEGRE DE GOIÁS, 

NIQUELÂNDIA, NOVA ROMA, 
PILAR DE GOIÁS, SÃO JOÃO 

D’ALIANÇA, SÃO LUIZ DO 
NORTE, SÃO DOMINGOS, 

TERESINA DE GOIÁS E 
URUAÇU.

15.805
BENEFÍCIOS SOCIAIS 

ENVIADOS

13.100
PACOTES DO MIX DO BEM 

ENTREGUES

4.400
PACOTES DE FRUTAS 

DESIDRATADAS

Representa oportunidade de acesso ao ensino 
superior a milhares de jovens em situação de 
vulnerabilidade social, por meio da concessão 
de bolsas de estudos de 50% e 100% do valor 
da mensalidade. A seleção dos bolsistas ava-
lia dados do Cadastro Único para Programas 
Sociais do Governo Federal (CadÚnico). 

O ProBem contribui para a promoção da jus-
tiça social, o desenvolvimento econômico 
do Estado e a integração dos universitários e 
recém-formados ao mundo do trabalho por 
meio de estágios e ações sociais do Banco de 
Oportunidades. O Programa ainda incentiva a 
participação em atividades extracurriculares 
e práticas humanitárias. 

Programa 
Universitário do Bem

12.736 
BOLSAS ATIVAS

R$ 99.837.148
INVESTIDOS NO 

PROGRAMA

R$ 5.989.693,86 PAGOS POR DÍVIDA 
DEIXADA POR GOVERNOS 

ANTERIORES
O montante total do devido era de R$ 76 

milhões, que terminou de ser pago em 2022. 
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Programa Meninas de Luz
A iniciativa, que cuida e ampara grávidas e 
puérperas vulneráveis, com idade entre 12 e 21 
anos, ganhou uma nova e moderna sede em 
junho de 2022. As gestantes recebem enxo-
vais completos, fraldas infantis descartáveis e 
kit farmácia, além de orientações sobre cuida-
dos com o bebê, amamentação e vacinação. 

A cada 15 dias, são entregues cestas com 
hortifruti (verduras, legumes, folhagens e fru-
tas) e pacotes do Mix do Bem do Banco de 
Alimentos da OVG às famílias das gestantes 
e puérperas atendidas pelo Meninas de Luz. 
O apoio começa na gestação e continua até 
a criança completar um ano de vida. Todo o 
trabalho é feito por uma equipe multiprofis-
sional, que oferece atendimento psicossocial, 
odontológico e atividades socioeducativas.

O Programa integra as atividades do Centro 
da Juventude Tecendo o Futuro, que oferece 
gratuitamente cursos e oficinas de qualifica-
ção profissional e esportivas. 

- MÉDIA MENSAL DE 142 GESTANTES 
ATENDIDAS

- DOAÇÃO DE 250 KITS COMPLETOS 
DE ENXOVAIS PARA BEBÊ, INCLUSIVE 

COM BANHEIRA, EM GOIÂNIA E REGIÃO 
METROPOLITANA

- 947 KITS DE ENXOVAIS PARA BEBÊ 
DOADOS NO INTERIOR

- 426 FILTROS DE BARRO DOADOS 
PARA AS FUTURAS MAMÃES

- TAMBÉM FORAM REPASSADAS 
300 CESTAS DE HORTIFRUTIS E 500 

PACOTES DO MIX DO BEM

- 586 UNIDADES DE ABSORVENTES 
ÍNTIMOS

MUNICÍPIOS DO 
INTERIOR ATENDIDOS 

PELO MENINAS DE LUZ: 
ALVORADA DO NORTE, 
SIMOLÂNDIA, POSSE, 

MARA ROSA, PORANGATU, 
NIQUELÂNDIA, ANICUNS, 
NOVA AMÉRICA, MONTE 

ALEGRE, PONTALINA, 
AMERICANO DO BRASIL, ALTO 

PARAÍSO, MORRO AGUDO E 
PIRANHAS

O programa moderno e inovador atende ado-
lescentes e jovens em situação de vulnerabi-
lidade social com atividades que contribuem 
para o desenvolvimento físico, mental e pro-
fissional. A iniciativa ganhou uma nova sede 
em junho, ampliando a oferta de atividades 
culturais, esportivas e qualificações profis-
sionais que preparam para o mercado de 
trabalho. 

O Centro da Juventude Tecendo o Futuro 
conta com uma piscina semiolímpica para 
atividades aquáticas, quadra poliesportiva, 
espaço destinado a aulas de vôlei, basquete, 
futsal, handebol, badminton e tênis de mesa, 
ambientes modernos para a prática de artes 
marciais, laboratórios de Robótica, de Inclusão 
Digital e de Inclusão Multimídia. Também ofe-
rece cursos como o de Modelagem e Costura. 

Centro da Juventude 
Tecendo o Futuro

R$ 8.731.402,08 INVESTIDOS NA OBRA DA 
NOVA SEDE

MÉDIA MENSAL DE 301 
ADOLESCENTES 

ATENDIDOS / MÊS
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4
Apoio ao Idoso

A OVG possui quatro unidades que são refe-
rência no atendimento à pessoa idosa, que 
são: Centros de Idosos Sagrada Família e Vila 
Vida, Espaços Bem Viver I e II. As unidades 
contam com equipes multidisciplinares, que 
promovem práticas e ações que contribuem 
para a saúde física e mental dos idosos. 

Com recursos do Governo Estadual e a ajuda 
de parceiros, a Vila Vida, que tem 28 anos de 
existência, passou por uma grande reforma, 
ficando mais aconchegante e segura. 

Em todas as unidades, a OVG investiu na 
capacitação dos colaboradores que cuidam 
dos idosos atendidos. Foram feitas novas 
contratações que fortaleceram ainda mais o 
atendimento multiprofissional ofertado. 

VOLTA DOS ATENDIMENTOS 
PRESENCIAIS AOS IDOSOS DOS 

CENTROS DE CONVIVÊNCIA, QUE 
ESTAVAM SUSPENSOS DESDE O 

INÍCIO DA COVID-19.

unidades
• Vila Vida 
• Sagrada Família
• Espaço Bem Viver I
• Espaço Bem Viver II4

1.543
IDOSOS ATENDIDOS

por mês, nas quatro unidades

Com atendimento integral, a Casa do Interior 
acolhe com dignidade pessoas em situação 
de vulnerabilidade social que precisam se des-
locar para tratamento de saúde em Goiânia. 
A unidade oferece atendimento humanizado 
com o conforto de um lar.

A Casa do Interior conta com equipe de enfer-
magem, assistente social, psicólogo, peda-
gogo e nutricionista. A unidade possui 120 
leitos, cinco refeições diárias e transporte 
para os hospitais, clínicas e laboratórios da 
Capital para a realização de exames, consul-
tas e cirurgias. 

OVG Perto de 
Você

Casa do 
Interior

Unidade itinerante que aproxima a OVG dos 
cidadãos do interior e devolve a dignidade e 
a qualidade de vida para aqueles que mais 
precisam.

104
AÇÕES SOCIOASSISTENCIAIS  

realizadas em 51 municípios

11.810 
BENEFÍCIOS ENTREGUES

3.851  
PESSOAS ACOLHIDAS 

(PACIENTES / 
ACOMPANHANTES)
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O Centro de Apoio ao Romeiro oferece lan-
che, espaço para descanso, banheiros quí-
micos, ambulância e atendimentos de saúde 
aos romeiros do Divino Pai Eterno (Trindade) 
e Nossa Senhora da Abadia de Muquém, na 
região Norte do Estado. 

São espaços que funcionam 24 horas, durante 
os dias de celebração das principais festas 
religiosas de Goiás.

Mutirão do 
Governo de 
Goiás

Apoio ao 
Romeiro 

Levou benefícios sociais à população vulnerá-
vel nas nove edições realizadas pelo Governo 
de Goiás.

6.921  
BENEFÍCIOS ENTREGUES

- VOLTOU A FUNCIONAR APÓS DOIS 
ANOS DE SUSPENSÃO POR CONTA DA 

PANDEMIA. 

- 303.500 ROMEIROS ATENDIDOS NO 
CENTRO DE APOIO AO ROMEIRO DE 

TRINDADE

- 31.963 ROMEIROS ACOLHIDOS NO 
CENTRO DE APOIO AO ROMEIRO DE 

MUQUÉM

Natal do Bem  
A festa da solidariedade é realizada no Centro 
Cultural Oscar Niemeyer e considerada uma 
das maiores celebrações natalinas do País. 
Conta com milhares de pontos luminosos, 
além das Vilas de Natal, Gastronômica e de 
Brinquedos, atrações diárias, Parada Natalina, 
espetáculos gratuitos de dança, música e per-
sonagens vivos. 

A alegria do Natal do Bem também chega a 
todos os 246 municípios goianos. Ao longo 
do mês de dezembro, a OVG e o Governo de 
Goiás distribuem brinquedos que ajudam a 
garantir o direito de brincar e um Natal com 
mais dignidade e alegria para as famílias em 
situação de vulnerabilidade social. 

RECORDE DE PÚBLICO: 

527,4 mil 
PESSOAS AO LONGO DO 

MÊS DE DEZEMBRO 

Meio milhão  
DE BRINQUEDOS

entregues nos 246 municípios goianos
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Comunicação

RÁDIO

156

TELEVISÃO

198

JORNAL

256

INTERNET

1726

INSERÇÕES POR VEÍCULO 01/01 A 31/12

R$ 7.123.129,56 
VALOR ESTIMADO DE MÍDIA ESPONTÂNEA

A construção de uma boa relação com a mídia faz das ações sociais da OVG e do Governo de 
Goiás presença frequente nos principais canais de comunicação, levando informação a quem 
mais precisa e agregando ainda mais credibilidade ao trabalho realizado.

Para isso, a Gerência Estratégica de Comunicação e Marketing Institucional desenvolve ini-
ciativas e divulga releases e matérias das ações, pautando de forma positiva e espontânea 
os assuntos abordados em TVs, rádios, jornais impressos e canais digitais locais e nacionais. 

Com este trabalho, 2.336 matérias, notícias e reportagens foram veiculadas em 2022 e mos-
traram a milhões de pessoas o que o Governo de Goiás tem feito para melhorar a qualidade 
de vida daqueles que mais precisam, por meio da OVG.
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