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ORGANIZACAQ
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

ESTADO DE GOIAS
ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS - O V G
GERENCIA DE PROGRAMACAO DE COMPRAS

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO N¢2 202400058000201

TERMO DE REFERENCIA N2 002/2024 - CPAS-GPCOM / CEE-GPIMT - VERSAO lII

A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa juridica de direito privado,
qualificada como Organizacdo Social (0S), sediada na Rua T-14, n2 249, Setor Bueno, CEP 74.230-130,
nesta Capital, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n2 02.106.664/0001-65, vem através do presente
Termo de Referéncia apresentar as especificacdes para a contratacdo de empresa para a prestacdao de
servico com fornecimento do objeto descrito abaixo, de acordo com a legislacdo especifica vigente.

A contratacgdo sera regida pelo REGULAMENTO PARA AQUISICAO DE BENS, MATERIAIS,
SERVICOS, LOCACOES, IMPORTACOES E ALIENACOES — NORMA E PROCEDIMENTO — NP N2. 005 de 15 de
janeiro de 2021, publicado no Didrio Oficial do Estado de Goids em 18 de janeiro de 2021, disponivel no
site da OVG http://www.ovg.org.br e demais condicBes estabelecidas neste Termo.

1. DO OBIJETO

1.1. Trata-se de Contratacdo de agente de integracdo com vistas a promogdo da integracdo ao
mundo do trabalho, bem como ofertar capacitacdes aos beneficiarios do Programa Universitdrio do Bem -
ProBem, conforme quantidade de beneficiarios ativos na vigéncia do contrato, por meio de:

LOTE UNICO

1. Oferta, Gerenciamento e Operacionalizacdo de Estagios; e Disponibilizacdo de Cursos
On-line de Aperfeicoamento.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Considerando os atuais desafios socioeconOmicos, propde-se a implementacdo de um
programa de estdgio para estudantes de nivel superior em situacdo de vulnerabilidade social, visando
impacto significativo na promocdo e integracdo ao mundo do trabalho. A capacitacdo proporcionara o
desenvolvimento de habilidades, aumentando as chances de empregabilidade, enquanto a realiza¢do de
estagios remunerados contribuird para a conclusdao de cursos superiores, aliviando pressdes financeiras e
elevando o interesse dos estudantes por suas areas de formacao.

2.2, A contratagdo de um agente de integracao para oferta, gerenciamento e operacionaliza¢do
de estdgios, assim como a disponibilizacdo de cursos online, é necessdria para promover a insercao e
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reinsercdo dos beneficiarios do ProBem ao mundo do trabalho. Embasada na legislacdo vigente, essa
medida busca assegurar uma contratacdo eficiente, segura e alinhada as diretrizes trabalhistas e de
estagio, contando com a expertise do agente para garantir assessoria técnica, acesso a empresas e
redugdo de custos.

2.3. Dessa forma, a intermediacdo de estagio pelo agente de integracdo, com foco na
seguranca, agilidade e sucesso na execucdao do programa, incluird a oferta de cursos on-line nas
modalidades ndo obrigatdria e obrigatéria.

3. DA ESPECIFICACAO E DO QUANTITATIVO DO OBJETO

3.1. Gerenciamento e operacionalizacdo pelo agente de integracdo contratado, com oferta de
estagios aos beneficidrios do ProBem por meio da Geréncia de Promocgdo e Integracdo ao Mundo do
Trabalho - GPIMT/OVG, nos seguintes termos:

3.1.1. Estdgio Ndo Obrigatério sera disponibilizado para todos os beneficidrios do ProBem que
atendam aos critérios de elegibilidade para participacdo no Programa de Estdgio. Dentro dessa totalidade,
a alocacdo preferencial serda em empresas privadas, e os encargos relacionados a bolsa de estagio, auxilio
transporte e a taxa de administracdo repassada ao Agente de Integracdo serdo assumidos pela entidade
concedente.

3.1.1.1. Estagio Ndo Obrigatério em empresas privadas e entidades ou érgdos publicos (qualquer
nivel de governo): bolsa de estagio custeados pela concedente do estagio, auxilio transporte e taxa de
administracdo (repassada diretamente ao agente de integracdo contratado).

3.1.2. Estdgio obrigatério em entidades e orgdos publicos (qualquer nivel de governo): ndo
havera cobranca de taxa de administracdo e a contratacdo do seguro contra acidentes pessoais sera
assumida pelo agente de integragao contratado, contudo, sera facultativo o repasse de bolsa de estagio e
auxilio transporte. A estimativa de oferta é de 30% dos beneficidrios aptos na vigéncia do contrato, com
quantidade prevista de 15.000 (quinze mil) beneficiarios aptos.

3.1.3. Do quantitativo de vagas a serem oferecidas, devera ser destinado o percentual de 10% a
pessoas com deficiéncia, nos termos da Lei n? 11.788, de 25 de setembro de 2008, desde que as
atividades de estagio sejam compativeis com a deficiéncia.

3.1.4. A meta contratual anual minima estabelecida consiste na disponibilizagdo de 1.000 (mil)
vagas de estagio na modalidade Ndo Obrigatdria, observando a preferéncia das vagas na iniciativa
privada. Essa abordagem assegura uma diversificagdo equitativa das oportunidades de estagio entre o
setor privado e o setor publico, promovendo, assim, uma abrangente inclusdo dos beneficidrios do
ProBem em diferentes contextos profissionais. Ademais, a meta contratual anual minima nao desonera o
atendimento nas demais modalidades retromencionadas neste termo de referéncia. Além disso, quando
se tratar de vagas em drgdos e entidades publicas ndo se enquadra as vagas ofertadas em processo
seletivo publico, dado que tais ja sdo ofertadas para os estudantes em geral.

3.1.5. No que tange aos 6rgdos e entidades publicas em todas as esferas governamentais, caso a
Taxa de Administracdo seja inferior a previamente acordada com a OVG, a menor taxa serd aplicada, sem
comprometer a oferta de vagas aos beneficiarios do ProBem. Esse procedimento visa garantir que, em
situacOes em que a taxa de administracdo varie, a prioridade seja dada a taxa mais baixa, a fim de
assegurar a eficiéncia e a viabilidade econ6mica do processo de encaminhamento de beneficidrios para
estagios nessas instancias governamentais.

3.2. Disponibilizacdo gratuita, pelo agente de integracdo, de cursos on-line de aperfeicoamento
e acervo virtual com materiais de cunho cientifico e técnico-profissional aos beneficiarios do ProBem, por
meio da Geréncia de Promocdo e Integragdo ao Mundo do Trabalho - GPIMT/OVG, para o
desenvolvimento de habilidades pessoais e profissionais com vistas a acesso ao mundo do trabalho.

3.2.1. A capacidade de atendimento é de 100% do contingente total de beneficiarios ativos, com
guantidade estimada de 15.000 (quinze mil) beneficiarios durante a vigéncia do contrato.

3.2.2. Os cursos a serem ofertados devem englobar conhecimentos nas areas descritas abaixo:
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Area de Conhecimento

Exemplos

Agrarias

Agronegdcio; OGM’s e Transgénicos; Agroecologia; Hidroponia; Controle
Integrado de Pragas.

Arquitetura e Design

Arquitetura Sustentdvel, Maquetes Arquitetdnicas com SketchUp, Gestdo
Imobiliaria: Avaliagdes e Pericias; Curso de lluminagdao Comercial.

Bioldgicas

Biologia Marinha; Técnicas Aplicadas no Meio Ambiente; Biopirataria;
Biotecnologia.

Contabeis e Financas

Administracdo Financeira; Contabilidade Financeira; Introducdo a Auditoria
Fiscal; Andlises de Balanco; Gestao Financeira.

Educacao

Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH) na escola,
Educagao inclusiva na escola, Libras na pratica pedagodgica; Ensino hibrido
para integralizacdo curricular na educacao basica.

Engenharias

Avaliacdo de Terrenos Urbanos pelo Método Involutivo Vertical; Estruturacao
de Projetos de Parcerias Privadas - PPP; Gestdo de Obras; Processamentos de
Dados; Introducao a Inteligéncia Artificial; Robdtica; Criacao de Aplicativos.

Exatas

Matematica Aplicada; Estatisticas; Fundamentos da Bioquimica; Algebra
Linear; Introducao a ldogica.

Gestdo e Negdcios

Gestdao da Qualidade e Processos; Gestdao de Custos; Gestdao de Projetos;
Inovagdo Estratégica.

Humanas e Sociais

Introdugdo ao Servico Social; Racismo e Rela¢des Institucionais; Direitos

Aplicadas LGBTQ+; Direitos Humanos; Esquizoanalise e Subjetividade.
Idiomas Inglés; Espanhol; Francés.
Introdugcdo a Leis Gerais de Prote¢dao de Dados LDPG; Mediag¢ao e
Juridica Arbitragem; Novo Cddigo de Processo Civil; ECA — Estatuto da Crianca e
Adolescente.
Unidade de Alimentacdo e Nutricdo — UAN; Cuidados Basicos para a
Satde Utilizacdo de EPIs; Teleconsulta: Ferramenta para um Bom Encontro Clinico;

Bem-estar e Equilibrio Emocional dos Profissionais da Saude em uma
Pandemia; Saude Baseada em Evidéncias.

Socioemocional

Inteligéncia Emocional; Lideranca de Equipes; Relacionamento Interpessoal;
Organizacao do Tempo e Engajamento.

Tecnologia/Programacgao

Fundamentos de Rede; Gerenciamento de Servicos em Tecnologia da
Informacgdo; Planejamento Estratégico de TI; Programacao; Criatividade e
Inovacao em Tl; Google Planilhas; Banco de Dados; Microsoft Excel.
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3.2.2.1. A carga horaria média total para os cursos varia de 01 (uma) a 160 (cento e sessenta) horas,
de acordo com a complexidade dos temas a serem abordados. A flexibilidade na extensdao dos cursos
permite a adaptacdo do tempo de aprendizado conforme a profundidade e a abrangéncia dos contetdos.

3.2.2.2. O agente de integracdo deve apresentar os cursos on-line disponiveis, informando o
conteudo programatico e carga horaria, sendo obrigatério atender no minimo 30% das areas de
conhecimento do subitem 3.2.2.;

3.2.3. O agente de integracdao deve garantir a estabilidade da plataforma e o atendimento da
demanda de acesso simultdneo da quantidade de beneficidrios, sendo responsavel pela manutencao e
atualizacdo do sistema;

3.2.4. A oferta e execucdo dos cursos devem ser realizadas em plataforma eletrénica e contar
com o apoio técnico ao beneficiario;

3.2.5. O agente de integracao deve atualizar os cursos on-line e conteudos existentes, conforme
as necessidades apresentadas semestralmente pela OVG.

3.2.6. Os cursos devem ser certificados pelo agente de integracdo assim que os participantes
atingirem o aproveitamento minimo de desempenho estabelecido, além de disponibilizar o certificado
em sua plataforma para emissdo por parte do beneficidrio do ProBem. Adicionalmente, o agente de
integracdo é responsavel por encaminhar um relatério completo, mensalmente, dos participantes que
concluiram os cursos para a Organizacdo das Voluntdrias de Goias (OVG).

4. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO E HABILITAGAO

4.1. Poderdo participar do presente processo de contratacdo quaisquer empresas interessadas,
cujo ramo de atividade guarde pertinéncia e compatibilidade com o objeto pretendido e devera
apresentar:

4.1.1. Declaracdao de plataforma digital propria para a disponibilizagdao dos cursos on-line de
aperfeicoamento e gestao eletrénica do estagio, acompanhada da descricdo detalhada de telas e
funcionalidades de sistema, e garantia da estabilidade e do atendimento a demanda de acesso;

4.1.2. Copia de contrato/convénio em nome da proponente comprovando a capacidade de
atendimento na oferta, gerenciamento e operacionalizagdao de estagios em cada regido de planejamento
do Estado de Goias, conforme definicdo que o Instituto Mauro Borges - IMB demarca: Centro; Nordeste;
Noroeste; Norte; Sul; Sudoeste; Sudeste; Entorno; Oeste e Metropolitana.

4.1.3. Atestado de capacidade técnica e operacional em nome da proponente para o
desenvolvimento das atividades previstas na execucdo do objeto e o cumprimento das metas
estabelecidas, mediante prévia experiéncia na realizacdo, com efetividade do objeto ou de natureza
semelhante, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado;

4.1.3.1. O atestado de capacidade técnica e operacional deve abranger a Oferta, Gerenciamento e
Operacionalizagao de Estagios e a Disponibilizagao de Cursos on-line de Aperfeicoamento.

41.3.1.1 No que tange a Disponibilizacao de Cursos On-line de Aperfeicoamento, a comprovacdo
poderd ser mediante apresentacdo de contrato firmado em nome da proponente em cada regido de
planejamento do Estado de Goias, conforme definicdo que o Instituto Mauro Borges - IMB demarca:
Centro; Nordeste; Noroeste; Norte; Sul; Sudoeste; Sudeste; Entorno; Oeste e Metropolitana. Caso opte
por esse meio de comprovacao, fica dispensado a apresentacdao de atestado de capacidade no objeto
tratado neste subitem.

4.1.4. Inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

4.1.5. Prova de regularidade para com a fazenda federal, mediante certiddao conjunta de débitos
relativos a tributos federais e da divida ativa da unido, que abrange inclusive a regularidade relativa as
contribui¢des previdenciarias e sociais;

4.1.6. Prova de regularidade para com a fazenda estadual de Goids, mediante certidao negativa
de débitos relativos aos tributos estaduais;
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4.1.7. Prova de regularidade relativa ao fundo de garantia por tempo de servico — FGTS, através
da apresentacdo do certificado de regularidade do FGTS — CRF;

4.1.8. Prova de regularidade com a Justica do Trabalho — CNDT;

4.1.9. Prova de regularidade para com a fazenda municipal do tomador ou da sede do
fornecedor, mediante certiddo negativa de débitos relativos aos tributos municipais, no caso de obras e
Servigos.

4.2. Admitir-se-4 como valida a certidao positiva com efeito de negativa.

4.3. Os participantes deverao fornecer todas as informagdes, mesmo que ndo solicitadas no
Termo de Referéncia, relativas ao servico ofertado, como, por exemplo, manuais técnicos, rede
credenciada de atendimento, caracteristicas especiais de funcionamento ou prestacao do servico etc.

4.4, As empresas interessadas em participar da presente contratacdo deverdo fornecer o objeto
a que se refere este Termo de Referéncia de acordo estritamente com as especificacdes aqui descritas,
sendo de sua inteira responsabilidade a adequagdo dos servigos em conformidade com as referidas
especificacoes.

4.5. N3o serd admitida neste processo a participacdo de fornecedor/prestador de servicos em
processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucdo, ou em liquidacao.

5. DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

5.1. As propostas serdo analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e deverdo
conter:

5.1.1. Razao social da proponente, CNPJ, endereco completo, inclusive eletronico (e-mail);

5.1.2. Apresentar a descricdo detalhada dos servigos, com o correspondente valor unitdrio da

taxa de administragao do estagio.

5.1.3. As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da
entrega na Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servigos;

5.1.4. Os servicos deverdo ser orcados com valores fixos para o periodo de vigéncia da
contratacdo, apresentando taxa de administracdo diferenciada, critério resguardado no artigo 29, § 22 do
Decreto Estadual n? 9.843/2021;

5.1.5. A proposta deverd ser apresentada em lingua portuguesa e moeda nacional, com somente
duas casas decimais apods a virgula.

5.2. Os pregos apresentados nas propostas devem incluir todos os custos e despesas, tais
como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracdo, servigos, encargos sociais,
trabalhistas, seguros, treinamento, lucro, transporte, bem como a entrega e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto deste Termo de Referéncia.

5.3. A OVG poderd em despacho fundamentado desclassificar propostas que apresentarem
valores inexequiveis.

6. DO TIPO DE JULGAMENTO

6.1. Serd contratado o agente de integracdo que oferecer o menor valor unitdrio da taxa de
administracdao de estagio ndo obrigatorio.

7. FORMA DE EXECUGAO DO SERVICO
7.1. Quanto aos cursos de aperfeigoamento, a execugao do servigo se dara mediante:
7.1.1. Oferta gratuita de cursos on-line de aperfeicoamento em plataforma eletronica aos

beneficiarios do ProBem;
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7.1.2. Apresentacdo dos cursos on-line disponiveis informando o conteldo programatico e carga
horaria, sendo obrigatdorio atender no minimo 30% das areas de conhecimento semestralmente,
conforme demanda informada pela OVG;

7.1.2.1. O agente de integracao disponibilizard seu portifélio de cursos on-line para OVG, os quais
serdo cadastrados dentro da Central de Informagdes do ProBem, para disponibilizagao do link de acesso
gue direcionam os beneficidrios ao site do contratado para cadastro e realizacdo do curso previamente
selecionados.

7.1.3. Garantir a estabilidade da plataforma e o atendimento da demanda de acesso simultaneo
da quantidade de beneficidrios, sendo responsavel pela manutencdo e atualizacdo do sistema;

7.1.4. Acompanhamento e apoio técnico aos beneficidrios quanto a realizacao dos cursos on-line
na plataforma;

7.1.5. Certificacao dos beneficidrios quanto a participagao nos cursos;

7.1.6. Repasse a OVG de relatério mensal (por meio de sistema eletrénico) de beneficidrios

certificados pelo agente de integracao;

7.1.7. Realizagcdo de pesquisa de satisfacdo eletrénica aos beneficiarios em relagdo aos cursos
(aspectos gerais, divulgacdo, conteudo e funcionamento da plataforma) e posterior repasse de dados a
ovG;

7.2. Quanto ao programa de estagio, a execuc¢ao do servico se dara mediante:

7.2.1. Identificacdo de oportunidades de estdgio na modalidade obrigatdria e ndo obrigatéria;
7.2.2. Obtencio junto aos Orgdos e empresas o perfil das vagas de estagio a serem concedidas;
7.2.3. Divulgagcdo das vagas de estagio em meios acessiveis aos beneficidrios;

7.2.4. Cadastro de estudantes para estagio;

7.2.5. Oferta de vagas de estdgio de acordo com o curso ou drea de formacdo do estudante;
7.2.6. Encaminhamento de estudantes ao 6rgdo ou empresa concedente, a partir do banco de

dados e da definicido do perfil da vaga; em prazos que atendam suas necessidades, contados da
solicitacdo, para se dedicarem as atividades relacionadas aos respectivos cursos;

7.2.7. Elaboracdo de toda documentacdo e relatdrios, tais como, Termo de Compromisso de
Estagio (TCE), Termos Aditivos, e afins, acerca do acompanhamento sistematico dos estagidrios nas
dependéncias do Orgio, desde a sua admissdo até o seu desligamento, em conformidade com a Lei n?®
11.788/2008;

7.2.8. Repasse de relatério mensal (por meio de sistema eletronico) a OVG da admissao, carga
horaria cumprida e desligamento e demais informagdes pertinentes considerando cada modalidade de
estagio (ndo obrigatdrio em empresas privadas; e obrigatorio em 6rgdos e entidades publicas);

7.2.9. Controle e informagao do vencimento do Termo de Compromisso de Estdgio, visando a
substituicdo ou prorrogacdo, observando-se o disposto no artigo 11, da Lei n® 11.788/08; Capitulo VII da
Lei 20.957/21 e Capitulo XI do Decreto 9.843/2021;

7.2.10. Resguardo da vigéncia do Termo de Compromisso de Estdgio - TCE, que ndo poderd
exceder o prazo de 24 (vinte e quatro) meses, a partir da sua assinatura, exceto quando se tratar de
estudantes com deficiéncia;

7.2.11. Contratacdo dos estagiarios selecionados, garantindo todas as informacdes sobre o Termo
de Compromisso de Estagio — TCE e orientacOes pertinentes a legislacdo de estagio;

7.2.12. Acompanhamento administrativo do estagio, de acordo com a Lei 11.788/2008 Art. 5°, IlI;
7.2.13. Contratacdo de seguro contra acidentes pessoais conforme a Lei 11.788/2008 Art. 9°, IV,

cujo valor seja compativel com o de mercado, para todos os estagidrios que desempenham atividades no
ambito da parte concedente, devendo ficar estabelecido no TCE, com validade enquanto o contrato
estiver ativo;
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7.2.14, Manutencdo de convénios especificos com as Instituicdes de Ensino cadastradas no
ProBem, contendo as condig¢des exigidas para a caracterizacao e definicdo do estagio aos estudantes;

7.2.15. Realizacdo de ajuste das condicGes de estagio definidas pelas instituicdes de ensino com as
disponibilidades do Orgdo, indicando as principais atividades a serem desenvolvidas pelos estagiarios,
observando sua compatibilidade com o contexto basico da profissdo ao qual se refere;

7.2.16. Operacionalizacdo de todas as atividades de contratacdo e acompanhamento dos
estagidrios, obedecendo aos prazos e condi¢Ges propostos, bem como organizar dossié individual dos
estagiarios, para o controle das informacdes relacionadas aos respectivos estagios;

7.2.17. Disponibilizacdgo de mecanismos eletrbnicos para avaliagdo do estagidrio para
cumprimento da obrigatoriedade prevista pela lei de estagio;

7.2.18. Disponibilizacdo ferramenta de controle do recesso remunerado obrigatdrio;

7.2.19. Disponibilizagdo mecanismos eletrénicos por ocasido do desligamento, termo de realizagao
de estagio, com indicacdo resumida das atividades desenvolvidas e o aproveitamento do estudante;

7.2.20. Resguardo do sigilo de dados e documentos que |he forem confiados para o desempenho
dos servicos ora contratados;

7.2.21. Cumprimento fiel e responder legalmente a todos os requisitos impostos pela Lei n?
11.788/08 a fim de evitar a caracterizagdo de vinculo empregaticio;

7.2.22. Cobranca de taxa de administracdo as concedentes que contratarem para estagio nao
obrigatdrio os beneficiarios do ProBem;

7.2.23. Referente ao estagio sdo vedadas a sublocacdo e/ou terceirizagdo, no todo ou em parte,
desse servico para evitar contratacdo de empresa que ndo possua condicdes de executar, colocando em
risco a seguranca e a qualidade.

7.3. Apresentar o corpo técnico de profissionais qualificados para o gerenciamento e
operacionalizacdo da oferta de cursos e de estdgios. A comprovacao serd mediante apresentacdo dos
seguintes documentos: relacdo da equipe de trabalho que atuard na execug¢do, com indicacdo de sua
qualificacdo e descricdo sucinta de suas fungdes, eventuais diplomas de capacitagdo dos funcionarios
mais relevantes ao desenvolvimento, entre outros que repute pertinentes. Segue detalhamentos do
minimo de profissionais necessarios para execugao:

Descricao de profissionais necessarios | Quantidade minima
Gerente 01
Analista Administrativo 01
Assistente Social/Psicdlogo 01
Coordenador Pedagégico 01
Advogado 01
Técnico em Tl 01
Auxiliar/Assistente Administrativo 01
7.4. A comunicacdo sera realizada com o gestor do contrato através do telefone (62) 3270-8514

ou pelo e-mail coordenacao.estagio@ovg.org.br.

7113


mailto:coordenacao.estagio@ovg.org.br

26/02/2024, 11:45 SEI/GOVERNADORIA - 57058627 - Termo de Referéncia

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=58435350&infra_sist...

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato
em conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacgGes de
orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, além das demais
normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos
dados dos clientes, o que inclui os dados dos clientes desta. No manuseio dos dados a CONTRATADA
devera:

a) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrucdes da
CONTRATANTE e em conformidade com estas cldusulas, e que, na eventualidade, de nao
mais poder cumprir estas obrigacdes, por qualquer razdao, concorda em informar de
modo formal este fato imediatamente a CONTRATANTE, que terd o direito de rescindir o
contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

b) Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas apropriadas
e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais
mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a prote¢do desses
dados contra acesso ndo autorizado, destruicdo, uso, modificacdo, divulgacdo ou perda
acidental ou indevida.

c) Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissdo de
acesso (autorizacdo) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados,
modificados ou removidos sem autorizagdo expressa e por escrito da CONTRATANTE.

d) Garantir, por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, soécios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados, assegurando que todos os seus colaboradores prepostos, sdcios, diretores,
representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados pessoais sob
responsabilidade da CONTRATANTE assinaram Acordo de Confidencialidade com a
CONTRATADA, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente confidenciais
e de ndo os utilizar para outros fins, com excecdo da prestacdo de servicos a
CONTRATANTE. Ainda, treinard e orientara a sua equipe sobre as disposicdes legais
aplicaveis em relacdo a protecdo de dados.

8.2. O acesso pela CONTRATADA as bases de dados que contenham dados pessoais implicara
para a Contratada e para seus propostos o mais absoluto dever de sigilo.

8.3. Os dados pessoais ndo poderdao ser revelados a terceiros, com excecdo da prévia
autorizacao por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de
copias, resumos, compilacles, extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra
forma reflitam referidas Informacdes.

8.4. Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacdo legal a fornecer dados pessoais a
uma autoridade publica, devera informar previamente a CONTRATANTE para que esta tome as medidas
que julgar cabiveis.

8.5. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a
respeito de:

| - Qualquer ndao cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢cdes legais
relativas a protecdo de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus funcionarios, ou
terceiros autorizados;

Il - Qualquer outra violagdo de seguranca no ambito das atividades e
responsabilidades da CONTRATADA.

8.6. A CONTRATADA serd integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade
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imposta a CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA
de qualquer das clausulas previstas neste capitulo quanto a protecdo e uso dos dados pessoais.

8.7. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos Dados Pessoais
disponibilizados pela Contratante e, em no maximo (30) dias, sob instru¢des e na medida do determinado
pela OVG, eliminard completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes, salvo
quando a Contratada tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipdtese
da LGPD.

8.8. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, cumprindo
todas as orientacdes, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes
formuladas.

8.8.1. A fiscalizacdo a que se refere o item 8.8. desta clausula ndo tera o conddo de eximir a
CONTRATADA de qualquer obrigagdo prevista neste contrato.

8.9. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratadas, os acréscimos ou
supressées que se fizerem necessarios a prestacdo do servico, a critério exclusivo da contratante,
conforme previsao legal.

8.10. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo contratante, no que
referir-se ao objeto, atendendo prontamente a quaisquer reclamacdes.

8.11. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas,
sem Onus para o contratante, caso verifique que ndo atendem as especificagGes previstas no Contrato.

8.12. Refazer, sem custo para a contratante, todo e qualquer procedimento, se verificada
incorrecdo e constatado que o erro é da responsabilidade da contratada.

8.13. Responsabilizar-se-a pela execugdo dos servicos, nas datas previamente estabelecidas e
condicdes acordadas.

8.14. Todos os encargos decorrentes da execucdo do ajuste, tais como: obrigacbes civis,
trabalhistas, fiscais, previdenciarias, assim como despesas com transporte, distribuicdo e quaisquer
outras que incidam sobre a contratacdo, serdo de exclusiva responsabilidade da contratada.

8.15. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na contratagao.

8.16. A Contratada devera indicar nome, telefone e endereco eletrénico (e-mail) de ao menos 1
(um) representante da empresa para contato.

8.17. As comunicacdes e/ou notificacdes entre as partes devem ser realizadas expressamente e
por escrito, via e-mail, sendo consideradas como recebidas mediante a confirmacdo de recebimento.

8.18. Quaisquer das partes podera alterar o contato ou o endereco para o qual as comunicagdes
e/ou notificacbes devem ser remetidas, devendo informar tal mudanca a outra parte, expressamente e
por escrito.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Manter estreito e permanente contato com a CONTRATADA, de tal forma a alcancar-se um
desejdvel e continuo aprimoramento das atividades conjuntas decorrentes da execucao do objeto.

9.2. Dar conhecimento a contratada de quaisquer fatos que possam afetar a execugdo do
objeto.

9.3. Verificar se os servicos prestados pela contratada atendem todas as especificagdes contidas

no Termo de Referéncia e Anexos.

9.4. Notificar a contratada, por escrito (via e-mail), caso os servicos prestados estejam em
desconformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia e Anexos, para que essa proceda as
corregles necessarias.
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9.5. Supervisionar, coordenar e fiscalizar a execucao do objeto pactuado.
9.6. Acompanhar e avaliar o desenvolvimento da parceria.
9.7. Permitir a utilizacdo de seu logotipo, conferindo o direito de uso a contratada para

promogao e divulgacao da parceria, quando couber.

9.8. Veicular, mediante entendimentos prévios com a contratada, em publica¢des periddicas,
noticias sobre o objeto pactuado.

9.9. Divulgar, periodicamente, junto a Geréncia de Promog¢do e Integracdio ao Mundo do
Trabalho - GPIMT/OVG, as vagas de estagios disponibilizadas pelo agente de integracdo.

9.10. A gestdo do contrato sera indicada pela OVG.

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento mensal da taxa de administracdo de estdgio é de inteira responsabilidade da

concedente que assim contratar. Vale ressaltar que a cobranga é apenas no estagio nao obrigatério, sendo
as demais modalidades isentas da taxa administrativa de estagio. Ademais, a OVG é eximida de qualquer
eventual cobranga;

10.2. N3do haverd nenhuma forma de pagamento referente a disponibilizacdo de cursos on-line
de aperfeicoamento, ou seja, total dispensa devera ser suportada pelo agente de integracdo contratado,
sendo a oferta gratuita aos beneficidrios e sem 6nus a concedente e a OVG.

11. DA VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. O contrato administrativo tera vigéncia de 12 (doze) meses apds a assinatura, podendo ser
prorrogado por até 60 (sessenta) meses através de termo aditivo, conforme conveniéncia, oportunidade
da contratante e comprovacao de vantajosidade.

11.2. Na ocorréncia de fato novo que afete diretamente o ajuste celebrado entre as partes e
torne desnecessdria sua manutencdo, o contrato podera ser rescindido pela Contratante, desde que a
Contratada seja comunicada de forma expressa e devidamente fundamentada, com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias.

11.3. Na hipdtese de rescisdo antecipada, havendo pendéncias, as partes definirdo, através de
um Termo de Encerramento do Contrato Administrativo, as respectivas responsabilidades relativas a
conclusdo ou extingdo de cada um dos trabalhos e todas as demais pendéncias, respeitadas as atividades
em curso, bem como creditando-lhes os beneficios adquiridos no mesmo periodo.

11.4. A extincdo do contrato administrativo, antes de seu termo final, decorrente da rescisao
pela Contratante, ndo acarretara pagamento de multas ou indenizag¢ses.

12. DAS PENALIDADES

12.1. O fornecedor que descumprir com suas obrigacoes, injustificadamente, ficara sujeito as
penalidades previstas no subitem 9.7 do Regulamento para Aquisicdo de Bens, Materiais, Servicos,
Locacdes, Importacdes e AlienacGes da OVG.

13. DO PRAZO PARA INTERPOSICAO DE RECURSOS ADMINISTRATIVO

13.1. Nas contrata¢es com valor superior a RS 300.000,00 (trezentos mil reais), o fornecedor ou
prestador de servico que ndao concordar com o resultado da inabilitacdo no processo no qual seja
participante, terd o prazo de 02 (dois) dias uteis, contados a partir da comunicacdo da decisdo de
inabilitagdo para a propositura do recurso.
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13.1.1. Nos demais casos, o prazo recursal de 05 (cinco) dias Uteis se dara a partir da publicacdo do
contrato.
13.1.2. Caso o recurso seja em desfavor de outrem, fica a outra parte intimada, a partir da

comunicac¢do do recurso, para apresentar contrarrazoes em igual nimero de dias, sendo-lhe assegurada
vista imediata dos autos.

13.2. O recurso serd proposto por escrito devidamente protocolizado junto a Geréncia da
Secretaria Geral da OVG e encaminhado a Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos para
proferir decisdo, e, se necessario, serd encaminhado a Assessoria Juridica para emissao de parecer, sujeito
a anuéncia da Diretoria Geral e Diretoria Administrativa e Financeira.

13.3. Os recursos deverdo ser acompanhados, sob pena de nao conhecimento, do contrato social
da empresa participante ou documentos pessoais (RG e CPF) em se tratando de pessoa fisica, €, no caso
de procurador, procuragao com poderes especificos.

13.4. Os recursos serdo recebidos sem efeito suspensivo, salvo quando, por sua relevancia, a
Diretoria Geral entender conveniente a suspensdo do Processo.

14. PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

14.1. Na medida do que for aplicavel, os participes deverdo sempre cumprir com todas as
obrigacOes legais de acordo com as normas que regulam a protecdo de dados aplicaveis em relagao a
todos os dados pessoais que que processa bem como aos quais tem acesso no curso de cumprir suas
obrigag¢Oes estabelecidas nesta parceria, inclusive:

I - mantendo um registro ou notificacao valida e atualizada nos termos da
legislacdo de protecao de dados;

Il - cumprindo toda a legislacdo de protecdo de dados aplicavel aos fluxos de dados
transfronteiricos de dados pessoais e medidas de seguranca exigidas para dados
pessoais;

I - manter medidas técnicas, organizacionais e de seguranca adequadas para
proteger a confidencialidade dos dados pessoais.

14.2. Os participes nao deverao usar dados pessoais para qualquer outra finalidade que nao seja
o cumprimento das suas obrigagdes nos termos desta parceria.

14.3. Os participes e os seus respectivos colaboradores ndo devem processar, transferir, divulgar,
transmitir ou disseminar dados pessoais em desconformidade a Lei Geral de Protecdo de Dados.

14.4. Os participes deverdo adotar as medidas apropriadas para fazer com que seus respectivos
pessoais que tenham acesso aos dados pessoais sejam avisados dos termos e treinados em relacdo ao
manuseio desses dados pessoais, sendo a responsabilidade por qualquer falha a parte que ndao cumprir
com essas obrigagoes.

14.5. Se a CONTRATADA tiver conhecimento de qualquer divulga¢dao nao autorizada ou acesso a
dados pessoais, devera:

a) relatar rapidamente tal divulgacdo ndo autorizada ou acesso a OVG
b) mitigar, na medida do possivel, quaisquer efeitos nocivos de tal divulgacdo ou acesso;
c) cooperar com a OVG no fornecimento de quaisquer avisos que julgar apropriados.

14.6. Cada parte arcard com os custos incorridos no descumprimento de suas obrigacdes legais
relacionadas a essa violagao.

15. DISPOSICOES FINAIS

15.1. O presente processo ndo importa necessariamente em contratagao, podendo a OVG
revoga-lo, no todo ou em parte, por razbes de interesse privado, mediante ato escrito e fundamentado
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disponibilizado no site para conhecimento dos participantes. A OVG poder3d, ainda, prorrogar, a qualquer
tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

15.2. O prestador de servico é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagbes nele contidas implicara na sua imediata
desclassificacdo, ou caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou da ordem de compra/servigos,
sem prejuizo das demais san¢Ges cabiveis.

15.3. E facultado a OVG, em qualquer fase da contratacdo, promover diligéncias com vistas a
esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

15.4. Os fornecedores/prestadores de servicos intimados para prestar quaisquer
esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo determinado pela Geréncia de Aquisi¢ao de Bens,
Produtos e Servigos — GAPS, sob pena de desclassificagao.

15.5. As normas que disciplinam este Termo de Referéncia serao sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da OVG, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

15.6. A documentacdo apresentada pelos participantes fara parte do processo e ndo serd
devolvida ao proponente.

15.7. Caso de rescisdo contratual por descumprimento das obrigacdes pactuadas, a OVG podera
convocar o segundo colocado na ordem de classificacdo da cotacdo, caso o valor esteja dentro do “preco
de referéncia” e entendendo ser vantajoso para a organizagao.

15.8. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem nos servicos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato.

15.9. Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pelas Diretorias Geral e
Administrativo/Financeira, a qual a Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS esta
subordinada.

15.10. A OVG podera adotar por analogia, quando necessario, normas gerais de contratacdes
disciplinadas por legislacdo pertinente.

15.11. O vencedor da cotagdo so sera declarado apds Despacho favoravel da Geréncia de Controle
Interno, Parecer favoravel da Assessoria Juridica e assinatura na Ordem de Compras/servigos ou Contrato.

15.12. Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS atenderd aos interessados no
horario comercial, de segunda a sexta feira, exceto feriados, na sala da Geréncia de Aquisicdo de Bens,
Produtos e Servicos — GAPS, Fone: 3201-9496 — CEP: 74.230-130, Goiania—GO.

15.13. A CONTRATADA é responsavel civiimente se indicarem estagiarios para a realizacdo de
atividades ndo compativeis com a programacgao curricular estabelecida para cada curso, assim como
estagiarios matriculados em cursos ou instituicdes para as quais ndo ha previsdo de estdgio curricular,
conforme estabelece a Lei 11.788/2008;

15.14. A OVG podera mediante conveniéncia administrativa conceder:

| - estagio obrigatorio - ndo haverd cobranca de taxa de administracdo e a
contratacdo do seguro contra acidentes pessoais serd assumida pelo agente de
integracdo contratado, sendo facultativo o repasse de bolsa de estagio e auxilio
transporte.

15.15. O Concedente do estagio podera conceder outros beneficios ao estagidrio, em estdgio nao
obrigatdrio, tais como os relacionados a alimentacdo, a saude, dentre outros. A concessdo desses
beneficios ndo caracteriza vinculo empregaticio.
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