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ORGANIZACAO
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

ESTADO DE GOIAS
ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS -0V G
GERENCIA DE PROGRAMACAO DE COMPRAS

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO N2. 202500058000853/2025

TERMO DE REFERENCIA N2 036/2025 V.II -CPAB/GPCOM/GPSA

A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa juridica de direito privado,
qualificada como Organizagdo Social (OS), sediada na Rua T-14, n2 249, Setor Bueno, CEP 74.230-130,
nesta Capital, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n2 02.106.664/0001-65, vem através do presente
Termo de Referéncia apresentar as especificacGes para a contratacao de empresa para o fornecimento do
objeto descrito abaixo, de acordo com a legislacdo especifica vigente.

A Contratacdo serd regida pelo Regulamento para Aquisicdo de Bens, Materiais,
Servicos, LocagOes, Importagdes e Alienagdes - Norma e Procedimento - NP n2 006 de 25 de abril de
2024, disponivel no site da OVG (http://www.ovg.org.br), e demais condi¢Ges estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

1. DO OBIJETO

1.1. Trata-se da Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de travesseiro,
colchdo hospitalar, capa para colchdo e travesseiro para as Unidades, Programas e Ac¢des da OVG.
Conforme especificagGes constantes neste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A aquisicdo se faz necessaria para substituir os travesseiros, colchGes e capas que
encontram-se desgastados em razdo do tempo de uso por usuarios nas Unidades, bem como para
composicdo de novos alojamentos, visando atender pessoas idosas nas futuras implantacdes da
modalidade Centro Dia e locais de descanso para os colaboradores do Centro de Apoio aos Romeiros de
Trindade e Muquém.

2.2. Justifica-se a aquisicdo de colchdes hospitalares para atender os colaboradores do Centro
de Apoio aos Romeiros de Trindade e Muquém, em razdo da rotatividade das pessoas que utilizardo os
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colchdes, requerendo assim higienizacdo compativel com os colchdes hospitalares. Os colchdes e capas
comuns ndo possibilitam uma higienizacdo tido eficaz quanto os hospitalares, somado a isso hd uma
degradacdo mais rapida daqueles, na realizacdo desse processo, para essa finalidade os colchdes
hospitalares terdo uma durabilidade maior que os comuns.

3. DA ESPECIFICACAO E DO QUANTITATIVO DO OBJETO

3.1. A empresa devera fornecer o objeto conforme as especificagcdes constantes neste Termo de
Referéncia.

UNIDADE
DE QUANTIDADE
MEDIDA

DESCRICAO DO

ITEM PRODUTO

Travesseiro Hospitalar:
a) Em 100% espuma
flocada, com Densidade-
D28;

b) Revestido em 100%
TNT e sobreposta por
revestimento em napa
100% PVC -

1 impermeavel, UNIDADE 103
antialérgico e lavavel,
tipo de fechamento em
ziper;

c) Cor azul;

d) DimensOes
aproximadas:
55x75x20cm (largura x
comprimento x altura)

Colchao Hospitalar:

a) Densidade D33;

b) Espuma selada 100%
Poliuretano, em alta
performace;

c) Revestimento: em
napa 100% PVC, cor
azul, tipo de fechamento
em ziper com protegado;
d) Capacidade minima
de 100kg;

e) Dimensdes
aproximadas:
88x188x12cm; (largura x
comprimento x altura);
f) Com certifica¢do do
INMETRO.

UNIDADE 128

3 Capa de colchdo UNIDADE 90
hospitalar:

a) Em tecido
bagun/napa, 0,30mm de
espessura antialérgico,
100% impermedvel,
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antidcaro, respiro de
ilnés forrada, tipo de
fechamento em ziper
com protecao;

b)

Dimensdes aproximadas:
91x191x30cm (largura x
comprimento x altura).
c) Cor azul.

Capa de travesseiro
hospitalar:

a) Em napa hospitalar,
100% PVC, impermeavel,
tipo de fechamento em
4 ziper; UNIDADE 65
b) Dimensodes
aproximadas 58x78x
23cm.(largura x
comprimento x altura);

c) Cor azul.
4, DAS CONDIGCOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO E HABILITAGCAO
4.1. Poderao participar do presente processo de contratacdo quaisquer empresas interessadas,

cujo ramo de atividade guarde pertinéncia e compatibilidade com o objeto pretendido e deverd
apresentar:

4.1.1. Inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

4.1.2. Prova de regularidade para com a fazenda federal, mediante certiddo conjunta de débitos
relativos a tributos federais e da divida ativa da unido, que abranja inclusive a regularidade relativa as
contribui¢des previdenciarias e sociais.

4.1.3. Prova de regularidade para com a fazenda estadual de Goias, mediante certiddo negativa
de débitos relativos aos tributos estaduais.

4.1.4. Prova de regularidade relativa ao fundo de garantia por tempo de servico — FGTS, através
da apresentacdo do certificado de regularidade do FGTS — CRF.

4.1.5. Prova de regularidade com a Justica do Trabalho — CNDT.

4.1.6. Prova de regularidade para com a fazenda municipal do tomador ou da sede do

fornecedor, mediante certiddo negativa de débitos relativos aos tributos municipais, no caso de obras e
servigos.

4.2, Admitir-se-a como vdlida a certiddo positiva com efeito de negativa.

4.3. Os participantes deverao fornecer todas as informag¢des, mesmo que nao solicitadas no
Termo de Referéncia, relativas ao produto ou servico oferecido, como, por exemplo, manuais técnicos,
rede credenciada de manutencdo ou garantia, manual de instalacdo, caracteristicas especiais de
funcionamento ou prestacao do servigo, etc.

4.4, As empresas interessadas em participar da presente contratacdo deverdo fornecer o objeto
a que se refere este Termo de Referéncia de acordo estritamente com as especificacdes aqui descritas,
sendo de sua inteira responsabilidade a substituicdo do mesmo quando constatado no seu recebimento
ndo estar em conformidade com as referidas especifica¢des.
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4.5. N3o serd admitido neste processo a participacdo de fornecedor/prestador de servicos em
processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolugao ou em liquidagao.

4.6. N3o serd admitido neste processo a participa¢do de fornecedor/prestador de servicos
que se relacionem com dirigentes que detenham poder decisério na OVG, bem como com os elencados
no Art. 08-C da Lei 15.503/2005, estando a proponente de acordo com os termos do presente Termo de
Referéncia, no encaminhamento da proposta comercial.

5. DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

5.1. As propostas serao analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e deverao
conter:

5.1.1. Razdo social da proponente, CNPJ, endereco completo, inclusive eletronico (e-mail);

5.1.2. Apresentar a descricdo detalhada dos produtos/servicos, com o correspondente valor
unitario e total;

5.1.3. As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da
entrega na Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos.

5.1.4. Indicar a marca/fabricante do objeto ofertado.

5.1.5. Os produtos/servigos deverdo ser orgados com valores fixos para o periodo de vigéncia da

contratacdo, apresentando precos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos de custos financeiros
e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

5.1.6. A proposta devera ser apresentada em lingua portuguesa e moeda nacional, com somente
duas casas decimais apos a virgula.

5.2. Os precos apresentados nas propostas devem incluir todos os custos e despesas, tais
como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracdo, servicos, encargos sociais,
trabalhistas, seguros, treinamento, lucro, transporte, bem como a entrega e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto deste Termo de Referéncia.

5.3. A OVG poderd em despacho fundamentado desclassificar propostas que apresentarem
valores inexequiveis.

6. DAS AMOSTRAS

6.1. Serdo solicitadas amostras dos itens 3 e 4, dos demais itens serdo analisadas as
especificagdes técnicas/catalogos, apenas da empresa que for classificada em primeiro lugar, apds analise
da proposta e documentagao. Em caso de reprovagao da amostra, chama-se a segunda colocada e assim
sucessivamente. As empresas deverdo apresentar amostras dos produtos idénticas aos produtos
fornecidos em caso de contratagao.

6.2. As amostras deverdo ser entregues para a Geréncia de Aquisicido de Bens, Produtos e
Servicos — GAPS da OVG, no endereco Avenida T-14, n2 249, Setor Bueno, Goiania-GO, CEP: 74.230.130,
no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis contados da solicitacdo da OVG.

6.3. As amostras serdo analisadas, aprovadas/reprovadas pela Geréncia de Programas
Socioassistenciais-GPSA. Ndo serdo aceitas amostras diferentes do objeto especificado.

6.4. Os critérios de aceitabilidade e reprovabilidade das amostras/catalogos sdo: composicdo,
tamanho, resisténcia, cor, forma de apresentacdo, processo de fabricacdo e quaisquer outros necessarios
para verificar a conformidade das amostras com os requisitos técnicos especificados.

6.5. A amostra de cada item deverd vir acompanhada da etiqueta que qualifica/identifica a
gualidade e a composi¢do do produto.
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6.6. O quantitativo das amostras nao deverao ser descontadas em valores dos produtos a
serem fornecidos, uma vez que ficarao a disposi¢ao da OVG.

7. DO TIPO DO JULGAMENTO

7.1. Sera contratada a empresa que oferecer o menor prego por item.

8. DO PRAZO DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

8.1. Os produtos deverdao ser entregues preferencialmente de forma unica, podendo ser
fracionada, com com um prazo de entrega de até 30 (trinta) dias Uteis, contados da solicitacdo da OVG,
observando-se as condi¢des deste Termo de Referéncia para entrega.

8.1.1. Os produtos deverdo ser entregues conforme solicitacdo do gestor do contrato, nos
enderecos descritos abaixo, sendo que os dias e hordrios deverdo ser previamente agendados com o

gestor do contrato:

p N2 DE
LOCAL ENDERECO CONTATO | HORARIO DIA COLCHOES
Av. Alameda do Horario segunda-
CISF - Centro de ' da g
Contorno, n2 3.038, 3914- feira a
Idosos Sagrada . . Entrega: 112
. Jardim Bela Vista, 6743 sexta-
Familia. Goiania - GO 08:00 1 iy
as16:30h '
Horario segunda-
OCEV- Gerencia | p 2 1-14 10249, Setor | 3914- 9 | feiraa
de Cerimonial e - Entrega: 16
Bueno, Goiania - GO 6788 sexta-
Eventos. 08:00 feira
as16:30h )
8.1.2. Todos os travesseiros e capas serao entregues no Centro de Idosos Sagrada Familia;
8.2. Os materiais/produtos deverdo ser novos, de 12 qualidade e entregues em perfeitas

condicOes, ndo podendo estar danificado(s) por qualquer lesdo de origem fisica ou mecanica que afete a
sua aparéncia/embalagem, sob pena de ndo recebimento dos mesmos.

8.3. A contratada deverd estar ciente de que o ato do recebimento ndo implicard na aceitacao
do objeto que vier a ser recusado por apresentar defeitos, imperfei¢cdes, altera¢des, irregularidades e
reiterados vicios durante o prazo de validade/garantia e/ou apresente quaisquer caracteristicas
discrepantes as descritas neste Termo de Referéncia.

8.4. Verificando-se defeito(s) no(s) produto(s), a empresa serd notificada para sanar ou
substitui-lo(s), parcialmente ou na sua totalidade, a qualquer tempo, no prazo maximo de 02 (dois) dias,
as suas expensas, ainda que constatado depois do recebimento definitivo.

8.4.1. Caso a contratada entregue o quantitativo inferior ao solicitado, a mesma deverd
complementd-lo em até 02 (dois) dias.

8.5. O objeto da contratacdao sera acompanhado por funcionario responsavel, designado pela
OVG.
8.6. O transporte e a descarga dos produtos no local designado correrdo por conta exclusiva da

empresa contratada, sem qualquer custo adicional solicitado posteriormente.

8.7. A recusa injustificada da Contratada em entregar o objeto no prazo e/ou quantitativo
estipulado caracteriza descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades
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previstas neste Termo.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds entrega dos produtos/servicos e
emissdo valida do documento fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou equivalente), devidamente
preenchido e atestado pelo Gestor indicado pela OVG.

9.2. O pagamento serd efetuado, através de transferéncia em conta corrente, devendo,
portanto, os participantes informar banco, agéncia e n? de conta em sua proposta.

9.2.1. A conta bancaria deverad ser de titularidade da Contratada.

9.2.2. Deverd acompanhar as notas fiscais, regularidade fiscal e trabalhista exigidas para a
contratagao.

9.3. Os documentos que apresentarem incorrecdo, serdao devolvidos a Contratada para

regularizacdo, reiniciando-se novos prazos para pagamentos, a contar da reapresentacdo devidamente
corrigida.

9.4. Caso o recurso financeiro seja do Contrato de Gestdo, devera constar nas notas fiscais a
seguinte anota¢do: CONTRATO DE GESTAO N2. 001/2011-SEAD.

9.5. As notas fiscais deverao destacar as retencbes de impostos conforme legislacdo, sendo a
OVG substituta tributaria.

9.6. As empresas optantes do Simples Nacional deverdo apresentar declara¢ao informando em
gual Anexo esta enquadrado.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Todos os encargos decorrentes da execugdo do ajuste, tais como: obriga¢des civis,
trabalhistas, fiscais, previdencidrias assim como despesas com transporte distribuicdo e quaisquer outras
gue incidam sobre a contratacdo, serao de exclusiva responsabilidade da contratada.

10.2. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela OVG no que referir-se ao
objeto, atendendo prontamente a quaisquer reclamacdes.

10.3. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas,
sem 6nus para a OVG, caso verifique que os mesmos ndo atendem as especificacdes deste Termo.

10.4. Comunicar, por escrito e imediatamente, ao fiscal responsdvel, qualquer motivo que
impossibilite a entrega do objeto, nas condi¢des pactuadas.

10.5. Refazer, sem custo para a OVG, todo e qualquer procedimento, se verificada incorrecdo e
constatado que o erro é da responsabilidade da contratada.

10.6. A execucdo do objeto devera estar de acordo com as normas técnicas e a legislacdo vigente
de cada produto.

11. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
11.1. Dar conhecimento a contratada de quaisquer fatos que possam afetar a entrega do objeto.
11.2. Verificar se os produtos entregues pela contratada atendem todas as especificacdes

contidas no Termo de Referéncia e Anexos.
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11.3. Notificar a contratada, formalmente, caso os materiais estejam em desconformidade com
o estabelecido no Termo de Referéncia e Anexos, para que essa proceda as corregdes necessarias.

12. DA EMISSAO DE ORDEM DE COMPRAS

12.1. Serd emitida Ordem de Compra para o objeto.

13. DA GARANTIA

13.1. A contratada devera fornecer garantia legal do objeto.

14. DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1. A empresa declarada "provisoriamente" vencedora da cotacdo ou o contratado, podera ser

responsabilizado e apenado, conforme descrito no item 17 do Regulamento para Aquisi¢cdes da OVG.

15. DA IMPUGNAGAO E DO RECURSO ADMINISTRATIVO

15.1. O procedimento de aquisicdo de bens, servicos, locacOes, importacdes e alienacdes é
passivel de impugnacdo por irregularidade na aplicacdo do Regulamento, ou solicitacio de
esclarecimentos, devendo o pedido ser encaminhado via e-mail ao setor de Aquisicdo de Bens, Produtos
e Servicos - GAPS até 24 (vinte e quatro) horas antes do encerramento do prazo para apresentacdo das
propostas.

15.2. A resposta a impugnacdo ou pedido de esclarecimento serd encaminhada via e-mail ao
interessado.
15.3. O fornecedor ou prestador de servico que nao concordar com o resultado da

habilitacdo/inabilitagdo e/ou do julgamento das propostas tera o prazo de 02 (dois) dias, contados a partir
da comunicagao da respectiva decisdao para a propositura do recurso.

15.4. Nos demais casos, o prazo recursal de 02 (dois) dias dar-se-a a partir da publicacdo do
contrato.

16. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO/ORDEM DE COMPRAS

16.1. A gestdo/fiscalizacdo do Contrato ou da Ordem de Compras ficara a cargo do setor

solicitante da contratacdo ou a quem a Diretoria indicar, conforme descrito no item 16 do Regulamento
para Aquisicoes da OVG.

17. DO SIGILO E DE PROTECAO DE DADOS — LEI N2 13.709/2018

17.1. A CONTRATANTE / CONTRATADA, além de guardarem sigilo sobre todas as informacGes
obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, se comprometem a adotar as melhores praticas
para respeitar a legislagdo vigente e/ou que venha entrar em vigor sobre prote¢do de dados, sendo certo
que se adaptarg, inclusive, a Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).
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17.2. A CONTRATANTE e CONTRATADA se obrigam ao dever de confidencialidade e sigilo
relativamente a toda a informagdo e/ou dados pessoais a que tenha acesso por virtude ou em
consequéncia das relages profissionais, devendo assegurar-se de que os seus colaboradores, consultores
e/ou prestadores de servigcos que, no exercicio das suas fungdes, tenham acesso e/ou conhecimento da
informacdo e/ou dos dados pessoais tratados, se encontram eles préprios contratualmente obrigados ao
sigilo profissional.

17.3. As partes de obrigam a realizar o tratamento de dados pessoais de acordo com as
disposi¢des legais vigentes, bem como nos moldes da Lei n? 13.709/2018, a Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais (LGPD), visando dar efetiva prote¢ao aos dados coletados de pessoas naturais que possam
identifica-las ou torna-las identificaveis, utilizando-os de tais dados tdo somente para os fins necessarios a
consecucdo do objeto do Contrato, ou nos limites do consentimento expressamente manifestado por
escrito por seus respectivos titulares.

17.4. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se responsabilizam, Unica e exclusivamente, acerca da
utilizacdo dos dados obtidos por meio do contrato, sendo terminantemente vedada a utilizacdo de tais
informacdes para fins diversos daqueles relativos ao objeto do contrato, bem como outros fins ilicitos, ou
gue, de qualquer forma, atendem contra a moral e os bons costumes.

17.5. A OVG ndo serd, em qualquer hipdtese, responsabilizada pelo uso indevido por parte da
CONTRATADA e/ou terceiros, com relacdo a dados armazenados em seus softwares e bancos de dados.

17.6. A CONTRATADA n3o podera utilizar a informagdo e/ou os dados pessoais a que tenha
acesso para fins distintos do seu fornecimento/prestacdo de servicos a OVG, ndo podendo,
nomeadamente, transmiti-los a terceiros

17.7. A OVG NAO IRA COMPARTILHAR NENHUM DADO DAS PESSOAS NATURAIS, SALVO AS
HIPOTESES EXPRESSAS DA LEI N2 13.709/2018, QUE PERMITEM O COMPARTILHAMENTO SEM
CONSENTIMENTO DO TITULAR.

17.8. O dever de sigilo e de confidencialidade e as restantes obrigagdes previstas no presente
item, deverdo permanecer em vigor mesmo apds o término de vigéncia do contrato.

17.9. Eventuais violacOes externas que atinjam o sistema de protecdo da OVG, serdo
comunicadas aos titulares, bem como a Autoridade Nacional de Prote¢dao de Dados - ANPD.

17.10. Os dados pessoais serdo eliminados apds o término de seu tratamento, no ambito e nos
limites técnicos das atividades, autorizada a conservacdo para as seguintes finalidades:

17.10.1. Cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;

17.10.2. Estudo por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacdo dos dados
pessoais;

17.10.3. Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados
dispostos na Lei; ou

17.10.4. Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados
os dados.

18. DISPOSICOES FINAIS

18.1. O presente processo ndao importa necessariamente em contratacdo, podendo a OVG

revoga-lo, no todo ou em parte, por razdes de interesse privado, mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no site para conhecimento dos participantes. A OVG poder3d, ainda, prorrogar, a qualquer
tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

18.2. O fornecedor/prestador de servico é responsavel pela fidelidade e legitimidade das
informacgGes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo. A falsidade de
qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacgbes nele contidas implicarda na sua
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imediata desclassificacdo, ou caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou da ordem de
compra/servicos, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

18.3. E facultado a OVG, em qualquer fase da contratacdo, promover diligéncias com vistas a
esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo.

18.4. Os fornecedores/prestadores de servicos intimados para prestar quaisquer
esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo determinado pela Geréncia de Aquisicdo de Bens,
Produtos e Servicos — GAPS, sob pena de desclassificacao.

18.5. As normas que disciplinam este Termo de Referéncia serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdao da disputa entre os proponentes, desde que n3ao comprometam o interesse da OVG, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

18.6. A documentacdo apresentada pelos participantes fard parte do processo e ndo serd
devolvida ao proponente.

18.7. Caso de rescisdo contratual por descumprimento das obrigacdes pactuadas, a OVG podera
convocar o segundo colocado na ordem de classificacdo da cotacdo, caso o valor esteja dentro do “preco
de referéncia” e entendendo ser vantajoso para a organizacao.

18.8. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato e, no
caso particular de obra, reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento)
para os seus acréscimos.

18.9. Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pelas Diretorias Geral e
Administrativo/Financeira, a qual a Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS esta
subordinada.

18.10. A OVG podera adotar por analogia, quando necessario, normas gerais de contratacdes
disciplinadas por legislacdo pertinente.

18.11. O vencedor da cotagdo so sera declarado apds Despacho favoravel da Geréncia de Controle
Interno OVG, Parecer favoravel da Assessoria Juridica e assinatura na Ordem de Compras/servigos ou
Contrato.

18.12. Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS atenderd aos interessados no
horario comercial, de segunda a sexta feira, exceto feriados, na sala da Geréncia de Aquisicdo de Bens,
Produtos e Servicos — GAPS, Fone: 3201-9496 — CEP: 74.230-130, Goiania—GO.
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