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REFERENCIAIS ESTRATEGICOS

NEGOCIO

Atuar como agente de transformacao social nas vulnerabilidades e desprotecoes
sociais das pessoas.

MISSAO

Promover com exceléncia a assisténcia social e a cultura do voluntariado e das
parcerias sociais.

VISAO

Ser, até 2025, uma Organizagao Social reconhecida nacionalmente pelo
fortalecimento do voluntariado e pela exceléncia na prestacao de servigos de
assisténcia social.

VALORES
Etica;
Respeito;

Justica Social;
Transparéncia;
Responsabilidade Social;
Solidariedade;
Cidadania;
Sustentabilidade;

Diversidade.
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ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS

v RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUGAO - 242 Termo Aditivo

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF @ ESTADO,
QRGAN\ZACA’O - 4" DE GolAs
CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV

DE GOIAS

ESPACO BEM VIVER | - EBV |
ESPACO BEM VIVER Il - EBV II
ESPACO BEM VIVER Il - EBV 1II
PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADES EXECUTORAS: CENTRO DE IDOSOS SAGRADA

FAMILIA (CISF), CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA (CIVV), ESPACO BEM VIVER | (EBV 1), ESPACO BEM VIVER Il (EBV II) e
ESPACO BEM VIVER IIl (EBV Ill)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - Numero idosos

! N 450 455
CISF atendidos/més

CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero idosos 400 393

atendidos/més

ESPACO BEM VIVER | - EBV | Nume_ro ldOS?S 320 324
atendidos/més

ESPACO BEM VIVER Il - EBV II Ndmero idosos 300 151
atendidos/més

ESPACO BEM VIVER Il - EBV Ill Ndmero idosos 300 0
atendidos/més

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

CENTRO DIA
- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - Numero idosos

) . 30 28
CISF atendidos/més

CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero idosos 15 0

atendidos/més
ESPACO BEM VIVER | - EBV | Numero idosos 15 15

atendidos/més
Numero idosos

ESPA BEM VIVER Il - EBV |l
SPAGCO atendidos/més 30 0

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS - ILPI ASILAR

- METAS FISICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . .
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - Numero idosos
R 67 64
CISF moradores/més




PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE - CASA LAR

- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . .
Prevista Realizada

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - Numero idosos

R 28 24
CISF moradores/més

CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero idosos 30 24
moradores/més

ESPACO BEM VIVER 11l - EBV 1lI Nume_ro IdOS?S 24 0
atendidos/més

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTEGCAO SOCIAL BASICA - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV

Causa: Em junho, os resultados foram alcancados em duas unidades que ofertam o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para a Pessoa Idosa, totalizando 101% da meta prevista, tanto no Centro de Idosos Sagrada
Familia (CISF), quanto no Espago Bem Viver | (EBV I). No Centro de Idosos Vila Vida (CIVV), houve uma pequena redugdo
na assiduidade dos idosos as aulas de hidroginastica em razao das quedas de temperatura no periodo, alcangando 98% da
meta. O Espago Bem Viver Il (EBV II), por meio de atividades remotas, atingiu 50% da meta prevista, em fungdo da reforma
na unidade. Conforme informado a essa Secretaria no processo SEl n2 202500058000326, foi necessdrio suspender
temporariamente as atividades presenciais e o atendimento remoto foi estendido para assegurar a continuidade dos
servicos durante as obras. De acordo com a equipe de Engenharia, serd entregue em julho. Ja no Espaco Bem Viver Il (EBV
[l), as adequacgbes necessarias para atender o Servico ainda ndo foram finalizadas.

Medidas implementadas/a implementar: No CIVV, novas atividades estdo sendo planejadas para as pessoas idosas. No
EBV Il, a equipe tem buscado de forma estratégica a participacdao remota dos usudrios. Em relacdo as obras, a Geréncia de
Programas Socioassistenciais (GPSA) estd acompanhando a execuc¢do nas unidades EBV Il e EBV IlI.

Prazo para tratar a causa: Julho / 2025.

PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE - CENTRO DIA

Causa: O Espaco Bem Viver | (EBV I) atingiu 100% da meta proposta. No Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF), o indice
alcangado foi de 93% da meta. Houve um acolhimento no més, mas ocorreram dois desligamentos por agravamento do
quadro de saude do idoso e dois por falta de adaptagdo a modalidade. No Centro de Idosos Vila Vida (CIVV), a meta
acordada nao foi atingida porque as obras de reforma para adequac¢ao da unidade foram remanejadas para julho, seguindo
previsdo do setor de Engenharia, em fun¢do de outras demandas. J4 a obra do Espago Bem Viver Il (EBV Il) estd avangando
de forma significativa, mas algumas fases exigiram revisdes técnicas e prazos ampliados, com o objetivo de assegurar a
exceléncia e a segurancga da execugdo, conforme informado a essa Secretaria no processo SEI n2 202500058000326.

Medidas implementadas/a implementar: No CISF, a equipe iniciou visitas para analise das solicitacdes seguindo a ordem
cronoldgica. Em relagdo ao CIVV, a Geréncia de Programas Socioassistenciais (GPSA) aguarda a execu¢do do cronograma
da Geréncia de Engenharia. No EBV I, a equipe multiprofissional estd realizando busca ativa e visitas de acompanhamento
com o objetivo de identificar e integrar potenciais beneficidrios a unidade. Paralelamente, a GPSA e a Coordenagdo Local
acompanham e fiscalizam rigorosamente a execu¢do da obra, garantindo sua conclusdo com eficiéncia.

Prazo para tratar a causa: Julho / 2025 (CISF e EBV 1l); Setembro / 2025 (CIVV).

PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - INSTITUIGAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS - ILPI

Causa: O Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF) estava com quatro acolhimentos programados para o més de junho. No
entanto, apenas dois foram efetivamente realizados e, infelizmente, um dbito foi registrado, levando a execucdo de 96%
da meta prevista.




Medidas implementadas/a implementar: A equipe multiprofissional segue acompanhando os dois acolhimentos
pendentes, um adiado a pedido da familia e outro porque os exames admissionais ndo foram concluidos, e continua com
as visitas e analises das solicitagdes seguindo a ordem cronoldgica.

Prazo para tratar a causa: Julho / 2025.

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE - CASA LAR

Causa: No Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF), em razdo das reformas em andamento nas Casas Lares, nao foi possivel
cumprir a meta estabelecida, alcangando 86% no periodo. Até o momento, 24 unidades foram concluidas e 06 estdo em
andamento. O Centro de Idosos Vila Vida (CIVV) manteve 80% da meta estabelecida, em funcdo da necessidade de reparos
nas casas disponiveis, o que impossibilita a realizagdo de novos acolhimentos. Até o momento, 08 casas foram reformadas
e 04 estdo em andamento. Ja4 no Espaco Bem Viver Il (EBV Ill), as obras de reforma para adequacdo da unidade a
modalidade ainda ndo foram concluidas.

Medidas implementadas/a implementar: A anilise das solicitacbes de acolhimento e a realizacdo de visitas estdo em
andamento nas unidades CISF e CIVV, com a finalidade de agilizar o fluxo para novas admissdes. Porém, ambas aguardam
o plano de reformas em curso. No EBV Ill, a execucdo da obra estd sendo acompanhada para iniciar as atividades em breve.

Prazo para tratar a causa: Julho / 2025 (CISF); Setembro / 2025 (CIVV e EBV 1l1).

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL BASICA - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViNCULOS (SCFV):

Ofertado nas unidades Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF), Centro de Idosos Vila Vida (CIVV), Espago Bem Viver | (EBV
I) e Espaco Bem Viver Il (EBV 1l), o servigo tem por objetivo cessar e/ou prevenir as situacdes de risco e de vulnerabilidade
social e familiar da pessoa idosa. As acdes desenvolvidas contribuem para o processo de envelhecimento ativo, saudavel
e auténomo, por meio de atividades promotoras de qualidade de vida e salde, além do estimulo a independéncia funcional
do idoso e do fortalecimento de vinculos familiares.

O SCFV tem colaborado com as pessoas idosas atendidas, promovendo a reduc¢do do isolamento social e do abrigamento
institucional e, consequentemente, mantendo-as mais ativas, com capacidade funcional, autonomia e vinculos familiares

fortalecidos. Nesta perspectiva, neste més, foram oferecidos os seguintes atendimentos/atividades:

Tabela 1: Servicos Realizados nos SCFV

Servigos Oferecidos Quantidade de Atendimentos
Atendimento do Servico Social 802
Atendimento Psicossocial 747
Atividades Fisicas 5.342
Atividades Socioeducativas 237
Atividades Socioculturais 1.721
Atividades de Inclusdo Digital 657

Outros Servigos Quantidade

Alimentacdo 9.014 lanches/refei¢Bes oferecidas
Beneficios ofertados pela OVG 337 Mix do Bem
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Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

A atuacdo do Servico Social abrange o acompanhamento dos usudrios no ingresso e permanéncia nas atividades
oferecidas, sendo responsavel por mapear o perfil socioecondmico e familiar e, a partir disso, desenvolver propostas de
trabalho para possiveis resolucées.

As ac¢Ges englobam as abordagens individuais, familiares ou grupais na perspectiva de atendimento as necessidades
basicas e acesso e garantia de direitos, por meio de acolhimento, escuta ativa, acompanhamento, orientacoes,
encaminhamentos, visitas domiciliares, articulagdo com a rede (equipamentos socioassistenciais, equipamentos de saude
e sistema de justica) e visitas institucionais, dentre outros, visando prevenir a ocorréncia de situa¢des de risco social e
fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria. Assim, foram atendidas conforme detalhamento abaixo:

Tabela 2: Atendimento do Servigo Social

Atendimento do Servico Social CISF Clvv EBV | EBV II TOTAL
Pessoas Idosas 70 366 246 63 745
Atendimentos Individuais 70 366 246 63 745
Familias 0 14 29 7 50
Atendimentos as Familias 0 14 103 7 124
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 0 57 0 0 57
Total de Atendimentos (individuais + coletivos) 70 423 246 63 802

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Esse acompanhamento é realizado pelos psicdlogos, através de acdes preventivas, educativas e de apoio as pessoas idosas
e de seus familiares, tais como escuta ativa, rodas de conversas e grupos psicoterapéuticos, dentre outros, com o objetivo
de promover a convivéncia, o sentimento de pertencimento ao grupo e de valorizacdo, colaborando na constru¢do e/ou
aumento da autoestima. Algumas atividades também sdo estendidas as familias, com o intuito de fortalecer os vinculos
familiares e contribuir com a melhoria do bem-estar psicossocial das pessoas idosas atendidas. Assim, durante o més,
foram realizados:

Tabela 3: Atendimento da Psicologia

Atendimento Psicossocial CISF CIvVv EBV | EBV Il TOTAL
Pessoas Idosas 173 200 106 36 515
Atendimentos Individuais 225 132 17 25 399
Familias 4 4 2 6 16
Atendimentos as Familias 38 4 2 8 52
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 138 68 131 11 348
Total de Atendimentos (individuais + coletivos) 363 200 148 36 747

Atividades Fisicas

Desenvolvidas por profissionais de Educacdo Fisica e instrutores de danca com o objetivo de promover habitos saudaveis
e auxiliar a evitar ou minimizar a perda da for¢a e coordenagdo motora, corroborando para manter a autonomia da pessoa
idosa, além de promover a convivéncia e momentos recreativos. Neste més, foram ministrados os seguintes exercicios:

Tabela 4: Atividades Fisicas

Atividades Fisicas CISF | CIVV | EBVI | EBVII | TOTAL
Pilates N de participacdo (frequéncia) 151 245 359 0 755
Hidroginastica N de participacdo (frequéncia) 1.550 | 816 759 0 3.125
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Atividades Fisicas CISF | CIVV | EBVI | EBVII | TOTAL
Treinamento Funcional N2 de participagao (frequéncia) 294 23 85 445 847
Danca N2 de participagao (frequéncia) 30 287 298 0 615

Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 5.342

Atividades Socioeducativas

Foram desenvolvidas atividades com o intuito de promover a¢Bes socioeducativas para suprir suas necessidades de
reproducgdo social de vida individual e familiar, centradas nos usuarios, enquanto sujeitos de direitos, realizados através
de palestras, rodas de conversa e debates com os seguintes temas: “Junho Violeta”, "Meio Ambiente”, “Relembrando
Histérias”, “Tecnologias” e “Amizades/Convivéncia”.

Tabela 5: Atividades Socioeducativas

Oficinas: Atividades Socioeducativas CISF CIVV | EBVI | EBVII | TOTAL
0 s
Palestra, Roda de N2 de par'AﬂaPagao 101 60 57 19 237
Conversa e Debate (frequéncia)
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 237

Atividades Socioculturais

Foram desenvolvidas atividades pela equipe técnica com foco na construcdo de projetos de vida préprios, ajustados as
suas identidades culturais, propiciando o compartilhamento de experiéncias pertinentes aos contextos dos individuos e
grupos, tendo como objetivos principais:

e O compartilhamento das diferentes formas de producao e significacdo dos fazeres individuais e coletivos;

e O reconhecimento de saberes e praticas subjugados no contexto social mais amplo;

e A producdo de um espaco democrdtico, capaz de reconhecer e valorizar diferentes praticas locais e suas
significagdes.

Nesse sentido, foram desenvolvidos eventos e comemorac¢Oes relacionados as datas tematicas do més; atividades
artesanais; projeto cozinha terapéutica; atividades culturais e atividades ludicas, que trabalham aspectos cognitivos com

a finalidade de exercitar memdaria, raciocinio, orientacdo de tempo e espaco.

Tabela 6: Atividades Socioculturais

Atividades Socioculturais CISF | CIVV | EBVI | EBVII TOTAL
Eventos e Comemoragoes Pessoas Idosas 173 277 202 115 767
Artesanato (aﬁwdades N2 de participagdo (frequéncia) 131 117 204 39 491
manuais)
Cozinha Terapéutica N2 de participagdo (frequéncia) 15 4 9 16 44
Culturais (Cinema, msica e N2 de participacdo (frequéncia) 108 52 41 52 253
teatro)
Atividades Ludicas (leitura, o e A
2 1 1 21 1
dinamica e jogos educativos) N2 de participagdo (frequéncia) 0 44 66
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 1.721

Atividades de Inclusao Digital

As acGes realizadas por instrutores visam garantir o direito da pessoa idosa ao conhecimento e ao acesso das ferramentas
digitais, colaborando no aumento de autonomia do usudrio. Foram trabalhados em grupos e/ou individualmente,
adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, as seguintes atividades/conteldos: Funcionalidades do
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WhatsApp; Introducdo ao uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial, como assistentes virtuais, tradutores automaticos
e o ChatGPT; Utilizagdo dos aplicativos bancarios, de redes sociais, entretenimento, jogos e transporte.

Tabela 7: Atividades de Inclusdo Digital

Atividades de Inclusao Digital CISF Civv EBV I EBV I TOTAL
N2 de participagao (frequéncia) 234 202 221 0 657
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 657

SERVICO DE PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOA IDOSA - MEDIA COMPLEXIDADE - MODALIDADE CENTRO DIA:
Ofertada pelo Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF) e Espaco Bem Viver | (EBV 1), esta modalidade tem o trabalho voltado
a protecdo social e ao atendimento de pessoas idosas acima dos 60 anos de idade, por meio do apoio e suporte as
atividades da vida didria (AVD) no periodo diurno, bem como a atividades fisicas adaptadas, a¢es culturais, recreativas e
festivas, proporcionando atengdo integral e a permanéncia da pessoa idosa com sua familia, com a proposta de fortalecer
vinculos, proporcionar bem-estar e agregar o grupo familiar em todos os cuidados.

As atividades realizadas no Centro Dia resultam na reducdo de situagdes de isolamento social e de abrigamento
institucional, na protecdo social as familias, na diminuicdo da sobrecarga dos cuidadores/familiares, advinda da prestacdo
continuada de cuidados as pessoas com dependéncia e, consequentemente, na diminuicdo das violagdes de direitos e na
melhoria da qualidade de vida do idoso e da unidade familiar. Nesta perspectiva, foram desenvolvidas as seguintes
atividades:

Tabela 8: Servicos realizados no Centro Dia

Servicos Oferecidos Quantidade de Atendimentos
Atendimento do Servico Social 444
Atendimento Psicossocial 95
Atividades Fisicas 265
Atividades Socioeducativas 105
Atividades Socioculturais 291
Atividades de Inclusao Digital 137
Atividades de Promocdo e Atencdo a Saude 2.015
Outros Servigos Quantidade

N2 de Refei¢cbes 2.888

N2 de Refei¢des Especiais 279

N2 de Dietas Especiais (Suporte Nutricional) 95
Beneficios ofertados pela OVG 53 Mix do Bem

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

A equipe do Servico Social atua com o intuito de prevenir e/ou reduzir violagdes de direitos e assegurar a convivéncia
familiar e comunitaria, por meio de atividades estratégicas que visam envolver as familias e conscientiza-las do papel
familiar, a fim de reduzir a evolugdo de abrigamento em ILPI e corroborando para melhoria da qualidade de vida da pessoa
idosa. O profissional da area é responsavel por mapear o perfil socioeconémico e familiar, bem como realizar avaliagdo de
acolhimento junto com a equipe multiprofissional, realizar atendimentos individuais, dando suporte conforme as
necessidades e acesso aos direitos, por meio de acompanhamento, orientagdes, encaminhamentos, articulagdo com a
rede (equipamentos socioassistenciais, equipamentos de satde e sistema de justiga) e visitas institucionais, dentre outros,
visando prevenir a ocorréncia de situagdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria.
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Tabela 9: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos do Servico Social

Atividades de Atendimento do Servico Social CISF EBV I TOTAL
Pessoas ldosas Atendidas 28 15 43
Atendimentos individuais 412 15 427
Familias 28 15 43
Atendimentos as Familias 175 86 261
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 17 0 17
Total de Atendimentos (individuais + coletivos) 429 15 444

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Esse acompanhamento é realizado pelos psicdlogos, através de acdes preventivas, educativas e de apoio as pessoas idosas
e a seus familiares, por meio de atendimentos individuais e grupos psicoterapéuticos, voltados ao auxilio e conforto sobre
a finitude da vida, dentre outros, com o objetivo de promover a convivéncia, o sentimento de pertencimento ao grupo e
de valorizacdo, colaborando na construcdo e/ou aumento da autoestima. Algumas atividades também s3o estendidas as
familias, com o intuito de fortalecer os vinculos familiares e contribuir com a melhoria do bem-estar psicossocial das
pessoas idosas atendidas. Assim, durante o més, foram atendidas:

Tabela 10: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos Psicossociais

Atendimento Psicossocial CISF EBV | TOTAL
Pessoas ldosas Atendidas 10 15 25
Atendimentos individuais 16 15 31
Familias
Atendimentos as Familias 4 2
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 40 24 64
Total de Atendimentos (individuais + coletivos) 56 39 95

Atividades Fisicas

Desenvolvidas por profissionais de Educagdo Fisica e instrutores de dancga, as atividades fisicas tém como objetivo
promover habitos saudaveis e auxiliar para evitar ou minimizar a perda da forca e da coordenagdo motora, corroborando
para diminuir quedas e visando uma melhor qualidade de vida, além de promover a convivéncia e momentos recreativos.
Foram ministrados exercicios fisicos adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, conforme detalhados a
seguir:

Tabela 11: Atividades Fisicas

Atividades Fisicas CISF EBV | TOTAL
Hidroginastica N2 de participacdo (frequéncia) 21 11 32
Treinamento Funcional N2 de participacdo (frequéncia) 83 69 152
Danca N2 de participacdo (frequéncia) 34 47 81
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 265

Atividades Socioeducativas

Foram desenvolvidas atividades, por meio da equipe técnica, com o intuito de promover a¢des socioeducativas, a fim de
suprir necessidades de reproducdo social de vida individual e familiar, centradas nos usudrios, enquanto sujeitos de

14




direitos, realizados através de rodas de conversas de integracdo, palestras e debates educativos, com os seguintes temas:
“Junho Violeta”, “Relembrando Histdrias”, “Tecnologias”, “Amizades/Convivéncia”; e “Conscientizacdo da Violéncia contra
Pessoa ldosa”.

Tabela 12: Atividades Socioeducativas

Atividades Socioeducativas CISF EBV I TOTAL
Palestra, Roda de Conversa o C e a
e Debate N2 de participacdo (frequéncia) 76 29 105
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 105

Atividades Socioculturais

Foram desenvolvidas atividades pela equipe técnica com foco na construgao de projetos de vida préprios, ajustados as
suas identidades culturais, propiciando o compartilhamento de experiéncias pertinentes aos contextos dos individuos e
grupos, tendo como objetivos principais:

e O compartilhamento das diferentes formas de producao e significacdo dos fazeres individuais e coletivos;

e O reconhecimento de saberes e praticas subjugados no contexto social mais amplo;

e A producdo de um espaco democrdtico, capaz de reconhecer e valorizar diferentes praticas locais e suas
significagdes.

Nesse sentido, foram desenvolvidos eventos e comemoracgbes relacionados as datas tematicas do més, incluindo
atividades religiosas; atividades artesanais; projeto cozinha terapéutica; atividades culturais e ludicas, por meio de sessao
de cinema, apresentacdo musical, jogos, brincadeiras, bingo, leituras, pinturas e exercicios tematicos para coordenacao
motora, estimulo da memodria, desenvolvimento e aperfeicoamento do raciocinio, contribuindo para minimizar o rapido
declinio do processo de envelhecimento e prevenc¢do de deméncia.

Tabela 13: Atividades Socioculturais

Atividades Socioculturais CISF EBV I TOTAL
Eventos e Comemoragdes Pessoas Idosas 28 14 42
Artesanato (atividades manuais) | N2 de participag¢do (frequéncia) 55 67 122
Cozinha Terapéutica N2 de participacdo (frequéncia) 14 9 23
Culturais (Cinema, msica e N2 de participacdo (frequéncia) 9 19 28
teatro)

Atividades Ludicas (leitura, o e a
dinamica e jogos educativos) N de participacado (frequéncia) 62 14 76
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 291

Atividades de Inclusao Digital

As ag0es realizadas por instrutores visam garantir o direito da pessoa idosa ao conhecimento e ao acesso as ferramentas
digitais, colaborando no aumento da autonomia do usudrio. Foram trabalhados em grupos e/ou individualmente,
adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, as seguintes atividades/conteldos: Orientagdo sobre o uso do
celular, aplicativos de mensagens e chamadas telefénicas; jogos digitais; pintura digital; digitacdo; e golpes digitais.

15




Tabela 14: Atividades de Inclusao Digital

Atividades de Inclusao Digital CISF EBV I TOTAL
Ne de participacdo (frequéncia) 45 92 137
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 137

Atividades de Promogdo e Atengdo a Saude

Realizadas por meio de atendimentos individuais e/ou em grupo com o objetivo de orientar os cuidados, atuar
preventivamente e intervir quando necessario. Foram realizadas reunides técnicas e estudos de casos semanais com a
equipe multidisciplinar, com o objetivo de alinhar as condutas e promover atendimentos de forma individualizada, de
acordo com cada necessidade. A seguir, segue detalhamento de cada area de atuagdo:

e Fisioterapia: Realizados atendimentos individuais com o objetivo de elaborar diagndstico fisioterapéutico e, por
meio das avaliagGes, protelar o declinio funcional, tratar patologias ortopédicas, reumatoldgicas e respiratérias e
melhorar condicdo fisico-funcional global. Dentre os beneficios conseguidos, destacamos a conservacao da
capacidade funcional, com melhora da coordenagdo, propriocepc¢do, equilibrio, marcha, forca muscular,
desempenho motor, fungdo respiratdria, vascular, integracdo sensorial, como também a prevencdo de patologias
e um envelhecimento com melhor qualidade;

e Cuidador de Idosos: Promoveu cuidados auxiliando nas atividades didrias das pessoas idosas atendidas, ajudando
na deambulagdo e transferéncia de locais, auxiliando na oferta de alimentos e ingesta hidrica, na higiene corporal,
na troca de fraldas, verificacdo de sinais vitais, supervisionando a administracio de medicamentos conforme
prescricdo médica e avaliacdo das intercorréncias, tomando providéncias e acionando as areas quando necessario;

e Nutricdo: Realizou avaliagdo nutricional, observando a aceitagdo das refeicdes diariamente e medidas
antropométricas das pessoas idosas para identificar casos de desnutricio e/ou risco nutricional, gerando uma
adequacdo do estado nutricional, manutencdo da capacidade funcional, bem-estar, qualidade de vida e
envelhecimento saudavel.

Tabela 15: Atividades de Promocdo e Atencdo a Saude

Atividades de Promogao e Atengao a Saude CISF EBVI | TOTAL
o ) Pessoas Idosas Atendidas 21 15 36
Fisioterapia
N2 de atendimentos 77 180 257
Pessoas Idosas Atendidas 28 15 43
Cuidadores
N2 de atendimentos 1.137 199 1.336
Pessoas Idosas Atendidas 28 15 43
Nutrigao
N2 de atendimentos 367 55 422
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 2.015

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - MODALIDADE
INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS (ILPI):

Ofertado pelo Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF) para atendimento a pessoa idosa com idade igual ou superior a 60
anos, o servico oferece prote¢do social especial de alta complexidade através do acolhimento institucional. Nesta
perspectiva, sdo desenvolvidas atividades visando a garantia de direitos, a estimulacao e reabilitacao biopsicossocial, a
qualidade de vida e a reintegragdo social, familiar e comunitaria da pessoa idosa, com qualidade técnica, lazer, cultura e
artes, conforme a descricdo abaixo:
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Tabela 16: Servicos realizados na ILPI

Servicos Oferecidos Quantidade de Atendimentos
Atendimento do Servico Social 185
Atendimento Psicossocial 193
Atividades Fisicas 111
Atividades Socioeducativas 74
Atividades Socioculturais 301
Atividades de Inclusao Digital 72
Atividades de Promocgdo e Atengdo a Saude 33.491
Outros Servigos Quantidade
N2 de Refei¢des 5.740
N2 de Refei¢cdes Especiais 3.849
Ne de Dietas Especiais (Suporte Nutricional) 8.436

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

Buscando o fortalecimento de vinculos familiares e com o intuito de garantir os direitos dos assistidos, a equipe do Servico
Social realizou 0 acompanhamento dos acolhidos na ILPI, interagindo e dando suporte conforme as limitagdes de cada um,
fez o mapeamento do perfil socioeconébmico e familiar, bem como avaliagbes de acolhimento junto com a equipe
multiprofissional, acompanhamentos, orienta¢gdes, encaminhamentos, articulagdo com a rede (equipamentos
socioassistenciais, equipamentos de saude e sistema de justica), visitas institucionais, atualizacdo de cadastros, dentre
outros.

Tabela 17: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos do Servigo Social

Atendimento do Servico Social ILPI
Pessoas Idosas Atendidas 62
Atendimentos Individuais 185
Familias 53
Atendimentos as Familias 97

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Esse acompanhamento é realizado pelos psicélogos, através de agGes preventivas, educativas e de apoio as pessoas idosas
e de seus familiares, com o objetivo de promover a convivéncia, o sentimento de pertencimento ao grupo e de valorizagao,
colaborando na construcdo e/ou aumento da autoestima, estendendo algumas atividades a familia, com o intuito de
fortalecer os vinculos familiares e contribuir com a melhoria do bem-estar psicossocial das pessoas idosas atendidas.
Durante o més, foram realizados atendimentos individuais a usuarios e suas familias:

Tabela 18: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos Psicossociais

Atendimento Psicossocial ILPI
Pessoas Idosas Atendidas 49
Atendimentos individuais 160
Familias 11
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Atendimento Psicossocial ILPI
Atendimentos as Familias 11
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 33
Total de Atendimentos (individuais + coletivos) 193

Atividades Fisicas

Desenvolvidas por profissionais de Educacdo Fisica e instrutores de dancga, as atividades fisicas tém como objetivo
promover hdbitos saudaveis e contribuir para reducdo da perda de forca e da coordenagcdo motora, corroborando para
diminuir quedas e visando uma melhor qualidade de vida. Além de promover a convivéncia e momentos recreativos, foram
ministrados exercicios adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, conforme detalhados a seguir:

Tabela 19: Atividades Fisicas

Atividades Fisicas - ILPI
Hidroginastica N2 de participacao (frequéncia) 0
Treinamento Funcional Ne de participacdo (frequéncia) 99
Danca N de participacdo (frequéncia) 12
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 111

Atividades Socioeducativas

Foram desenvolvidas atividades, por meio da equipe técnica, com o intuito de promover acGes socioeducativas com os
usudrios e suas familias, a fim de suprir necessidades de reproducdo social de vida individual e familiar, centradas nos
usudrios, enquanto sujeitos de direitos, realizados através de rodas de conversa integradas, palestras e debates
educativos, com os seguintes temas: “Palavras que aquecem” e “Nossas Raizes”.

Tabela 20: Atividades Socioeducativas

Atividades Socioeducativas - ILPI

Palestra, Roda de Conversa e

o . o
Debate N¢ de participacdo (frequéncia) 74

Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 74

Atividades Socioculturais

Foram desenvolvidas atividades pela equipe técnica com foco na construgao de projetos de vida préprios, ajustados as
suas identidades culturais, propiciando o compartilhamento de experiéncias pertinentes aos contextos dos individuos e
grupos, tendo como objetivos principais:

e O compartilhamento das diferentes formas de producgao e significacdo dos fazeres individuais e coletivos;

e O reconhecimento de saberes e praticas subjugados no contexto social mais amplo;

e A producdo de um espaco democratico, capaz de reconhecer e valorizar diferentes praticas locais e suas
significacdes.

Nesse sentido, foram desenvolvidos eventos e comemoragdes relacionados as datas temadticas do més, incluindo
atividades religiosas; atividades artesanais; projeto cozinha terapéutica; atividades culturais e Iudicas, por meio de sessdo
de cinema, apresentacdo musical, jogos, brincadeiras, bingo, leituras, pinturas e exercicios tematicos para coordenacgdo
motora, estimulo da memoria, desenvolvimento e aperfeicoamento do raciocinio, contribuindo para minimizar o rapido
declinio do processo de envelhecimento e prevenc¢do de deméncia.
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Tabela 21: Atividades Socioculturais

Atividades Socioculturais - ILPI

Eventos e Comemoragdes Pessoas Idosas 61
Artesanato (atividades manuais) N de participacdo (frequéncia) 98
Cozinha Terapéutica N de participacdo (frequéncia) 16
Culturais (Cinema, musica e teatro) N de participacdo (frequéncia) 45
Atividadesjlc_)t';giscae;l(che;tht.Jvrs;)dinémica € N2 de participacao (frequéncia) 81
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 301

Atividades de Inclusdo Digital

As acles realizadas por instrutores visam garantir o direito da pessoa idosa ao conhecimento e ao acesso as ferramentas
digitais, colaborando no aumento da autonomia do usudrio. Foram trabalhados em grupos e/ou individualmente,
adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, as seguintes atividades: Auxilio em liga¢des telefbnicas; e
orientagdes sobre o uso do celular.

Tabela 22: Atividades de Inclusdo Digital

Atividades de Inclusao Digital ILPI
N2 de participacdo (frequéncia) 72
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 72

Atividades de Promocgao e Atengado a Saude

Realizadas por profissionais da drea da salide em diversas especialidades, por meio de atendimentos individuais e/ou em
grupo, com o objetivo de orientar os cuidados, atuar preventivamente e intervir quando necessdario. Também foram
realizadas reunides técnicas e estudos de casos semanais com a equipe multidisciplinar, com o objetivo de alinhar as
condutas e promover atendimento de forma individualizada e de acordo com cada necessidade. A seguir, segue
detalhamento de cada drea de atuagao:

e Fisioterapia: Realizados atendimentos individuais com o objetivo de realizar diagndstico fisioterapéutico e, por
meio das avaliagBes, protelar o declinio funcional, tratar patologias ortopédicas, reumatoldgicas e respiratdrias e
melhorar a condicdo fisico-funcional global. Dentre os beneficios, destacamos a conservacdo da capacidade
funcional, com melhora da coordenacao, propriocepcdo, equilibrio, marcha, forca muscular, desempenho motor,
funcdo respiratoria, vascular, integragdo sensorial, como também a prevencao de patologias e um envelhecimento
com melhor qualidade;

e Cuidador de Idosos: Promoveu cuidados auxiliando nas atividades didrias das pessoas idosas atendidas, ajudando
na deambulacgdo e transferéncia de locais, auxiliando na oferta de alimentos e ingesta hidrica, na higiene corporal,
na troca de fraldas, verificacdo de sinais vitais, supervisionando a administracdo de medicamentos conforme
prescricdo médica e avaliagdo das intercorréncias, tomando providéncias e acionando as dreas quando necessario;

e Enfermagem: Prestou cuidados visando a promocdo e atencdo a saude, conforme a necessidades de cada morador,
como administracdo de medicamentos conforme prescricdo médica; afericdo de sinais vitais e realizacdo de
curativos de rotina. Em caso de intercorréncias, a enfermeira plantonista avalia, toma providéncias e aciona as
areas quando necessario;

e Geriatria: Realizou os atendimentos médicos (programados, AGA, intercorréncia e reavaliacdo) de forma
individualizada, ajustes de prescrigdo, solicitacdo de exames laboratoriais/imagem e encaminhamentos a
especialistas ou unidades de pronto atendimento. Também foram checados e registrados nos prontudrios as
evolugdes, exames, prescricdes e relatdrios de outros servigos e os solicitados neste servigo. Pessoas idosas com
lesdes por pressao foram avaliadas quanto a evolugdo das feridas, sendo orientado a equipe de Enfermagem o
curativo. As receitas de medicagdes de uso continuo foram renovadas para a Farmdcia;
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Odontologia: Foram realizados atendimentos no consultério e a beira do leito, focados na manutencgdo da higiene
e no tratamento dos parcialmente dentados, a fim de garantir o bem-estar e a satide bucal dos idosos, assegurando
gue recebam o cuidado adequado. Também, foi providenciado suporte para os idosos que utilizam prdteses e ndo
possuiam um local adequado para armazena-las;

Nutricao: Realizagdo de avaliagdo nutricional, observando a aceitagdo das refei¢bes diariamente e medidas
antropométricas das pessoas idosas para identificar casos de desnutrigdo e/ou risco nutricional, gerando uma
adequacdo do estado nutricional, manutencdo da capacidade funcional, bem-estar, qualidade de vida e
envelhecimento saudavel;

Fonoaudiologia: Reavaliagdes dos idosos, mediante demanda de ajuste do mapa de alimentagdo/consisténcias e
necessidades de espessamentos em liquidos finos, mantido o gerenciamento e acompanhamento de ingesta oral
diariamente em refeitdrio e atendimentos individuais no refeitdrio, no consultério e no leito, quando o idoso ndo
apresenta condi¢Oes para ser conduzido de maneira segura;

Higiene e Beleza: Auxilia as pessoas idosas na higiene pessoal, realizando cortes de cabelo e tintura, barba,
cuidados com as unhas, focando principalmente na prevengao de doengas e manutengao da autoestima.

Tabela 23: Atividades de Promocdo e Atencdo a Saude

Atividades de Promogao e Atengio a Saude - ILPI
o ) Pessoas Idosas 32
Fisioterapia
Atendimentos 125
Pessoas Idosas 62
Cuidadores
Atendimentos 11.318
Pessoas Idosas 62
Enfermagem
Atendimentos 21.009
i Pessoas Idosas 47
Médica-Geriatra
Atendimentos 70
. Pessoas Idosas 32
Odontologia .
Atendimentos 37
. Pessoas Idosas 64
Nutricao
Atendimentos 558
Pessoas Idosas 36
Fonoaudiologia Atendimentos 169
Pessoas Idosas 62
Higiene e Beleza
Atendimentos 205
Total de Atendimentos 33.491

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - MODALIDADE
CASA LAR:

Ofertado pelo Centro de ldosos Sagrada Familia (CISF) e Centro de ldosos Vila Vida (CIVV), o servico é voltado ao
atendimento de pessoas idosas independentes na realizacdo das atividades de vida didria (AVDs), com autonomia funcional
e que se encontram em situacao de abandono, ameaca ou violagao de direitos, necessitando de acolhimento institucional
em regime domiciliar.

O servico prestado pela equipe tem contribuido para a redugao das violagdes de direitos e para a inser¢do nos servigos de
politicas setoriais, melhorando o fortalecimento de vinculos familiares, promovendo a autonomia e a independéncia,
dentro dos limites individuais, e elevando a qualidade de vida e o bem-estar multidimensional. A partir disso, com o
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objetivo de garantir seus direitos sociais fundamentais em suas atividades cotidianas, foram desenvolvidas as seguintes
atividades:

Tabela 24: Servicos realizados na Casa Lar

Servigos Oferecidos Quantidade de Atendimentos
Atendimento do Servigo Social 871
Atendimento Psicossocial 351
Atividades Fisicas 117
Atividades Socioeducativas 52
Atividades Socioculturais 265
Atividades de Inclusao Digital 65
Atividades de Promogao e Atengao a Saude 1.189

Outros Servigos Quantidade
Alimentacdo 1.133 lanches/refeicdes
Beneficios ofertados pela OVG 53 Mix do Bem

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

A equipe do Servigco Social tem efetuado o acompanhamento social dos moradores diariamente com o objetivo de
fortalecer os vinculos familiar e comunitdrio da pessoa idosa, promover a garantia de direitos e insercao nas politicas
publicas, por meio de atendimento individual, acompanhamento, orientacdes, encaminhamentos e articulacdo com a rede
(equipamentos socioassistenciais, equipamentos de salude e sistema de justica), contribuindo para a preservacdo da
autonomia. Nessa perspectiva, o setor realiza atividades estratégicas que visam envolver as familias e conscientizd-las do
papel familiar e fortalecer os vinculos familiares, efetua o mapeamento do perfil socioeconémico e familiar e realiza
avalia¢des de acolhimento junto com a equipe multiprofissional.

Tabela 25: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos do Servico Social

Atendimento do Servico Social CISF Clvv TOTAL
Pessoas ldosas Atendidas 24 24 48
Atendimentos individuais 429 408 837
Familias 1 8 9
Atendimentos as Familias 1 8 9
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 24 10 34
Atendimentos totais (individuais + coletivos) 453 418 871

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Esse acompanhamento é realizado pelos psicdlogos, por meio de a¢des preventivas, educativas e de apoio as pessoas
idosas e seus familiares, por meio de atendimentos individuais e nos grupos psicoterapéuticos, com o objetivo de melhorar
os estimulos cognitivos e a socializagdo, melhorar e confortar sobre a finitude da vida, promover a convivéncia, o
sentimento de pertencimento ao grupo e de valorizagdo, colaborando na construgdo e/ou aumento da autoestima,
estendendo algumas atividades a familia com o intuito de fortalecer os vinculos familiares.
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Tabela 26: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos Psicossociais

Atendimento Psicossocial CISF Civv TOTAL
Pessoas ldosas Atendidas 24 24 48
Atendimentos individuais 190 122 312
Familias 2 1 3
Atendimentos as Familias 13 1 14
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 35 4 39
Atendimentos totais (individuais + coletivos) 225 126 351

Atividades Fisicas

S3ao desenvolvidas por profissionais de Educagdo Fisica e instrutores de danga, com o objetivo de promover habitos
saudaveis e auxiliar para evitar ou minimizar a perda da for¢a e da coordenag¢do motora, corroborando para manter a
autonomia da pessoa idosa, além de promover a convivéncia e momentos recreativos. Foram ministrados os exercicios
fisicos a seguir:

Tabela 27: Atividades Fisicas

Atividades Fisicas CISF CIVV |TOTAL
Pilates N2 de participacao (frequéncia) 14 0 14
Hidroginastica N2 de participacao (frequéncia) 32 11 43
Treinamento Funcional N2 de participacado (frequéncia) 42 0 42
Danca N2 de participacao (frequéncia) 7 11 18

Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 117

Atividades Socioeducativas

Foram desenvolvidas atividades, por meio da equipe técnica, com o intuito de promover a¢des socioeducativas aos
usudrios e suas familias para suprir necessidades de reproducao social de vida individual e familiar, centradas nos usudrios,
enquanto sujeitos de direitos, realizados através de palestras sobre os temas: “Junho Violeta”; "Meio Ambiente”;
“Conscientizacdo da Violéncia contra a Pessoa Idosa”; e “Reunido de Moradores”.

Tabela 28: Atividades Socioeducativas

Atividades Socioeducativas CISF Clvv TOTAL
Palestra, Roda de Conversa e o .. .
! 0 3 2 30 22 52
Debate N2 de participacado (frequéncia)
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 52

Atividades Socioculturais

Foram desenvolvidas atividades pela equipe técnica com foco na construgao de projetos de vida préprios, ajustados as
suas identidades culturais, propiciando o compartilhamento de experiéncias pertinentes aos contextos dos individuos e
grupos.

Nesse sentido, foram desenvolvidos eventos e comemoragdes relacionados as datas temdticas do més, incluindo
atividades religiosas; atividades artesanais; atividades culturais e ludicas, por meio de sessdo de cinema, apresentagdo
musical, jogos socioeducativos, bingo, leituras, pinturas e exercicios tematicos para coordenagdao motora, estimulo da
memoaria, desenvolvimento e aperfeicoamento do raciocinio, contribuindo para minimizar o rapido declinio do processo
de envelhecimento e prevencdo de deméncia.
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Tabela 29: Atividades Socioculturais

Atividades Socioculturais CISF CIVV | TOTAL
Eventos e Comemoracgdes Pessoas Idosas Atendidas 22 23 45

Artesanato (atividades manuais) N¢ de participagdo (frequéncia) 20 142 162
Cozinha Terapéutica N2 de participagdo (frequéncia) 5 3 8
Culturais (Cinema, musica e teatro) N2 de participagdo (frequéncia) 20 13 33
Atividades.LL'Jdicas (IeitL.Jra, dindmica e Ne de participacio (frequéncia) 0 17 17

jogos educativos)
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 265

Atividades de Inclusdo Digital

As acles realizadas por instrutores visam garantir o direito da pessoa idosa ao conhecimento e ao acesso as ferramentas
digitais, colaborando no aumento de autonomia do usuario. Foram trabalhados em grupos e/ou individualmente,
adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, as seguintes atividades/conteddo: Funcionalidades do
WhatsApp; Introdugao ao uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial, como assistentes virtuais, tradutores automaticos
e o ChatGPT; Utilizacao dos aplicativos bancarios, de redes sociais, entretenimento, jogos e transporte.

Tabela 30: Atividades de Inclusao Digital

Atividades de Inclusao Digital CISF Clvv TOTAL
N2 de participacdo (frequéncia) 21 44 65
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 65

Atividades de Promocgao e Atengado a Saude

Realizadas por profissionais da drea da salde, por meio de atendimentos individuais e/ou em grupo, com o objetivo de
orientar os cuidados, atuar preventivamente e intervir quando necessdrio. Foram realizadas reunides técnicas e estudos
de casos semanais com a equipe multidisciplinar, com o objetivo de alinhar as condutas e promover atendimento de forma
individualizada e de acordo com cada necessidade. A seguir, segue detalhamento de cada drea de atuacdo:

e Fisioterapia: Prestou atendimentos individuais aos moradores com o objetivo de realizar diagndstico
fisioterapéutico e, por meio das avaliagbes, protelar o declinio funcional, tratar patologias ortopédicas,
reumatoldgicas e respiratdrias e melhorar a condicdo fisico-funcional global;

e Cuidador de ldosos: Realizou visitas didrias aos residentes para monitorar as condi¢cdes de saude. Quando
necessdrio verificou sinais vitais, supervisionou a administracdo de medicamentos conforme prescricdo médica e,
em caso de intercorréncias, indicou a enfermeira plantonista para avaliar, tomar providéncias e acionar as areas
conforme a necessidade;

e Odontologia: Atuou na prevengao de problemas bucais e visando o tratamento e a reabilitagcdo oral foi dada
continuidade as visitas domiciliares fazendo oficinas de escovagdo e higieniza¢do de proéteses;

e Higiene e Beleza: Atendimentos individualizados realizando cortes de cabelo, barba e tintura.
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Tabela 31: Atividades de Promocdo e Atencdo a Saude

Atividades de Promog¢ao e Atengdo a Saude CISF Clvv TOTAL
o ] Pessoas Idosas Atendidas 15 8 23
Fisioterapia
N¢ de atendimentos 40 25 65
Pessoas Idosas Atendidas 24 23 47
Cuidador de Idosos
N¢ de atendimentos 676 270 946
Pessoas Idosas Atendidas 4 21 25
Odontologia
N¢ de atendimentos 6 24 30
Pessoas Idosas Atendidas 24 19 43
Higiene e Beleza
N¢ de atendimentos 74 74 148
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 1.189

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n? 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistemdatica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo IV), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, junho de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

CISF (ILPI): Atendimento
Odontolégico

CISF (SCFV e Centro Dia): Atividades
Socioculturais (Aniversariantes do més)

CISF (SCFV e Casa Lar): Inclusdo Digital

CISF (ILPI): Inclusdo
Digital

CIVV (Casa Lar e SCFV): Atividades Fisicas

. J
J | g
CIVV (SCFV e Casa Lar): Atividades CIVV (SCFV e Casa Lar): Atividades EBVI (Centro Dia): Atividades
Socioculturais (Cozinha Terapéutica) Socioculturais (Cine Pipoca) Socioculturais (Artesanato)
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EBV | (Centro Dia): Atividades
Fisicas

EBV | (Centro Dia): Atividades Fisicas

EBV | (Centro Dia): Promocdo e Atengao a

Saude (Fisioterapia)

Dayse Ovg

Vocés conheciam todas as formas
de violéncia?
@® Selecione uma ou mais opcdes

Sim, tenho conhecimento
O ®

de todas e

O Nao, conhecia algumas »:
e—
11:51

Mostrar votos

Se vocé n@o conhecia

Participem meninas...podem mandar
dudio de vocés também falando sobre

este assunto ta bomig?
v

Dayse Ovg

14.00

Falar é o primeiro
passo para proteger

Encerrar esse momento com refiexio
& fundamental. Falar sobre a violéncia contra

devem
acompanhar o envelhecimento, todos os lias.
em todos 03 espacos.

Discutir esse assunto nos ajuda a identificar

EBV | (SCFV): Atendimento da Psicologia

EBV Il (SCFV): Atividades remotas

EBV Il (SCFV): Atividades remotas

26




v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; EDSETé%?AS
PROGRAMA JUVENTUDE TECENDO O FUTURO - PJTF -

PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADE EXECUTORA: CENTRO DA JUVENTUDE TECENDO
O FUTURO (CJTF) - PROGRAMA JUVENTUDE TECENDO O FUTURO (PJTF)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL BASICA E ACOES DE PROMOGAO DA INTEGRACAO AO MERCADO DE TRABALHO
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS E INTEGRACAO AO MERCADO DE TRABALHO

METAS FiSICAS
Prevista Realizada

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

Numero adolescentes e jovens
atendidos no Programa Juventude 500 930
Tecendo o Futuro/més

CENTRO DA JUVENTUDE TECENDO O
FUTURO - CJTF

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: Em junho, o Programa Juventude Tecendo o Futuro (PJTF) atingiu 186% da meta prevista, devido a ampliagdo da
oferta de vagas, impulsionada pelo inicio de novas atividades.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi ultrapassada, ndo hd medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

O Programa Juventude Tecendo o Futuro (PJTF) tem como obijetivo o fortalecimento de vinculos familiares e sociais, a
promoc¢do de oportunidades de acesso a renda e a integracdo ao mundo do trabalho. O publico-alvo do Programa sdo
jovens de 12 a 21 anos, oportunizando a¢des para reducdo da vulnerabilidade e risco social. Neste més, foram atendidos
930 beneficiarios. Os servicos oferecidos e a quantidade de beneficidrios estdo descritos de forma resumida na tabela 1
abaixo:

Tabela 1: Resumo dos servigos realizados no PJTF

Servigos oferecidos Quantidade de inscritos nas atividades
Acompanhamento Servico Social 396
Acompanhamento Psicossocial 197
Atividades Socioeducativas 530
Atividades Socioculturais 287
Atividades de Inclusdo Digital 253
Atividades Fisicas 322
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Outros Servigos Quantidade
Nutricdo - Refei¢cdes e Lanches 7.178
Beneficios ofertados da OVG 151
Vale-transporte 4.768

No més de junho, houve o inicio de novas turmas, conforme apresentado na Tabela 2, a seguir:

Tabela 2: Cursos e oficinas iniciadas no més

Servicos oferecidos Quantidade de beneficiarios | Quantidade de Grupos
Robdtica Mddulo | 67 4
Robdtica Mddulo I 40 3
Robdtica Mddulo Il 13 1
Assistente de Recursos Humanos 17 1
TOTAL 137 9

Grupo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Tabela 3: Atendimentos nos Grupos de Convivéncia

Servicos oferecidos Quantidade de beneficiarios Quantidade de Grupos

Grupo de Convivéncia 25 2

O Grupo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, no ambito do Programa Juventude Tecendo o Futuro, ofereceu
espacos de acolhimento e desenvolvimento social para adolescentes e jovens, visando a interagdo e o crescimento dos
participantes.

A equipe de Psicologia deu continuidade ao 32 ciclo tematico “Protagonismo e Participacdo” com encontros semanais
focados no desenvolvimento da autonomia e responsabilidade dos participantes, estimulando a tomada de decisGes e a
responsabilizacdo pelas escolhas. Também foram promovidas discussGes sobre diversidade, abordando marcadores
sociais como raga, classe, género e sexualidade, proporcionando a inclusdo e o respeito as diferencas.

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

Tabela 4: Atendimentos individuais e em grupo do Servigo Social

. . Quantidade de Quantidade de Familias
Servicos oferecidos . . I
beneficiarios atendidas (membro familiar)
Acompanhamento Servico Social 396 124

O Servico Social realizou atendimentos personalizados e acGes coletivas focadas no acolhimento, escuta qualificada e
fortalecimento de vinculos com beneficidrios e seus responsaveis, pautando-se na analise socioassistencial para
enfrentar as vulnerabilidades e articular o acesso integrado as politicas publicas.

Durante o més, houve uma intensificacdo do levantamento socioecondmico para aprimorar os diagndsticos sociais,
possibilitando orientagGes e encaminhamentos mais eficazes a rede de protec¢do, além da distribuicdo de cestas de
hortifratis para familias em situacdo de vulnerabilidade. Também foram realizadas visitas domiciliares com o objetivo de
fortalecer os vinculos e ampliar o acesso das familias a informacgdes sobre programas sociais, direitos e servigos publicos,
por meio de uma atuagdo integrada entre os setores de saude, educac¢ado e assisténcia social.
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Em parceria com a instrutora de danca, foi promovida uma intervencao grupal com adolescentes, usando dinamica de
perguntas e brindes para estimular a participacao, abordar temas como autoestima e relagdes pessoais e coletar dados
para um estudo de caso. A atividade fortaleceu a integracdo, gerando um ambiente leve e de convivéncia saudavel.

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Tabela 5: Atendimentos individuais e em grupo de Psicologia

. . Quantidade de Quantidade de Familias
Servicos oferecidos . . . -
Beneficiarios atendidas (grupo familiar)
Acompanhamento Psicossocial 197 56

O setor de Psicologia realizou atendimentos voltados a escuta qualificada, acolhimento e suporte socioemocional dos
beneficiarios, com foco na promoc¢ao da saude mental e no fortalecimento dos vinculos. As a¢des incluiram o manejo do
sofrimento psiquico, a mediacdo de conflitos e 0 acompanhamento de jovens em situacao de vulnerabilidade emocional
ou em processo de insercao no mundo do trabalho.

A psicoeducacao foi utilizada como estratégia para desenvolver a autorregulacdo emocional, o autoconhecimento e a
capacidade de enfrentamento de desafios cotidianos. As atividades foram adaptadas conforme as necessidades dos
adolescentes, com o objetivo de fortalecer o protagonismo juvenil e garantir uma permanéncia qualificada no Programa.

Também foram realizados atendimentos para monitoramento de casos sensiveis, articulagdo com familiares e apoio ao
retorno de beneficidrios as atividades. A equipe também manteve interlocu¢do com o Centro Estadual Especializado em
Salude Mental Infantojuvenil (CEESMI), realizando encaminhamentos e acompanhamento de casos prioritarios,
reafirmando o compromisso com a protecdo integral dos adolescentes e jovens atendidos.

Além disso, o setor atuou de forma interdisciplinar nas oficinas de Robética, abordando aspectos de aprendizagem com
conteldo de ldgica, resolucdo de problemas e programacdo e promovendo competéncias psicossociais. Para garantir a
integracdo, trabalhou em parceria com os instrutores na definicdo dos conteldos e dindmicas.

Atividades Socioeducativas e Agoes de Promogdo e Integragdo ao Mundo do Trabalho

Tabela 6: Atendimentos das atividades socioeducativas e de Integragdo ao Mundo do Trabalho

Servicos oferecidos Beneficidrios CREMEEELACE
Grupos/Turmas
Atividade Socioeducativa - Orienta¢ao
- 151 2
Nutricional
Encontro da Familia - Festa do Milho 257 1
Projeto de Vida 22 2
Caminhos para o Futuro 53 1
Curso de Assistente de Recursos Humanos 17 1
Oficina de capacitacdo em Escova e
12 2
Penteado |
Oficina de capacitacdo em Escova e
18 2
Penteado |l
TOTAL 530 11

As atividades socioeducativas e de promogao da integragdo ao mundo do trabalho realizadas no Centro da Juventude
Tecendo o Futuro sdo fundamentais para o desenvolvimento integral dos jovens. O Programa Juventude Tecendo o
Futuro (PJTF) tem como objetivos fortalecer vinculos, gerar oportunidades de renda e apoiar a inser¢do no mundo do
trabalho, promovendo protagonismo juvenil, competéncias e projetos de vida.
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Em junho, as a¢Oes socioeducativas contaram com a parceria da Faculdade de Nutricdo da UFG, que promoveu palestras
interativas sobre alimentacdo saudavel. Através de metodologias ludicas como quiz e Kahoot, plataforma de aprendizado
baseada em jogos, foram discutidos mitos alimentares, leitura de rétulos e escolhas nutricionais conscientes.

O Encontro da Familia teve como tema a “Festa do Milho” e promoveu integracdo entre os beneficidrios e seus familiares.
A celebracdo das tradi¢Ges juninas incluiu apresentagdes culturais, quadrilhas e participacdo ativa das familias,
reforcando os lagos afetivos e o sentimento de pertencimento.

No eixo de Promocdo e Integra¢do ao Mundo do Trabalho, o primeiro ciclo do Projeto de Vida foi concluido, com foco
em autoconhecimento, competéncias psicossociais e orientacdo profissional. A proxima etapa serd o acompanhamento
psicossocial individualizado para apoiar a insergdo profissional dos jovens. Jovens do segundo ciclo receberam apoio em
processos seletivos, com encaminhamentos compativeis com seus perfis e ajuda para inscricdes. Foram divulgadas
oportunidades de estagio na Caixa Econdémica Federal, Defensoria Publica do Estado (DPE/GO) e Advocacia-Geral da
Unido (AGU), com suporte da equipe para orientagdes e realizacdo das provas on-line.

No projeto "Caminhos para o Futuro - Jornada Universitdria", o primeiro encontro, conduzido pela equipe de Psicologia,
teve como foco a integracdo e motivacao dos participantes, fortalecendo o senso de pertencimento e incentivando a
adesdo ao projeto. Foram reforcadas as datas de inscricao para o ENEM e apresentados os principais meios de acesso ao
ensino superior. No segundo encontro, a oficina de redacdo abordou a importancia da disciplina na preparacao, com
analise de temas anteriores, competéncias avaliativas e exercicios sobre argumentacao e gramatica. Também no Projeto,
trabalhou-se a leitura instrumental em lingua adicional, com técnicas como skimming e scanning, voltadas a
compreensao de textos em contextos académicos.

Teve inicio o curso de Assistente de Recursos Humanos, em parceria com o SENAC, com foco na capacitacdo de jovens
para atuacdo em subsistemas de RH, como recrutamento, avaliacdo e qualidade de vida no trabalho, promovendo visao
sistémica e habilidades praticas.

As oficinas de capacitacdo em Escova e Penteado apresentaram avancos importantes. As turmas de nivel |, apesar da
apreensado inicial, mostraram dedicacdo na pratica das técnicas aprendidas. Ja as turmas de nivel Il destacaram-se pela
criatividade na producdo de penteados tematicos para a Festa do Milho, utilizando diversos recursos como chapinha,
babyliss e trangas. Um momento especial foi o “Dia de Beleza”, realizado em parceria com a turma de danga, que
promoveu orientacGes sobre cuidados capilares e possibilitou troca de saberes. A oficina também contribuiu para o
aprimoramento técnico, promovendo autoestima e protagonismo entre as participantes.

Atividades Socioculturais

Tabela 7: Atendimentos das atividades socioculturais

Servicos oferecidos Beneficiarios Quantidade de Grupos/Turmas

Oficina de Corte e Costura 28 4
Oficina de Trabalhos Manuais e Artesanato 17 4
Oficina de Culinaria e Gastronomia 34 4
Oficina de Capacitacdo em Lingua Inglesa | 52 3
Oficina de Capacitagdao em Lingua Inglesa Il 42 3
Oficina de Instrumento Musical - Violdo 30 4
Oficina de Instrumento Musical - Teclado 27 4
Oficina de Capacitagao em Dang¢a Contemporanea 14 2
Oficina de Capacitacdo em Dancas Urbanas 17 3
Oficina de Forrd e Dangas Juninas 26 1

TOTAL 287 32
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As atividades socioculturais proporcionaram um ambiente de desenvolvimento cultural, expressdo artistica e
fortalecimento de vinculos. As oficinas, diversificadas e dindmicas, ampliaram o repertdrio cultural dos beneficidrios e
estimularam a criatividade, promovendo o autoconhecimento e a interagdo social.

No Atelié de Costura, novas turmas iniciaram com uma dinamica de autoconhecimento em parceria com a Psicologia. A
experiéncia foi traduzida na confeccdo de mochilas, necessaires e ecobags, permitindo que os participantes
materializassem a vivéncia em criagGes personalizadas. Apesar da individualidade das tarefas, houve intensa interagao
entre os adolescentes, o que favoreceu o desenvolvimento de habilidades técnicas e a expressdo da identidade.

Na Oficina de Trabalhos Manuais e Artesanato, dedicou-se a producdo de elementos decorativos para a Festa do Milho,
evento que celebra a cultura junina. Os participantes confeccionaram aderecos e enfeites, utilizando materiais diversos
e técnicas artesanais. A atividade buscou fortalecer o senso de identidade regional e a valorizacdo das tradi¢des locais,
além de estimular a criatividade e a coordenag¢do motora.

As Oficinas de Culindria encerraram o semestre com receitas mais complexas, como pratos tipicos salgados e doces. As
atividades estimularam o trabalho em equipe, a organizacdo e a responsabilidade, a partir das diferentes técnicas e
modulos de aprendizagem. Observou-se o desenvolvimento da autonomia e do protagonismo, com os beneficidrios
demonstrando elevado engajamento e satisfacdo ao verem os produtos finalizados.

As aulas de Instrumento Musical, nas modalidades Violdo e Teclado, mantiveram o foco no desenvolvimento da
percepcdo ritmica e na interacdo social. Os beneficiarios trabalharam um repertdrio diversificado, incluindo musicas
como “Jump” (Van Halen), “Photograph” (Ed Sheeran), “Pra Ser Sincero” (Engenheiros do Havai) e “indios” (Legido
Urbana), por meio de exercicios tedricos e praticos. As atividades contribuiram para o desenvolvimento da sensibilidade
musical, da coordenacdo motora e do senso de coletividade.

A Oficina de Capacitacdo em Lingua Inglesa avangou com as turmas de niveis | e Il. No nivel |, os participantes trabalharam
vocabulario voltado a formularios e nacionalidades, utilizando dindmicas ludicas e interativas. No nivel Il, os contetdos
incluiram o uso do possessivo 's, vocabulario sobre familia e preposicées, possibilitando que os alunos descrevessem
suas rotinas e compartilhassem experiéncias, fortalecendo a conexdo entre eles.

As aulas de Oficina de Capacitacdo em Danga Contemporanea aprofundaram-se em movimentos de solo, como cloches,
qguedas e rolamentos, desafiando a consciéncia corporal e a fluidez dos movimentos. A participagdo das assistentes
sociais em uma das aulas proporcionou dindmicas para fortalecimento de vinculos e trabalho em equipe, criando um
ambiente colaborativo. Os objetivos das aulas incluiram o desenvolvimento de forca, flexibilidade e expressao corporal,
estimulando a autonomia das beneficiarias.

Nas Dangas Urbanas, o foco foi o desenvolvimento da autonomia criativa, com énfase em hip hop e jazz funk. Atividades
em grupo, duplas e trios fortaleceram a musicalidade, a técnica e o vinculo entre os participantes. A iniciativa visou
aprimorar a técnica, a expressao individual e a musicalidade, promovendo também a integragdo interdisciplinar com o
tema de autocuidado, em parceria com a turma de Beleza.

A Oficina de Forrd e Dangas Juninas criou coreografias para o Encontro da Familia, resgatando a cultura regional com
entusiasmo e espirito coletivo, promovendo a socializagao e o engajamento dos participantes.

A Biblioteca do Centro da Juventude seguiu suas operacdes com reorganizacao do acervo, novos titulos para empréstimo
e computadores para estudo. Jogos e materiais para atividades ludicas contribuiram para o desenvolvimento psicossocial
e educacional dos beneficidrios.
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Atividades de Inclusao Digital

Tabela 8: Atendimentos das atividades de inclusao digital

Servicos oferecidos Beneficidrios CTELEELRCE

Grupos/Turmas
Curso de Informatica Fundamental 38 2
Robética Médulo | 67 4
Robdtica Modulo I 40 3
Robdtica Mdédulo Il 13 1
Oficina de Capacitacdo em Inteligéncia Artificial | 24 2
Oficina de Capacitacdao em Inteligéncia Artificial Il 16 2
Oficina de Multimidia 16 2
Oficina de Capacitacdao em Design Grafico | 24 3
Oficina de Capacitagdo em Design Gréfico Il 15 1
TOTAL 253 20

Em junho, as atividades de inclusdo digital do Programa Juventude Tecendo o Futuro promoveram o desenvolvimento
de competéncias tecnolégicas essenciais para a insercdo dos jovens no mundo do trabalho e para a cidadania digital. As
oficinas e cursos combinaram teoria e pratica, estimulando a criatividade e raciocinio logico.

Nas oficinas de Capacitacdo em Inteligéncia Artificial, os mddulos exploraram conceitos introdutdrios e avancados de IA.
Os beneficiarios participaram de aulas tedricas e praticas, com foco em redes neurais e légica de programacao. Destaca-
se a criacdo de ideias de startups com propostas de solugdo para problemas sociais, estimulando o pensamento inovador
e o empreendedorismo social. No Mddulo Il, o aprofundamento na linguagem Python e em desafios de visdo
computacional resultou em expressivo engajamento e evolugao técnica, com os jovens demonstrando maior autonomia
e capacidade analitica na otimizacdo de cddigos e na criagdo de sistemas simples. A elevada participacdo e o nivel de
maturidade observados nas discussGes superaram as expectativas.

A oficina de Multimidia ofereceu aulas tedricas e praticas sobre captacdo e transmissdo de dudio e video. Os participantes
familiarizaram-se com equipamentos profissionais, como microfones condensadores e cdmeras com placas de captura,
e aprenderam a operar softwares como OBS Studio e vMix. A atividade pratica final, que consistiu ha montagem e
configuracdo de um setup completo de gravacdo e transmissdo em tempo limitado, demonstrou o excelente dominio
técnico dos alunos. Relatos de aplicagdo dos conhecimentos em atividades fora da unidade, como em eventos e igrejas,
evidenciam a relevancia da formagao para o cotidiano e as perspectivas profissionais.

Nas oficinas de Capacitagao em Design Grafico, os beneficiarios aprofundaram conceitos de branding e identidade visual
nos Maédulos | e 1. No Mddulo |, o foco foi na introdugdo ao Canva, com exploragao de tipografia, teoria e psicologia das
cores, e a criagao de curriculos criativos. No Médulo Il, os participantes desenvolveram briefings, moodboards e a
identidade visual do evento "Encontro da Familia", incluindo nome, slogan e avatar. As atividades colaborativas
estimularam a criatividade, a autonomia, o trabalho em equipe e a capacidade de comunicagao visual, resultando em
pecas graficas de qualidade estética e comunicacional, com potencial de aplicagdo em contextos profissionais e
empreendedores. O engajamento e a proatividade demonstrados pelos participantes foram significativos, reforcando o
impacto do design grafico na construcdo de marcas e portfdlios.

O curso de Informatica Fundamental, realizado em parceria com o SENAC, teve a conclusdo de uma turma e o inicio de
outra. Os conteudos abordaram desde sistemas operacionais e organizacado de arquivos até nog¢des de letramento digital.
O curso visa preparar os jovens para as exigéncias do mercado de trabalho e para o uso consciente das tecnologias no
dia a dia.

As oficinas de Robdtica, em parceria com a Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SECTI) e o Instituto
Federal de Goias (IFG), iniciaram novas turmas nos niveis I, Il e Ill. Os conteludos vdo de légica de programacdo e
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informatica bdsica a construcdo de cidades inteligentes. As oficinas incentivam o raciocinio légico, a criatividade e o
trabalho em equipe, preparando os beneficiarios para o cenario tecnoldgico atual e promovendo seu protagonismo na
inovacgao.

Atividades Fisicas

Tabela 9: Atendimentos das Atividades Fisicas

Servigos oferecidos Beneficidrios Quantidade de Grupos/Turmas

Basquete 17 3
Futsal 77 5
Jiu-Jitsu 28 3
Karaté 26 3
Volei 88 5
Natagao 86 12

TOTAL 322 31

As atividades fisicas continuaram sendo fundamentais para a promocao da saude, da socializacao e do desenvolvimento
dos adolescentes e jovens. Nas quadras, as aulas de Futsal, Voleibol e Basquetebol abordaram fundamentos técnicos,
regras, praticas de jogo e condicionamento fisico, incentivando o trabalho em equipe e o desenvolvimento de habilidades
como disciplina, coordenac¢do e cooperacgdo. Essas a¢des contribuiram para a formacdo integral dos participantes,
fortalecendo os vinculos sociais e promovendo habitos saudaveis.

Nas atividades aquaticas, as turmas de Natacdo focaram na adaptacdo ao meio liquido, com exercicios de respiracao,
flutuagdo e mergulho. Os beneficidrios desenvolveram movimentos do nado craw/ e técnicas como viradas olimpicas,
aprimorando a resisténcia, a autoconfianga e a convivéncia em grupo.

As aulas de Karaté e Jiu-Jitsu, realizadas em parceria com a Secretaria de Estado de Esporte e Lazer (SEEL), seguiram com
foco na disciplina, no respeito e no autocontrole. Além da evolucdo técnica, as artes marciais contribuiram para o
fortalecimento da autoestima e da concentragdo dos participantes.

Outras atividades

No més de junho, o Centro da Juventude Tecendo o Futuro ampliou o apoio oferecido aos beneficidrios, passando a
fornecer almogos, que se somam aos lanches matutino e vespertino ja disponibilizados. A iniciativa tem como objetivo
fortalecer a protecdo social e promover a permanéncia e o engajamento dos adolescentes e jovens nas atividades
desenvolvidas. A oferta de refei¢des, em conjunto com o vale-transporte, absorventes, cestas de hortifratis e demais
beneficios eventuais, contribui para a qualificacdo dos servigos prestados pela Organizagdo, consolidando-a como
referéncia no enfrentamento as desprotegdes sociais.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUIGAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo 1V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE AGOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Atividade Socioeducativa e Integragao
ao Mundo do Trabalho: Caminhos para
o Futuro

Atividade Socioeducativa: Encontro da | Atividade Socioeducativa: Orientagao
Familia - Festa do Milho Nutricional

Atividade Sociocultural: Oficina de Atividade Sociocultural: Oficina de Atividade Sociocultural: Oficina de
Corte e Costura Corte e Costura Culindria e Gastronomia
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Atividade Sociocultural: Oficina de
Capacitacdao em Dancas Urbanas

Atividade Sociocultural: Oficina de
Capacitacdao em Danca
Contemporanea

Atividade Sociocultural: Oficina de
Forrd e Dancgas Juninas

&

Atividade Sociocultural: Oficina de
Instrumento Musical

Atividade Sociocultural: Oficina de
Capacitagdo em Lingua Inglesa

Atividade de Inclusao Digital: Oficina
de Robdtica

[N

Atividade de Inclusao Digital: Oficina
de Capacitagdao em Inteligéncia
Artificial

Atividade de Inclusdo Digital: Curso de
Informatica Instrumental

Atividade Fisica: Volei
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ORGANIZAGCAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
v RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é, ESTADO,
PROGRAMA MENINAS DE LUZ - PML - DE GOIAS

DAS VOLUNTARIAS
1AS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADE EXECUTORA: CENTRO DA JUVENTUDE TECENDO
O FUTURO (CFJT) - PROGRAMA MENINAS DE LUZ (PML)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZACAO DAS AGCOES DE PROTEGCAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . :
Prevista Realizada
CENTRO DA IUVENTUDE TECENDO | _, 1" P00 S0 Etees Here 150 152
0 FUTURO - CJTF grar
Luz/més

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: Em junho, o Programa Meninas de Luz (PML) alcangou 101% da meta prevista. As acdes de busca ativa foram
mantidas em unidades socioassistenciais, de salde, eventos estaduais e instituicdes religiosas, com o objetivo de ampliar
o acolhimento de novas participantes e fortalecer o acompanhamento das jovens ja inseridas no Programa. Além dessas
iniciativas, a demanda espontanea também se manteve como um importante meio de acesso ao servico.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi alcangada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: Ndo ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

O Programa Meninas de Luz (PML) é ofertado na unidade Centro da Juventude Tecendo o Futuro (CJTF), voltado para
gestantes e jovens maes, inscritas ainda durante a gestacdo, com idades entre 12 e 21 anos. A tabela 1 a seguir apresenta,
de forma resumida, os servigos oferecidos e o nimero de beneficiarias atendidas.

Tabela 1: Servicos oferecidos no PML

Servicos oferecidos Quantidade de gestantes e jovens maes atendidas
Acompanhamento Servigo Social 140
Acompanhamento Psicossocial 139
Atividades Socioeducativas e Culturais 114
Acompanhamento de Nutri¢cao 07
Acompanhamento de Odontologia 16
Atividades Fisicas 101
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Grupos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Em junho, o Programa Meninas de Luz (PML) manteve os encontros semanais com os Grupos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, voltados a adolescentes e jovens gestantes ou maes, com idades entre 12 e 21 anos. As
atividades foram conduzidas com o objetivo de promover espacos de escuta qualificada, troca de experiéncias e
desenvolvimento de habilidades socioemocionais, fortalecendo o protagonismo juvenil e os vinculos sociais entre as
participantes.

Os encontros foram organizados considerando o turno de participacao e a faixa etdria das beneficidrias, distribuidas em
trés grupos: adolescentes de 12 a 14 anos, adolescentes de 15 a 17 anos e jovens de 18 a 21 anos. Essa estruturagao
possibilitou a adequacdo dos conteudos e das metodologias as necessidades especificas de cada etapa do
desenvolvimento, assegurando maior efetividade nas acGes propostas.

As atividades do més seguiram uma abordagem didatica e Iddica, com foco nas dimensdes cognitivas, emocionais e
sociais das participantes. Foram utilizadas dinamicas, rodas de conversa, jogos e materiais visuais, conduzidos por uma
equipe multiprofissional. O ambiente acolhedor e seguro favoreceu a expressdo livre, o respeito as diferencas e o
crescimento pessoal e coletivo.

Durante o periodo, os temas dos encontros foram escolhidos para fortalecer o desenvolvimento socioemocional das
participantes. Os principais assuntos abordados foram: inteligéncia emocional, autoconhecimento e empatia. As
atividades sobre inteligéncia emocional trabalharam o reconhecimento e a regulacdo das emocdes, essenciais para criar
vinculos sauddveis e resolver conflitos. No tema do autoconhecimento, as jovens refletiram sobre seus valores,
comportamentos e pontos fortes, entendendo como isso impacta suas relagdes. J& no eixo tematico da empatia, as
atividades enfatizaram a escuta ativa sem julgamentos, a aceitacdo da diversidade e a prdtica de atitudes respeitosas no
convivio social.

Ao longo do més, houve maior envolvimento das participantes, com melhora na comunicagdo, no didlogo e nos vinculos
entre o grupo. As a¢Bes criaram um ambiente de confianca e acolhimento, fortalecendo o protagonismo juvenil e
promovendo avangos no comportamento, na expressdo emocional e na convivéncia social.

Dessa forma, as a¢oOes realizadas reafirmam a importancia do trabalho continuado com os Grupos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos no ambito do Programa Meninas de Luz, consolidando sua atuagdo como estratégia essencial

para o acompanhamento integral e humanizado de adolescentes e jovens em situa¢do de vulnerabilidade social.

Tabela 2: Grupos de gestantes iniciados no més de junho

Descricao Data de Inicio Quantidade de Adolescentes/Jovens
Grupo Intensivo 22/06/2025 6

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

Tabela 3: Atendimentos individuais e em grupo do Servigo Social

Ne de adolescentes/jovens atendidas Atendimentos as adolescentes/jovens
140 212

As atividades do Servico Social concentraram-se na identificacdo de situacBes de vulnerabilidade social, no
fortalecimento dos vinculos comunitarios e na promoc¢do da cidadania das beneficiarias. A partir de uma abordagem
humanizada, foram realizados atendimentos individuais e visitas domiciliares com foco no acompanhamento psicossocial
de gestantes, jovens maes e seus familiares. Também foram feitos encaminhamentos aos CRAS para atualizagdo no
Cadastro Unico, assegurando o acesso das familias a politicas publicas essenciais.
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Durante o periodo, o Servico Social ofereceu escuta qualificada, atendeu demandas emergenciais com a entrega de
beneficios eventuais (como cestas bdasicas, hortifritis e absorventes) e promoveu rodas de conversa sobre direitos
sociais, saude da mulher e cuidados materno-infantis, fortalecendo a autonomia e a dignidade das participantes.

Além disso, a equipe participou de reunides de planejamento, andlise de relatdrios e estudos de caso, bem como de
visitas institucionais com o objetivo de articular e fortalecer a rede de protecdo social. As a¢Ges desenvolvidas
reafirmaram o compromisso com a criacdo de espacos de convivéncia pautados na solidariedade, respeito e
acolhimento, contribuindo para a promog¢do de uma cidadania ativa e o fortalecimento das relagdes familiares e
comunitarias.

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Tabela 4: Atendimentos individuais e em grupo de Psicologia

Ne de adolescentes/jovens atendidas Atendimentos as adolescentes/jovens
139 150

Em junho, o Servico de Psicologia do Programa Meninas de Luz atuou na promoc¢do do bem-estar psicoemocional das
participantes, com atendimentos humanizados, escuta qualificada e apoio a autonomia e autoestima. As acdes
abordaram temas como igualdade de género, prevenc¢do da violéncia e acesso a direitos, fortalecendo vinculos de
confianga e o desenvolvimento emocional. A atuacdao multiprofissional, em articulacdo com a rede socioassistencial e de
saude, garantiu o atendimento integral as demandas biopsicossociais, com destaque para o fortalecimento do vinculo
mae-bebé e estimulo ao desenvolvimento saudavel das criancgas.

Ao longo do periodo, a drea desenvolveu a¢bes voltadas ao fortalecimento das potencialidades individuais, promovendo
autonomia, autoestima e enfrentamento emocional. O acompanhamento da saude mental incluiu atendimentos
individuais e em grupo, com foco em situa¢cdes como estresse, ansiedade e depressao, além de encaminhamentos a rede
especializada. Gestantes e jovens maes receberam apoio continuo por meio de escuta ativa, orientacées e atividades
socioeducativas, favorecendo uma vivéncia mais consciente da maternidade. As a¢bes incluiram atendimentos
presenciais, visitas domiciliares e articulacdo com a rede de protecdo social e de saude, como Centro de Atencdo
Psicossocial (CAPS), Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), e Unidades Basicas de Saude (UBS),
assegurando o cuidado integral e a continuidade do atendimento as participantes.

Atividades Socioeducativas e Culturais

Tabela 5: Atendimentos das atividades socioeducativas e socioculturais

N2 de Adolescentes/Jovens atendidas Quantidade de Atividades em Grupos
114 20

Ao longo do més, foram desenvolvidas a¢des socioeducativas e de fortalecimento de vinculos com foco na escuta
qualificada, acolhimento e orienta¢do de gestantes e jovens maes em situacdo de vulnerabilidade social. As participantes
envolveram-se em oficinas, praticas de artesanato e atividades educativas que promoveram o fortalecimento de vinculos
sociais e afetivos.

O cronograma semanal contemplou atividades voltadas a interacdo entre mae e bebé, incentivando o cuidado mutuo
desde os primeiros momentos da maternidade. As tematicas abordadas giraram em torno do ciclo “eu-mae”, com foco
nas diferentes fases da gestacdo e do pds-parto, promovendo o empoderamento materno e uma vivéncia mais
consciente da maternidade, tais como:

e Direitos da Mulher e da Gestante: A¢do coordenada pelo Servigo Social com foco na orientagdo sobre direitos
legais das gestantes, como acesso aos servicos de saude, licenca-maternidade e garantias legais. A atividade
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também destacou a prevencdo a violéncia obstétrica e a importancia do parto humanizado, fortalecendo a
autonomia das participantes e a construcao de uma rede de apoio social e institucional;

e Saude Mental Materna: Atividade conduzida pela equipe de Psicologia, voltada a promog¢do do bem-estar
emocional na gestacdo e puerpério, com énfase no reconhecimento de sinais de sofrimento psiquico e
fortalecimento da rede de apoio. Em um ambiente acolhedor e seguro, foram incentivadas partilhas de
experiéncias, escuta empatica e reflexdes sobre os impactos das transformacdes fisicas e emocionais vivenciadas
na maternidade;

e Nutricdo - Descomplicando Rétulos de Produtos Alimenticios: Foi realizada uma atividade socioeducativa com a
temadtica da alimentacdo saudavel na gestacdo, conduzida por uma profissional da area de Nutri¢do, a fim de
promover a alimenta¢do consciente e equilibrada durante o periodo gestacional. Durante a acdo, foram
repassadas orientacdes sobre a leitura e interpretacao de rétulos de alimentos industrializados, com énfase na
identificacdo de substancias como acucares, sddio, gorduras e aditivos quimicos que podem representar riscos
a saude materna e fetal. De maneira pratica e interativa, foram analisadas embalagens reais, possibilitando o
esclarecimento de duvidas e estimulando escolhas alimentares mais informadas e sauddveis. A atividade
contribuiu significativamente para o fortalecimento do autocuidado e da autonomia das gestantes no que se
refere as decisdes nutricionais, favorecendo uma gestacdo mais segura e com maior qualidade de vida;

e Palestra sobre Salude Bucal: Foi realizada uma atividade socioeducativa com foco na saude bucal durante a
gestacdo, conduzida por um profissional da drea de Odontologia. A iniciativa teve como objetivo principal
sensibilizar as gestantes quanto a importancia dos cuidados com a saude oral nesse periodo. A acdo abordou
temas como a relevancia da higiene bucal, a prevencdo de condi¢gbes comuns como a gengivite gravidica e a
relacdo direta entre a saude bucal materna e o desenvolvimento sauddvel do bebé. De maneira didatica e
interativa, o profissional esclareceu duvidas, incentivou a ado¢do de hdbitos sauddveis e reforcou a importancia
do autocuidado e da promocao da saude integral;

e Planejamento Familiar: As atividades de Planejamento Familiar contaram com o apoio de estudantes de Nutri¢do
da Universidade Federal de Goids (UFG), inseridos na pratica supervisionada em Nutricdo Social. Essa atuacdo
contribuiu para a formacdo académica dos futuros profissionais e para a implementagdo dos principios da
Politica Nacional de Alimentagdo e Nutricdo (PNAN);

e Atividade de Educacgdo Fisica: Foi promovida uma atividade socioeducativa sobre a Shantala, técnica indiana de
massagem voltada para bebés, com o propdsito de apresentar as gestantes os beneficios do toque afetivo no
fortalecimento do vinculo entre mae e filho. Ao longo do encontro, foram explorados os aspectos emocionais e
fisiolégicos da pratica, ressaltando como a Shantala pode favorecer o relaxamento do bebé&, melhorar a
qualidade do sono, aliviar cdlicas e estreitar a conexao afetiva entre mae e bebé;

e Aimportancia da Educagdo com projeto de vida: Foi realizada uma atividade socioeducativa com as gestantes,
com o objetivo de promover a reflexao sobre a importancia da educagdo como ferramenta de transformacgao
pessoal e familiar. O encontro abordou os beneficios do acesso ao conhecimento, a valorizagao da continuidade
dos estudos e a relagdo entre educa¢do, autonomia e empoderamento feminino. As participantes foram
incentivadas a tragar metas educacionais e a buscar estratégias para superar desafios, fortalecendo sua
confiancga e protagonismo na construcdo de um futuro mais promissor;

e Oficinas de Artesanato: Foram realizadas oficinas de Artesanato com as beneficidrias, com foco na confecg¢do de
pecas decorativas, como farmacinhas personalizadas e lembrangas de maternidade. As atividades
proporcionaram momentos de criatividade, troca de experiéncias e fortalecimento de vinculos entre as
participantes. Além disso, a instrutora contribuiu ativamente na decoragdo da unidade para a Festa do Milho,
colaborando com criatividade e dedicagdo para deixar o ambiente mais acolhedor e festivo.

Atividades de Promogdo e Atengao a Saude
Acompanhamentos de Nutricao

Tabela 6: Atendimentos da Nutricao

N2 de Adolescentes/Jovens atendidas Quantidade de Grupos/Turmas
7 2
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No més de junho, foram realizadas orienta¢des nutricionais individualizadas para gestantes, contemplando a avaliacdo
do estado nutricional e do contexto sociocultural de cada participante. O objetivo foi direcionar recomendacdes
dietéticas que otimizassem a biodisponibilidade de nutrientes essenciais, com foco na prevencdo de deficiéncias
nutricionais e na promog¢do da saude materno-infantil. As intervengdes consideraram as demandas metabdlicas
especificas dos periodos gestacional e de lactacao.

No contexto da segurancga alimentar e nutricional, foram ofertadas refei¢cdes balanceadas - incluindo café da manh3,
lanches e almoco - durante os encontros, contribuindo ndo apenas para a melhora do estado nutricional das
participantes, mas também para a promoc¢do da inclusdo social. O compartilhamento das refeicdes favoreceu a
convivéncia e o fortalecimento dos lagos comunitarios. As refeicdes foram viabilizadas por meio dos contratos de
fornecimento da OVG, sendo os almogos oferecidos em parceria com o Restaurante do Bem/OVG.

As acbes contaram com o apoio de estudantes de Nutricdo da Universidade Federal de Goias (UFG), inseridos no ambito
da pratica supervisionada em Nutricdo Social, o que contribuiu tanto para a formagdo académica dos futuros
profissionais quanto para a consolidagdo dos principios da Politica Nacional de Alimentagdo e Nutricdo (PNAN).

Acompanhamentos de Odontologia

Tabela 7: Atendimentos da Odontologia

N2 de Adolescentes/Jovens atendidas Quantidade de Grupos/Turmas
16 2

Neste més, o setor de Odontologia promoveu acdes socioeducativas voltadas as adolescentes e jovens gestantes, com
foco na importancia do pré-natal odontolégico. As atividades abordaram a influéncia da sadde bucal no bem-estar
materno-infantil e os riscos das infeccées durante a gestacdo. Também foram discutidos os beneficios do aleitamento
materno para o desenvolvimento da arcada dentaria e da musculatura orofacial do bebé.

Os atendimentos individuais priorizaram a remogdo de focos infecciosos e o alivio da dor, garantindo mais seguranga
durante a gestacdo. Além do cuidado emergencial, as gestantes receberam orientacées preventivas e de higiene,
fortalecendo o autocuidado e a conscientiza¢do sobre a salde bucal ao longo da vida.

Atividades Fisicas

Tabela 8: Atendimentos das atividades fisicas

N2 de Adolescentes/Jovens atendidas Quantidade de Grupos/Turmas
101 11

Durante o periodo, o setor de Educagao Fisica realizou a¢6es focadas no bem-estar, saude e fortalecimento dos vinculos
entre gestantes e jovens mdes. Para as gestantes, foram promovidas palestras socioeducativas sobre as mudangas fisicas,
enddcrinas e emocionais da gravidez, visando autoconhecimento e preparo para o ciclo gestacional. Também foram
realizadas praticas corporais adaptadas, com alongamentos para melhorar postura, aliviar tensGes e proporcionar
relaxamento.

No grupo de jovens maes, uma das a¢Oes de destaque foi a realizagdo da “Quadrilha Baby no Sling”, que envolveu maes
e bebés em momentos de interagdo, leveza e celebracdo da maternidade. A atividade teve como foco o fortalecimento
do vinculo afetivo, a promocdo do lazer e o incentivo a autoestima das participantes.

Articulagdes com a Rede

e Encaminhamentos realizados ao CRAS do setor de origem da beneficidria para atualiza¢gdo do Cadastro Unico do
Governo Federal;
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e Encaminhamentos para o CAPS (Centro de Atengdo Psicossocial) para atendimentos especializados.

Visitas Técnicas e Parcerias

No més de junho, foram realizadas visitas institucionais a equipamentos da rede de protecdo para fortalecer parcerias,
alinhar fluxos de atendimento e garantir respostas ageis e eficazes as demandas das beneficidrias, promovendo a
articulagdo intersetorial e uma atengao integral.

A expansdo do Programa Meninas de Luz (PML) avangou com visitas técnicas a municipios interessados em implementar
a iniciativa, incluindo orientacdes sobre documentacao, apresentacao da metodologia e capacitacdes para profissionais
locais. Essas acdes asseguram a consolidacao do Programa conforme seus principios, garantindo acolhimento qualificado
as gestantes e maes nos diferentes territérios goianos.

Como parte do suporte as unidades em funcionamento, foram entregues 186 kits de enxoval para as beneficiarias. Ainda
em junho, houve visita técnica ao municipio de Uruana, visando a formalizacdo de nova parceria.

Tabela 9: Resumo de outros servigos oferecidos

Outros Servigos Quantidade
Beneficios eventuais (enxoval e outros da OVG) 276
Nutrigdo: Refeicdes/Lanches 306
Vale transporte 732

Atividades Especificas do Més

e Acdo Extensdo Maternidades: Na Maternidade Estadual da Mulher (HEMU), foi realizada uma acdo
socioeducativa com gestantes vulneraveis sobre o uso do sling, destacando seus beneficios para o vinculo mae-
bebé e cuidados didrios. Foram entregues kits de enxoval e as participantes, de 12 a 21 anos, foram convidadas
a integrar o Programa Meninas de Luz para acompanhamento continuo e acesso a a¢gdes de promog¢ado da saude;

e Campanha Ministério Publico: Em uma acdo especial no Programa Meninas de Luz, o Ministério Publico realizou
uma visita com o objetivo de apoiar o projeto por meio da doacdo de materiais de higiene para bebés. Durante
o encontro, foram entregues kits contendo fraldas, sabonetes, shampoos e cremes, oferecendo um importante
suporte as gestantes atendidas no cuidado didrio com seus recém-nascidos. A iniciativa evidenciou o
compromisso do 6rgdo com a promogao dos direitos das maes e de seus filhos, além de fortalecer a parceria
institucional com o Programa. As doag¢Ges foram recebidas com gratiddo pelas gestantes e contribuiram para o
bem-estar das familias em situacdo de vulnerabilidade, reforcando os lagos de solidariedade e apoio
comunitario;

e Atividade UniRV: Foi realizada uma atividade socioeducativa sobre Influenza com o grupo de jovens maes,
promovida por alunos de medicina da UniRV. O encontro abordou a importancia da vacinagao no pds-parto, os
riscos da doenga para mae e bebé e as principais medidas de prevengdo. A agao contribuiu para o esclarecimento
de duvidas e reforgou a importancia da imuniza¢do como forma de protecdo a salide materno-infantil;

e Encontro da Familia: No Centro da Juventude Tecendo Futuro, foi realizado o “Encontro da Familia” com tematica
junina, intitulada “Festa do Milho”, com participagdo ativa do Programa Meninas de Luz na organizagdo e
realizacdo do evento. Um dos destaques foi a “Quadrilha dos Bebés”, em que as maes dangaram com seus filhos
vestidos a carater e acomodados em slings, ao som de musicas tipicas adaptadas ao contexto materno-infantil.
A atividade promoveu um momento de alegria, celebragdo da cultura popular e, principalmente, de
fortalecimento dos vinculos familiares ao incentivar a interagao afetuosa entre maes e bebés e a participagao
ativa das familias no desenvolvimento e bem-estar das criancas;

e Projeto Crianca Esperancga: Foi dada continuidade ao Projeto “Redes de Histdrias”, uma iniciativa apoiada pela
UNICEF e contemplada pelo edital do Crianga Esperanga, com foco na promogao da leitura desde a primeira
infancia como ferramenta essencial para o desenvolvimento infantil e o fortalecimento dos vinculos afetivos
entre mdes e bebés. Nos dois primeiros encontros, as participantes exploraram o livro Faca sem ponta, galinha
sem pé, da autora Ruth Rocha. A obra foi lida e discutida em grupo, incentivando a reflexao sobre sua temdtica
e apresentando diferentes formas de leitura compartilhada no ambiente familiar. As atividades foram
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enriquecidas com momentos ludicos que integraram musica e artesanato, estimulando a criatividade, a
imaginacdo e a expressdao emocional das maes. Ao final dos encontros, cada participante recebeu um exemplar
do livro, incentivando a continuidade da leitura em casa como pratica de afeto, interacdo e estimulo ao
desenvolvimento cognitivo e emocional dos bebés. O projeto reforca a importancia da leitura como uma ponte
entre o cuidado, o aprendizado e o fortalecimento dos lacos familiares desde os primeiros anos de vida.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, junho de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Grupo de Convivéncia e Acompanhamento social e Apresentacdo da Quadrilha Baby no
Fortalecimento de Vinculos psicossocial: Visita Domiciliar Sling durante o Encontro da Familia
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Atividade socioeducativa: Rede de
Historias

PML Perto de Vocé: Acdo
socioeducativa sobre o uso do sling no
HEMU (Maternidade)

PML Perto de Vocé: Entrega de
enxoval no HEMU (Maternidade)

Entrega de kits de higiene pelo
Ministério Publico

Atividade socioeducativa: Pintura em
tela

Atividade socioeducativa e de
promocdo e aten¢do a saude em
parceria com estudantes da UNIRV:
Palestra sobre a importancia da
vacinagao

Acdo socioeducativa e de promogdo e
atengdo a saude em parceria com
estudantes de Nutricao da UFG:
Descomplicando os rétulos dos
alimentos

Atividade socioeducativa e promogao
e aten¢do a saude: A importancia do
aleitamento materno para a Saude
Bucal

i

Atividade fisica: Alongamento para

gestantes

Extensdo: PML no municipio de Morro

Agudo

Extensdo: PML no municipio de
Uruana
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; gssre%?As
PROGRAMA UNIVERSITARIO DO BEM - PROBEM -

PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADE EXECUTORA: PROGRAMA UNIVERSITARIO DO BEM
(PROBEM)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZAGAO DAS ACOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

ACOES DE PROMOGCAO DA INTEGRAGCAO AO MERCADO DE TRABALHO
SERVICO DE PROMOCAO DA INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO

- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . .
Prevista Realizada
PROGRAMA UNIVERSITARIO DO BEM - Numero beneficiarios
14. 15.211
PROBEM atendidos/més 000 >

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: O indicador de eficacia do Programa Universitario do Bem (PROBEM) é aferido através do percentual de atendimento
da meta fisica que consta na Proposta de Trabalho pactuada no Contrato de Gestdo. O resultado referente ao més de junho
foi de 109% de atendimento a meta prevista.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi ultrapassada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

O Programa Universitario do Bem (PROBEM) é uma iniciativa do Governo do Estado de Goids, em parceria com a OVG, que
visa beneficiar estudantes em situagdo de vulnerabilidade social. Por meio de bolsas de estudo, o Programa proporciona
acesso ao ensino superior, essencial para a ascensdo profissional desses jovens. Além disso, direciona a trajetdria dos
beneficidrios para oportunidades no mundo do trabalho e oferece acompanhamento socioassistencial, com o objetivo de
monitorar familias em situacdo de vulnerabilidade social e realizar eventuais encaminhamentos para a rede
socioassistencial.

Durante o més de junho, destacamos a articulacdo com os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Cadastro
Unico (CadUnico) para divulgacdo sobre a necessidade da atualizagdo anual do CadUnico visando a continuidade do
beneficio. Os servicos oferecidos e a quantidade de beneficidrios atendidos estdo descritos de forma resumida na tabela 1
abaixo:

Tabela 1: Resumo de beneficios do PROBEM

Beneficios Quantidade
Bolsas integrais 4.085
Bolsas parciais 11.126
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Servigos oferecidos Quantidade
Acompanhamento Socioassistencial (Prioritario) Atendimentos realizados: 204
Visitas domiciliares Visitas técnicas realizadas: 476
Banco de Oportunidades ParticipagOes: 29.922
Central de Relacionamento Atendimentos: 46.455

Fonte: Banco de Dados GPROBEM (CGBE, CBO, CAS) e GCCI (CRIUV).
Integragdo ao Mundo do Trabalho / Banco de Oportunidades

Atividades do Banco de Oportunidades

A Tabela 2 apresenta, de maneira sintética, as atividades desenvolvidas pelo Banco de Oportunidades, organizadas sob os
Pilares de Experiéncia Profissional, Capacitacdo e Acao Social, que tém como finalidade fortalecer o acesso dos beneficiarios
do PROBEM ao mundo do trabalho, promovendo o protagonismo e a autonomia por meio do desenvolvimento de atitudes,
habilidades técnicas, competéncias socioemocionais e formacdo politico-cidada. As acOes realizadas contemplam a
participacao em projetos de Iniciacdo Cientifica e Monitoria, bem como a integracdo em iniciativas sociais, como campanhas
de doacgdo de sangue, além da disponibilizacdo de atividades on-line promovidas pela OVG e por institui¢cGes parceiras.

No periodo analisado, foram disponibilizadas 39 atividades, totalizando 24.626 participacdes pelos beneficidrios, o que
demonstra o impacto significativo do Programa na promocdo de oportunidades e no fortalecimento de competéncias

direcionadas a inclusdo produtiva e para a participacdo ativa na sociedade.

Tabela 2: Resumo de atividades desenvolvidas pelo Banco de Oportunidades

Pilar Descri¢cao das Atividades Realizadas Quanh??(,j? de
Beneficidrios

Expe.rn-:fnaa Iniciagdo Cientifica e Monitoria realizados via IES 133

Profissional
Doacgdo de Sangue em 18 Bancos de Sangue, distribuidos por todo o Estado 4.017
Apoio no Centro de Apoio ao Romeiro (CAR) de Trindade 135
Apoio na entrega dos Oculos do Programa Olhar Para Todos - Goias Social em 07 31
Colégios Estaduais

Acdo Social | Apoio na unidade Centro de Idosos Sagrada Familia 135
Apoio no Goias Social nos municipios de Bela Vista, Goianésia e Valparaiso 50
Programa de Remicdo de Pena pela Leitura (PRPL) 15
Apoio no Centro da Juventude Tecendo Futuro 19
Apoio no Programa Olhar Para Todos em 09 Colégios Estaduais em Goiania 64
Curso On-line - Comunicac¢do ndo violenta (SEBRAE) 2.802
Curso On-line - Copywriting (SEBRAE) 1.421
Curso On-line - LGPD para gestdo publica (SEBRAE) 937
Curso On-line - Pilares da gestdo escolar: gestao pedagdgica (SEBRAE) 94
Curso On-line - Liderando Pessoas (SEBRAE) 3.118
Curso On-line - Responsabilidade servigos de alimentagdo na saude publica (SEBRAE) 1.046
Curso On-line - Protagonismo para o desenvolvimento (SEBRAE) 2.566

Capacitagdo | Curso On-line - Planejamento Estratégico (SEBRAE) 513
Curso On-line - Flow: Conversas Dificeis (SEBRAE) 1.090
Curso On-line - Custos para produzir no campo (SEBRAE) 314
Curso On-line - Comece a empreender na comunidade (SEBRAE) 1.700
Curso On-line - Transformacao Digital (SEBRAE) 1.722
Curso On-line - Habilidades de escrita impactantes (WADHWANI) 93
Curso On-line - Fundamentos da Educacgdo a Distancia (SENAI) 30
Curso On-line - Fundamentos da Logistica (SENAI) 135
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Curso On-line - Ergonomia: Fundamentos e Praticas Essenciais (SENAI) 292
Curso On-line - Desenho Técnico Mecanico: Fundamentos e AplicagGes (SENAI) 30
Curso On-line - Fontes alternativas de Energia (SENAI) 64
Curso On-line - Metrologia (SENALI) 21
Curso On-line - Fundamentos de IA do Google (GOOGLE) 6
Curso On-line - Ciberseguranca do Google (GOOGLE) 20
Curso On-line - Gerenciamento de Projetos do Google (GOOGLE) 30
Curso On-line - Suporte em Tl do Google (GOOGLE) 22
Curso On-line - Marketing Digital e E-Commerce (GOOGLE) 31
Curso On-line - Analise de Dados (GOOGLE) 11
Curso On-line - UX Design (GOOGLE) 22
Curso On-line - Finangas Pessoais (SICOOB) 1.606
Oficina On-line - Peti¢do Inicial Trabalhista 287
Curso Presencial em Lingua Portuguesa (PUC GOIAS) 2
Curso Presencial em Redacdo Oficial (PUC GOIAS) 2
NuUmero de Participagdes 24.626

Fonte: Coordenacéo do Banco de Oportunidades, dados atualizados em 30/06/2025.

No ambito do Pilar de Experiéncia Profissional, as InstituicGes de Ensino Superior (IES) cadastradas no Programa
Universitario do Bem (PROBEM) procederam com o lancamento das atividades de Iniciacdo Cientifica e Monitoria
desenvolvidas pelos beneficiarios durante o semestre letivo de 2025/1, cujas iniciativas tém como finalidade o
fortalecimento da formacdo académica e técnica dos estudantes, promovendo a vivéncia qualificada em ambientes de
pesquisa e ensino, o aprimoramento de competéncias profissionais e o incentivo a permanéncia no ensino superior. Cabe
salientar que essas acOes estdo alinhadas aos objetivos do PROBEM, que visam fomentar o protagonismo estudantil e a
integragdo progressiva dos jovens ao mundo do trabalho.

Ainda, no Pilar de A¢bes Sociais, as atividades executadas contaram com a participacao ativa dos beneficiarios em ag¢des
vinculadas aos programas Goids Social e Olhar Para Todos, além do apoio prestado diretamente as unidades da Organizacdo
das Voluntarias de Goias (OVG). As acGes desenvolvidas integram as politicas publicas promovidas pelo Governo de Goias,
voltadas ao enfrentamento das situacdes de vulnerabilidade social e a promog¢do da inclusdo cidada por meio da
mobiliza¢do solidaria dos estudantes do PROBEM.

Durante as a¢les presenciais, foram realizadas minioficinas de sensibilizacdo com foco no Programa Universitario do Bem
(PROBEM), nas quais é apresentado seu carater estruturante como politica publica de promogdo e integracdo dos
estudantes ao mundo do trabalho. Nessas oficinas, o eixo transversal é o desenvolvimento de atitudes e habilidades que
visam a autonomia e o acompanhamento socioassistencial, que objetiva subsidiar a permanéncia qualificada dos jovens no
Programa e estimular o bom desempenho académico e profissional.

Nesse contexto, a equipe técnica do Banco de Oportunidades enfatizou o papel do PROBEM enquanto politica de
desenvolvimento juvenil, destacando, em especial, o Pilar de A¢bes Sociais como estratégia pedagdgica voltada ao
fortalecimento das habilidades socioemocionais dos beneficidrios, tais como empatia, trabalho em equipe, resolugdo de
conflitos, capacidade de escuta, iniciativa e resiliéncia.

Dentre essas a¢des, merecem destaque as campanhas de doagdo voluntdria de sangue, realizadas em parceria com bancos
de sangue publicos e privados, em diversos municipios goianos. Essas atividades ndo apenas ampliam a presenca cidada
dos estudantes em seus territorios, como também fomentam o engajamento comunitario, o exercicio da empatia e o
fortalecimento do protagonismo juvenil, em consonancia com os principios éticos e pedagodgicos que norteiam o PROBEM.
Ao integrar praticas soliddrias ao percurso formativo dos beneficidrios, busca-se promover o senso de responsabilidade
social, o compromisso com o bem coletivo e o desenvolvimento de valores que contribuem para a consolidacdo dos
projetos de vida nos ambitos pessoal, académico e profissional.

Em reconhecimento a expressiva participagdo dos beneficidrios do PROBEM nas campanhas de doac¢do de sangue, a Rede
Estadual de Hemocentros - Hemocentro de Goids conferiu a Organiza¢do das Voluntdrias de Goias o Certificado de
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Reconhecimento Institucional, valorizando o impacto social gerado por meio do Pilar de A¢Bes Sociais do Banco de
Oportunidades.

No Pilar de Capacitagdo, foram desenvolvidas oficinas e cursos voltados ao fortalecimento das competéncias técnicas e
socioemocionais dos estudantes beneficidrios, com foco na ampliacao de suas possibilidades de acesso, permanéncia e
desenvolvimento no mundo do trabalho. As a¢des formativas foram estruturadas para estimular a autonomia, o
autoconhecimento, a tomada de decisdes conscientes e o planejamento de carreira, de modo a potencializar o papel do
jovem como agente transformador de sua realidade e de seu territdrio.

Projeto PROBEM no Goids Social

No més de junho, as a¢des presenciais do Programa Universitario do Bem (PROBEM) ocorreram nos municipios de Bela
Vista de Goids, Goianésia, Valparaiso de Goids e Jussara, integrando as atividades do Goids Social por meio do Balcdo de
Informacgdes, espaco destinado ao atendimento da populagdo em geral, com foco na divulga¢do dos critérios de acesso ao
Programa, orientacGes sobre a concessdo de bolsas de estudo, funcionamento do Banco de Oportunidades e do
acompanhamento socioassistencial dos beneficiarios, totalizando 279 atendimentos registrados.

Essa atuacdo amplia a visibilidade do PROBEM e fortalece a politica publica de promocao e integracdo ao mundo do
trabalho, ao permitir que a equipe técnica adentre os territdrios dos usudrios, promovendo o acolhimento, a escuta
gualificada e os encaminhamentos necessarios para o acesso as oportunidades ofertadas.

Direcionamentos

A Tabela 3 apresenta os direcionamentos dos beneficiarios do Programa Universitario do Bem (PROBEM) para processos de
acesso ao mundo do trabalho, bem como as a¢des que se desdobraram desses direcionamentos, divididas entre processos
privados e publicos, realizados no més de junho. O processo de direcionamento envolve a disponibilizacdo de vagas aos
beneficiarios por meio de e-mails, mensagens eletronicas e ligaces telefénicas, assegurando que os estudantes tenham
acesso as oportunidades disponiveis.

Tabela 3: Acdo de Direcionamentos as Vagas

Vagas Quantidade
Processos Privados 95
Processos Publicos 7 + Cadastro Reserva
Tipo de Direcionamento e seus desdobramentos Quantidade
Beneficidrios Direcionados 5.261
Orientacgdes individuais para o mundo do trabalho 35
Total 5.296

Fonte: Coordenagéo do Emprego e Estdgio, atualizados em 30/06/2025.

Nos processos privados, foram ofertadas 95 vagas por empresas parceiras, como a Associacdo Espaco Vida Mais Amor,
Colégio Integrado e pelo agente de integracdo IEL, contemplando diversas dreas de formagdo e abrangendo os municipios
de Andapolis, Aparecida de Goiania, Goiania, Rio Verde e Valparaiso de Goias.

No ambito dos processos publicos, foram oportunizados os processos seletivos promovidos pela Advocacia Geral da Unido
(AGU), Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJ/GO), contemplando
07 vagas mais cadastro de reserva para beneficidrios dos cursos de Administragao, Analise e Desenvolvimento de Sistemas,
Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia da Computa¢do, Ciéncias Contabeis, Comunica¢do Social, Direito, Engenharia de
Computacdo e Jornalismo, em diversos municipios goianos. Destacamos, ainda, a classificacdo de 22 beneficiarios no
processo seletivo publico do Ministério Publico Federal.

Somado a isso, foram realizadas 35 orienta¢ées individuais sobre o mundo do trabalho, com o objetivo de preparar os
beneficidrios para os processos seletivos e fomentar seu desenvolvimento profissional.
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Acompanhamento Socioassistencial

Tabela 4: Resumo de Acompanhamento Socioassistencial

Servigos oferecidos Quantidade
Familias prioritarias atendidas com acompanhamento socioassistencial 52
Atendimentos de acompanhamento socioassistencial 173

Projeto “Caminhos da Escuta”
(Atendimento psicossocial aos beneficiarios e seus grupos familiares)
Articulagdes com a Rede de Parceiros 9
Mix do Bem: 972
Absorventes: 17
Filtros de Barro: 21
Cesta de Hortifruatis: 63
Cesta basica: 1
Total: 1.074

31

Entrega de beneficios da OVG

Encaminhamentos Quantidade
Banco de Alimentos 7
Geréncia de Beneficios Sociais 1
Orientagoes Quantidade
Saude 4
Assisténcia Social 11

Fonte: Banco de Dados da Coordenagdo de Acompanhamento Socioassistencial (CAS).

Em junho, a Coordenac¢do de Acompanhamento Socioassistencial (CAS) realizou 173 atendimentos, de forma presencial
e/ou remota, alcangando 52 beneficiarios/familias em um universo de 776 prioritarias. Essas a¢es tiveram como objetivo
monitorar o grupo prioritario, garantindo acesso a informagdes importantes, além de encaminhamentos para servicos e
politicas publicas e distribuicdo de beneficios socioassistenciais.

Os atendimentos também incluiram encaminhamentos para o Banco de Alimentos, Geréncia de Beneficios Sociais e Banco
de Oportunidades, reforcando a continuidade do suporte oferecido pela OVG. Além disso, houve entrega de itens como
"Mix do Bem", absorventes, filtros de barro e cestas de hortifrutis, atendendo 189 beneficiarios, totalizando 1.074
beneficios sociais disponibilizados (tabela 4), em resposta as demandas identificadas.

No Projeto "Caminhos da Escuta", foram realizados 31 atendimentos com foco em oferecer apoio psicossocial e escuta
qualificada, além de encaminhar as pessoas para a Rede de Atendimento Socioassistencial e Psicossocial, conforme suas
necessidades. Essas ag¢des ajudaram a fortalecer os vinculos familiares e comunitdrios, promovendo um atendimento
continuo e integrado.

No campo das articulacbes em rede, destacaram-se as conexdes mediadas com equipamentos sociais, incluindo
articulagdes com os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Cadastro Unico (CadUnico), Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (CREAS) e Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) dos municipios de Viandpolis, Cidade
Ocidental, Rio Quente, Cristalina, Pires do Rio, Morrinhos, Goiatuba, entre outros. As parcerias possibilitaram a ampliacdo
de intervencGes e garantiram o acesso dos beneficidrios aos servicos e as politicas publicas disponiveis.

Durante as visitas técnicas aos equipamentos da rede socioassistencial nos municipios, a equipe tem reforcado, junto as
equipes locais, que a atualizagdo do CadUnico é um critério obrigatdrio para a permanéncia dos beneficiarios no PROBEM.
A atualizacao deve ser realizada anualmente ou sempre que houver alteragées na composi¢cdo familiar, na renda ou no
enderego. Por esse motivo, as equipes municipais tém sido orientadas a acolher e atender os beneficidrios do Programa,
especialmente no que diz respeito ao apoio necessario para a regularizacao do Cadastro.

As visitas realizadas no més de junho tiveram como propdsito conhecer a realidade familiar dos beneficiarios, levantar
informacgdes para acompanhamento socioassistencial e a identificacdo de prioridades de atendimento. Nesse contexto,
foram realizadas 476 visitas domiciliares em 80 municipios goianos (Acretina, Aloandia, Alto Horizonte, Amaralina, Anépolis,
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Anhanguera, Anicuns, Aparecida de Goiania, Aragu, Bela Vista de Goias, Bom Jesus de Goids, Bonfindpolis, Cacu, Caldas
Novas, Caldazinha, Campinorte, Campo Alegre de Goids, Campo Limpo de Goias, Castelandia, Cataldo, Cocalzinho de Goias,
Cristalina, Cristiandpolis, Damolandia, Edealina, Edéia, Formosa, Gameleira de Goias, Goianapolis, Goianésia, Goiania,
Goianira, Goiatuba, Gouvelandia, Guaraita, Heitorai, Hidrolandia, Inhumas, lpameri, ltumbiara, Jandaia, Jaragud, Leopoldo
de Bulhdes, Mairipotaba, Mara Rosa, Maurilandia, Mineiros, Montividiu, Morrinhos, Nerépolis, Nova Aurora, Nova Iguacu
de Goids, Nova Veneza, Novo Planalto, Ouro Verde de Goids, Palmeiras de Goids, Panamd, Paranaiguara, Piracanjuba, Pires
do Rio, Pontalina, Porangatu, Professor Jamil, Quirindpolis, Rio Quente, Rio Verde, Santa Helena de Goias, Santa Rosa de
Goias, Santo Antonio de Goias, Sdo Miguel do Passa Quatro, Sdo Simdo, Senador Canedo, Silvania, Trés Ranchos, Trindade,
Trombas, Uruacgu, Uruana, Viandpolis e Vicentindpolis). Durante as visitas, 28 familias foram classificadas como prioritarias
para acompanhamento, sendo incluidos beneficiarios/familias ao monitoramento. Os critérios de priorizacdo consideram
indicadores de caréncia, situa¢des de vulnerabilidade e possiveis riscos sociais, descritos a seguir:

e Dificuldades de insercao no mundo do trabalho;
e Inseguranca alimentar;

e Problemas de Saude;

e Situacdo de Risco Social; e

e Vulnerabilidade socioecon6mica.

Central de Relacionamento do PROBEM

Tabela 5: Resumo de atividades realizadas

Atendimentos Quantidade
Acionamentos realizados - Ativos 2.569
Interagdes realizadas (whatsapp ou telefone) - Receptivos 24.110
Mensagens encaminhadas 19.776
Total 46.455

Durante o més de junho, foram realizadas 24.110 intera¢Oes (whatsapp ou telefone). Na pesquisa de qualidade, foi
alcangado um indice de 94,15% de satisfagdo (6timo e bom) com o atendimento prestado.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n? 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo 1V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos meses
de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, junho de 2025.
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Gerente de Planejamento Diretora de Planejamento e Gest3o
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Diretora de Programas para Juventude Diretor Administrativo e Financeiro

Adryanna [Leonior Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE AGOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Visita domiciliar em Aparecida de
Goiania

Apoio no Goids Social em Valparaiso de Balcdo de Informacdes no Goids Social em

Goias

Bela Vista

feréncia de
Social
B~ UENTE

Puermelho = e

Visita aos equipamentos
municipais em Rio Quente

Visita aos equipamentos
municipais em Cristalina

Certificado de Reconhecimento Institucional do
Hemocentro Goias
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; E%Té%?i\s
CASA DO INTERIOR DE GOIAS - CIGO -

PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADE EXECUTORA: CASA DO INTERIOR DE GOIAS (CIGO)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PROVISORIO (CASA DE PASSAGEM)

~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . .
Prevista Realizada
CASA DO INTERIOR DE GOIAS - CIGO Numero pessoas acolhidas/més 350 416

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de junho, a Casa do Interior de Goias (CIGO) alcangou 119% da meta prevista, devido a intensa rotatividade
na ocupacdo das vagas. Muitos usuarios permaneceram por um periodo menor na unidade, possibilitando o acolhimento
de mais pessoas.

Medidas Implementadas/a implementar: Como a meta foi ultrapassada, ndo ha medidas saneadores a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: Nao ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

A Casa do Interior de Goias (CIGO) oferece acolhimento provisério para pessoas do interior do Estado que estdo em
tratamento médico em Goiania e ndo possuem referéncia familiar na Capital, nem condi¢Ges financeiras para hospedagem.
Nesse contexto, foi proporcionado aos usuarios um ambiente acolhedor, com respeito as condi¢cGes necessarias para
promover dignidade, atendimento individualizado e especializado, atividades e vivéncias coletivas, com a finalidade de
favorecer o fortalecimento de vinculos sociais, comunitarios e familiares.

Além disso, o alcance a servicos socioassistenciais e de salde por meio de atendimentos individuais e em grupo, em
atividades como repasse de orientagdes psicossociais, encaminhamentos, atividades de lazer, acesso a alimentagao
saudavel e auxilio no transporte, contribuindo para a diminui¢do de situagdes de risco social e melhoria da qualidade de
vida.

Assim, no més de junho, a equipe recebeu 416 usuarios, sendo 282 pessoas em tratamento e 134 pessoas em
acompanhamento ao seu familiar, oriundas de municipios dos Estados de Goids e de Sdo Paulo, ressaltando que os seis
atendimentos do municipio de Igaracu do Tieté - SP ja estdo contabilizados no total geral.
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Tabela 1: Servicos ofertados na Casa do Interior de Goias

Servigos Oferecidos Quantidade de Atendimentos
Atendimento do Servigo Social 2.194
Atendimento da Psicologia 253
Atividades Socioeducativas 109
Atividades Socioculturais 447
Atividades de Promocao e Aten¢do a Saude 965
Outros Servigos Quantidade
N2 de Refei¢cdes 6.312
Dietas e Refei¢Oes Especiais 108
Transporte 1.327
Beneficio ofertado pela OVG (Mix do Bem) 198

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

Os assistentes sociais que integram a equipe multiprofissional executaram o acompanhamento dos usuarios e
acompanhantes acolhidos em seu ingresso e permanéncia nas atividades ofertadas. Também, mapearam o perfil
socioecondmico e familiar e, a partir disso, desenvolveram propostas de trabalho para possiveis resolucdes, tornando
possivel o acesso a rede socioassistencial e a servigos de salde e repassaram orientacdes sobre as normas internas e sobre
acesso a direitos sociais garantidos por meio das politicas publicas em vigor.

Como resultado dos atendimentos e acompanhamentos, realizaram a identificagdo de 44 usudrios em situacdo de
vulnerabilidade social para os quais foram entregues Mix do Bem, repassados pelo Banco de Alimentos, com o intuito de
promover a garantia de direitos.

Tabela 2: Atendimento do Servico Social
Atendimento do Servico Social ClGO
Pessoas atendidas 416
Atendimentos individuais 1.437
Familias atendidas 147
Atendimentos as familias 743
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 14
Atendimentos Totais 2.194

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Realizado pela psicéloga, contemplou agGes estratégicas que tiveram como objetivo a promoc¢do da convivéncia, do
sentimento de pertencimento ao grupo e de autovalorizagio, colaborando na constru¢do e/ou aumento da autoestima e
fortalecimento dos vinculos familiares. A profissional realizou atendimentos individuais e coletivos, com atencdo as
demandas relacionadas aos conflitos pessoais e familiares que poderiam interferir no tratamento; suporte as preparacdes
psicoldgicas para os procedimentos cirdrgicos e exames especificos; e encaminhamentos a rede socioassistencial.
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Tabela 3: Atendimento da Psicologia

Atendimento da Psicologia CIGO
Pessoas atendidas 159
Atendimentos individuais 64
Familias 39
Atendimentos as familias 79
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 110
Atendimentos Totais 253

Atividades Socioeducativas

Foram desenvolvidas atividades e a¢do socioeducativa para o usudrio e seu familiar, visando suprir a necessidade de
reproducado social de vida individual e familiar, levando em conta sua participacao, seus direitos e suas demandas, por
meio de palestras, debates e rodas de conversa. O tema trabalhado esses més foi o Dia Mundial de Combate ao Trabalho
Infantil, que visou refletir sobre os prejuizos do trabalho infantil, a necessidade urgente de sua erradicacdo e o
envolvimento de toda a sociedade (familias, educadores, poder publico e cidaddos) no combate a essa pratica. As rodas
de conversas visaram promover o fortalecimento da democracia participativa, o protagonismo social e o direito a
informacdo e a avaliacdo dos servicos.

Tabela 4: Atendimentos realizados nas Atividades Socioeducativas

Atividades Socioeducativas CIGO
Pessoas atendidas 86
Pal R
alestra, Roda de Conversa e Ne de Atividades Coletivas 3
Debate
N¢ de Participacdo/Frequéncia 109
Total de Atendimento (Total de Frequéncia) 109

Atividades Socioculturais

Foram desenvolvidas atividades com foco na constru¢ao de projetos de vida prdprios, ajustados as suas identidades
culturais, propiciando o compartilhamento de experiéncias pertinentes aos contextos dos individuos e grupos, tendo como
objetivos principais:

e O compartilhamento das diferentes formas de produgao e significagcdo dos fazeres individuais e coletivos;

e O reconhecimento de saberes e praticas subjugados no contexto social mais amplo;

e A producdo de um espaco democratico, capaz de reconhecer e valorizar diferentes praticas locais e suas
significacdes.

Nesse sentido, foram desenvolvidos comemoracbes e eventos relacionados as temadticas do més; Atividades
manuais/artesanais, visando proporcionar aprendizagem, autonomia, desenvolvimento de habilidades e o despertar para
a arte, além de estimular a criatividade, concentracdo, memdria e coordenag¢do motora e influenciar de maneira positiva
na renda familiar; e Atividades ludicas de letramento, jogos, bingo interativo e brinquedos e desenhos variados as criancas.

Tabela 5: Atendimentos realizados nas Atividades Socioculturais

Atividades Socioculturais CiIGO

Pessoas atendidas 85

Eventos e Comemoragdes

N¢ de eventos 1
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Atividades Socioculturais ClIGO
o ) Pessoas atendidas 161
Artesanato (atividades manuais) — —
Ne de Participacdo/Frequéncia 183
o o Pessoas atendidas 21
Culturais (Cinema, musica, teatro etc.) — —
N¢ de Participacdo/Frequéncia 21
Atividades Ludicas (leitura, dinamica e Pessoas atendidas 136
jogos educativos) Ne de Participacdo/Frequéncia 158
Total de atendimento (Total de frequéncia) 447

Atividades de Promogdo e Atengdo a Saude

Foram realizadas atividades diversas, por profissionais da drea da saide, em atendimentos individuais e/ou em grupo com
0 objetivo de orientar sobre alguns cuidados, atuar preventivamente e intervir quando necessario. Em conjunto a isso,
foram realizadas reunides técnicas e estudos de casos semanais com a equipe multidisciplinar, a fim de alinhar as condutas
e promover atendimento de forma individualizada e de acordo com a necessidade do usuario. Assim, foram ofertadas
conforme a drea de atuacao:

e Enfermagem: A equipe desenvolveu suas atividades junto aos usudrios de forma humanizada, por meio da
realizacdo de procedimentos no momento da hospedagem, tais como aferigdo dos sinais vitais dos beneficiarios,
repasse de instrucGes sobre normas e rotinas da instituicdo, bem como orientacGes sobre exames e consultas e
acompanhamento durante toda a estadia, conforme a necessidade;

e Foi realizado um atendimento coletivo da Enfermagem com o tema “Junho Laranja: Combate a Anemia e
Leucemia”, voltado a conscientiza¢do dos usuarios;

e Nutrigdo: A equipe atuou com a elaboragio de cardapios, dietas/refeigdes especiais (pastosas, liquidas e liquidas
restritas) para os pacientes oncoldgicos com dificuldade na degluticdo e para os que realizaram procedimentos,
cirurgias e/ou apresentaram baixa aceitacdo alimentar, devido a realizacdo de radioterapia e quimioterapia;
atendeu a demanda por dietas de controle glicémico e pressérico, laxativas, obstipantes e preparos prévios para
realizacdo de exames; ofertou acompanhamento especializado aqueles que fazem o uso da sonda e sobre como
administrar as dietas e os cuidados de higiene necessarios; atendimentos bdsicos nutricionais como pesagem,
medidas e mensurac3o do indice de Massa Corporal (IMC); e realizou repasses de informagdes nutricionais para
alguns beneficiarios, conforme a necessidade;

¢ Neste més, o atendimento coletivo da Nutricdao teve como tema “Seguranga Alimentar e Nutricional”. A agdo
teve como finalidade conscientizar os participantes sobre praticas alimentares seguras, abordando aspectos
como higiene na manipulagdo dos alimentos, armazenamento adequado e estratégias para a prevengao de
contaminagdes, buscando fomentar habitos alimentares sauddveis e seguros, alinhando-se aos principios de
promoc¢do da salde e prevengdo de agravos. A participacdo ativa dos usuarios favoreceu a troca de
experiéncias e reforcou o compromisso com uma alimentacdo consciente e segura.

IM

Tabela 6: Atendimentos dos Servicos de Nutricdo e Enfermagem

Atividades de Promogao e Atencdo a Saude CIGO
Pessoas atendidas 416
Enfermagem
N2 de Atendimentos 766
Pessoas atendidas 83
Nutricdo
N2 de Atendimentos 156
Atividades Coletivas N@ de Participagdo/Frequéncia 43
Total de Atendimento (Total de Frequéncia) 965
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4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2? 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo IV), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, junho de 2025.
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Diretora de Unidades Socioassistenciais Diretor Administrativo e Financeiro
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Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral

ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE AGOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Atendimento coletivo da Psicologia com o tema
“Autonomia na Vida”

Atendimento coletivo do Servico Social
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Atividade Socieducativa e de Promocao e Atencao
a Saude: Palestra sobre o “Combate a Anemia e
Leucemia”

Junina

Atividade Socieducativa e de Promocdo e Atencdo a
Saude: Palestra sobre “Seguranga Alimentar e
Nutricional”

Atividade Sociocultural: Atividades
Manuais

Outras Agdes: Vacinagao
contra Influenza

q

Outras Agbes: Vacinagdo contra Influenza Atividade Sociocultural: Manha Musical de Louvor e Adoragdo
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS

RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUGAO - 242 Termo Aditivo é} IE)SETé%?AS
Das VOLUNTARIAS GERENCIA DE VOLUNTARIADO E PARCERIAS SOCIAIS - GVPS -

DE GOIAS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: ACOES DE ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS / UNIDADE
EXECUTORA: GERENCIA DE VOLUNTARIADO E PARCERIAS SOCIAIS (GVPS)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

ACOES DE ASSESSORAMENTO / CAPACITACAO TECNICA AS ENTIDADES SOCIAIS
ASSESSORAMENTO POLITICO, TECNICO, ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO AS ENTIDADES SOCIAIS

~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . -
Prevista Realizada
GERENCIA DE VOLUNTARIADO E Numero entidades sociais 80 94
PARCERIAIS SOCIAIS - GVPS assessoradas/capacitadas/més

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de junho, a Geréncia de Voluntariado e Parceiras Sociais (GVPS) alcangou 118% da meta prevista para o
assessoramento e capacitacdo das entidades sociais. Essas ofertas, assim como a realizacdo de visitas técnicas e
atendimentos personalizados, fortalecem a atuagdo das entidades e facilitam a implementacdo de novas préticas no dia
a dia de trabalho, tornando-as mais eficientes e promovendo a conformidade com as normas vigentes do terceiro setor.

Medidas Implementadas/a implementar: Como a meta foi superada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: Ndo ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Durante o més de junho, a OVG, por meio da Geréncia de Voluntariado e Parcerias Sociais (GVPS), manteve sua atuagdo
no fortalecimento do terceiro setor. Com ag¢des estratégicas de assessoramento, capacitagdo e visitas técnicas, buscamos
promover o desenvolvimento institucional das entidades sociais, assegurando a conformidade com as normativas
vigentes e contribuindo para uma atuagdo mais coordenada e eficaz em beneficio do bem-estar coletivo.

Atuagao e Impactos

e Fortalecimento da Articulagdo em Rede e Atualiza¢cdo dos Cadastros: Realizamos visitas técnicas frequentes para
cadastramento de novas entidades sociais e atualizacao dos cadastros existentes. Essa iniciativa amplia o alcance
da nossa rede de parcerias e reforcga as agdes do terceiro setor;

e Conexdo com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): As atividades realizadas durante o més
alinham-se diretamente com diversos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, destacando-se:

o ODS 16 - Paz, Justica e InstituicOes Eficazes: Ao promover praticas de governanga, transparéncia e
integridade institucional;

o 0ODS 11 - Cidades e Comunidades Sustentaveis: Por meio do fortalecimento das organizagGes que atuam
na melhoria da qualidade de vida em comunidades locais;
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o ODS 1 - Erradicagao da Pobreza e ODS 10 - Redugdo das Desigualdades: Ao capacitar entidades que
desenvolvem agdes de inclusdo social e apoio as populagdes mais vulneraveis;

o ODS 3 - Saude e Bem-Estar: Contribuindo para a promog¢do de ambientes saudaveis e para o
fortalecimento de iniciativas voltadas a saude mental e fisica.

Detalhamento das Atividades Executadas

Assessoramento e Capacitagdo para Entidades Sociais

A GVPS tem se dedicado a promogdo do desenvolvimento institucional das entidades sociais em Goids, oferecendo
suporte técnico continuo e capacitagbes especificas para otimizar a gestdo e ampliar o impacto social dessas
organizagdes. Dentre as capacitacGes especificas, foram 02 a¢des:

e Trilhas do Conhecimento: Gestdo de Informacgées e Langamento de Dados - A Importancia da Administragao: O
encontro reuniu 70 participantes de 36 entidades sociais, permitindo a troca de experiéncias, compartilhamento
de conhecimentos e debate sobre as melhores praticas voltadas a gestdo de informacgées e langamento de dados
do terceiro setor. Iniciativas como essa contribuem diretamente para o fortalecimento das redes de apoio e para
a ampliacdao do impacto social das entidades participantes;

e Entidades do Bem 2025 - Formacao inicial como receber voluntdrios da OVG: Com o objetivo de aprimorar os
processos de acolhimento e integracdo de novos voluntarios, preparando as entidades para recebé-los, esta
formacdo on-line apresenta as diretrizes praticas desde o processo seletivo, a integracdo do voluntdrio dentro
da entidade, normativas e processos de sucesso. Participaram 4 profissionais de 3 entidades, que passaram a
contar com ferramentas e metodologias para iniciarem a estruturacdo de programas de voluntariado dentro de
suas instituicdes, promovendo um ambiente colaborativo, inclusivo e acolhedor para todos envolvidos.

AcOes Sociais de Repasse de Doacao de Parceiros

A OVG, por meio da Geréncia de Voluntariado, em parceria com a Geréncia de Negdcios e Captacdo de Recursos e com
0 apoio de empresas e instituicGes parceiras, realizou duas importantes acGes sociais voltadas a entrega de cobertores
e alimentos para entidades que atendem comunidades em situagdo de vulnerabilidade.

e Associacdo Abrigo SOS Casa Betdnia: Em uma iniciativa das Geréncias de Negdcios e Captacdo de Recursos,
Beneficios Sociais e demais parceiros, foi promovida uma agdo solidaria na entidade para entrega de cobertores
e alimentos, contando com o envolvimento ativo de todos os participantes. Além de beneficiar diretamente os
atendidos pela instituicdo, a iniciativa reforcou o compromisso da empresa parceira com o voluntariado
corporativo e a responsabilidade social. O momento foi marcante e reafirmou o compromisso da OVG com a
construcdo de uma sociedade mais soliddria, por meio da atuacdo conjunta entre OVG, entidades e parceiros
que, juntos, transformam realidades;

e Abrigo Comendador Walmor: Essa a¢ao foi viabilizada com o apoio de uma empresa privada, que mobilizou seus
estudantes para arrecadar cobertores. A empresa procurou a OVG em busca de orientagdo sobre qual entidade
poderia ser beneficiada e, a partir dessa articulagdo, definiu-se a destinagdo ao Abrigo. Os cobertores chegaram
até os idosos atendidos pela instituicdo, proporcionando conforto, dignidade e o atendimento de uma
necessidade imediata.

As duas agdes evidenciam o papel essencial da OVG na articulagao de parcerias eficazes e na promogao da solidariedade
social. Por meio do engajamento de empresas e instituicdes comprometidas com causas relevantes, reafirmamos
diariamente o propdsito de fortalecer redes de apoio e construir uma sociedade mais humana, justa e colaborativa.

Visitas Técnicas em Entidades para Cadastramento na OVG

Foram realizadas 05 (cinco) visitas técnicas institucionais, fundamentais para o processo de cadastramento junto a OVG
e no fortalecimento da integracdo com as instituicGes, estando em conformidade com as normativas e regulamentos
vigentes. As visitas, realizadas em Goiania, reforcam a atuagdo quanto ao assessoramento técnico e administrativo para
as entidades sociais e, neste més, todas foram favoraveis.
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Atendimentos para Assessoramento Individualizado as Entidades

A OVG mantém seu compromisso em assessorar, capacitar e fortalecer as entidades sociais, oferecendo um atendimento
acolhedor e especializado. Nossa equipe multidisciplinar esta preparada para oferecer orienta¢des abrangentes sobre
uma variedade de temas essenciais, como cadastramento na OVG, beneficios sociais, registro de trabalho voluntario,
elaboracdo de Plano de Trabalho, entre outros aspectos fundamentais para a gestdo eficiente das entidades.

Esses atendimentos personalizados sdo realizados presencialmente, por e-mail, telefone ou WhatsApp, e tém se
mostrado indispensdveis para sanar duvidas especificas e oferecer direcionamentos detalhados, contribuindo
significativamente para o aprimoramento continuo das atividades e a sustentabilidade das entidades sociais.

Abrangéncia Regional das Entidades Sociais Assessoradas

Tabela 1: Entidades sociais assessoradas e capacitadas por municipio

Municipio Quant. Municipio Quant. Municipio Quant.

Aguas Lindas de Goias 2 Corumba de Goias 1 Novo Gama 1
Alexania 1 Crixas 1 Palmeiras de Goias 2
Andpolis 5 Formosa 2 Palmelo 1
Anicuns 1 Goianésia 1 Posse 1
Aparecida de Goiania 16 Goiania 25 Rio Verde 1
Aragoiania 1 Goianira 3 Sao Luis de Montes Belos 1
Barro Alto 1 Goias 1 Sao Simao 1
Bela Vista de Goids 1 Hidrolandia 1 Senador Canedo 4
Caldas Novas 1 Itaberai 3 Silvania 1
Campestre 1 Jatai 1 Trindade 1
Campinorte 1 Joviania 1 Valparaiso de Goias 1
Catalao 1 Luziania 4
Ceres 1 Morrinhos 2

Total 94

Consideragodes Finais

As iniciativas implementadas em junho evidenciam o compromisso da OVG com a promog¢do de um terceiro setor mais
eficiente, sustentavel e colaborativo. Ao conectar nossas agdes aos ODSs, reforcamos a importancia de um
desenvolvimento social integrado, que contribui ndo sé para a melhoria das praticas institucionais, mas também para o
alcance de metas globais de paz, inclusdo, inovagdo e bem-estar.

Esses esforcos consolidam a nossa missdo de fomentar parcerias estratégicas e de apoiar as entidades sociais no
crescimento e aprimoramento das suas atividades, voltadas para a constru¢cdo de um futuro mais justo e sustentavel
para toda a comunidade.

O suporte técnico e administrativo prestado é essencial para promover a autonomia das organizag¢des sociais (ODS 10),
fomentar o desenvolvimento institucional (ODS 4) e fortalecer parcerias estratégicas (ODS 17). Em junho, essas a¢oes
demonstraram o compromisso em qualificar as entidades para enfrentarem desafios e ampliarem seu impacto nas
comunidades.

A GVPS continua a atuar como um elo entre voluntdrios, entidades sociais e equipamentos publicos de Goids, avangando
em dire¢do a construcdo de uma sociedade mais soliddria, sustentavel e justa, alinhada aos principios da Agenda 2030.

59




4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistemadtica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestao entre SEAD e OVG
(Anexo V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, junho de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; E%Té%?i\s
GERENCIA DE BENEFiCIOS SOCIAIS - GBS o

PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: ACOES DE ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS / UNIDADE
EXECUTORA: GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS (GBS)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

AGOES DE ASSESSORAMENTO POLITICO, TECNICO, ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO
APOIO AS ENTIDADES SOCIAIS

o METAS FISICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS - Numero entidades sociais
. o 60 203
GBS apoiadas/més

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: Em junho, a Geréncia de Beneficios Sociais (GBS) atingiu 338% da meta prevista, resultado impulsionado pela
campanha Aquecendo Vidas, que ampliou significativamente o alcance das a¢Ges, por meio da entrega de cobertores.
Além dos cobertores adquiridos pela OVG, varias parcerias foram estabelecidas pela Geréncia de Negdcios e Captacao
de Recursos (GNCR) para arrecadacdo de agasalhos, ampliando o impacto positivo nas entidades e nas familias atendidas.

Medidas Implementadas/a implementar: Como as metas foram ultrapassadas, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Durante o més de junho, a Geréncia de Beneficios Sociais, por meio da parceria com as entidades cadastradas na OVG,
entregou 14.480 beneficios socioassistenciais a cidaddaos em situagdo de vulnerabilidade, abrangendo 75 municipios
goianos. Esse resultado contribuiu para a expressiva superagao da meta, beneficiando 203 instituicdes no periodo.

A Campanha Aquecendo Vidas teve papel central nesse desempenho, com a doagdo de 13.030 cobertores, promovendo
protecdo e dignidade as pessoas atendidas. A agdo reforga a importancia social das iniciativas promovidas pela OVG,
especialmente no enfrentamento as consequéncias das baixas temperaturas sobre popula¢des em risco. Durante o més,
também foi realizada a distribuicdo de beneficios socioassistenciais da OVG, reforcando o compromisso com a promog¢ao
da dignidade e da inclusdo social. Foram entregues kits enxoval, fraldas infantis, formulas especiais Nan 1 e Nan 2, fraldas
geriatricas, cadeiras de rodas, cadeiras higiénicas, muletas e colchGes caixa de ovo. Esses itens atendem as necessidades
de publicos diversos, como gestantes, idosos, criancas e pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

As conquistas do més também refletem o fortalecimento das parcerias estratégicas firmadas por meio da Geréncia de
Negdcios e Captacdo de Recursos (GNCR), que vém ampliando significativamente o atendimento das entidades e das
familias. Essa atuacdo em rede reafirma o papel essencial das instituicdes sociais como elo entre o poder publico, a
iniciativa privada e as comunidades em situacao de vulnerabilidade.
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Um exemplo marcante dessa atuacdo foi a visita a entidade “Projeto Levando Amor”, em Aparecida de Goiania. A acdo
teve como objetivo o fortalecimento comunitario e a entrega de beneficios, como brinquedos, cestas bdasicas, leite e Mix
do Bem. A instituicao realiza um trabalho fundamental no acolhimento de criancas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social, oferecendo um espaco seguro e estruturado durante os periodos em que ndo estao na escola.
Diariamente, inUmeras criancgas participam de atividades recreativas, recebem alimentacao e se integram com os demais
atendidos. Essa rotina garante protegao, nutricdo e o desenvolvimento social e emocional dos pequenos, contribuindo
para a formagao de um futuro mais digno.

Contamos com o apoio de importantes parceiros, cujas doagbes contribuiram de forma expressiva para a efetividade das
entregas. Entre os destaques do més de junho estdo: Goids Minas Industria de Laticinios Ltda, AJL Agronegdcio Josidith,
Secretaria de Estado de Cultura de Goias (Secult), Centro Cultural Oscar Niemeyer, Secretaria de Estado de Saude de
Goias, Milhdo Industria e Comércio de Ingredientes e Cereais S.A, Companhia de Investimentos e Parcerias do Estado de
Goias e Laticinios Bela Vista S.A. Esses parceiros doaram alimentos diversos arrecadados em campanhas proprias, ovos,
leite, cestas basicas, produtos de limpeza e de higiene pessoal, entre outros itens essenciais.

Cada entrega representa um gesto que transforma realidades, reforcando o papel da rede de protecdo social e
promovendo cidadania e dignidade as familias goianas. As acdes realizadas consolidam a OVG como um pilar do
atendimento socioassistencial em Goids. Através de iniciativas estruturadas e do fortalecimento constante das parcerias,
é possivel promover inclusdo social e melhoria nas condi¢des de vida de milhares de goianos. A OVG permanece firme
em seu compromisso com a justica social, a solidariedade e a gestdo publica eficiente, contribuindo para uma sociedade
mais justa e igualitaria.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo 1V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, junho de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Visita ao Projeto Levando Amor em Aparecida de Goiania
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS _
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo «é; E%Té%?i\s
GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIACAO - GGSA g

PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: ACOES DE ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS / UNIDADE
EXECUTORA: GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIAGCAO (GGSA)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZACAO DAS AGCOES DE PROTEGCAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

AGOES DE ASSESSORAMENTO

ASSESSORAMENTO POLITICO E TECNICO A GESTORES E TRABALHADORES MUNICIPAIS
PARA FORTALECIMENTO DOS EQUIPAMENTOS PUBLICOS SOCIAIS

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E . . . n
AVALIACAO - GGSA Numero municipios atendidos/més 120 131

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: Em junho, a Geréncia de Gestao Social e Avaliagdo (GGSA) cumpriu 109% da meta prevista, devido ao atendimento
de 131 municipios. Esse resultado reflete, principalmente, o planejamento estratégico das atividades de capacitacdo e a
efetiva comunicacdo com os municipios goianos, visando o aperfeicoamento dos profissionais. As capacita¢des realizadas
ao longo do més sdo reconhecidas como ferramentas fundamentais para fortalecer e aprimorar os processos de trabalho
no dmbito da Politica de Assisténcia Social. Destaca-se, ainda, o trabalho desempenhado pelos Interlocutores Sociais nos
Polos de Capacitacdo e Servicos, que atuaram em parceria com o Gabinete de Politicas Sociais e com as demais
Secretarias Estaduais responsaveis pelos programas sociais, prestando esclarecimentos e assessoramento. No total,
foram realizados 184 atendimentos no més, abrangendo 57 municipios atendidos pelos Polos.

Medidas Implementadas/a implementar: Como a meta foi superada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

A Organizagdo das Voluntdrias de Goias (OVG), por meio da Geréncia de Gestdo Social e Avaliagdo (GGSA), finalizou as
atividades de capacitacao do Curso de Aperfeicoamento iniciado em abril. O curso foi baseado nos cadernos Debates
Sociais, intitulados “Instrumentos Socioassistenciais”, que descrevem os principais instrumentos utilizados no cotidiano
dos equipamentos sociais, e “Elementos Fundamentais para a Efetivacdo do SUAS”, que apresenta os fundamentos
essenciais da Assisténcia Social e do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Foram realizados seis encontros, nos periodos matutino e vespertino, com média de 91 participantes por encontro,
incluindo primeiras-damas, gestores, coordenadores e trabalhadores sociais. A participacdo do publico foi expressiva,
com muitas perguntas pertinentes e boa interatividade em relacdo aos temas apresentados. Abaixo, seguem os
conteudos abordados:

e Processos de Trabalho: Reunido de Equipe;
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e Producdo de Relatdrios Técnicos do SUAS: Instrumentos de Prote¢do Social na Média Complexidade;
e Visita Domiciliar e Institucional [;

e Visita Domiciliar e Institucional I;

e Trabalho com Grupos;

e Conselhos e Participagao Social.

Neste més, destacamos a participacdo das professoras da Geréncia, que estiveram em Goiania para ministrar
presencialmente, na sede da OVG, uma capacitacao destinada aos novos colaboradores, com o tema: “OVG e o SUAS:
uma Equacdo Possivel”. Um momento importante para compreender o papel da OVG no contexto do SUAS e fortalecer
o0 compromisso com a Politica Nacional de Assisténcia Social.

Durante a capacitacdo, foram abordados diversos aspectos da Politica de Assisténcia Social, incluindo a importancia do
acolhimento institucional, dos servicos de emergéncia e da protecao social de média e alta complexidade. Os
participantes discutiram a necessidade de uma abordagem humanizada, escuta qualificada e reconhecimento dos
direitos das pessoas em situacdo de vulnerabilidade, destacando a importancia de compreender as complexidades dos
casos e de articular a rede de servicos.

A professora Adriana Medalha participou, como palestrante, das Conferéncias Municipais de Assisténcia Social realizadas
nos municipios de Acreuna, Quirindpolis, Morrinhos e Inhumas. Em todo o Brasil, as conferéncias municipais estdo sendo
promovidas com o objetivo de avancar nas deliberag¢des voltadas ao fortalecimento do SUAS e a articulacdo com outras
politicas publicas, como as voltadas a primeira infancia e a orfandade; combate a fome e a pobreza; politicas para
mulheres, com destaque para a prevencdo ao feminicidio; reparacao e igualdade racial; e politicas para os povos
indigenas, entre outras. As deliberacdes das conferéncias municipais seguem para as conferéncias estaduais e culminam
na realizacdo da 142 Conferéncia Nacional da Assisténcia Social, que este ano tem como tema “20 anos do SUAS:
Construcdo, Protecdo e Resisténcia”.

Os resultados das capacitacbes sdo aferidos por meio de uma avaliacdo aplicada aos participantes dos municipios ao final
das atividades. Nessa avaliacdo, sdo pontuados aspectos como a qualidade dos encontros, dos professores, dos métodos
utilizados e dos materiais disponibilizados.

Cada curso de aperfeicoamento promovido em junho contou com uma avalia¢do individual ao final de cada encontro,
resultando em uma média geral de 9,6 pontos. Esse é um indicador satisfatdrio, que demonstra a aprovacgdo dos gestores
e trabalhadores do SUAS em relagdo as capacitagGes promovidas pela Geréncia.

A satisfacdo e o reconhecimento do trabalho ofertado também se manifestam nos depoimentos espontaneos registrados
durante os encontros, os quais confirmam os resultados apontados nas avaliagdes.

e Sanclerlandia (Assessor Especial do Cadastro Unico): “Contelido bastante importante para o nosso
aprimoramento e crescimento no contexto da Assisténcia Social como uma politica de aprimoramento e garantia
de direitos e autonomia do individuo”;

e Matrincha (Psicélogo do CRAS): “Todas as aulas sdo de muito conhecimento e valoriza¢do”;

e Aragoiania (Orientador Social do Centro de Convivéncia): “Até o momento sé tenho que parabenizar, os cursos
sdo excelentes e muito completo Q”;

e Andpolis (Assessor Técnico do Centro Pop): “Que aula maravilhosa, parabéns para todos envolvidos!”

Atividades no Polo de Capacitacao e Servigcos

A Geréncia de Gestdo Social e Capacitacdo, por meio dos Polos de Capacitacdo e Servicos da OVG, realizou 184 (cento e
oitenta e quatro) atendimentos e articulagdes com 57 (cinquenta e sete) municipios. As a¢des realizadas incluem o
compartilhamento de informagdes e orientagdes sobre programas desenvolvidos pela OVG, bem como a divulgacédo e
mobilizagdo para as capacita¢des oferecidas. Além disso, foram realizados atendimentos contemplando diversas frentes
de apoio técnico e orientagdes aos municipios. As principais atividades desenvolvidas incluiram:

e Encaminhamento e repasse de informacGes sobre beneficios sociais ofertados pela OVG e de outros programas
governamentais;
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e Atendimento e suporte técnico aos programas sociais executados em parceria com a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social (SEDS), como o Programa Maes de Goiads e o Aluguel Social; e Programa Olhar para
Todos, com entrega de dculos nas escolas estaduais em Goiania, Chefatura e algumas cidades no interior do
Estado;

e Participacdo nos eventos itinerantes do Goids Social, levando a agdo OVG Perto de Vocé aos municipios de Bela
Vista de Goids, Goianésia, Valparaiso e Cataldo;

e Participacdo nas Conferéncias Municipais nos municipios de Acrelna, Quirindpolis, Morrinhos e Inhumas e na 22
Conferéncia Intermunicipal dos Direitos da Pessoa ldosa, que ocorreu no municipio de Inhumas;

e Participacdo na capacita¢do “Apoio Técnico Regionalizado de Assisténcia Social” - Macrorregido Centro Sudoeste,
realizado pela SEDS e Prefeitura de Catal3do.

Essas acoes contribuiram significativamente para o fortalecimento da gestdo local da Politica de Assisténcia Social e para
a ampliacdo do acesso das familias aos programas e beneficios disponiveis.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestao entre SEAD e OVG
(Anexo V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, junho de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )

RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo \5; ESTADO,
- ~ DE GOIAS
RESTAURANTE DO BEM - RB

PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: ACOES DE ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS / UNIDADE
EXECUTORA: PROGRAMA RESTAURANTE DO BEM (RB)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZACAO DAS AGCOES DE PROTEGCAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

ACOES DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS
PROGRAMA RESTAURANTE DO BEM

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
RESTAURANTF DO BEM - RB Numero refei¢bes servidas/més 395.680 310.916
(16 unidades)

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de junho, o Programa Restaurante do Bem atingiu 79% da meta prevista. Além da oscilagdo natural da
demanda, como ocorreu em Santo Antdnio do Descoberto (96%) e Jaragua (96%), fatores como reformas, atrasos nas
obras e troca de fornecedores também influenciaram na execucdo da meta, sendo: Anapolis - Centro (55%), Minacu (49%),
Aguas Lindas de Goias (0%), Goidnia Noroeste (0%), Uruacu (0%) e Cavalcante (0%). A unidade de Aguas Lindas de Goias
fechou no dia 02 de junho para reformas; a unidade de Andpolis - Centro no dia 20 para reformas e troca de fornecedor;
e a unidade de Minacu suspendeu temporariamente as atividades no periodo entre 10 e 23 de junho para troca de
fornecedor. Em relacdo a abertura das novas unidades, Cavalcante ndo foi inaugurada devido ao atraso nas obras; Uruacu
a obra estda em andamento; e Goiania (regido Noroeste) devido ao atraso na emissdo do Habite-se, o que impactou o inicio
das obras. Esses elementos, em conjunto, impediram o pleno cumprimento da meta.

Medidas implementadas/a implementar: Reabertura da unidade de Minagu no dia 24 de junho e previsdo de inauguragido
da unidade de Cavalcante no préximo més, além do acompanhamento das obras nas unidades de Andpolis e Aguas Lindas
de Goias. Nas novas unidades, estamos monitorando o cronograma da obra em Uruagu, em parceria com a Geréncia de
Engenharia e Infraestrutura da OVG, acompanhando a emissdo do habite-se do imdvel na regido Noroeste (Goiania) e
analisando semanalmente a flutuacdo da demanda dos usudrios por refeicGes e marmitas nas demais unidades que ndo
atingiram a meta para elaboragao e implementagdo de plano de agdo, conforme a necessidade, para que as metas sejam
plenamente alcangadas.

Prazo para tratar a causa: Julho / 2025 (Andapolis - Centro, Minagu e Cavalcante); Novembro / 2025 (Aguas Lindas de
Goias); e Dezembro / 2025 (Goiania - Noroeste e Uruacgu).
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3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

O Programa Restaurante do Bem (RB) desenvolve a¢Ges de Defesa e Garantia de Direitos no escopo da Prote¢do Social
Basica, de forma articulada com outros programas e equipamentos publicos, visando o desenvolvimento de habilidades e
o empoderamento das pessoas que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social e estdo inseridas num contexto
de inseguranca alimentar. Desse modo, ampliando o acesso a alimentacdo adequada e a qualidade de vida, o Programa
proporciona ao publico-alvo a oferta de refei¢gdes prontas, nutritivas e de valor acessivel, reduzindo o risco nutricional e
assegurando o acesso ao direito a alimentacéo.

No més de junho, os Restaurantes do Bem continuaram a ofertar refeicGes em duas op¢des de atendimento, possibilitando
aos usuarios fazerem a retirada da refeicdo em marmitas ou consumir no refeitério da unidade.

Planejamento Mensal Refeigoes Previstas e Realizadas GRB 2025

B Reslizado [ Presisto

415.656

395.680

90% 94% 88% 88% 90% 79%

386.520

359.517 360.520

336.520

Tendo em vista garantir a gratuidade de refeicdes a populacdo e familias em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social,
foi dada continuidade as parcerias com as Secretarias Municipais de Luziania, Goiania, Jaragua e Valparaiso de Goids, bem
como efetivadas outras doag¢des, como em Caldas Novas e em evento, que resultaram na distribuicdo de 8.955 (oito mil,
novecentas e cinquenta e cinco) refei¢des, sendo:

e 200 refei¢Bes/dia para a populagdo em situacdo de rua de Goiania, totalizando 4.000 (quatro mil) refeicbes/més;

e 54 refeigdes/dia para a populagdo em situacdo de rua de Luzidnia, somando 944 (novecentas e quarenta e quatro)
refeicdes/més, por meio da parceria com a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Trabalho de Luzidnia
(SMDST);

e 15 refeicBes/dia para a populacdo em situagdo de rua e/ou vulnerabilidade social de Jaragud, totalizando 270
(duzentas e setenta) refeices/més, por meio da parceria com a Fundacdo Grace Machado;

e Até 100 refei¢bes/dia para familias em situacdo de vulnerabilidade e risco social, populagdo em situagéo de rua,
refugiados e migrantes de Goidnia, totalizando 1.417 (mil, quatrocentas e dezessete) refeicbes/més, ofertadas
pela unidade Goiania - Centro;

e Foram entregues 600 (seiscentas) refeicGes/més para atender as familias em situagdo de vulnerabilidade e risco
social do municipio de Valparaiso de Goids, em parceria com a Secretaria de Assisténcia Social do municipio;

e Foram disponibilizadas até 40 refeigdes/dia para a populagdo em situagdo de rua e/ou risco social, refugiados e
migrantes de Caldas Novas, totalizando 36 refei¢des/més;

e Foram disponibilizadas até 150 refei¢cbes/dia para os adolescentes atendidos no Programa Juventude Tecendo o
Futuro, unidade da OVG, somando 1.488 (mil, quatrocentas e oitenta e oito) refeicbes/més;
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e Em uma acdo pontual, no dia 26/06, foram disponibilizadas 50 refeicdes e, no dia 27/06, 150 refei¢cbes para a
Associacdo de Migrantes, Refugiados e Apatriados de Goids (AMIRA), durante a realizacdo da Semana do Migrante,
Refugiado e Apatriados de Goids, que contou com mesas de debates, mutires de servigos, torneios de futsal,
competicdo de atletismo e feira cultural, totalizando 200 refei¢des.

Atividades de Acompanhamento do Servigo Social

A equipe do Servico Social tem realizado o acolhimento dos usudrios que frequentam as unidades do Restaurante do Bem,
sendo responsavel por mapear o perfil socioeconémico e familiar, realizar a¢des sociais, passar informacbes sobre
beneficios ofertados pela OVG e demais drgdos, contatos com as Secretarias Municipais a respeito da gratuidade de
refeicdes, contato com os fiscais das unidades e, a partir disso, desenvolver propostas de trabalho para possiveis
resolucdes, através das acdes executadas ao longo do més, conforme detalhadas abaixo:

e Atendimento de 3.880 (trés mil, oitocentos e oitenta) usudrios que frequentam as unidades do Restaurante do
Bem, através de informacdes, escuta individual e em grupo;

e Articulacdo em Rede: Continuidade das atividades de defesa e garantia de direitos dos frequentadores, em
articulagdo com os equipamentos publicos, bem como realizou encaminhamentos ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) - 40, Defensoria Publica - 20, Rede de Saude - 15; Centro Pop - 100; Casa da Acolhida -
10; e Banco de Alimentos - 150; dentre outros;

e OrientacOes sobre as normas internas e acesso aos direitos por meio das politicas publicas;

e AtualizagOes e cadastramento de 100 (cem) novos usuarios no Sistema de Gestdo Integrada (SGI);

e Entrega de 3.880 (trés mil, oitocentos e oitenta) unidades de Mix do Bem, em integracdo com o Banco de
Alimentos, para usudrios em situa¢do de vulnerabilidade;

e Repasse de 02 (dois) kits de enxovais; 03 (trés) cadeiras de rodas, 03 (trés) cadeiras higiénicas, 01 (um) kit de
fraldas geriatricas e 01 (um) colchdo caixa de ovo para usuarios em situacdo de vulnerabilidade cadastrados no
SGl;

e Monitoramento das gratuidades de refeicGes para a populacdo em situacdo de vulnerabilidade e risco social, em
situacdo de rua, refugiados e migrantes;

e Elaboracdo de relatdrios, agOes sociais, projetos, pareceres, panfletos e capacitagdes.

Em relacdo aos grupos de “Pessoas Idosas do Bem”, o projeto consiste em promover quinzenalmente encontros com cerca
de 20 a 30 usudrios, com temas pré-definidos pelas assistentes sociais e a realizacdo de uma palestra com assistente social
e/ou nutricionista. Neste més, abordamos as Festas Juninas com encontro no dia 13 de junho na unidade Centro para os
usudrios de Goiania (Centro e Campinas).

Nos dias 17 e 26 de junho, foram realizados treinamentos com os fiscais das unidades de Cavalcante e Rio Verde,
respectivamente.

Nutricao
A equipe de Nutrigdo do Programa permanece realizando o acompanhamento e monitoramento didrio da operagao nas
unidades dos restaurantes, através de visitas técnicas. Durante o més de junho, realizou:

e Elaboragdo de respostas as Ouvidorias;

e Treinamento tedrico e pratico de fiscais das unidades de Cavalcante e Rio Verde;

e Elaboragdo de Informativo Nutricional para os Usudrios, abordando as boas escolhas para alimentagdo saudavel,

e Elaboracdo de fichas técnicas de novas preparacoes;

e Andlise de planta para abertura de novas unidades do restaurante;

e Emissdo de relatérios técnicos;

e Reunido para discussdo de cardapios;

e Atendimentos para prestacdo de esclarecimentos aos fornecedores e usuarios, relacionadas a sua drea de atuacgao;

e Orientacdo as empresas terceirizadas conforme atualizagdo do Manual Normativo de Implantacdo dos
Restaurantes do Bem;

e Capacitagdes;

e Reabertura da unidade de Minagu.
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Fiscalizagao

A equipe de Fiscalizacdo do Programa permanece realizando o acompanhamento diario das operagdes. No més de junho,
realizou 27 (vinte e sete) visitas técnicas de fiscalizacdo e monitoramento, nas unidades de Luziania - Jardim Inga (02/06 e
10/06); Aguas Lindas de Goias (04/06); Aparecida de Goiania (05/06; 09/06 e 24/06); Minacu (06/06 e 24/06); Anapolis -
Centro (09/06; 11/06 e 18/06); Anapolis - UEG (09/06; 13/06 e 18/06); Goiania - Centro (11/06; 12/06; 13/06; 18/06 e
25/06); Goiania - Campinas (11/06 e 13/06); Rio Verde (12/06); Caldas Novas (16/06); Luziania - Estrela Dalva (23/06);
Goianésia (25/06); Jaragua (25/06) e Santo Ant6nio do Descoberto (30/06).

Outras atividades realizadas foram:
e Contatos com as prefeituras para tratar sobre o aluguel dos imdveis e Alvara da Vigilancia Sanitaria e dos
Bombeiros;

e Treinamento de fiscais das unidades de Aparecida de Goiania, Cavalcante e Rio Verde.

Em decorréncia das a¢Ges didrias de fiscalizacdo e das visitas técnicas nas unidades, foram encaminhadas 98 (noventa e
oito) notificagGes de intercorréncias.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n? 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo IV), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, junho de 2025.

AL alredq, Suéus, 2l

Janine Almeida Silva Zaide
Diretora de Planejamento e Gestdo
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Sérgio Borges Fonseca Junior

Diretora de Unidades Socioassistenciais Diretor Administrativo e Financeiro

Douod
AdryannajLeonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Apresentacdo da refeicdo servida na
Unidade RB Goiania Campinas

Apresentacdo da refeicdo servida na
Unidade RB Goiania Centro

Apresentacdo da refei¢do servida na
Unidade RB Luziania Estrela Dalva

Apresentacdo da refeigdo servida na
reabertura da Unidade RB Minagu

Apresentacgao da refeigdo servida na
Unidade RB Minagu

Apresentacgao da refeigdo servida na
Unidade RB Santo Anténio do
Descoberto

Apresentacdo da refeicdo servida na
Unidade RB Rio Verde

Apresentacdo da refeicdo servida na
Unidade RB Aparecida de Goiania

Apresentacdo da refeicdo servida na
Unidade RB Jaragua
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) T

Entrega de refeicGes gratuitas em Entrega de refei¢cOes gratuitas no
Valparaiso de Goias Centro Pop em Goiania

Entrega de kit enxoval Entrega de Mix do | Entrega de aborvente | Evento na Associagdo de Migrantes, Refugiados
para usuaria gestante Bem para usudrio para usuaria e Apatriados de Goias

. . Visita institucional a Secretaria Municipal de
Visita de monitoramento na . . P Grupos de Idosos (Centro e
Desenvolvimento Social e Trabalho de

Unidade RB Rio Verde n Campinas): Més Junino
Luziania
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS }
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo @ ESTADO,
PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS - BA - DE GOIAS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: ACOES DE ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS / UNIDADE EXECUTORA:
PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS (BA)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZACAO DAS AGCOES DE PROTEGCAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

ACOES DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS
PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS

~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
BANCO DE ALIMENTOS - BA Ndmero beneficios concedidos/més 50.000 50.291

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de junho, a Geréncia do Banco de Alimentos (GBA) alcangou 101% da meta prevista, conforme o planejado.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi atendida, ndo ha medidas saneadoras a serem implementadas.

Prazo para tratar a causa: Nao ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS CAUSAS
QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Alimentos in natura e processados

Diariamente, foi realizada a busca ativa de alimentos na CEASA para coleta de matéria-prima voltada a montagem de cestas
in natura e para o processamento dos alimentos que serdo doados as familias e entidades sociais. Nesse processo, é
importante destacar que essas buscas visam ampliar a coleta de alimentos, uma vez que o processamento permite aumentar
a vida de prateleira dos produtos e atingir um ndmero maior de familias. Além disso, o volume dessas coletas é influenciado
por fatores sociais, econdmicos e sazonais dos alimentos.

Neste contexto, no més de junho, a doacdo in natura foi de 93.494,61 kg. Em relagdo aos alimentos processados, a GBA realizou
a distribuicdo de milhares de Mix do Bem e desidratados em atendimento a municipios goianos atendidos, conforme
especificado abaixo:

MUNICIPIOS ATENDIDOS BENEFICIOS CONCEDIDOS (Un.) | MIX DO BEM (Un.) | FRUTAS DESIDRATADAS (Un.)

76 50.291 49.005 1.286

Atividades de Acompanhamento Social de Familias e Entidades Sociais
Além do atendimento das metas propostas no Contrato de Gestdo, foi realizado o mapeamento das familias que coletam
alimentos nos containers de lixo no interior da CEASA e a equipe de Assisténcia Social, por meio de diagndstico técnico, realizou
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atendimentos e encaminhamentos de familias e entidades para servigos da rede socioassistencial. Assim, por meio do Termo
de Fomento n2 001/2019, firmado entre OVG/CEASA, o Servico Social realizou neste més:

ATENDIMENTOS /
ASSESSORIA AS ATENDIMENTOS NOVOS NOVOS PROGRAMA
N . CADASTROS DIGNIDADE ECOBAGS
ENTIDADES AS FAMILIAS* CADASTROS R T
CADASTRADAS*
70 3.503 106 119 - 3
ENCAMINHAMENTOS DE NOVOS CADASTROS
ESPONTANEA 43
CENTRO DE REFERENCIA 29
DE ASSISTENCIA SOCIAL
PROTECAO BASICA
SERVICOS DE SAUDE
PROGRAMAS E PROJETOS 10
SISTEMA DE JUSTICA 2
DEMAIS ORGAQS / 20
SERVICOS
ENCAMINHAMENTOS DOS CADASTROS EMERGENCIAIS
ESPONTANEA 52
CENTRO DE REFERENCIA 29
DE ASSISTENCIA SOCIAL
PROGRAMAS E PROJETOS 6
DEMAIS ORGAOS / 3
SERVICOS

*0Os atendimentos aconteceram de forma presencial e contato telefonico. Neste més, foram realizadas 104 atualiza¢des
cadastrais, 96 orientacOes para realizacdo de cadastro.

Capacitacdo Continuada para Familias, Entidades Sociais e Colaboradores

Capacitagoes Quantidade Descricao

Capacitagao para
as familias

No dia 24 de junho, a estagiaria de Nutricdo do Banco de Alimentos realizou uma
capacitacdo com os beneficiarios durante a entrega das cestas de hortifrutis, com
o objetivo de apresentar os fluxos internos de atividades, explicando as etapas de
recebimento, sele¢do e triagem dos alimentos, além de demonstrar que produtos
como as frutas desidratadas e o Mix do Bem sdo produzidos na prépria unidade.
Para facilitar a compreensdo, foram utilizados um banner e um video com o
fluxograma do Banco, detalhando as etapas até a montagem das cestas. A
abordagem também buscou esclarecer a origem dos alimentos, provenientes de
doagdes e explicar o motivo da variagdo na composi¢ao das cestas, que depende
da disponibilidade dos itens doados. A atividade contou com a participagdo
voluntaria de 20 beneficiarios e, ao final, todos relataram ter compreendido
melhor a origem dos alimentos doados.
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Capacitacoes Quantidade Descricao

Foi realizada uma capacitacdao com os colaboradores, no dia 12 de junho, sobre o
armazenamento e a identificacdo adequada de alimentos, com foco na prevencao
de contaminacgdes e doencas transmitidas por alimentos mal acondicionados ou
armazenados por tempo superior ao recomendado. Segundo a ANVISA (2024), os
alimentos devem permanecer seguros durante todo o prazo de validade, desde
gue sejam respeitadas as condicOes corretas de armazenamento e transporte,
garantindo que ndo oferecam riscos a saude e preservem suas caracteristicas
sensoriais. Foi reforcada a necessidade de armazenar alimentos em recipientes
limpos, tampados, identificados com etiqueta contendo nome do colaborador,
Capacitagdo para 1 data de armazenamento e prazo de validade. Alimentos abertos devem ser

colaboradores acondicionados em recipientes adequados, vedados e etiquetados com a nova
data de validade apds abertura para evitar contaminagao e garantir a seguranca.
Para apoiar a pratica no dia a dia, foi fixada uma placa informativa préxima a
geladeira, com orientagdes sobre o preenchimento correto das etiquetas e o
armazenamento seguro dos alimentos. Além disso, outra placa foi instalada no
local destinado ao armazenamento de alimentos ndo pereciveis, contendo
orientagGes especificas para garantir a organizacdo, a identificacdo e o controle de
validade desses itens. A capacitacdo foi conduzida pela nutricionista e a estagidria
de Nutricdo da unidade e contou com a participacdo de 19 colaboradores.

Acgoes e Atividades de Prevencao e Atengdo a Satide com as Familias

No dia 17 de junho, a estagidria de Nutricdo do Banco de Alimentos, em parceria com o PETNut da UFG, realizou uma agao
educativa com beneficidrios, durante a entrega das cestas de hortifrutis. Com tematica junina e foco na Classificacdo NOVA do
Guia Alimentar para a Populagdo Brasileira, a atividade buscou promover a educac¢do alimentar e nutricional de forma ludica,
por meio de um jogo de montagem de torres com blocos, representando os diferentes graus de processamento dos alimentos.
A dindmica mostrou, de forma pratica, a importancia de priorizar alimentos in natura para uma alimentacao equilibrada. Ao
final, todos responderam uma ficha de avaliacdo e receberam pipoca e frutas desidratadas como agradecimento. A agdo
contou com a participacdo de 37 beneficiarios, sendo adaptada para atender até trés pessoas por vez, e todos afirmaram ter
compreendido a classificagdo dos alimentos, demonstrando interesse e envolvimento.

Agoes e Atividades de Prevengao e Atengao a Satde com os Colaboradores

No dia 7 de junho, foi realizada uma dinamica com os colaboradores da Producdo do Banco de Alimentos, utilizando uma
cartolina azul e uma cartolina rosa. Os colaboradores deveriam colar imagens nas cartolinas, de acordo com a pratica estar
correta ou incorreta em relagdo as boas praticas de manipulagdao de alimentos. Alguns exemplos abordados foram: uso
adequado de touca, lavagem das mdos apds o uso do banheiro e apds fumar e a questdo do uso de maquiagem ou perfume.
A acgado foi conduzida pela nutricionista da unidade e contou com a participagdo de cinco colaboradores. Entre os participantes,
um acertou todos os itens, outro errou dois itens e os demais demonstraram alguma dificuldade, ndo apresentando seguranga
em suas respostas. Esse resultado reforgou a importancia de realizar atividades educativas continuas para os colaboradores
do setor.

Acoes e Atividades Coletivas de Bem-estar Social com as Familias: Campanha Junho Violeta

No dia 26 de junho, foi realizada uma roda de conversa com a participa¢do de pessoas idosas, abordando o tema: “Envelhecer
com Dignidade” e “Respeito a Todas as Fases da Vida”, em referéncia ao Dia Mundial de Conscientizacdo da Violéncia contra
a Pessoa ldosa (15 de junho), data que compd&e a campanha Junho Violeta, cujo objetivo é sensibilizar a sociedade para a
importancia da garantia dos direitos, da dignidade e do respeito as pessoas idosas. Durante o encontro, os beneficiarios foram
convidados a refletir sobre o envelhecimento como um direito que deve ser vivido com seguranca, cuidado e reconhecimento.

Foram incentivadas atitudes de empatia, valorizacdo e respeito entre geracdes, promovendo um envelhecimento digno e
saudavel. A programacao incluiu uma dindmica interativa, intitulada "Do Amor", que proporcionou momentos de expressao
de sentimentos, fortalecendo vinculos afetivos entre os participantes. Em seguida, foram repassadas orienta¢des técnicas
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sobre o Estatuto da Pessoa Idosa e a Cartilha da Pessoa Idosa, além da apresentacdo dos programas institucionais voltados ao
atendimento deste publico. O encontro foi encerrado com a entrega de materiais informativos (panfletos, Estatuto e Cartilha
da Pessoa Idosa), um lanche de confraternizac¢do e a distribuicdo dos beneficios ofertados pela Unidade.

Parcerias e Integragao com os Servicos e Programas da OVG:

Continuidade a parceria com a Geréncia de Voluntariado e Parcerias Sociais (GVPS) para acolhimento de voluntdrios que
auxiliam nas atividades diarias da unidade. A iniciativa propde agregar e estimular a rede de voluntariado, além de permitir
gue as pessoas facam parte do processo de levar alimentagdo digna e segura para quem mais precisa. Neste més, recebemos
2 voluntdrios que atuou no empacotamento do Mix do Bem, das frutas desidratadas e na organizacao dos kits de hortifruatis
para as entidades cadastradas na unidade.

No dia 12, foram entregues as cestas de hortifrutis adquiridas da agricultura familiar, a fim de promover uma alimentacao
adequada e saudavel para os estudantes contemplados pelo Programa Universitdrio do Bem. A acdo também promove o
estimulo ao comércio dos agricultores familiares do Estado. No total, foram entregues 60 cestas de hortifrutis (60 kg) e 700
unidades de Mix do Bem.

Além disso, em assisténcia aos beneficidrios das demais unidades e servicos de atendimento da OVG, a GBA realizou
capacitacdes sobre o Mix do Bem e fez o repasse de beneficios, conforme descritos abaixo:

UNIDADES / GERENCIAS OVG MIX DO BEM (Un.) HORTIFRUTIS (KG) FRUTAS DESIDRATADAS (Un.)
Casa do Interior de Goias 150 0 0
Espaco Bem Viver | 60 0 0
Espaco Bem Viver Il 60 0 0
Centro de Idosos Vila Vida 90 0 0
Centro de Ido,sps Sagrada 240 0 0
Familia
Geréncia de Beneficios Sociais 3.520 57,6 0
Geréncia do Restaurante do 4.020 0 0
Bem
Programa Universitario do 1.120 643,9 0
Bem
Geréncia de Enf~rentam.e.nto as 3910 0 0
DesprotecGes Sociais
Programa Juventude Tecendo 0 300,5 0
o Futuro
Programa Meninas de Luz 0 108,5 0

O Banco de Alimentos participou do Goias Social com entrega e orientagdes do Mix do Bem, por meio da agao OVG Perto de
Vocé nos seguintes municipios:

MUNICiPIOS ATENDIDOS DATA MIX DO BEM (Un.)
Bela Vista 14 e 15/06 2.910
Goianésia 24 e 25/06 3.000
Valparaiso 28 e 29/06 3.000

Foram entregues 322 cestas basicas para as familias atendidas pelo Banco de Alimentos, provenientes de alimentos
arrecadados pela Geréncia de Negdcios e Captacdo de Recursos da OVG, bem como 288 cobertores, em parceria com a
Geréncia de Beneficios Sociais, por meio da Campanha Aquecendo Vidas.

78




Outras atividades

A equipe da Geréncia do Banco de Alimentos participou, no dia 17 de junho, do evento Agro é Social, em Morrinhos, com a
entrega de 1.980 unidades de Mix do Bem. Realizado pelo Governo de Goias, em parceria com a Prefeitura e instituicdes locais,
0 evento reuniu representantes de 17 municipios. Durante a acao, foram entregues 710 certificados de cursos da Emater e
concedido Crédito Social a 547 pessoas, com investimento de cerca de RS 3 milhdes. Além disso, a populacgdo teve acesso a
servicos gratuitos como vacinagdo, afericdo de pressao, testes rdpidos, emissdo de documentos e atendimentos sociais. O
evento reforcou o compromisso do Governo e da Prefeitura com o desenvolvimento social e o apoio a quem mais precisa.

A equipe do Banco de Alimentos esteve presente no Projeto Levando o Amor, localizado no Bairro Terra do Sol. Na ocasido,
foram entregues 420 unidades de Mix do Bem e 210 por¢des de frutas desidratadas, além de cestas bdsicas, kits de enxoval,
brinquedos, cobertores e outros itens essenciais. Esses beneficios alcancaram centenas de criancas e suas familias,
contribuindo significativamente para a promocgdo da seguranca alimentar e o fortalecimento da rede de apoio social da
comunidade.

Também participamos, no dia 27 de junho, do Projeto de Atendimento Integrado UFG durante a Semana dos Migrantes,
Refugiados e Apatridas de Goids, com a entrega de 119 unidades de Mix do Bem. Realizado de 26 a 29 de junho, o evento teve
como tema “Raizes Diversas, Futuros Compartilhados” e contou com atividades de capacitacdo, prestacao de servicos, acoes
culturais e de lazer, promovidas em diversos pontos de Goidnia, como o Centro de Aulas D da UFG e o centro da cidade. A
participacdo do Banco de Alimentos reforcou o compromisso com a promocao da seguranca alimentar e o apoio as populacdes
em situacdo de vulnerabilidade, por meio de a¢des interinstitucionais e integradas.

Em apoio a 12 edicdo do Projeto PopRualud, promovido pelo Tribunal de Justica de Goids, o Banco de Alimentos realizou a
doacdo de 29,2 kg de banana prata, 21,8 kg de laranja pera, 78,4 kg de tangerina e 19 kg de maca. A iniciativa promove acoes
interinstitucionais e intersetoriais voltadas a garantia de direitos e a promocdo da cidadania. Durante o evento, foram
ofertados diversos servicos nas areas de saude, assisténcia social, cidadania e documentacdo. A contribuicdo do Banco de
Alimentos refor¢ca o compromisso do Governo de Goias, por meio da OVG e do Goids Social, com a dignidade, o cuidado e o
acolhimento as popula¢des em situacao de vulnerabilidade.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo 1V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos meses
de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, junho de 2025.

Y A
J,/._r{ £ A A/ATL. d,(,'/ru.dq-, ;_’;{,(1/4/ A

is Mauricio-Bessa Scartezini Janine Almeida Silva Zaiden
Gerente de Planejamento Diretora de Planejamento e Gest3o
/ ' \ ;

: RN E?‘?}‘J’y A I Suwnd T

Roberta Wendorf de Carvalho Sérgio Borges Fonseca Junior

Diretora de Unidades Socioassistenciais Diretor Administrativo e Financeiro

M
Adryannd Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral

79




ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE AGOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Projeto Levando Amor

Atividade voluntaria

Goias Social
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Acdo com os Beneficiarios sobre o
Goias Social Guia Alimentar para a Populagao
Brasileira

Capacitagdo com as familias: De onde vem os
Alimentos?

Agdo com Colaboradores Capacitagdao com os Colaboradores
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS

RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo @ 5‘?@%?1&5
GERENCIA DE BENEFiCIOS SOCIAIS - GBS -

DE GOIAS

GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTEGOES SOCIAIS - GEDS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 3: BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS / UNIDADE EXECUTORA: GERENCIA DE BENEFICIOS
SOCIAIS (GBS) e EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADE EXECUTORA: GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS
DESPROTECOES SOCIAIS (GEDS)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

OFERTA DE BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
Nidmero atendimentos ao cidadao,
GERENCIA DE BENEFiICIOS SOCIAIS - GBS incluindo repasse de beneficios 57.385 78.127
sociais/més
PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO DE PROTEGAO SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E IDOSAS E EM SITUAGAO DE
VULNERABILIDADE E RISCO SOCIAL

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICAGCAO - -
Prevista Realizada

Numero ag¢6es socioassistenciais
itinerantes de enfrentamento as 16 30
desprotecdes sociais realizadas/més

GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS
DESPROTECOES SOCIAIS - GEDS

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

OFERTA DE BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS

Causa: Em junho, a Geréncia de Beneficios Sociais (GBS) alcangou 136% da meta prevista, contemplando gestantes,
pessoas com deficiéncia, idosos, vitimas de queimaduras, criangas e individuos em situagao de vulnerabilidade e risco
social. Além do atendimento na sede da OVG, esse resultado foi impulsionado pelas agdes OVG Perto de Vocé no Goids
Social e pela entrega de cobertores da campanha Aquecendo Vidas. O trabalho articulado com os municipios e entidades,
aliado aos atendimentos diretos aos beneficidrios e a integragdo com as demais Geréncias da OVG continua sendo
essencial para a superagdo dos nossos objetivos.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi superada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: Ndo ha prazo.
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PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE PROTECAO SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E IDOSAS E EM SITUACAO DE
VULNERABILIDADE E RISCO SOCIAL

Causa: No més de junho, a Geréncia de Enfrentamento as Desprote¢des Sociais (GEDS) superou a meta prevista,
alcancando 188% de resultado. O Goias Social foi realizado em trés municipios, com duas frentes de trabalho coordenadas
pela OVG: atendimento com entrega de beneficios socioassistenciais e a execucdo do Programa Olhar Para Todos, voltada
ao cadastramento de beneficidrios para doacdo de o6culos de grau. Outras ag¢des incluiram visitas domiciliares a
beneficidrios recorrentes da OVG, realizada em 8 municipios, bem como atendimento a estudantes de dez escolas
estaduais para cadastro no programa Olhar Para Todos e entrega de dculos em 4 escolas estaduais e para o publico do
Goids Social em Goiania e Inhumas.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi superada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3. EXECUGCAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

No més de junho, a OVG, por meio da Geréncia de Beneficios Sociais (GBS), atendeu 78.127 usuarios de 221 municipios,
com beneficios, o que representa 90% do Estado de Goids. As entrevistas socioassistenciais realizadas em 67,21% dos
atendimentos revelaram que apenas 4% dos beneficidrios possuem emprego formal e 45,35% recebem até um salario-
minimo, evidenciando a vulnerabilidade econdmica das familias atendidas pela OVG.

Servico de Protegao Social Basica no Domicilio para Pessoas Com Deficiéncia, Idosas e em Situagdao de Vulnerabilidade
e Risco Social

e Visitas de Acompanhamento Domiciliar - OVG Perto de Vocé: Através do Servico de Protecdo Social Basica, a
equipe da Geréncia de Enfrentamento as Desprotecdes Sociais (GEDS) executou 08 acbes de visitas domiciliares
nos municipios de Pirendpolis, Sanclerlandia, Jandaia, Jatai, Goiadnia, Alvorada do Norte, Aparecida de Goiania e
Cidade de Goiads, totalizando 107 visitas realizadas, com entrega de 158 beneficios socioassistenciais. A Geréncia
de Beneficios Sociais (GBS) realizou 09 visitas de monitoramento domiciliar em Goiania e Senador Canedo,
resultando na entrega de 26 beneficios socioassistenciais. No total, as equipes GEDS e GBS realizaram 116 visitas
domiciliares e entregaram 184 beneficios. E importante ressaltar que a visita domiciliar promove também a
atualiza¢do de cadastros, o levantamento de necessidades especificas por meio de uma escuta qualificada e
orientagdes personalizadas sobre os servicos da rede socioassistencial e programas sociais disponiveis. Essa
abordagem técnica e humanizada fortalece a inclusdo social e o acesso a garantia de direitos dos usudrios.

Tabela 1: Resumo do Monitoramento Socioassistencial Integrado

Quantidade de usuarios | Quantidade

Servicos oferecidos Tipo de Beneficiadrio nos municipios, exceto de usuarios TOTAL
Goiania em Goiania
Visita de Monitoramento Beneficidrios Idosos 35 1 36
Domiciliar - Integragdo GBS e Beneficiarios PCD 19 4 23
GEDS (visitas domiciliares de —
monitoramento, com escuta Benef|C|ar|OS |dOSOS € 19 0 19
qualificada, orientagdes sobre PCD
programas soaalls. e entrega de Outros Beneficiarios 34 4 38
beneficios)
Beneficios entregues para beneficidrios monitorados 158 26 184
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. L. Quantidade de
. o Quantidade de usuarios nos ..
Orientacdes . L usuarios em TOTAL
demais Municipios: .
Goiania
Escuta qualificada e orientagdes 107 9 116
Encaminhamentos 7 6 13

Atendimentos realizados presencialmente na Sede da OVG para cidadaos, entidades e municipios

e Atendimento direto ao cidaddao com repasse de beneficios na Sede da OVG: Em junho, a GBS atendeu diretamente
12.869 (doze mil, oitocentos e sessenta e nove) cidaddos com beneficios, em sua maioria residentes em Goiania e
Regido Metropolitana. Durante os atendimentos, em integracdao com a Geréncia do Banco de Alimentos, foram
entregues 2.950 (dois mil, novecentos e cinquenta) unidades de Mix do Bem, uma forma de fornecer alimentagao
mais equilibrada e nutritiva para os beneficidrios, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e bem-estar
das pessoas atendidas;

e Atendimento ao cidaddo com repasse de beneficios por meio das Entidades Sociais cadastradas: Foram entregues
14.480 (quatorze mil, quatrocentos e oitenta) beneficios socioassistenciais aos cidaddos em situacdo de
vulnerabilidade social, atendidos por 203 entidades apoiadas pela OVG. O numero expressivo reflete as entregas
de cobertores da campanha Aquecendo Vidas que, por meio da atuacdo das entidades, conseguem acolher e
oferecer mais dignidade, conforto e protecao a publicos como idosos, pessoas com deficiéncia, criancas, gestantes
e familias em situacdo de risco. Além disso, a acdo contribui para reduzir os impactos sociais do frio, prevenindo
agravos a salde e promovendo o cuidado com aqueles que mais precisam, reafirmando o compromisso da OVG
com a assisténcia social e a protecdo dos direitos bdsicos da populacdo. Assim, a unido de esforcos entre a OVG e
as entidades sociais fortalece a rede de apoio, garantindo que mais pessoas recebam os beneficios
socioassistenciais e tenham a oportunidade de melhorar suas condicées de vida;

e Atendimento ao cidaddo com repasse de beneficios por meio dos CRAS e Prefeituras: Durante o més, a OVG
atendeu 48.362 (quarenta e oito mil, trezentos e sessenta e dois) cidaddos em situa¢do de vulnerabilidade social,
utilizando a estrutura dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e das Prefeituras. O atendimento
expressivo é impulsionado pela doacdo de cobertores da campanha Aquecendo Vidas. A atuacdo integrada entre
a OVG e os CRAS assegura que os beneficidrios recebam um acompanhamento abrangente, garantindo que
tenham acesso a uma gama de programas socioassistenciais do governo. Essa colaboragdo é crucial para ampliar
o alcance das a¢des sociais, permitindo melhores condigdes de vida e inclusdo social, transformando realidades e
promovendo dignidade para aqueles que mais precisam.

Promogao da justiga social e redugao das desigualdades

e Malha compressiva para queimaduras: Durante o més de junho, a GBS registrou 109 beneficidrios. Desses, 41
realizaram a retirada de 158 novas pegas, 46 beneficiarios fizeram o pedido de 160 pegas e 22 solicitaram ajustes
em 78 pegas, visando garantir o conforto no uso continuo. Ao todo, foram contabilizadas 396 pegas entre
solicitagdes, entregas e ajustes. Entre os atendimentos realizados, houve o de um rapaz de 21 anos que sofreu
sérias queimaduras em um acidente doméstico, durante a fritura de toucinho. A malha compressiva, nesse
contexto, é fundamental para uma cicatrizagdo adequada, pois previne queloides, promove a recuperagdo da pele
e alivia desconfortos como inchago e coceira. Assim, a OVG ndo se limita ao fornecimento de um recurso material,
mas atua também como um pilar de apoio social e emocional, contribuindo diretamente para a reintegragdo e
recuperacao de pessoas vitimas de queimaduras, fortalecendo sua autoestima e qualidade de vida;

e Direito da mulher a higiene menstrual: A GBS promoveu a entrega de 458 kits de absorventes do tipo normal,
contendo 32 unidades cada, e 1.485 kits de absorventes pds-parto, contento 40 unidades cada. A doagdo foi
destinada as gestantes atendidas pela Organizagao e para as entidades sociais apoiadas, com o objetivo de garantir
o direito a higiene menstrual de adolescentes e mulheres em situagao de vulnerabilidade social. A distribuicdo
continua de absorventes tem causado um impacto significativo na vida dessas mulheres, especialmente aquelas
que enfrentam condi¢des mais desafiadoras, como as com deficiéncia, quilombolas, soropositivas e/ou
reeducandas. Além das entidades parceiras, também foram contempladas usudrias das unidades de atendimento
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da OVG, como o Programa Universitario do Bem, o Banco de Alimentos, o Programa Meninas de Luz, o Programa
Juventude Tecendo o Futuro e o Restaurante do Bem;

RG para Todos (Cooperagao DPE, Policia Civil e OVG): A GBS, em integracdao com a Geréncia de Voluntariado e
Parcerias Sociais (GVPS), deu continuidade aos atendimentos voltados a emissdo de documentos de identificacao
para pessoas em situacdo de rua que ndo possuem Registro Geral (RG). Este servico é realizado por meio de um
Acordo de Cooperacdo estabelecido entre a Organizagdo das Voluntarias de Goias (OVG), a Policia Civil e a
Defensoria Publica do Estado de Goias (DPE/GO). O principal objetivo dessa iniciativa é garantir que todos os
cidadaos, independentemente de sua condic¢do social, tenham acesso a um documento oficial de identificacao.
Essa acdo se revela fundamental para a promoc¢ao da cidadania e inclusdao social, pois possibilita o acesso a
beneficios sociais, assegura seguranca e identificacdo e abre portas para oportunidades de emprego e acesso a
servigos essenciais e reafirma o compromisso da OVG com a promocao de direitos e a valorizagdo humana;
Investigacdo de paternidade por DNA (Acdo integrada DPE, Ministério Publico e OVG): Foram realizados exames
de identificacdo de paternidade para familias em situa¢do de vulnerabilidade, abrangendo seis municipios goianos:
Aparecida de Goiania, Andpolis, Goiania, Goianira, Jussara e Inhumas. Esta acdo integrada proporcionou a muitas
pessoas a oportunidade de descobrir a identidade de seus pais bioldgicos, preenchendo lacunas importantes em
seus registros civis, garantindo o direito ao reconhecimento paterno e a emissao de documentos de identidade
para cidadaos que ainda ndo os possuiam, oferecendo-lhes a chance de resolver pendéncias legais fundamentais
para o acesso a direitos bdsicos, como saude, educacdo e emprego. Dessa forma, a iniciativa contribui ndo apenas
para a regularizacdo documental, mas também para a promocdo da cidadania e inclusdo social dessas pessoas;
Campanha Aquecendo Vidas 2025: Durante o més de junho, a OVG deu sequéncia a Campanha Aquecendo Vidas,
com a entrega de 58.065 cobertores aos municipios goianos e as entidades apoiadas pela Organizacdo. A agdo tem
como objetivo garantir o acolhimento de familias em situagdo de vulnerabilidade durante o periodo de frio,
promovendo conforto e protecdo e continuard no més de julho até que todos os 246 municipios sejam atendidos.
A campanha conta com cobertores adquiridos pela OVG e com a doacdo de agasalhos e cobertores pela
comunidade, fortalecendo o vinculo entre a comunidade e seus membros;

Programa Olhar Para Todos: A Geréncia de Enfrentamento as DesprotecGes Sociais (GEDS) conduziu trés frentes
de trabalho durante o més de junho, a fim de fortalecer as parcerias institucionais e ampliar a protecao e inclusdo
social junto ao publico-alvo:

o Olhar Para Todos no Goids Social: A OVG atuou em parceria com o Centro de Referéncia em Oftalmologia
da Universidade Federal de Goids (CEROF) no cadastro e triagem socioassistencial das pessoas que
realizaram exames oftalmoldgicos, garantindo que aqueles que necessitam de corre¢do visual tenham
acesso a esse recurso essencial. Com essa iniciativa, o Programa contribui para o aprendizado, a
empregabilidade e a qualidade de vida, promovendo maior inclusdo e oportunidades para a populagdo
goiana. As agBes ocorreram nos seguintes municipios: Bela Vista de Goias, nos dias 14 e 15/06, com 569
cadastros; em Goianésia, nos dias 24 e 25/06, com 624 cadastros; e em Valparaiso de Goias, nos dias 28 e
29/06, com 631 cadastros realizados;

o Olhar Para Todos nas Escolas Estaduais: O atendimento ocorreu em parceria com o CEROF, que realizou os
exames oftalmoldgicos em estudantes de 10 escolas estaduais no més de junho. Os analistas de campo e
auxiliares administrativos cadastraram no sistema de doag¢des da OVG os alunos que foram previamente
autorizados pelos pais ou responsaveis a participarem do Programa e auxiliaram na escolha da armacao
mais adequada. Esse atendimento personalizado assegura que os estudantes possam, em agdo posterior,
receber os dculos de qualidade e sem custos, conforme prescrito pelo médico oftalmologista. A iniciativa
contribui diretamente para a melhoria do desempenho escolar, pois a correcdo de problemas visuais pode
impactar significativamente o aprendizado e a participacdo dos alunos na sala de aula. Neste més, foram
cadastrados 1.656 beneficiarios em situacdo de vulnerabilidade social;

o Entrega de Oculos do Olhar Para Todos: Em junho, a equipe retornou a 04 escolas da rede publica de Goiania
para entrega dos 6culos a 481 estudantes atendidos nas etapas anteriores. O beneficio também foi entregue
a 1.812 usuarios do Goias Social, em Goiania e Inhumas. A iniciativa reforca o compromisso de garantir
melhores condi¢des de saude ocular, promovendo inclusdo e qualidade de vida para familias em situagao
de vulnerabilidade social.

85




Fortalecimento da parceria entre Estado e Municipios, por meio de ac¢Ges articuladas, em prol de pessoas em
vulnerabilidade social

Programa Goids Social - OVG Perto de Vocé: Ocorreram 3 edic¢des, reafirmando a missdao da OVG de apoiar e
promover dignidade e bem-estar a populacdo socialmente desprotegida no Estado.

ACAO LOCAL DATA
Goias Social Bela Vista de Goias 14 e 15 de junho
Goias Social Goianésia 24 e 25 de junho
Goias Social Valparaiso de Goias 28 e 29 de junho

o Nos dias 14 e 15 de junho, a acdo do Goids Social no municipio de Bela Vista de Goids atendeu 271 pessoas,
reunindo, em um Unico local, diversos servicos oferecidos pelo Governo de Goias. A iniciativa teve grande
impacto na vida da populagdao, promovendo inclusdo, cidadania e acesso facilitado a politicas publicas
essenciais. Foram entregues 547 beneficios socioassistenciais da OVG, entre eles: kit enxoval, fraldas
infantis, férmula especial Nan1 e Nan2, fraldas geriatricas, cadeiras de rodas, cadeiras higiénicas, muletas e
colchdes caixa de ovo. Além disso, foram distribuidas 2.910 unidades do Mix do Bem, composto por arroz
com legumes e proteina de soja, reforcando o compromisso do Programa com a seguranca alimentar e o
suporte nutricional as familias em situacdo de vulnerabilidade;

o A segunda edicdo ocorreu em Goianésia, nos dias 24 e 25 de junho, e atendeu 436 pessoas com a entrega
de 856 beneficios socioassistenciais da OVG (kit enxoval, fraldas infantis, férmula especial Nan1 e Nan2,
fraldas geriatricas, cadeiras de rodas, cadeiras higiénicas, muletas e colchGes caixa de ovo), promovendo a
melhoria na qualidade de vida das familias em situacdo de vulnerabilidade. Foram distribuidas 3.000
unidades de Mix do Bem, reforcando o compromisso com a segurancga alimentar das familias e garantindo
gue recebam um complemento nutricional de qualidade;

o A terceira edicdo ocorreu em Valparaiso de Goiads, em 28 e 29 de junho, e atendeu 435 pessoas com a
entrega de 829 beneficios socioassistenciais da OVG, promovendo a melhoria na qualidade de vida das
familias em situacdo de vulnerabilidade. Durante o evento, também foram distribuidas 3.000 unidades de
Mix do Bem. Essas acOes itinerantes facilitam o acesso a direitos e servigos, promovem a inclusdo social e
melhoram a qualidade de vida da populacdo.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E

PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n? 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo 1V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.
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Goiania, junho de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Atendimento para tirar medidas Visita domicilar para atendimento as

para producdo de malhas Visita domiciliar em Goiania familias venezuelanas em Aparecida
compressivas para queimaduras de Goiania

Goids Social: Entrega de
6culos de grau a beneficiarios
de Goiania

Visita domiciliar em Aparecida de Goias Social: Atendimento para doagao de
Goiania beneficios socioassistenciais em Goianésia
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; E%Té%?i\s
GERENCIA DE VOLUNTARIADO E PARCERIAS SOCIAIS - GVPS o

DE GOIAS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 4: OUTRAS AGOES SOCIAIS - CAMPANHAS, EVENTOS DE PROMOGAO, PROTECAO E
INCLUSAO SOCIAL / UNIDADE EXECUTORA: GERENCIA DE VOLUNTARIADO E PARCERIAS SOCIAIS (GVPS)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZACAO DAS AGCOES DE PROTEGCAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

MOBILIZAGAO E FORTALECIMENTO DO VOLUNTARIADO E PARCERIAS SOCIAIS

5 METAS FISICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
. Numero pessoas mobilizadas/més 250 389
GERENCIA DE VOLUNTARIADO E
PARCERIAIS SOCIAIS - GVPS Nimero agées de promogio do . o
voluntariado e parcerias sociais/més

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de junho, a Geréncia de Voluntariado e Parcerias Sociais (GVPS) alcangou 156% da meta estabelecida
para a mobilizacdo e capacitacdo de voluntarios, além de atingir 129% das acGes voltadas a promoc¢do do voluntariado.
Esse resultado reflete a combinacdo eficaz de estratégias integradas e a robusta presenca digital da Organizacdo. A
divulgacao ativa do voluntariado em diversas plataformas, aliada a colaboracdo com cooperativas e entidades sociais,
ampliou significativamente o alcance das iniciativas, fortalecendo o engajamento da sociedade em prol do voluntariado.

Medidas Implementadas/a implementar: Como as metas foram superadas, ndo hd medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Em junho, a Organizacdo das Voluntdrias de Goids (OVG), através da Geréncia de Voluntariado e Parcerias Sociais (GVPS),
reafirmou seu compromisso com o fortalecimento do voluntariado e o estabelecimento de parcerias sociais voltadas a
populagdo beneficiada pela Politica de Assisténcia Social em Goids. Durante esse periodo, as iniciativas implementadas
evidenciaram o empenho em ampliar o impacto social, por meio da capacitagdo de voluntarios e da consolidacdo de
redes colaborativas, contribuindo para a constru¢do de uma sociedade mais inclusiva e sustentavel. A seguir,
apresentamos as principais atividades e iniciativas realizadas ao longo do més.

AgOes de Promogao do Voluntariado e Parcerias Sociais

02 AgOes de Capacitagao para Formagao de Voluntarios do Bem

A OVG tem se dedicado a capacitacdo e ao engajamento de novos voluntdrios, com o objetivo de expandir as a¢Ges
sociais e fortalecer o seu Programa de Voluntariado em Goids. As atividades de formagado passam continuamente por
processos de inovagao, o que possibilita o desenvolvimento progressivo dos participantes, buscando o aprimoramento
de competéncias e o engajamento ativo com causas sociais.
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Através da Plataforma de Voluntariado, a OVG ofereceu duas sessdes de formacdo on-line no més de junho. As
capacitagdes foram direcionadas ao desenvolvimento de competéncias essenciais para a atuagdo social e engajamento
com as causas promovidas pela instituicdo, demonstrando o impacto do voluntariado no Brasil, suas leis e diretrizes e o
impacto nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Ao todo, 100 pessoas foram capacitadas, abrangendo diversas regides do estado de Goids, ampliando o acesso e
promovendo a inclus3do.

O voluntariado é um diferencial que demonstra comprometimento com a comunidade, habilidades de lideranga, empatia
e um senso de responsabilidade global. No contexto descrito, os seguintes ODS sdo particularmente relevantes:

e ODS 1 - Erradicacdo da Pobreza: Ao capacitar novos voluntarios, contribuimos para a implementacdo de acbes
gue promovem 0 acesso a recursos e oportunidades, combatendo a pobreza e fortalecendo a rede de apoio as
populag¢des vulnerdveis;

e ODS 10 - Reducdo das Desigualdades: A formacado de voluntarios e o estimulo ao empreendedorismo social sdao
fundamentais para reduzir desigualdades, promovendo a inclusdo social e a equidade no acesso a servicos e
recursos essenciais;

e ODS 11 - Cidades e Comunidades Sustentdveis: Voluntarios engajados em projetos sociais atuam na
transformacdo das comunidades, fomentando solucdes locais para desafios urbanos e comunitarios e
contribuindo para a criagdo de ambientes mais inclusivos e sustentaveis;

e ODS 17 - Parcerias e Meios de Implementacdo: A integracdo de praticas de empreendedorismo social e a
formacdo continua de voluntarios incentivam a criacdo de parcerias estratégicas entre entidades, organizacoes
e comunidades, fortalecendo a capacidade de implementacdo e o impacto dos projetos sociais.

Ao alinhar suas agGes com esses objetivos, a OVG prepara os voluntarios para exercerem seu papel como cidad3dos globais
conscientes e transformadores, além do fortalecimento do curriculo social de cada um.

01 Acgdo de Voluntariado Corporativo para Doagdo de Sangue

A Geréncia de Voluntariado e Parcerias Sociais, dando continuidade aos esforcos para ampliar sua area de atuacao,
realizou no més de junho uma ag¢do de Doacdo de Sangue como parte do projeto de Voluntariado Corporativo, em
parceria com o Hemocentro Goias (HEMOGO).

Para mobilizagdo dos voluntarios, foi realizada previamente a palestra “Doe Sangue, Doe Vida”, ministrada pela Diretora
de Captacdo e Atendimento ao Doador do HEMOGO, direcionada aos colaboradores da OVG, com o objetivo de
sensibilizar e esclarecer sobre a importancia da doagao de sangue.

A atividade contou com o apoio da unidade mével do Hemocentro, posicionada no patio da OVG, onde foi montada a
estrutura necessaria para receber os voluntdrios previamente inscritos. A adesdo expressiva dos participantes evidenciou
o engajamento e a solidariedade da comunidade interna.

A realizagao de parcerias voltadas ao bem comum refor¢a o compromisso em atuar como ponte para a¢des concretas
de impacto social. O gesto altruista dos voluntarios certamente contribuird para salvar vidas, ampliando o alcance dos
servigos de saude prestados pelo Hemocentro.

01 Acgdo de Mobilizacdao de Voluntarios para atuagao no Centro de Apoio ao Romeiro de Trindade

No més de junho, a GVPS intensificou seus esforcos de mobilizagdo para o Centro de Apoio ao Romeiro (CAR), utilizando
multiplas estratégias de divulgacdo. A acdo foi realizada por meio das redes sociais da OVG, grupos de WhatsApp com
voluntdrios, contatos telefonicos, envio de e-mails e articulagdo com 6rgdos governamentais.

Durante a atuacdo, foi estruturado um ponto de apoio no local para recepcdo dos voluntarios e realizacdo de novos
cadastros, além de diversas outras inscri¢cGes realizadas na Plataforma do Voluntariado durante o periodo de divulgacéo.
O Programa foi disponibilizado com a op¢do de atuagdo em quatro turnos distintos (matutino, vespertino, noturno e
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madrugada), no periodo de 27 de junho a 6 de julho. Ao todo, contamos com a participagdo de 275 voluntarios escalados
em diferentes horarios, demonstrando grande engajamento e espirito de colaboracao.

As atividades desenvolvidas incluiram o preparo e a entrega de paes e bebidas, organizacao das filas, acolhimento, apoio
e atendimento direto aos romeiros.

02 Ag0es Sociais de Repasse de Doagao de Parceiros para Entidades

A OVG, por meio da Geréncia de Voluntariado, em parceria com a Geréncia de Negdcios e Captacdo de Recursos e com
0 apoio de empresas e instituicGes parceiras, realizou duas importantes a¢ées sociais voltadas a entrega de cobertores
e alimentos para entidades que atendem comunidades em situacao de vulnerabilidade, conforme a seguir:

e Acdo social no Abrigo SOS Casa Betadnia: Em uma iniciativa entre as Geréncias de Captacdo, Beneficios Sociais e
demais parceiros, foi promovida uma acdo solidaria para entrega de cobertores e alimentos. A agdo promoveu
a integragdo entre todos os atores envolvidos e reforgou o compromisso das empresas parceiras com o
voluntariado corporativo e a responsabilidade social. O momento foi marcante e reafirmou o compromisso da
OVG com a construcdo de uma sociedade mais justa e solidaria, por meio da atua¢do conjunta entre empresas,
geréncias e parceiros que, juntos, transformam realidades;

e Acdo social no Abrigo Comendador Walmor: Essa acao foi viabilizada com o apoio de uma empresa privada, que
mobilizou seus estudantes para arrecadar cobertores. Os beneficios chegaram até os idosos atendidos pela
instituicdo, proporcionando conforto, dignidade e o atendimento de uma necessidade imediata.

As acOes evidenciam o papel essencial da OVG na articulacdo de parcerias eficazes e na promocao da solidariedade. Por
meio do engajamento de empresas e instituicdes comprometidas com causas relevantes, reafirmamos diariamente o
propdsito de fortalecer redes de apoio e construir uma sociedade mais humana e colaborativa.

02 Agbes de Assessoramento e Capacitagdo para Entidades Sociais

A fim de fortalecer as entidades sociais em Goias, a OVG promove capacitacdes que visam otimizar a gestdo e ampliar o
impacto das organizacGes no terceiro setor. No més de junho, foram realizadas a¢des focadas tanto na gestdo de
voluntdrios das entidades quanto no desenvolvimento de novos programas de voluntariado.

e Trilhas do Conhecimento: Gestdo de Informacées e Langamento de Dados - A Importancia da Administragao: O
encontro reuniu 70 participantes de 36 entidades sociais, permitindo a troca de experiéncias, compartilhamento
de conhecimentos e debate sobre as melhores praticas voltadas a gestdo de informac&es e lancamento de dados
do terceiro setor. Iniciativas como essa contribuem diretamente para o fortalecimento das redes de apoio e para
a ampliacdo do impacto social das entidades participantes;

e Entidades do Bem 2025 - Formagao inicial como receber voluntarios da OVG: Com o objetivo de aprimorar os
processos de acolhimento e integracdo de novos voluntdrios, preparando as entidades para recebé-los, esta
formacgao on-line apresenta as diretrizes praticas desde o processo seletivo, a integra¢do do voluntdrio dentro
da entidade, normativas e processos de sucesso. Participaram 4 profissionais de 3 entidades, que passaram a
contar com ferramentas e metodologias para iniciarem a estruturagao de programas de voluntariado dentro de
suas institui¢des, promovendo um ambiente colaborativo, inclusivo e acolhedor para todos envolvidos.

01 Acao de Divulgacao e Engajamento: Classificados do Bem

Divulgacdo de vagas de trabalho voluntario nas plataformas digitais da OVG, promovendo o engajamento da
comunidade. As acGes nas redes sociais alcangaram um numero significativo de contas, com destaque para o alto nivel
de engajamento dos seguidores. De acordo com o relatério de performance de social media, em junho foram 38.659
visualizagbes, sendo 90% seguidores e 10% nao seguidores, com 22.593 contas alcancadas, 461 curtidas, 55
compartilhamentos e 05 comentarios (ODS 10 - Redugdo das Desigualdades).

Consideragdes Finais

A GVPS mantém sua receptividade e estd plenamente preparada para atender as entidades sociais e os voluntarios.
Nossa equipe multidisciplinar esta apta a fornecer orientagGes abrangentes, que incluem o cadastramento na Plataforma
de Voluntariado, encaminhamentos para oportunidades de trabalho voluntario, atendimento psicossocial e
esclarecimentos sobre beneficios sociais e a rede socioassistencial. Esses atendimentos individualizados sdo realizados
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por meio de encontros presenciais, contato telefénico e via WhatsApp, com o suporte da equipe administrativa, Servico
Social e Psicologia.

As acdes desenvolvidas evidenciaram um impacto significativo ao fortalecer a cultura do voluntariado e promover o bem-
estar social em Goids. A capacitacdo de 100 voluntarios provenientes de diversas regidoes demonstra o alcance de nosso

trabalho, distribuidos conforme segue (ODS 10 - Redugdo das Desigualdades):

Tabela 1: Voluntarios capacitados por Municipio

Municipio Quant. Municipio Quant.
Aparecida de Goiania 15 Santa Bdrbara de Goias 01
Campestre de Goids 04 Senador Canedo 05
Goiania 69 Silvania 01
Hidrolandia 01 Trindade 04
Total 100

O total de 389 voluntdrios mobilizados corresponde a soma dos voluntarios capacitados no més e dos encaminhados
para oportunidades de trabalho voluntdrio, contabilizando cada individuo apenas uma vez.

Para sustentar e ampliar esses resultados, é essencial manter a eficiéncia na gestdo do voluntariado e o
acompanhamento continuo das entidades sociais. Entre as proximas etapas, destacam-se a expansdo das formacdes,
tanto presenciais quanto on-line, o fortalecimento de parcerias estratégicas com universidades, escolas de ensino médio,
empresas, cooperativas e demais entidades sociais, além do desenvolvimento de campanhas de marketing que
promovam o engajamento continuo nas redes sociais. A divulgacdo regular de oportunidades de voluntariado, aliada ao
suporte e assessoramento permanentes, garante a integracdo eficaz dos voluntarios e o sucesso das iniciativas de
capacitagao.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, junho de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA
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Comentarios o 4

‘ dayannyalvesturiblo | sem

[T <o
Responder

' josefranciscodealmei 1 vom
Crandes oportunidades!!!! ()
Responder
souza.rutinha 1 zem
Rute Martins de Souza: Assistente Social, ()
Jatal Golds
Responder Ver traducio

lindaflor201064 1 sem

Queria saber ser precisar de dentista como <7
voluntaria??

Responder  Ver tradugéo

Agdo voluntaria no Abrigo
Comendador Walmor

Voluntarios no Centro de Apoio ao
Romeiro de Trindade

Divulgacdo: Classificados do Bem
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; E%Té%?i\s
CENTRO DE APOIO AO ROMEIRO - CAR o

NATAL DO BEM

PLANO DE TRABALHO - EIXO 4: OUTRAS AGOES SOCIAIS - CAMPANHAS, EVENTOS DE PROMOGAO, PROTECAO E
INCLUSAO SOCIAL: CENTRO DE APOIO AO ROMEIRO (CAR) e NATAL DO BEM / UNIDADE EXECUTORA: GERENCIA DE
CERIMONIAL E EVENTOS (GCEV)

MES DE REFERENCIA: JUNHO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

OUTRAS ACOES SOCIAIS - CAMPANHAS, EVENTOS DE PROMOGAO, PROTECAO E INCLUSAO SOCIAL
CONVIiVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E ESTIMULO A MANIFESTACAO CULTURAL

~ METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO = =
Prevista Realizada
Numero romeiros apoiados em Trindade 400.000 548.000

CENTRO DE APOIO AO ROMEIRO -
CAR
NuUmero romeiros apoiados em Muquém 0 0
Numero brinquedos doados 0 0
NATAL DO BEM
Numero visitantes na Vila do Papai Noel 0 0

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de junho, o Centro de Apoio ao Romeiro (CAR) de Trindade alcangou 137% da meta prevista, gragas a
oferta de servicos que beneficiaram os romeiros em diversos atendimentos, como lanches, banheiros, bebedouros,
atendimentos de saude, espago para descanso, massagens e capela de oracdo. Além disso, mesmo ndo sendo o més de
execucdo do Centro de Apoio ao Romeiro de Muquém e do Natal do Bem, por serem projetos com multiplas etapas, o
presente relatério apresenta a evolugdo das acles ja realizadas, visando o cumprimento das demandas e dos prazos.

Medidas implementadas/a implementar: Com o Centro de Apoio ao Romeiro (CAR) de Muquém, previsto para ocorrer
em agosto, foi dada continuidade as reunides, encaminhamentos de compras e solicitagdes de materiais, alimentagao,
voluntariado, colaboradores e demais atividades. Por sua vez, em relagdo ao Natal do Bem, previsto para ocorrer em
novembro, foram realizadas no més de junho:

e Realizacdo de reunides periddicas de governanga, com a participacdo da Diretoria Geral (DIGER), Diretoria de
Planejamento e Gestdo (DIPLAG), Diretoria Administrativa e Financeira (DIAF) e Diretoria de Unidades
Socioassistenciais (DIUNIS), em conjunto com as unidades responsdveis, conforme suas atribuicdes definidas no
Regimento desta Organizacdo, a saber:

o Assessoria Juridica (ASJUR);
Geréncia de Cerimonial e Eventos (GCEV);
Geréncia de Planejamento (GPLAN);
Geréncia de Engenharia e Infraestrutura (GEI);
Geréncia de Comunicagdo e Marketing Institucional (GCMI);
Geréncia de Aquisi¢do de Bens, Produtos e Servigos (GAPS);
Geréncia Financeira (GFIN);
Geréncia Administrativa (GAD);
Geréncia do Banco de Alimentos (GBA).

O 0O O O O O O O
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e Definicdo dos servicos a serem oferecidos na Praca de Alimentacdo.
e Elaboragdo de instrugGes processuais para contratagdo dos seguintes itens:
o Estruturas e servicos de sonorizagao;
Painéis de LED;
Estruturas cobertas;
Estruturas Q30;
Servigos de iluminagao;
Som, luz, palco e LED para o Palacio da Musica;
o Cessdo de uso da Vila Gastrondmica.
e Elaboragdo de instrugcGes processuais para solicitagdo de:
o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS).

O O O O O

Prazo para tratar a causa: Agosto / 2025 (CAR Muquém), Novembro e Dezembro / 2025 (Natal do Bem 12 e 22 Etapas).

3. EXECUGCAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

As atividades realizadas com vistas a mobilizacdo e inauguragao do Centro de Apoio ao Romeiro (CAR) de Trindade foram:

e ReuniGes finais de governanca entre a Geréncia de Cerimonial e Eventos (GCEV), Geréncia de Engenharia e
Infraestrutura (GEI) e Geréncia de Planejamento (GPLAN);

e ReuniGes de alinhamento e levantamento de necessidades finais com a Diretoria Administrativa e Financeira
(DIAF), Diretoria Geral (DIGER), Diretoria de Unidades Socioassistenciais (DIUNIS) e suas respectivas Geréncias,
conforme demanda identificada;

e Reunides finais com a nutricionista da Coordenagdo Técnica Nutricional (CTN) para definicdo e consolidacdo do
carddpio das refei¢Ges a serem servidas aos colaboradores e parceiros durante o evento;

e Recebimento, coleta e solicitacdo de itens, tanto os captados quanto os adquiridos por meio de contratos
alimenticios vigentes na Organizacao;

e Elaboragdo de instrugGes processuais para requisicdes especificas, como:

o Materiais de apoio (plantas naturais e insumos para ornamentacao);
o Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos de limpeza de fossa séptica;

e Elaboracdo de escala, definicdo de quadro de pessoal e emissdo de instru¢des operacionais para a coordenacgao
das areas durante o projeto, além do apoio direto as atividades in loco, abrangendo:

o Coordenagdo central conduzida pela equipe da GCEV;
o Coordenagdes especificas, compostas por representantes das dreas conforme seu escopo de atuagao:
= Geréncia de Engenharia e Infraestrutura (GEl);
= Geréncia Administrativa (GAD);
= Geréncia de Negdcios e Captagdo de Recursos (GNCR);
= Geréncia de Enfrentamento as Desprotegdes Sociais (GEDS);
= Geréncia de Voluntariado e Parcerias Sociais (GVPS);
= Geréncia do Programa Universitario do Bem (GPROBEM);
o Colaboradores terceirizados:
= Equipe de limpeza;
= Equipe de seguranga;
= Profissionais bragagistas;
o Equipe e escala de bolsistas ProBem e voluntdrios.

e Solicitacdo e agendamento de frota para o transporte dos colaboradores;

e Testes e avaliacdo dos servicos prestados pela empresa contratada para fornecimento e producdo de paes;

e Mobilizagdo e transporte de itens até o CAR, incluindo a montagem das cozinhas e demais ambientes do projeto;

e Monitoramento do cronograma de execucdo dos servicos realizados pela Agéncia Goiana de Infraestrutura e
Transportes (GOINFRA);

e Execucdo dos preparativos finais para a abertura do CAR;

e Acompanhamento das atividades operacionais didrias, com destaque para:

o Checklist de monitoramento diario;
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o Distribuicdo de tickets de alimentagdo (almogo, jantar e ceia) aos colaboradores e 6rgdos parceiros.

Execugao do Programa de Trabalho

O Centro de Apoio ao Romeiro (CAR) tem como principal objetivo oferecer um ponto de apoio, acolhimento e descanso
aos cidadaos que participam da Romaria do Divino Pai Eterno. Em 2025, a estrutura foi ampliada e qualificada, visando
proporcionar mais conforto, seguranga e dignidade aos peregrinos que seguem a pé rumo a cidade de Trindade. Entre
as melhorias realizadas, destacam-se:

e Ampliagdo da quantidade de balcdes de atendimento, otimizando a prestagao de servigos;

e Aumento do numero de banheiros, garantindo maior conforto e agilidade no atendimento as necessidades
basicas dos romeiros;

e Instalagdo de uma nova caixa d’dgua tipo taca, que ampliou a capacidade de abastecimento de dgua potavel,

e Implantacdo de mais uma fossa séptica, assegurando o tratamento adequado dos residuos sanitdrios e
contribuindo para a preservacdao ambiental e salubridade do local.

Além disso, o espaco contou com uma estrutura fisica reforcada para a oferta de alimentacao gratuita, hidratacdo e
demais servicos de acolhimento. Todo o ambiente foi planejado para garantir um fluxo organizado, higienizado e seguro,
promovendo bem-estar aos milhares de fiéis atendidos. O CAR funcionou com atendimento ininterrupto, 24 horas por
dia, no Parque dos Romeiros da Prefeitura de Trindade, no Km 10 da GO-060, em uma area de aproximadamente 9 mil
metros quadrados.

No dia 26 de junho, realizamos a abertura oficial do Centro de Apoio ao Romeiro (CAR), marcada pela presenca de
autoridades, parceiros e membros da comunidade. Ja no dia 27 de junho, as 6h da manha, demos inicio aos atendimentos
aos romeiros. A partir desse momento, os servicos prestados seguiram até o meio-dia do dia 6 de julho, totalizando dez
dias consecutivos de funcionamento continuo e dedicado exclusivamente ao acolhimento, cuidado e bem-estar dos
peregrinos que passaram por Trindade durante esse periodo.

A estrutura fisica do local foi cuidadosamente planejada para atender as diversas demandas do projeto, contemplando:

e Panificadora, responsavel pela producdo diaria;

e Cozinha, equipada para o preparo e fornecimento de alimentacdo adequada aos romeiros e equipe;

e Dormitério para colaboradores, oferecendo espacgo de descanso e recuperagdo para as equipes em plantdo;

e Refeitério exclusivo para o quadro de pessoal envolvido no projeto, incluindo colaboradores, voluntarios e
parceiros;

e Almoxarifado, para armazenamento e organizagao de insumos e materiais operacionais;

e Espaco de convivéncia para os romeiros, proporcionando momentos de descanso e interagao;

e Balcdes de atendimento, voltados a prestagdo de informagdes e acolhimento dos peregrinos;

e Bebedouros com fornecimento de dgua potavel, fruto da parceria com a Companhia de Saneamento de Goias
(SANEAGO);

e C(Capela, destinada a momentos de oracdo e espiritualidade;

e Contéineres sanitarios, distribuidos estrategicamente para atender a alta demanda com conforto e higiene.

Toda essa infraestrutura foi pensada para assegurar dignidade, conforto e atendimento humanizado aos milhares de
fiéis que participaram da Romaria do Divino Pai Eterno em 2025.

O Centro de Apoio também disponibilizou uma estrutura especifica para atendimentos na area da saude, viabilizada por
meio de parcerias com instituicdes como o Centro Estadual de Reabilitacdo e Readaptagdo Dr. Henrique Santillo (CRER),
a empresa Natura, o Colégio Oswaldo Cruz e a Secretaria Municipal de Salde de Trindade. Foram realizados 17.578
atendimentos, com foco na promoc¢do do bem-estar e cuidado dos romeiros.

Entre os servicos ofertados, destacaram-se acGes voltadas a promocdo da saude e do bem-estar fisico, como:

e Afericdo da pressao arterial;
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e Disponibilizacdao de protetor solar, contribuindo para a prevencdo de queimaduras e insolacdo durante a
caminhada;

e Verificacdo dos niveis de glicemia, especialmente importante para o monitoramento de pessoas com diabetes
ou outras condi¢cdes metabdlicas;

e Realizacao de curativos, prestando cuidados imediatos a ferimentos leves e bolhas nos pés;

e Terapia com ventosas;

e Massagens nas costas, voltadas ao alivio de dores musculares, tensdes e fadiga, comuns apds longas jornadas a
pé.

Para assegurar a producdo continua e em grande escala, foi instalada uma panificadora dentro da estrutura do CAR,
responsavel pela fabricacdo didria dos paes. Ao todo, foram produzidas 274 mil unidades de pdo, atendendo a alta
demanda com qualidade e agilidade. Além disso, foram distribuidas as seguintes quantidades de bebidas durante o
periodo:

e Leite com canela: 48.621 litros;
e (Café: 5.500 litros;
e Sucos: 18.220 litros;

A estratégia de preparo e oferta local permitiu agilidade na reposicdo, reducdo de perdas e um atendimento eficiente
aos romeiros.

Além dos atendimentos de saude, o CAR contou com o apoio da Policia Civil e da Policia Militar, responsdveis pela
seguranca do local, e do Corpo de Bombeiros Militar, que operou um posto avangado para suporte emergencial e
primeiros socorros a populagao.

Para a execucdo das atividades, o CAR contou com a mobilizacdo de 577 voluntarios recrutados, 838 bolsistas do
Programa Universitario do Bem (ProBem), além de colaboradores da OVG, convocados para atuar na coordenagdo e
operacao das diversas frentes do Centro de Apoio.

A execucdo do CAR Trindade 2025 contou com o apoio fundamental de diversos parceiros sociais, que contribuiram com
doacgdes de insumos, prestacdo de servicos e apoio logistico. Destacam-se: GOINFRA, Goids Turismo, Goias Telecom,
Secretaria Geral de Governo, Policia Militar, Corpo de Bombeiros, Prefeitura de Trindade, Centrais de Abastecimento de
Goias (CEASA), Sindicato das Industrias de Laticinios do Estado de Goias (Sindileite), Café Trés Coragbes, Achei Auto
Socorro, Grupo Rendering, Natura, Nutriex IndUstria de Cosméticos (DERMAEX Oleo Cicatrizante Curativo), Friato
Alimentos, Bello Charque Alimentos, Bio Instituto Industria e Comércio de Cosméticos, Colégio Oswaldo Cruz, Centro
Estadual de Reabilitacdo e Readaptacdo Dr. Henrique Santillo (CRER), COMIGO, Grupo José Alves, Seddas Guardanapos,
Faculdade Serra da Mesa (FaSeM), Leite Piracanjuba, Caramuru Alimentos, Grupo Farias e Hospital do Rim.

A atuacdo integrada entre Governo, iniciativa privada, voluntariado e sociedade civil foi essencial para o éxito do CAR,
promovendo um acolhimento digno, seguro e humanizado aos milhares de fiéis que participaram da Romaria do Divino
Pai Eterno.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo 1V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.
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Goiania, junho de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE AGOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Montagem da estrutura em andamento

Inicio da montagem da estrutura da cozinha

Estruturacdo do almoxarifado em andamento
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Montagem dos vasos para a jardinagem, trazendo mais cor
e beleza ao ambiente de acolhimento dos romeiros

Abertura oficial do CAR com a presenca de autoridades e Autoridades prestigiam o tradicional leite com canela
representantes da comunidade servido no CAR

NTRO DE APOIO AO ROMEIRO

Momento de agradecimento pela abertura oficial do
CAR Trindade, marcando o inicio das atividades com
gratiddo e espirito de acolhimento

Registro da chegada dos servidores da Prefeitura de Trindade
ao Centro de Apoio ao Romeiro

99




Capela instalada no CAR Trindade, ambiente de oracdo e | Vista da entrada principal do CAR, ponto de acolhimento e
acolhimento espiritual organizacao das acOes destinadas aos romeiros

- @

Voluntdrios organizam os pdes que serdo servidos aos
romeiros

Atendimento aos romeiros no CAR com a oferta de lanches Atendimento de salde ofertado aos romeiros
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