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REFERENCIAIS ESTRATEGICOS

NEGOCIO

Atuar como agente de transformacao social nas vulnerabilidades e desprotecoes
sociais das pessoas.

MISSAO

Promover com exceléncia a assisténcia social e a cultura do voluntariado e das
parcerias sociais.

VISAO

Ser, até 2025, uma Organizagao Social reconhecida nacionalmente pelo
fortalecimento do voluntariado e pela exceléncia na prestacao de servigos de
assisténcia social.

VALORES
Etica;
Respeito;

Justica Social;
Transparéncia;
Responsabilidade Social;
Solidariedade;
Cidadania;
Sustentabilidade;

Diversidade.
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ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS

v RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUGAO - 242 Termo Aditivo

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - CISF @ ESTADO,
QRGAN\ZACA’O - 4" DE GolAs
CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV

DE GOIAS

ESPACO BEM VIVER | - EBV |
ESPACO BEM VIVER Il - EBV II
ESPACO BEM VIVER Il - EBV 1II
PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADES EXECUTORAS: CENTRO DE IDOSOS SAGRADA

FAMILIA (CISF), CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA (CIVV), ESPACO BEM VIVER | (EBV 1), ESPACO BEM VIVER Il (EBV II) e
ESPACO BEM VIVER IIl (EBV Ill)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - Numero idosos

! N 450 477
CISF atendidos/més

CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero idosos 400 404

atendidos/més

ESPACO BEM VIVER | - EBV | Nume_ro ldOS?S 320 324
atendidos/més

ESPACO BEM VIVER Il - EBV II Ndmero idosos 300 165
atendidos/més

ESPACO BEM VIVER Il - EBV Ill Ndmero idosos 250 0
atendidos/més

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

CENTRO DIA
- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - Numero idosos

) . 30 31
CISF atendidos/més

CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero idosos 15 0

atendidos/més
ESPACO BEM VIVER | - EBV | Numero idosos 15 15

atendidos/més
Numero idosos

ESPA BEM VIVER Il - EBV |l
SPAGCO atendidos/més 30 0

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS - ILPI ASILAR

- METAS FISICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . .
Prevista Realizada
CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - Numero idosos
R 67 63
CISF moradores/més




PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE - CASA LAR

- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . .
Prevista Realizada

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMILIA - Numero idosos

R 28 24
CISF moradores/més

CENTRO DE IDOSOS VILA VIDA - CIVV Numero idosos 30 24
moradores/més

ESPACO BEM VIVER 11l - EBV 1lI Nume_ro IdOS?S 24 0
atendidos/més

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTEGCAO SOCIAL BASICA - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV

Causa: Em maio, as metas foram alcangadas em trés unidades que ofertam o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos para a Pessoa Idosa, sendo 106% no Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF) e 101% no Centro de Idosos Vila Vida
e no Espago Bem Viver | (EBV I). O Espaco Bem Viver Il (EBV Il) alcangou 55% da meta prevista, em razdo das obras de
reforma na unidade, que estdo na fase final. Conforme informado a essa Secretaria no processo SEI n2 202500058000326,
foi necessario suspender temporariamente as atividades presenciais e o atendimento remoto foi estendido para assegurar
a continuidade dos servigos durante as obras. A previsdo é que as atividades no Centro de Convivéncia retornem em breve.
Ja no Espaco Bem Viver Il (EBV Ill), as atividades ainda nao foram iniciadas, devido as obras para adequacdo da unidade
ainda nao terem sido concluidas.

Medidas implementadas/a implementar: No EBV |l, a equipe tem buscado de forma estratégica a participagcdo remota
dos usuarios. No que concerne as obras, a Geréncia de Programas Socioassistenciais (GPSA) esta acompanhando a
execucdo nas unidades EBV Il e EBV Il

Prazo para tratar a causa: Julho / 2025.

PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE - CENTRO DIA

Causa: No Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF), o indice alcangado foi de 103% da meta prevista em fungdo de trés
acolhimentos realizados no periodo. Ja o Espago Bem Viver | (EBV 1) atingiu 100% da meta proposta. No Centro de Idosos
Vila Vida (CIVV), a meta acordada ndo foi atingida porque as obras de reforma para adequagdo da unidade foram
remanejadas para julho, seguindo previsdo do setor de Engenharia, em fung¢do de outras demandas. J4 a obra do Espago
Bem Viver Il (EBV Il) estd avangando de forma significativa, mas algumas fases exigiram revisGes técnicas e prazos
ampliados, com o objetivo de assegurar a exceléncia e a seguranca da execuc¢do, conforme informado a essa Secretaria no
processo SEI n? 202500058000326.

Medidas implementadas/a implementar: Em relacdo ao CIVV, a Geréncia de Programas Socioassistenciais (GPSA) aguarda
a execucgao do cronograma da Geréncia de Engenharia. No EBV I, a equipe multiprofissional esta realizando busca ativa e
visitas de acompanhamento com o objetivo de identificar e integrar potenciais beneficidrios a unidade. Paralelamente, a
Geréncia de Programas Socioassistenciais (GPSA) e a Coordenag¢do Local acompanham e fiscalizam rigorosamente a
execuc¢ao da obra, garantindo sua conclusao com eficiéncia.

Prazo para tratar a causa: Julho / 2025 (EBV II); Setembro / 2025 (CIVV).

PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - INSTITUIGAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS - ILPI

Causa: O Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF) atingiu 94% da meta prevista, em decorréncia da transferéncia
tempordria de uma pessoa idosa da Casa Lar para a ILPI, devido a necessidade de cuidados de saude. Devido a incidéncia
de alguns casos de Influenza nos moradores, os acolhimentos que estavam previstos foram adiados por recomendacées
médicas.




Medidas implementadas/a implementar: A equipe multiprofissional continua com as visitas e andlises das solicitacbes
seguindo a ordem cronoldgica.

Prazo para tratar a causa: Junho / 2025.

PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL ALTA COMPLEXIDADE - CASA LAR

Causa: No Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF), em razdo das reformas em andamento nas Casas Lares, nao foi possivel
cumprir a meta estabelecida, alcangando 86% no periodo. Até o momento, 22 unidades foram concluidas, 6 estdo em
andamento e 2 aguardam o inicio das obras. O Centro de ldosos Vila Vida (CIVV) manteve 80% da meta estabelecida, em
funcdo da necessidade de reparos nas casas disponiveis, o que impossibilita a realizacdo de novos acolhimentos. Ja no
Espaco Bem Viver Il (EBV 1l1), as obras de reforma para adequag¢do da unidade a modalidade ainda nado foram concluidas.

Medidas implementadas/a implementar: A anilise das solicitacbes de acolhimento e a realizacdo de visitas estdo em
andamento nas unidades CISF e CIVV, com a finalidade de agilizar o fluxo para novas admissdes. Porém, ambas aguardam
o plano de reformas em curso. No EBV Ill, a execucdo da obra estd sendo acompanhada para iniciar as atividades em breve.

Prazo para tratar a causa: Julho / 2025.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL BASICA - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViINCULOS (SCFV):

Ofertado nas unidades Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF), Centro de Idosos Vila Vida (CIVV), Espago Bem Viver | (EBV
I) e Espaco Bem Viver Il (EBV 1l), o servigo tem por objetivo cessar e/ou prevenir as situacdes de risco e de vulnerabilidade
social e familiar da pessoa idosa. As acdes desenvolvidas contribuem para o processo de envelhecimento ativo, saudavel
e autdbnomo, por meio de acdes promotoras de qualidade de vida e saude, além do estimulo a independéncia funcional do
idoso e do fortalecimento de vinculos familiares.

O SCFV, através de suas a¢bes, tem colaborado com as pessoas idosas atendidas, promovendo a reducdo do isolamento
social e do abrigamento institucional e, consequentemente, mantendo-as mais ativas, com capacidade funcional,
autonomia e vinculos familiares fortalecidos. Nesta perspectiva, neste més, foram oferecidos os seguintes
atendimentos/atividades:

Tabela 1: Servicos Realizados nos SCFV

Servigos Oferecidos Quantidade de Atendimentos
Atendimento do Servigo Social 714
Atendimento Psicossocial 834
Atividades Fisicas 6.287
Atividades Socioeducativas 225
Atividades Socioculturais 1.697
Atividades de Inclusdo Digital 692

Outros Servigos Quantidade

Alimentacdo 8.995 lanches/refei¢Bes oferecidas
Beneficios ofertados pela OVG 329 Mix do Bem
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Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

A atuacdo do Servico Social abrange o acompanhamento dos usudrios no ingresso e permanéncia nas atividades
oferecidas, sendo responsavel por mapear o perfil socioecondmico e familiar e, a partir disso, desenvolver propostas de
trabalho para possiveis resolucdes.

As ac¢Ges englobam as abordagens individuais, familiares ou grupais na perspectiva de atendimento as necessidades
basicas e acesso e garantia de direitos, por meio de acolhimento, escuta ativa, acompanhamento, orientacoes,
encaminhamentos, visitas domiciliares, articulagdo com a rede (equipamentos socioassistenciais, equipamentos de saude
e sistema de justica) e visitas institucionais, dentre outros, visando prevenir a ocorréncia de situa¢des de risco social e
fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria. Assim, foram atendidas conforme detalhamento abaixo:

Tabela 2: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos do Servico Social

Atendimento do Servigo Social CISF | CIVV | EBVI | EBVII | TOTAL
Pessoas ldosas 11 323 230 85 649
Atendimentos Individuais 13 323 230 85 651
Familias 2 9 27 11 49
Atendimentos as Familias 2 9 100 11 122
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 0 63 0 0 63
Total de Atendimentos (individuais + coletivos) 13 386 230 85 714

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Esse acompanhamento é realizado pelos psicélogos, através de a¢Oes preventivas, educativas e de apoio as pessoas idosas
e de seus familiares, tais como escuta ativa, rodas de conversas e grupos psicoterapéuticos, dentre outros, com o objetivo
de promover a convivéncia, o sentimento de pertencimento ao grupo e de valorizacdo, colaborando na construgdo e/ou
aumento da autoestima. Algumas atividades também sdo estendidas as familias, com o intuito de fortalecer os vinculos
familiares e contribuir com a melhoria do bem-estar psicossocial das pessoas idosas atendidas. Assim, durante o més,
foram realizados:

Tabela 3: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos Psicossociais

Atendimento Psicossocial CISF Clvv EBV | EBV II TOTAL
Pessoas ldosas 154 282 129 75 640
Atendimentos Individuais 238 80 17 48 383
Familias 5 5 2 10 22
Atendimentos as Familias 16 5 2 11 34
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 48 202 174 27 451
Total de Atendimentos (individuais + coletivos) 286 282 191 75 834

Atividades Fisicas

Desenvolvidas por profissionais de Educacdo Fisica e instrutores de danca com o objetivo de promover habitos saudaveis
e auxiliar a evitar ou minimizar a perda da forca e coordenagdo motora, corroborando para manter a autonomia da pessoa
idosa, além de promover a convivéncia e momentos recreativos. Neste més, foram ministrados os seguintes exercicios:
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Tabela 4: Atividades Fisicas

Atividades Fisicas CISF Civv | EBVI | EBVII TOTAL
Pilates N2 de participacdo (frequéncia) 237 233 379 0 849

Hidroginastica N2 de participacdo (frequéncia) 2.110 | 1.237 | 715 0 4.062
Treinamento Funcional N2 de participacdo (frequéncia) 247 15 130 360 752
Danca Ne de participacdo (frequéncia) 36 167 323 98 624

Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 6.287

Atividades Socioeducativas

Foram desenvolvidas atividades com o intuito de promover a¢des socioeducativas para suprir suas necessidades de
reproducao social de vida individual e familiar, centradas nos usudrios, enquanto sujeitos de direitos, realizados através
de palestra, roda de conversa e debate com os seguintes temas: “Prevencao de queimaduras”, “Dialogando com o Servico
Social sobre o Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracao Sexual de Criangas e Adolescentes”, “Envelhecer mudou

ao longo do tempo”, “Abolicdo da escravatura”, “O idoso e a familia”, “Psicologia e a musica”, “Objetivos do servico de
convivéncia”, “Risco de queda” e, em comemoracao ao Dia do Brincar, foi realizada Roda de Conversa.

Tabela 5: Atividades Socioeducativas

Oficinas: Atividades Socioeducativas CISF | CIVV | EBVI | EBVII | TOTAL
o .
Palestra, Roda de Conversa e N2 de par‘:'lup.)agao 136 22 32 35 275
Debate (frequéncia)
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 225

Atividades Socioculturais

Foram desenvolvidas atividades pela equipe técnica com foco na construcdo de projetos de vida préprios, ajustados as
suas identidades culturais, propiciando o compartilhamento de experiéncias pertinentes aos contextos dos individuos e
grupos, tendo como objetivos principais:

e O compartilhamento das diferentes formas de producao e significacdo dos fazeres individuais e coletivos;

e O reconhecimento de saberes e praticas subjugados no contexto social mais amplo;

e A producdo de um espago democratico, capaz de reconhecer e valorizar diferentes praticas locais e suas
significagoes.

Nesse sentido, foram desenvolvidos eventos e comemorag¢des relacionados as datas tematicas do més; atividades
artesanais; projeto cozinha terapéutica; atividades culturais e atividades lidicas, que trabalham aspectos cognitivos com

a finalidade de exercitar memdria, raciocinio, orientagao de tempo e espago.

Tabela 6: Atividades Socioculturais

Atividades Socioculturais CISF | CIVV | EBVI | EBVII | TOTAL
Eventos e Comemoracgoes Pessoas Idosas 200 306 213 107 826
Artesanato (a‘.uwdades N2 de participagdo (frequéncia) 36 81 238 36 391
manuais)
Cozinha Terapéutica N¢ de participagdo (frequéncia) 20 10 14 31 75
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Atividades Socioculturais CISF Clvv | EBVI | EBVII TOTAL
Culturais (Cinema, musica e N de participacdo (frequéncia) 17 19 24 19 79
teatro)
Atividades Ludicas (leitura, | o 40 o ticinacio (frequéncia) | 125 | 119 | 25 | 57 326
dindmica e jogos educativos)
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 1.697

Atividades de Inclusdo Digital

As acGes realizadas por instrutores visam garantir o direito da pessoa idosa ao conhecimento e ao acesso das ferramentas
digitais, colaborando no aumento de autonomia do usudrio. Foram trabalhados em grupos e/ou individualmente,
adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, as seguintes atividades: Uso de GPS, Google Maps, WhatsApp
(envio de localizacdo em tempo real), aplicativos de transporte (Uber), atualizacdo de aplicativos, configuracGes basicas
do celular (ajustes de seguranga, formatacdo), privacidade no WhatsApp (bloquear contatos indesejados, configurar
chamadas), prevencao a golpes virtuais, uso de senhas seguras, envio e recebimento de mensagens no WhatsApp, troca
de foto de perfil e interagdo em redes sociais, cadastro e navegacdo em aplicativos de compras (Mercado Livre, Casas
Bahia, Magazine Luiza, Shein) e download seguro de aplicativos (lojas oficiais como Google Play Store/Apple App Store).

Tabela 7: Atividades de Inclusdo Digital

Atividades de Inclusao Digital CISF Civv EBV I EBV Il TOTAL
N2 de participacado (frequéncia) 287 193 212 0 692
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 692

SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOA IDOSA - MEDIA COMPLEXIDADE - MODALIDADE CENTRO DIA:
Ofertada pelo Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF) e Espago Bem Viver | (EBV 1), esta modalidade tem o trabalho voltado
a protecdo social e ao atendimento de pessoas idosas acima dos 60 anos de idade, por meio do apoio e suporte as
atividades da vida diaria (AVD) no periodo diurno, bem como a atividades fisicas adaptadas, a¢6es culturais, recreativas e
festivas, proporcionando atengdo integral e a permanéncia da pessoa idosa com sua familia, com a proposta de fortalecer
vinculos, proporcionar bem-estar e agregar o grupo familiar em todos os cuidados.

As atividades realizadas no Centro Dia resultam na reducdo de situagdes de isolamento social e de abrigamento
institucional, na protecdo social as familias, na diminui¢do da sobrecarga dos cuidadores/familiares, advinda da prestacdo
continuada de cuidados as pessoas com dependéncia e, consequentemente, na diminuicao das violagGes de direitos e na
melhoria da qualidade de vida do idoso e da unidade familiar. Nesta perspectiva, foram desenvolvidas as seguintes
atividades:

Tabela 8: Servicos realizados no Centro Dia

Servicos Oferecidos Quantidade de Atendimentos
Atendimento do Servigo Social 484
Atendimento Psicossocial 98
Atividades Fisicas 307
Atividades Socioeducativas 113
Atividades Socioculturais 343
Atividades de Inclusao Digital 142
Atividades de Promocdo e Atencdo a Saude 1.729
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Outros Servigos Quantidade
N2 de Refei¢cdes 2.912
N2 de Refei¢cdes Especiais 289
Ne de Dietas Especiais (Suporte Nutricional) 95
Beneficios ofertados pela OVG 61 Mix do Bem

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

A equipe do Servigo Social atua com o intuito de prevenir e/ou reduzir violagGes de direitos e assegurar a convivéncia
familiar e comunitaria, por meio de atividades estratégicas que visam envolver as familias e conscientiza-las do papel
familiar, a fim de reduzir a evolugdo de abrigamento em ILPI e corroborando para melhoria da qualidade de vida da pessoa
idosa. O profissional da drea é responsavel por mapear o perfil socioeconémico e familiar, bem como realizar avaliacdo de
acolhimento junto com a equipe multiprofissional, realizar atendimentos individuais, dando suporte conforme as
necessidades e acesso aos direitos, por meio de acompanhamento, orienta¢des, encaminhamentos, articulacdo com a
rede (equipamentos socioassistenciais, equipamentos de saude e sistema de justica) e visitas institucionais, dentre outros,
visando prevenir a ocorréncia de situagdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria.

Tabela 9: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos do Servico Social

Atividades de Atendimento do Servigo Social CISF EBV I TOTAL
Pessoas ldosas Atendidas 31 15 46
Atendimentos Individuais 433 15 448
Familias 31 15 46
Atendimentos as Familias 198 75 288
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 0 36 36
Total de Atendimentos (individuais + coletivos) 433 51 484

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Esse acompanhamento é realizado pelos psicélogos, através de agdes preventivas, educativas e de apoio as pessoas idosas
e a seus familiares, por meio de atendimentos individuais e grupos psicoterapéuticos, voltados ao auxilio e conforto sobre
a finitude da vida, dentre outros, com o objetivo de promover a convivéncia, o sentimento de pertencimento ao grupo e
de valorizagdo, colaborando na construcdo e/ou aumento da autoestima. Algumas atividades também sdo estendidas as
familias, com o intuito de fortalecer os vinculos familiares e contribuir com a melhoria do bem-estar psicossocial das
pessoas idosas atendidas. Assim, durante o més, foram atendidas:

Tabela 10: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos Psicossociais

Atendimento Psicossocial CISF EBV | TOTAL
Pessoas ldosas Atendidas 7 15 22
Atendimentos Individuais 12 15 27
Familias 1 2 3
Atendimentos as Familias 1 2 3
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 35 36 71
Total de Atendimentos (individuais + coletivos) 47 51 98

Atividades Fisicas
Desenvolvidas por profissionais de Educagdo Fisica e instrutores de danga, as atividades fisicas tém como objetivo
promover habitos saudaveis e auxiliar para evitar ou minimizar a perda da for¢a e da coordenagdo motora, corroborando
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para diminuir quedas e visando uma melhor qualidade de vida, além de promover a convivéncia e momentos recreativos.
Foram ministrados exercicios fisicos adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, conforme detalhados a
seguir:

Tabela 11: Atividades Fisicas

Atividades Fisicas CISF EBV | TOTAL
Hidroginastica N2 de participacao (frequéncia) 24 12 36
Treinamento Funcional N2 de participacao (frequéncia) 112 86 198
Danca N2 de participacao (frequéncia) 42 31 73
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 307

Atividades Socioeducativas

Foram desenvolvidas atividades, por meio da equipe técnica, com o intuito de promover a¢des socioeducativas, a fim de
suprir necessidades de reproducdo social de vida individual e familiar, centradas nos usudrios, enquanto sujeitos de
direitos, realizadas através de rodas de conversas de integracdo, palestras e debates educativos, com os seguintes temas:
“A importancia das maes", "Raizes da Roga", "Brincadeiras e Jogos”, “Ser idoso hoje” e “Risco de queda”.

Tabela 12: Atividades Socioeducativas

Atividades Socioeducativas CISF EBV | TOTAL
Palestra, Roda de o e Al
Conversa e Debate N de participacdo (frequéncia) 81 32 113
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 113

Atividades Socioculturais

Foram desenvolvidas atividades pela equipe técnica com foco na construgao de projetos de vida préprios, ajustados as
suas identidades culturais, propiciando o compartilhamento de experiéncias pertinentes aos contextos dos individuos e
grupos, tendo como objetivos principais:

e O compartilhamento das diferentes formas de producao e significacdo dos fazeres individuais e coletivos;

e O reconhecimento de saberes e praticas subjugados no contexto social mais amplo;

e A producdo de um espagco democratico, capaz de reconhecer e valorizar diferentes praticas locais e suas
significagoes.

Nesse sentido, foram desenvolvidos eventos e comemoragGes relacionados as datas tematicas do més, incluindo
atividades religiosas; atividades artesanais; projeto cozinha terapéutica; atividades culturais e Iudicas, por meio de sessdo
de cinema, apresentacdo musical, jogos, brincadeiras, bingo, leituras, pinturas e exercicios temdaticos para coordenacgdo
motora, estimulo da memodria, desenvolvimento e aperfeicoamento do raciocinio, contribuindo para minimizar o rapido
declinio do processo de envelhecimento e prevengdo de deméncia.

Tabela 13: Atividades Socioculturais

Atividades Socioculturais CISF EBV | TOTAL
Eventos e Comemoragdes Pessoas Idosas 22 15 37
Artesanato (atividades manuais) | N2 de participagdo (frequéncia) 89 97 186
Cozinha Terapéutica N2 de participagdo (frequéncia) 15 14 29
Colturts (Cinema, misicae | e e particpagdo (frequencia) | 0| 26 | 2
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Atividades Socioculturais CISF EBV | TOTAL

Atividades Ludicas (leitura .. .
! N2 do (f & 2 7
dindmica e jogos educativos) de participacdo (frequéncia) 39 8 6
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 343

Atividades de Inclusdo Digital

As acles realizadas por instrutores visam garantir o direito da pessoa idosa ao conhecimento e ao acesso as ferramentas
digitais, colaborando no aumento da autonomia do usudrio. Foram trabalhados em grupos e/ou individualmente,
adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, as seguintes atividades: Orientacdo sobre aplicativos de
mensagens (como WhatsApp), ensino de funcionalidades para chamadas de voz/video, uso de jogos digitais, familiariza¢cdo
com telas touchscreen e interagao ludica com tecnologia.

Tabela 14: Atividades de Inclusao Digital

Atividades de Inclusao Digital CISF EBV I TOTAL
Ne de participagao (frequéncia) 37 105 142
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 142

Atividades de Promogdo e Atenc¢ao a Saude

Realizadas por meio de atendimentos individuais e/ou em grupo com o objetivo de orientar os cuidados, atuar
preventivamente e intervir quando necessario. Foram realizadas reunifes técnicas e estudos de casos semanais com a
equipe multidisciplinar, com o objetivo de alinhar as condutas e promover atendimentos de forma individualizada, de
acordo com cada necessidade. A seguir, segue detalhamento de cada area de atuacao:

e Fisioterapia: Realizados atendimentos individuais com o objetivo de elaborar diagndstico fisioterapéutico e, por
meio das avaliagGes, protelar o declinio funcional, tratar patologias ortopédicas, reumatoldgicas e respiratérias e
melhorar condicdo fisico-funcional global. Dentre os beneficios conseguidos, destacamos a conservacdao da
capacidade funcional, com melhora da coordenagdo, propriocepc¢do, equilibrio, marcha, forca muscular,
desempenho motor, fungdo respiratdria, vascular, integracdo sensorial, como também a prevencdo de patologias
e um envelhecimento com melhor qualidade;

e Cuidador de ldosos: Promoveu cuidados auxiliando nas atividades diarias das pessoas idosas atendidas, ajudando
na deambulacdo e transferéncia de locais, auxiliando na oferta de alimentos e ingesta hidrica, na higiene corporal,
na troca de fraldas, verificagdo de sinais vitais, supervisionando a administracao de medicamentos conforme
prescricdao médica e avaliagdo das intercorréncias, tomando providéncias e acionando as areas quando necessario;

e Nutricdo: Realizou avaliagdo nutricional, observando a aceitagdo das refeicdes diariamente e medidas
antropométricas das pessoas idosas para identificar casos de desnutricdo e/ou risco nutricional, gerando uma
adequagdo do estado nutricional, manutencdao da capacidade funcional, bem-estar, qualidade de vida e
envelhecimento saudavel.

Tabela 15: Atividades de Promocdo e Atencdo a Saude

Atividades de Promogao e Atengao a Saude CISF EBVI | TOTAL
Pessoas Idosas Atendidas 22 15 37
Fisioterapia
N2 de atendimentos 108 133 241
Pessoas Idosas Atendidas 31 15 46
Cuidadores
N2 de atendimentos 894 243 1.137
. Pessoas Idosas Atendidas 31 15 46
Nutricao
N2 de atendimentos 283 68 351
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 1.729
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PROTECZ\O SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - MODALIDADE
INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS (ILPI):

Ofertado pelo Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF) para atendimento a pessoa idosa com idade igual ou superior a 60
anos, o servico oferece protecdo social especial de alta complexidade através do acolhimento institucional. Nesta
perspectiva, sdo desenvolvidas atividades visando a garantia de direitos, a estimulacao e reabilitacdo biopsicossocial, a
qgualidade de vida e a reintegracado social, familiar e comunitaria da pessoa idosa, com qualidade técnica, lazer, cultura e
artes, conforme a descrigao abaixo:

Tabela 16: Servicos realizados na ILPI

Servicos Oferecidos Quantidade de Atendimentos
Atendimento do Servico Social 79
Atendimento Psicossocial 257
Atividades Fisicas 185
Atividades Socioeducativas 30
Atividades Socioculturais 205
Atividades de Inclusao Digital 44
Atividades de Promocdo e Atencdo a Saude 34.558
Outros Servigos Quantidade
N2 de Refeigdes 6.866
N2 de RefeicOes Especiais 3.844
Ne de Dietas Especiais (Suporte Nutricional) 6.959

Ressaltamos que, devido a casos positivos de HIN1 entre os idosos residentes, foram suspensas algumas atividades
coletivas por recomendag¢des médicas.

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

Buscando o fortalecimento de vinculos familiares e com o intuito de garantir os direitos dos assistidos, a equipe do Servigco
Social realizou 0 acompanhamento dos acolhidos na ILPI, interagindo e dando suporte conforme as limitagdes de cada um,
fez o mapeamento do perfil socioecondbmico e familiar, bem como avaliagdes de acolhimento junto com a equipe
multiprofissional, acompanhamentos, orientagées, encaminhamentos, articulagdo com a rede (equipamentos
socioassistenciais, equipamentos de saude e sistema de justica), visitas institucionais, atualizacdo de cadastros, dentre
outros.

Tabela 17: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos do Servico Social

Atendimento do Servico Social ILPI
Pessoas Idosas Atendidas 60
Atendimentos Individuais 79
Familias 48
Atendimentos as Familias 144

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Esse acompanhamento é realizado pelos psicélogos, através de a¢des preventivas, educativas e de apoio as pessoas idosas
e de seus familiares, com o objetivo de promover a convivéncia, o sentimento de pertencimento ao grupo e de valorizagao,
colaborando na construgdo e/ou aumento da autoestima, estendendo algumas atividades a familia, com o intuito de
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fortalecer os vinculos familiares e contribuir com a melhoria do bem-estar psicossocial das pessoas idosas atendidas.
Durante o més, foram realizados atendimentos individuais aos usuarios e suas familias:

Tabela 18: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos Psicossociais

Atendimento Psicossocial ILPI
Pessoas Idosas Atendidas 48
Atendimentos Individuais 249
Familias 3

Atendimentos as Familias

Atendimentos (coletivos/frequéncia) 8

Total de Atendimentos (individuais + coletivos) 257

Atividades Fisicas

Desenvolvidas por profissionais de Educacdo Fisica e instrutores de danca, as atividades fisicas tém como objetivo
promover habitos sauddveis e contribuir para reducdo da perda de forca e da coordenacdo motora, corroborando para
diminuir quedas e visando uma melhor qualidade de vida. Além de promover a convivéncia e momentos recreativos, foram
ministrados exercicios adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, conforme detalhados a seguir:

Tabela 19: Atividades Fisicas

Atividades Fisicas - ILPI
Treinamento Funcional N de participacdo (frequéncia) 105
Danca Ne de participacdo (frequéncia) 80
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 185

Atividades Socioeducativas

Foram desenvolvidas atividades, por meio da equipe técnica, com o intuito de promover agdes socioeducativas com os
usudrios e suas familias, a fim de suprir necessidades de reprodugdo social de vida individual e familiar, centradas nos
usudrios, enquanto sujeitos de direitos, realizados através de rodas de conversa integradas, palestras e debates
educativos. Neste més, as rodas de conversas abordaram os temas: “A importancia das maes” e “Raizes da roga”.

Tabela 20: Atividades Socioeducativas

Atividades Socioeducativas - ILPI

Palestra, Roda de Conversa e
, 0 S -
Debate N2 de participagdo (frequéncia) 30
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 30

Atividades Socioculturais

Foram desenvolvidas atividades pela equipe técnica com foco na construgao de projetos de vida préprios, ajustados as
suas identidades culturais, propiciando o compartilhamento de experiéncias pertinentes aos contextos dos individuos e
grupos, tendo como objetivos principais:

e O compartilhamento das diferentes formas de producao e significagcdo dos fazeres individuais e coletivos;

e O reconhecimento de saberes e praticas subjugados no contexto social mais amplo;

e A produgdo de um espago democratico, capaz de reconhecer e valorizar diferentes praticas locais e suas
significagdes.
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Nesse sentido, foram desenvolvidos eventos e comemoragdes relacionados as datas tematicas do més, incluindo
atividades religiosas; atividades artesanais; projeto cozinha terapéutica; atividades culturais e Iudicas, por meio de sessdo
de cinema, apresentacdo musical, jogos, brincadeiras, bingo, leituras, pinturas e exercicios tematicos para coordenacgdo
motora, estimulo da meméria, desenvolvimento e aperfeicoamento do raciocinio, contribuindo para minimizar o rapido
declinio do processo de envelhecimento e prevencao de deméncia.

Tabela 21: Atividades Socioculturais

Atividades Socioculturais - ILPI

Eventos e Comemoragdes Pessoas Idosas 59
Artesanato (atividades manuais) N de participacdo (frequéncia) 86
Cozinha Terapéutica N2 de participacao (frequéncia) 15
Atividades Ludicas (leitura, dindmica e .. .
’ Ne 3o (f & 4
j0gos educativos) de participacdo (frequéncia) 5
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 205

Atividades de Inclusao Digital

As acOes realizadas por instrutores visam garantir o direito da pessoa idosa ao conhecimento e ao acesso as ferramentas
digitais, colaborando no aumento da autonomia do usudrio. Foram trabalhados em grupos e/ou individualmente,
adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, as seguintes atividades: Orienta¢des no uso de aplicativos de
mensagens e chamadas, atualizacdo e manutencdo de dispositivos (limpeza de armazenamento, instalagcdo e remocdo de
apps), auxilio em ativacbes e configuracdes de aparelhos adquiridos, consultoria sobre planos de telefonia movel
adequados as necessidades dos idosos, uso de jogos como quebra-cabecas em tablets para estimular raciocinio e
coordenagdo motora, auxilio na utilizagdo de aplicativos de streaming como Spotify e YouTube e fomento ao
entretenimento digital e bem-estar emocional.

Tabela 22: Atividades de Inclusdo Digital

Atividades de Inclusao Digital ILPI
N¢ de participagao (frequéncia) 44
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 44

Atividades de Promogao e Atengao a Saude

Realizadas por profissionais da area da saiide em diversas especialidades, por meio de atendimentos individuais e/ou em
grupo, com o objetivo de orientar os cuidados, atuar preventivamente e intervir quando necessdrio. Também foram
realizadas reunides técnicas e estudos de casos semanais com a equipe multidisciplinar, com o objetivo de alinhar as
condutas e promover atendimento de forma individualizada e de acordo com cada necessidade. A seguir, segue
detalhamento de cada drea de atuagao:

e Fisioterapia: Realizados atendimentos individuais com o objetivo de realizar diagndstico fisioterapéutico e, por
meio das avaliagdes, protelar o declinio funcional, tratar patologias ortopédicas, reumatoldgicas e respiratdrias
e melhorar a condigdo fisico-funcional global. Dentre os beneficios, destacamos a conservagdo da capacidade
funcional, com melhora da coordenacao, propriocepcao, equilibrio, marcha, forca muscular, desempenho motor,
funcdo respiratdria, vascular, integracdo sensorial, como também a prevencdo de patologias e um
envelhecimento com melhor qualidade;

e Cuidador de Idosos: Promoveu cuidados auxiliando nas atividades diarias das pessoas idosas atendidas, ajudando
na deambulagdo e transferéncia de locais, auxiliando na oferta de alimentos e ingesta hidrica, na higiene
corporal, na troca de fraldas, verificagdao de sinais vitais, supervisionando a administracdo de medicamentos
conforme prescricdo médica e avaliagdo das intercorréncias, tomando providéncias e acionando as areas quando
necessario;
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Enfermagem: Prestou cuidados visando a promoc¢do e atencdo a salde, conforme a necessidade de cada
morador, como administracdo de medicamentos conforme prescricdo médica; afericdo de sinais vitais e
realizacdo de curativos de rotina. Em caso de intercorréncias, a enfermeira plantonista avalia, toma providéncias
e aciona as areas quando necessario;

Geriatria: Realizou os atendimentos médicos (programados, AGA, intercorréncia e reavaliacdo) de forma
individualizada, ajustes de prescrigdo, solicitacdo de exames laboratoriais/imagem e encaminhamentos a
especialistas ou unidades de pronto atendimento. Também foram checados e registrados nos prontudrios as
evolugdes, exames, prescricoes e relatérios de outros servicos e os solicitados neste servigo. Pessoas idosas com
lesdes por pressao foram avaliadas quanto a evolugdo das feridas, sendo orientado a equipe de Enfermagem o
curativo. As receitas de medicacdes de uso continuo foram renovadas para a Farmacia;

Odontologia: Foram realizados atendimentos no consultério e a beira do leito, focados na manutencdo da
higiene e no tratamento dos parcialmente dentados, a fim de garantir o bem-estar e a saldde bucal dos idosos,
assegurando que recebam o cuidado adequado;

Nutricdo: Realizacdo de avaliacdo nutricional, observando a aceitacao das refeicGes diariamente, e medicao
antropométrica das pessoas idosas para identificar casos de desnutricdo e/ou risco nutricional, gerando uma
adequacdo do estado nutricional, manutencdao da capacidade funcional, bem-estar, qualidade de vida e
envelhecimento saudavel;

Fonoaudiologia: Reavaliagdes dos idosos, mediante demanda de ajuste do mapa de alimentacdo/consisténcias
e necessidades de espessamentos em liquidos finos, mantido o gerenciamento e acompanhamento de ingesta
oral diariamente em refeitdrio e atendimentos individuais no refeitdrio, no consultério e no leito, quando o idoso
ndo apresenta condi¢des para ser conduzido de maneira segura;

Higiene e Beleza: Auxilia as pessoas idosas na higiene pessoal, realizando cortes de cabelo e tintura, barba,
cuidados com as unhas, focando principalmente na prevencao de doengas e manutencao da autoestima.

Tabela 23: Atividades de Promocdo e Atencdo a Saude

Atividades de Promogao e Atengdo a Saude - ILPI
. ) Pessoas ldosas 36
Fisioterapia
Atendimentos 100
Pessoas Idosas 62
Cuidadores
Atendimentos 11.287
Pessoas Idosas 62
Enfermagem
Atendimentos 22.303
) Pessoas Idosas 58
Médica-Geriatra
Atendimentos 105
Pessoas Idosas 34
Odontologia
Atendimentos 39
) Pessoas Idosas 63
Nutrigao
Atendimentos 409
Pessoas Idosas 32
Fonoaudiologia Atendimentos 204
Pessoas Idosas 60
Higiene e Beleza
Atendimentos 111
Total de Atendimentos 34.558
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PROTECZ\O SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE - SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - MODALIDADE
CASA LAR:

Ofertado pelo Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF) e Centro de ldosos Vila Vida (CIVV), o servico é voltado ao
atendimento de pessoas idosas independentes na realizacdo das atividades de vida diaria (AVDs), com autonomia funcional
e que se encontram em situacdo de abandono, ameaca ou violagdo de direitos, necessitando de acolhimento institucional
em regime domiciliar.

O servico prestado pela equipe tem contribuido para a redugao das violagOes de direitos e para a insercdo nos servicos de
politicas setoriais, melhorando o fortalecimento de vinculos familiares, promovendo a autonomia e a independéncia,
dentro dos limites individuais, e elevando a qualidade de vida e o bem-estar multidimensional. A partir disso, com o
objetivo de garantir seus direitos sociais fundamentais em suas atividades cotidianas, foram desenvolvidas as seguintes
atividades:

Tabela 24: Servicos realizados na Casa Lar

Servigos Oferecidos Quantidade de Atendimentos
Atendimento do Servico Social 1.002
Atendimento Psicossocial 375
Atividades Fisicas 134
Atividades Socioeducativas 40
Atividades Socioculturais 214
Atividades de Inclusdo Digital 58
Atividades de Promocgdo e Atencdo a Saude 1.245

Outros Servigos Quantidade
Alimentacdo 965 lanches/refeicdes
Beneficios ofertados pela OVG 52 Mix do Bem

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

A equipe do Servico Social tem efetuado o acompanhamento social dos moradores diariamente com o objetivo de
fortalecer os vinculos familiar e comunitdrio da pessoa idosa, promover a garantia de direitos e insercdo nas politicas
publicas, por meio de atendimento individual, acompanhamento, orienta¢Ges, encaminhamentos e articulagdo com a rede
(equipamentos socioassistenciais, equipamentos de salde e sistema de justica), contribuindo para a preservacdo da
autonomia. Nessa perspectiva, o setor realiza atividades estratégicas que visam envolver as familias e conscientiza-las do
seu papel e fortalecer os vinculos familiares, efetua o mapeamento do perfil socioeconémico e familiar e realiza avalia¢Ges
de acolhimento junto com a equipe multiprofissional.

Tabela 25: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos do Servigo Social

Atendimento do Servico Social CISF Clvv TOTAL
Pessoas Idosas Atendidas 24 24 48
Atendimentos Individuais 633 329 962
Familias 2 9 11
Atendimentos as Familias 3 9 12
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 33 7 40
Atendimentos totais (individuais + coletivos) 666 336 1.002
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Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Esse acompanhamento é realizado pelos psicdlogos, por meio de agOes preventivas, educativas e de apoio as pessoas
idosas e seus familiares, por meio de atendimentos individuais e nos grupos psicoterapéuticos, com o objetivo de melhorar
os estimulos cognitivos e a socializacdo, melhorar e confortar sobre a finitude da vida, promover a convivéncia, o
sentimento de pertencimento ao grupo e de valorizacdo, colaborando na construcdo e/ou aumento da autoestima,
estendendo algumas atividades a familia com o intuito de fortalecer os vinculos familiares.

Tabela 26: Quantitativo de Pessoas e Atendimentos Psicossociais

Atendimento Psicossocial CISF Clvv TOTAL
Pessoas Idosas Atendidas 24 24 48
Atendimentos Individuais 221 115 336
Familias 5 14 19
Atendimentos as Familias 13 14 27
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 16 23 39
Atendimentos totais (individuais + coletivos) 237 138 375

Atividades Fisicas

Sao desenvolvidas por profissionais de Educacdo Fisica e instrutores de danca, com o objetivo de promover habitos
sauddveis e auxiliar para evitar ou minimizar a perda da forca e da coordenacdo motora, corroborando para manter a
autonomia da pessoa idosa, além de promover a convivéncia e momentos recreativos. Foram ministrados os exercicios
fisicos a seguir:

Tabela 27: Atividades Fisicas

Atividades Fisicas CISF ClVV |TOTAL
Pilates N de participacdo (frequéncia) 14 0 14
Hidroginastica Ne de participacdo (frequéncia) 42 18 60
Treinamento Funcional N2 de participagao (frequéncia) 19 0 19
Danga N2 de participagdo (frequéncia) 26 15 41

Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 134

Atividades Socioeducativas

Foram desenvolvidas atividades, por meio da equipe técnica, com o intuito de promover a¢des socioeducativas aos
usudrios e suas familias para suprir necessidades de reprodugao social de vida individual e familiar, centradas nos usudrios,
enquanto sujeitos de direitos, realizados através de palestras sobre os temas: “Prevencao de queimaduras com a pessoa
idosa”, “Reunido com moradores, “O idoso e a familia”, “Psicologia e a musica”, “Raizes na ro¢a” e “A importancia das
maes”.

Tabela 28: Atividades Socioeducativas

Atividades Socioeducativas CISF Clvv TOTAL
Palestra, Roda de Conversa e o e a A
! 0 22 18 40
Debate N2 de participagdo (frequéncia)
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 40
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Atividades Socioculturais

Foram desenvolvidas atividades pela equipe técnica com foco na construcdo de projetos de vida préprios, ajustados as
suas identidades culturais, propiciando o compartilhamento de experiéncias pertinentes aos contextos dos individuos e
grupos.

Nesse sentido, foram desenvolvidos eventos e comemoracgdes relacionados as datas temdticas do més, incluindo
atividades religiosas; atividades artesanais; atividades culturais e ludicas, por meio de sessdo de cinema, apresentagao
musical, jogos socioeducativos, bingo, leituras, pinturas e exercicios tematicos para coordenagdo motora, estimulo da
memodria, desenvolvimento e aperfeicoamento do raciocinio, contribuindo para minimizar o rdpido declinio do processo
de envelhecimento e prevenc¢do de deméncia.

Tabela 29: Atividades Socioculturais

Atividades Socioculturais CISF Clvv | TOTAL
Eventos e Comemoracgdes Pessoas Idosas Atendidas 22 23 45

Artesanato (atividades manuais) N¢ de participacdo (frequéncia) 15 103 118
Cozinha Terapéutica N2 de participacdo (frequéncia) 5 4 9
Culturais (Cinema, musica e teatro) N2 de participacdo (frequéncia) 2 8 10
Atividades.LL'Jdicas (Ieitl.Jra, dindmica Ne de participacio (frequéncia) 20 12 32

e jogos educativos)
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 214

Atividades de Inclusdo Digital

As acles realizadas por instrutores visam garantir o direito da pessoa idosa ao conhecimento e ao acesso as ferramentas
digitais, colaborando no aumento de autonomia do usudrio. Foram trabalhados em grupos e/ou individualmente,
adaptados ao nivel cognitivo e fisico de cada pessoa idosa, as seguintes atividades: Aplicativos de localizacdo e transporte:
GPS e Google Maps (navegacdo); WhatsApp (compartilhamento de localizagdo); SimRmtc e Uber (solicitacdo de
transportes); Atualizagcdo e manutencao de aplicativos; Seguranca digital no WhatsApp; Configuragdes bdsicas do aparelho;
Retirada de faturas via app da operadora; Atendimentos via call center; e Solugdo de problemas técnicos.

Tabela 30: Atividades de Inclusdo Digital

Atividades de Inclusao Digital CISF Clvv TOTAL
N de participacdo (frequéncia) 26 32 58
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 58

Atividades de Promogdo e Atencao a Saude

Realizadas por profissionais da area da salde, por meio de atendimentos individuais e/ou em grupo, com o objetivo de
orientar os cuidados, atuar preventivamente e intervir quando necessdrio. Foram realizadas reunides técnicas e estudos
de casos semanais com a equipe multidisciplinar, com o objetivo de alinhar as condutas e promover atendimento de forma
individualizada e de acordo com cada necessidade. A seguir, segue detalhamento de cada drea de atuacdo:

e Fisioterapia: Prestou atendimentos individuais aos moradores com o objetivo de realizar diagndstico
fisioterapéutico e, por meio das avaliacbes, protelar o declinio funcional, tratar patologias ortopédicas,
reumatoldgicas e respiratdrias e melhorar a condicao fisico-funcional global;

e Cuidador de ldosos: Realizou visitas didrias aos residentes para monitorar as condi¢cGes de saude. Quando
necessdrio verificou sinais vitais, supervisionou a administracdo de medicamentos conforme prescricdo médica
e, em caso de intercorréncias, indicou a enfermeira plantonista para avaliar, tomar providéncias e acionar as
areas conforme a necessidade;

e Odontologia: Atuou na prevencdo de problemas bucais e visando o tratamento e a reabilitacdo oral foi dada
continuidade as visitas domiciliares fazendo oficinas de escovagdo e higieniza¢do de proéteses;
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e Higiene e Beleza: Atendimentos individualizados realizando cortes de cabelo, barba e tintura.

Tabela 31: Atividades de Promocdo e Atencdo a Saude

Atividades de Promogao e Atengdo a Saude CISF Clvv TOTAL
o ] Pessoas Idosas Atendidas 24 6 30
Fisioterapia
N2 de atendimentos 80 39 119
) Pessoas ldosas Atendidas 24 23 47
Cuidador de Idosos
N2 de atendimentos 751 275 1.026
] Pessoas ldosas Atendidas 7 18 25
Odontologia
N2 de atendimentos 7 26 33
Pessoas Idosas Atendidas 18 23 41
Higiene e Beleza
N2 de atendimentos 52 15 67
Total de Atendimentos (Total de Frequéncia) 1.245

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n? 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistemdatica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo IV), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, maio de 2025.

Janine Almeida Silva Zaiden
Diretora de Planejamento e Gestdo

- v amm) Alrreda, Su6uq, fpadis
auricio Bessa Scartezini

Gerente de Planejamento

/

-

4 ) 71 WIS ?;D'J’y A _I" T '_“;..AA.N*.* N
endorf de Carvalho Sérgio Borges Fonseca Junior
Diretora de Unidades Socioassistenciais Diretor Administrativo e Financeiro

@)@\M
AdryannajLeonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS

NO MES DE REFERENCIA

CISF (SCFV e Casa Lar): Atividade Fisica (Pilates)

CISF (ILPI): Atividade Fisica
(Treinamento Funcional)

CISF (ILPI): Estimulacdo sensorial
com a psicopedagogia

CISF (ILPI): Promogdo e

atencdo a saude CISF (SCFV): Atividade socioeducativa (palestra
(Fonoaudiologia: Estimulagado sobre “Abolicdo da escravatura”

da fala e escrita)

CIVV (Casa Lar): Visita para
acolhimento

CIVV (SCFV e CL): Atividade fisica (Danga)

CIVV (Casa Lar e SCFV): Atividade
socioeducativa (O idoso e a familia)

CIVV (Casa Lar): Promogao e atengdo
a saude (Higiene e Beleza)
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CIVV (Casa Lar e SCFV):
Atividades Socioculturais
(Cozinha Terapéutica)

CIVV (Casa Lar e SCFV): Inclusado
Digital

EBV | (SCFV): Atividades
Socioculturais (Artesanato)

EBV I (SCFV): Atividades Fisicas
(Pilates)

EBV | (Centro Dia): Atividades
Socioculturais (Artesanato)

EBV | (SCFV): Atendimento Psicossocial

EBV | (SCFV): Inclusdo Digital
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529 @ Ak @
Quem fez atividade fisica hoje.

Vamos que vamos . € [ EBVII- ATVD ERECADOS
€0 Selecione uma ou mais opgdes <z Zoorlive !
O Eufiz. Uhuuuuuy &
O Ccaminhada em dia @
jr— — s 142
1235V

Mostrar votos

455628518605

EBV Il (SCFV):Atividade
EBV Il (SCFV): Atividade Fisica (On-line) socioeducativa (Roda de Conversa
On-line)

0 Abrago cura ., e

0 Abrago & uma expresséo de afeto,
amizade, amor.

EBVII - ATIVID. E RECADOS

> 26onine

1454

Quem abraga espalha amor, amizade
e felicidade i

@ - e se2esise
a
W i -
Estou com saudades devocés, e
estou precisando de um abrago
fraterno .Um abrago dos filhos , dos

amigos.Sinta se abracados todos ai Minkia ki o' mbincod L reite v
. abraco a todosM EBV2 .,

da EBV2 Estou ansiosa pra chegar o 9 Fitada 1544

dialogo, pra nés rever toda galera,

reunida .Deixo aqui 0 meu grande ® Mensagem 0 @

abrago pra todos, e até breve se Deus @
quiser o Y

cia do tiso ¢ da leveza na vida
digria

EBV Il (SCFV): Atividades
EBV Il (SCFV): Atividade Fisica (Danca) Socioculturais (Roda de Conversa
Maio Laranja)

EBV Il (SCFV): Atendimento Psicossocial
em grupo (on-line)
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; EDSETé%?AS
PROGRAMA JUVENTUDE TECENDO O FUTURO - PJTF -

PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADE EXECUTORA: CENTRO DA JUVENTUDE TECENDO
O FUTURO (CJTF) - PROGRAMA JUVENTUDE TECENDO O FUTURO (PJTF)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL BASICA E ACOES DE PROMOGAO DA INTEGRACAO AO MERCADO DE TRABALHO
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS E INTEGRACAO AO MERCADO DE TRABALHO

METAS FiSICAS
Prevista Realizada

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO

Numero adolescentes e jovens
atendidos no Programa Juventude 500 907
Tecendo o Futuro/més

CENTRO DA JUVENTUDE TECENDO O
FUTURO - CJTF

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: Em maio, o Programa Juventude Tecendo o Futuro (PJTF) atingiu 181% da meta prevista. O resultado expressivo
deve-se a ampliacdo da oferta de vagas, impulsionada pelo inicio de novas atividades.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi ultrapassada, ndo hd medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

O Programa Juventude Tecendo o Futuro (PJTF) tem como obijetivo o fortalecimento de vinculos familiares e sociais, a
promoc¢do de oportunidades de acesso a renda e a integracdo ao mundo do trabalho. O publico-alvo do Programa sdo
jovens de 12 a 21 anos, oportunizando a¢des para reducdo da vulnerabilidade e risco social. Neste més de maio, 907
beneficiarios foram atendidos. Os servigos oferecidos e a quantidade de beneficidrios estdo descritos de forma resumida
na tabela 1 abaixo:

Tabela 1: Resumo dos servigos realizados no PJTF

Servigos oferecidos Quantidade de inscritos nas atividades
Acompanhamento Servico Social 412
Acompanhamento Psicossocial 208
Atividades Socioeducativas 359
Atividades Socioculturais 313
Atividades de Inclusao Digital 204
Atividades Fisicas 333
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Outros Servigos Quantidade
Nutricdo - Refei¢des e Lanches 4.603
Beneficios ofertados da OVG 156
Vale-transporte 8.682

No més de maio, foi registrado o inicio de novas turmas como visto na Tabela 2, abaixo:

Tabela 2: Cursos e oficinas iniciadas no més

Servigos oferecidos Quantidade de beneficiarios | Quantidade de grupos

Oficina de capacitagdo - Escova e Penteado | 19 2
Oficina de capacitacdo - Escova e Penteado Il 15 2
Oficina de Corte e Costura 29 4
Oficina de Trabalhos Manuais e Artesanato 22 4
Oficina de Culinaria e Gastronomia 38 4
Oficina de Capacitagdo em Lingua Inglesa | 61 4
Oficina de Capacitacdo em Lingua Inglesa Il 42 3
Oficina de Capacitacdo em Danc¢a Contemporanea 14 2
Oficina de Capacitacdo em Dancas Urbanas 17 3
Oficina de Forrd e Dancas Juninas 26 1
Curso de Informatica Fundamental 23 1
Oficina de Capacitacdo em Inteligéncia Artificial | 32 2
Oficina de Capacitacdo em Inteligéncia Artificial Il 16 2
Oficina de Multimidia 25 2
Oficina de Capacitacdo em Design Gréfico | 23 3
Oficina de Capacitacdao em Design Grafico 15 1

TOTAL 417 40

Grupo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Tabela 3: Atendimentos nos Grupos de Convivéncia

Servigcos oferecidos Quantidade de beneficiarios Quantidade de grupos

Grupo de Convivéncia 37 2

O Grupo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, desenvolvido no ambito do Programa Juventude Tecendo o
Futuro, tem como finalidade promover espacos de acolhimento, interacdo e desenvolvimento social para adolescentes
e jovens.

Os Grupos, conduzidos pela equipe de Psicologia, deram inicio ao 32 ciclo tematico: Protagonismo e Participagao. Foi
realizada uma dinamica livre em formato de bingo, com premiag¢des simbdlicas, promovendo integragado e acolhimento
dos participantes.

Nos primeiros encontros do ciclo, foram desenvolvidos exercicios interativos com foco na construc¢do de vinculo entre
os participantes e a equipe, bem como na criagdo de um espacgo seguro de escuta e expressao. Outro tema abordado foi
a consciéncia corporal, trabalhado por meio de dinamicas de mobilidade, alongamento e expressao ndo verbal. Em
alusdo ao Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes (18 de maio), foi proposta
uma atividade com desenhos e colagem de emojis, permitindo aos adolescentes expressarem visualmente limites de
toques no corpo humano, fomentando discussdes sobre autocuidado e protecdo.
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Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

Tabela 4: Atendimentos individuais e em grupo do Servigo Social

. . . L Quantidade de Familias
Servicos oferecidos Quantidade de beneficiarios SR e BT
Acompanhamento Servico Social 412 141

O setor de Servico Social atuou com atendimentos personalizados e acdes coletivas, priorizando o acolhimento, a escuta
qualificada e o fortalecimento dos vinculos com os novos beneficidrios e seus responsaveis. A atuagao foi pautada na
analise socioassistencial, considerando a complexidade das vulnerabilidades enfrentadas e articulando o acesso a
politicas publicas de forma integrada.

Ao longo do més, foi intensificado o levantamento socioeconémico, tanto nos processos de inscricdo quanto nos
atendimentos de rotina, contribuindo para a construcdo de diagndsticos sociais continuos e mais precisos. A partir desse
diagndstico, foram realizadas orienta¢des direcionadas e encaminhamentos a rede de protec¢do, fortalecendo a
efetividade das intervencgGes. As a¢cdes também contemplaram o repasse de cestas de hortifrudtis as familias em situacdo
de vulnerabilidade social, reforgando a importancia desse apoio.

Ao longo deste més, 27 visitas domiciliares foram realizadas como estratégia complementar de acompanhamento. As
acGes buscaram fortalecer o vinculo com as familias e promover o acesso a informacgdes sobre programas sociais, direitos
e servicos publicos, por meio de uma articulacdo intersetorial entre as dreas da saude, educacao e assisténcia social.

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Tabela 5: Atendimentos individuais e em grupo de Psicologia

Servicos oferecidos Quantidade de Beneficiarios Quar?tldade de Faml!lf‘:\s
atendidas (grupo familiar)
Acompanhamento Psicossocial 208 66

O setor de Psicologia realizou atendimentos voltados a escuta qualificada, acolhimento e suporte socioemocional dos
beneficiarios, com foco na promocdo da saide mental e no fortalecimento dos vinculos. As a¢es incluiram o manejo do
sofrimento psiquico, a mediacdo de conflitos e 0 acompanhamento de jovens em situacdo de vulnerabilidade emocional
ou em processo de inser¢dao no mundo do trabalho.

A psicoeducacdo foi utilizada como estratégia para desenvolver a autorregulacdo emocional, do autoconhecimento e da
capacidade de enfrentamento de desafios cotidianos. As atividades foram adaptadas conforme as necessidades dos
adolescentes, com o objetivo de fortalecer o protagonismo juvenil e garantir uma permanéncia qualificada no Programa.

Além disso, foram realizados atendimentos de monitoramento de casos sensiveis, articulagdo com familiares e apoio ao
retorno de beneficidrios as atividades. A equipe também manteve interlocu¢do com o Centro Estadual Especializado em
Saude Mental Infantojuvenil (CEESMI), com encaminhamentos e acompanhamento de casos prioritarios, reafirmando o
compromisso com a protegao integral dos adolescentes e jovens atendidos.

Atividades Socioeducativas e Agoes de Promogao e Integragdo ao Mundo do Trabalho

As atividades socioeducativas deste més foram marcadas por acGes integradas e abordagens tematicas de relevancia
social. Em parceria com os alunos de Medicina da Universidade de Rio Verde, foi realizada roda de conversa com o tema
“Prevencdo a Violéncia contra a Mulher”, utilizando dindmicas de perguntas e respostas com os beneficiarios. A iniciativa
promoveu a reflexdo critica e engajamento dos participantes.

Em ateng¢do ao 18 de maio, Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual de Criangas e Adolescentes, foram
realizadas acGes educativas conduzidas pelas equipes de Servico Social e Psicologia. Uma das dinamicas aplicadas
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consistiu em um jogo de verdadeiro ou falso sobre o tema, seguido de debate coletivo. Outra atividade contou com a
parceria do Projeto Bebé Canguru, na qual os adolescentes foram organizados em grupos tematicos e convidados a
apresentar suas reflexdes ao coletivo. Ambas as a¢des tiveram ampla adesdo e promoveram o desenvolvimento do senso
critico dos participantes.

A campanha Maio Laranja contou ainda com uma acdo intersetorial articulada com a rede de prote¢ao. Uma caminhada
simbodlica foi realizada entre o Centro da Juventude Tecendo o Futuro e diversos atores institucionais,-reafirmando o

compromisso coletivo com a prevencao e o enfrentamento das violagGes de direitos de criangas e adolescentes.

Tabela 6: Atendimentos das atividades socioeducativas e de Integracdo ao Mundo do Trabalho

Servicos oferecidos Beneficidrios Quantidade de Grupos/Turmas

Atividade Socioeducativa - Prevencado a Violéncia
contra a Mulher 70 !
Atividade Socioeducativa - 18 de Maio 175 2
Acdo em rede - 18 de Maio 36 1
Projeto de vida 3 2
Caminhos para o futuro 20 1
Curso de Assistente Administrativo 21 1
Oficina de capacitacdo em Escova e Penteado | 19 2
Oficina de capacitacdo em Escova e Penteado |l 15 2

TOTAL 359 12

As AcGes de Promocgdo e Integracdo ao Mundo do Trabalho mantiveram o foco no desenvolvimento de habilidades
socioemocionais, técnicas e comportamentais voltadas a insercdo dos adolescentes e jovens no mundo do trabalho. A
terceira turma do Projeto de Vida Profissional avancou no primeiro ciclo de atividades com encontros presenciais e
acompanhamentos individualizados. Dentre os temas abordados, destacou-se a Simulacdo de Entrevista Individual, na
gual cada beneficiario foi desafiado a participar de uma entrevista baseada em uma vaga ficticia. O exercicio contou com
a colaboracdo de profissionais convidados para conduzir entrevistas simultaneas. Foram observados aspectos como
clareza nas respostas, postura, comunica¢do ndo verbal e capacidade de argumentar e lidar com situagdes hipotéticas,
aproximando os beneficiarios de um cendrio real de sele¢do.

Quanto a segunda turma do Projeto de Vida, em fase de acompanhamento longitudinal, foram realizados atendimentos
individualizados com jovens, orientando-os sobre oportunidades de estagio e processos seletivos compativeis com seus
perfis. Destaca-se a mobilizacdo para o Processo Seletivo de Estagiarios da Caixa Econémica Federal - Edital n2 1/2025,
no qual a equipe de Psicologia ofereceu apoio técnico para inscricao e realizacdo da prova on-line.

Ainda, foi promovida a divulgag¢do e apoio a inscrigdo dos beneficidrios nas atividades do projeto Caminhos para o Futuro,
realizado em parceria com o Instituto Equatorial. A iniciativa visa fortalecer competéncias fundamentais para ampliar o
acesso e permanéncia ao ensino superior. A abertura oficial das atividades do projeto ocorreu neste més, reforcando o
compromisso com a formacao integral dos jovens.

A Oficina de Capacitagdo em Escova e Beleza promoveu o aprimoramento técnico das beneficidrias em técnicas como
escova modelada, formacdo de cachos, aplicacdo de acessérios em trancas e confeccdo de tererés. Realizadas em
ambiente acolhedor, as aulas incentivaram o protagonismo, a criatividade e o cuidado mutuo. Um dos destaques foi o
atendimento as adolescentes do programa Meninas de Luz, proporcionando vivéncia prdtica e aplicagdo dos
conhecimentos. Além da qualificacdo técnica, observou-se fortalecimento da autoconfiangca, empatia e
responsabilidade, com relatos de beneficidrias que iniciaram praticas empreendedoras a partir do que aprenderam.

Por fim, foi concluido o Curso de Assistente Administrativo, realizado em parceria com o SENAC. A turma encerrou sua
trajetdria com a apresentagdo de projetos elaborados ao longo das aulas, demonstrando o conhecimento adquirido. A
formagao abordou temas como principios da administragcdao, redagdo empresarial, elaboracdo de documentos
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institucionais e praticas de comunicacdo organizacional. A iniciativa representou uma oportunidade concreta de
qualificacdo profissional, ampliando as possibilidades de insercdo dos jovens no mercado formal de trabalho e
fortalecendo seu protagonismo na construgao de trajetérias de futuro.

Atividades Socioculturais

Tabela 7: Atendimentos das atividades socioculturais

Servigos oferecidos Beneficidrios Quantidade de Grupos/Turmas

Oficina de Corte e Costura 29 4
Oficina de Trabalhos Manuais e Artesanato 22 4
Oficina de Culinaria e Gastronomia 38 4
Oficina de Capacitagao em Lingua Inglesa | 61 4
Oficina de Capacitagdao em Lingua Inglesa Il 42 3
Oficina de Instrumento Musical - Violdao 31 4
Oficina de Instrumento Musical - Teclado 33 4
Oficina de Capacitacdo em Danc¢a Contemporanea 14 2
Oficina de Capacitacdao em Dancas Urbanas 17 3
Oficina de Forrd e Dancas juninas 26 1

TOTAL 313 33

As atividades socioculturais do Programa Juventude Tecendo o Futuro promoveram espacos de criacdo, troca de saberes
e fortalecimento de vinculos entre os beneficidrios, com a abertura de novas turmas e o aprofundamento de praticas
artistico-culturais diversas. Os encontros tém ampliado oportunidades de expressao e desenvolvimento pessoal.

No Atelié de Corte e Costura, as novas turmas iniciaram o processo de aprendizagem com atividades voltadas ao
manuseio dos maquinarios, passagens de linhas e exercicios de coordenagcdo motora fina. A oficina tem como propdsito
a transformacdo social dos participantes por meio do desenvolvimento de habilidades técnicas, da autonomia e da
socializagdo. Ao longo das aulas, foi perceptivel o crescimento do interesse dos adolescentes, que inicialmente se
mostravam reticentes, mas passaram a demonstrar concentragdo, engajamento e colaboragdo mutua.

Na Oficina de Trabalhos Manuais e Artesanato, foram desenvolvidas atividades com foco no desenvolvimento da
criatividade, paciéncia e disciplina, por meio da producao de chaveiros de feltro, bolsas costuradas a mao, pintura em
tela e em tecido, além da confecgdo de flores (simbolo da campanha) para a mobilizagdo do dia 18 de maio - Dia Nacional
de Combate ao Abuso e a Exploragao Sexual de Criangas e Adolescentes. As praticas manuais estimularam a sensibilidade
artistica, a socializacdo e a expressao pessoal dos participantes, fortalecendo o senso de pertencimento e participagao
na construcdo coletiva de agdes simbdlicas e educativas.

As Oficinas de Culindria e Gastronomia tiveram inicio com uma apresentacdo geral do projeto, orientacdes sobre
seguranca e higiene na cozinha e o uso adequado dos utensilios. Entre as receitas desenvolvidas, destacam-se pratos
como nhoque, pdes recheados, biscoito de queijo e o tradicional Mané Pelado. As atividades buscaram, além do
aprendizado técnico, promover o trabalho em equipe, a autodisciplina e a autonomia. A cada encontro, os adolescentes
aprimoraram suas habilidades praticas, vivenciando experiéncias de cooperagao, criatividade e autoestima. O uso de
receitas acessiveis reforcou a possibilidade de geracdo de renda, ao mesmo tempo em que despertou o prazer em
cozinhar e compartilhar.

Na Oficina de Capacitagcdo em Lingua Inglesa, as turmas avangaram nos conteudos conforme o nivel. O Inglés | trabalhou
com saudacoes, alfabeto, verb “to be” e vocabuldrio para uso em sala de aula, enquanto o Inglés Il aprofundou temas
como sentimentos, horarios, profissGes e presente simples. A abordagem buscou desenvolver o senso critico e a
autoestima dos beneficiarios, refletindo sobre o futuro e a importancia da educac¢do, especialmente o papel do inglés
como ferramenta para acessar novas oportunidades. A motivagdo dos participantes e a valorizagdo de seus sonhos
profissionais foram pontos de destaque, com relatos de retomada de planos anteriormente abandonados.
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As aulas de Instrumentos Musicais (teclado e violdo) ocorreram duas vezes por semana, com repertorio variado que
incluiu cancGes como Perfect (Ed Sheeran), “Asa Branca” e “Brasileirinho”. As atividades contribuiram para o
desenvolvimento da coordenacdao motora, do senso ritmico e da sensibilidade artistica, promovendo a expressao pessoal
e fortalecendo os lacos entre os colegas. O interesse crescente pelo repertdrio e o dominio técnico demonstrado
evidenciam o impacto positivo no desenvolvimento cognitivo e afetivo dos adolescentes.

Na Oficina de Danga Contemporanea, os encontros abordaram fundamentos da modalidade, com exercicios voltados ao
fortalecimento fisico, a flexibilidade e a expressao corporal. A improvisacdo e o movimento livre possibilitaram uma
vivéncia mais expressiva da dancga, criando um ambiente de acolhimento e incentivo ao protagonismo artistico.
Beneficidrias que inicialmente demonstravam timidez passaram a participar com mais liberdade, inclusive propondo
coreografias e desejando se apresentar em momentos futuros da unidade, o que demonstra avango na confianca e na
relagdo com o grupo.

As aulas de Dancas Urbanas priorizaram exercicios de improvisagao, percepcdo corporal e construgdo de sequéncias
coreograficas, com foco na prontidao criativa e na autonomia dos beneficidrios. O uso de marcac¢des no chdo e recursos
visuais ajudaram na orientagao espacial e no entendimento da dindmica dos movimentos. A pratica coletiva promoveu
colaboracao, convivéncia social e senso de grupo, mesmo diante dos desafios, como distracdo frequente e timidez de
alguns participantes.

A Oficina de Forré e Dancas Juninas iniciou sua preparacao para o Encontro da Familia, com uma proposta de coreografia
tematica que mistura musicas tradicionais e atuais do forré. A atividade visa promover o resgate cultural e o
fortalecimento da identidade regional, ao mesmo tempo em que proporciona um espaco ludico de socializacdo e
trabalho em equipe. A proposta teve boa receptividade entre os beneficidrios, que se mostraram entusiasmados e
participativos durante os ensaios.

Por fim, as atividades na biblioteca foram intensificadas. O espaco passou por reorganiza¢do do acervo e ampliacao do
numero de titulos disponiveis para empréstimo. O espaco tem como objetivo ampliar o repertdrio cultural e
informacional dos adolescentes, estimulando o habito da leitura, a pesquisa e a autonomia intelectual. Com a instalagado
de computadores para estudos e pesquisas, o local também se consolida como ambiente de acolhimento e apoio
educacional, integrando as a¢des de fortalecimento das competéncias cognitivas e sociais dos beneficiarios.

Atividades de Inclusdo Digital

Tabela 8: Atendimentos das atividades de inclusao digital

Servicos oferecidos Beneficidrios Quantidade de Grupos/Turmas

Curso de Informatica Fundamental 62 3
Curso de Operador de Computador 18 1
Oficina de Capacitacdo em Inteligéncia Artificial | 32 2
Oficina de Capacitagao em Inteligéncia Artificial Il 16 2
Oficina de Multimidia 25 2
Oficina de Capacitacdo em Design Gréfico | 23 3
Oficina de Capacitagao em Design Grafico Il 15 1
Oficina "Conectando o Futuro: Informatica Basica para
Meninas de Luz" 13 1

TOTAL 204 15

As ac¢Oes de inclusdo digital realizadas consolidaram um conjunto robusto de formagdes voltadas ao desenvolvimento de
habilidades técnicas, criativas e profissionais dos adolescentes e jovens do Centro da Juventude Tecendo o Futuro. Por
meio de oficinas, cursos e projetos com diferentes niveis de complexidade, os participantes ampliaram seus repertdrios
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digitais, com ganhos em autonomia, raciocinio ldgico, criatividade e preparo para o mundo do trabalho e para a cidadania
digital.

Na Oficina de Capacitagdao em Design Grafico com Canva, foram desenvolvidos os Médulos | e Il. O Mddulo |, "O primeiro
passo para sua carreira criatival”, introduziu os participantes ao Canva em cinco aulas praticas, focando em tipografia,
criacdo de curriculos e psicologia das cores com paletas personalizadas, resultando em entusiasmo, maior confiancga,
criatividade e apropriacao do conteudo pelos jovens. O Mddulo Il, "Construindo Marcas e Portfélios", abordou conceitos
de branding e identidade visual, com técnicas de elaboracdo de briefings, moodboards, criagio de nomes, slogans e
avatares. A construcdo colaborativa da identidade visual do evento Encontro da Familia engajou os participantes,
promovendo o trabalho em equipe e o senso de responsabilidade em projetos reais.

Na Oficina de Capacitacdo em Inteligéncia Artificial, os Mddulos | e Il, trouxeram avangos notdveis no interesse e na
competéncia técnica dos participantes. O Médulo | introduziu conceitos de IA, histéria, funcionamento com dados e
algoritmos e fundamentos de machine learning. Atividades praticas com interacdo em tempo real com ferramentas
baseadas em IA estimularam o pensamento critico e reflexivo e a elaboracdo de perguntas complexas. J4 o Médulo |l
focou no ensino da linguagem de programacdao Python, abordando estruturas condicionais, lacos de repeticdao e
manipulacdo de varidveis. Foram desenvolvidos sistemas simples, como simuladores de autenticacdo, o que reforcou a
confianga dos beneficidrios na resolucdo de problemas e no raciocinio ldgico. A rapida assimilacdo da linguagem e o
entusiasmo com os primeiros resultados sugere uma base sélida para os mdédulos futuros.

A Oficina de Multimidia teve inicio com a introducdo ao software OBS Studio. Os beneficidrios aprenderam desde a
instalagao do programa até a configuragdo de cenas, fontes de midia e parametros de transmissao. Além disso, iniciaram
a pratica com equipamentos como mesa de corte, cdmeras e microfones. O objetivo é preparar os jovens para a producao
audiovisual e transmissdes ao vivo, desenvolvendo habilidades técnicas alinhadas ao mercado atual. A participagdo ativa
nas simulac¢des de transmissdo ao vivo demonstrou engajamento, capacidade de organizacdo em equipe e evolucdo no
dominio de ferramentas digitais.

Quanto as parcerias com o SENAC, o més de maio marcou a conclusdo do Curso de Operador de Computador, que
abrangeu maddulos avancados de Excel, formatacdo de documentos segundo as normas da ABNT, apresentacdes em
PowerPoint e desenvolvimento de projetos integradores com tematicas relacionadas as Tecnologias da Informacgdo e
Comunicacdo (TICs). Esse curso reforgou o protagonismo dos jovens na criacdo de solugGes digitais e no uso funcional da
tecnologia para sua formacdo profissional. Além disso, foram concluidas duas turmas do curso de Informatica
Fundamental, que abordaram desde os conceitos bdsicos do sistema operacional até editores de texto e organizacao
digital. Para ampliar o acesso a tecnologia de forma democratica e qualificada, uma nova turma de Informatica
Fundamental foi iniciada, retomando os conteldos iniciais para um novo grupo de participantes.

A Oficina Conectando o Futuro: Informatica Basica para Meninas de Luz deu continuidade ao processo de alfabetiza¢do
digital com foco em adolescentes maes, recentes atendidas na unidade. A metodologia buscou promover autonomia
digital e ampliar as oportunidades de formagado e inclusdo das participantes, que demonstraram progressos significativos,
especialmente na familiarizagdo com o computador e na superagao de insegurangas iniciais. A utilizagdo de jogos
educativos e dinamicas ludicas reforgou o engajamento e criou um ambiente leve e colaborativo, fortalecendo vinculos
entre as participantes e contribuindo para sua autoestima e empoderamento, principalmente ao aprender a utilizar a
plataforma Canva para criagdo dos convites de aniversario de seus filhos.

Atividades Fisicas

Tabela 9: Atendimentos das atividades Fisicas

Servicos oferecidos Beneficidrios Quantidade de Grupos/Turmas
Basquete 17 3
Futsal 79 5
Jiu-Jitsu 31 3
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Servicos oferecidos Beneficidrios Quantidade de Grupos/Turmas
Karaté 26 4
Volei 93 6
Natagao 87 12
TOTAL 333 33

As atividades fisicas mantiveram seu papel central na promogao da saude, da socializacao e do desenvolvimento integral
dos adolescentes e jovens atendidos. Na quadra esportiva, ocorreram as aulas de futsal, voleibol e basquetebol, com a
convocacao de beneficidrios para novas turmas, permitindo a ampliacdo do acesso e a democratizacdo da pratica
esportiva. Além disso, foi concluida a entrega de chuteiras para os participantes da atividade de futsal, fortalecendo o
engajamento e proporcionando melhores condi¢des para a pratica. Um marco importante foi a criagdo da turma de futsal
feminino, atendendo a uma demanda recorrente das participantes e contribuindo diretamente para a promocao da
equidade de género nas praticas esportivas.

Nas atividades aquaticas, foram observados avancos significativos nos fundamentos da natacao, abrangendo exercicios
de adaptacdo ao meio liquido, técnicas de respiracdo, flutuacdo dorsal e ventral, pernada e bracada de craw/ com
respiracdo lateral, além da execucdo do nado costas e crawl, saltos e cambalhotas com virada olimpica. Tais praticas ndo
s6 melhoraram o condicionamento fisico, resisténcia e forca, mas também fortaleceram aspectos socioemocionais como
autoconfianca, respeito as regras e convivio em grupo. Nos ultimos dias do més, as aulas de natacdo foram
complementadas por sessdes de treinamento funcional, permitindo um momento de manutencado corretiva da piscina.
A adaptagdo garantiu a continuidade das atividades fisicas, mantendo os beneficidrios ativos e engajados. Momentos
marcantes, como a superacao do medo da dgua por alguns adolescentes e a aplicacdo de metodologias inclusivas para
beneficiarios com deficiéncia reforcaram o compromisso com o acolhimento e a formacao integral de todos.

Complementando as aces desenvolvidas, as atividades marciais em parceria com a Secretaria de Estado de Esporte e
Lazer (SEEL) seguiram com regularidade, com aulas de karaté e jiu-jitsu voltadas ao fortalecimento fisico, disciplinar e
emocional dos beneficiarios. As praticas contribuiram para o desenvolvimento da coordenag¢ao motora, da concentragao
e da autoconfianga, sendo também um importante canal para o estimulo ao respeito mutuo e a resolucdo de conflitos
por meios ndo violentos.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE AGOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

LR o 2
Atividades Socioeducativas e Atividades Socioeducativas e Promogao
Grupo de Convivéncia e Promocgado e Integragdao ao Mundo do | e Integragao ao Mundo do Trabalho:
Fortalecimento de Vinculos Trabalho: Oficina de Capacitagdo em Oficina de Trabalhos Manuais e
Beleza - Escova e Penteado Artesanato

Atividades Socioeducativas e Atividades Socioeducativas e Atividades Socioeducativas e

Promocgao e Integracao ao Mundo do | Promogao e Integracdo ao Mundo do | Promogdo e Integragao ao Mundo do
Trabalho: Oficina de Culinaria e Trabalho: Oficina de Culinaria e Trabalho: Abertura do Projeto
Gastronomia Gastronomia Caminhos para o Futuro
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Atividades Fisicas: Futsal Feminino

Atividades de Inclusdo Digital: Oficina
Conectando o Futuro - Informatica
Basica para Meninas de Luz

Atividades de Inclusdo Digital: Oficina
de Capacitacdo em Design Grafico
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ORGANIZAGCAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
v RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é, ESTADO.,

PROGRAMA MENINAS DE LUZ - PML DE GOIAS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADE EXECUTORA: CENTRO DA JUVENTUDE TECENDO
O FUTURO (CFJT) - PROGRAMA MENINAS DE LUZ (PML)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZACAO DAS AGCOES DE PROTEGCAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . :
Prevista Realizada
CENTRO DA IUVENTUDE TECENDO | _, 1" P00 S0 Etees Here 150 163
0 FUTURO - CJTF grar
Luz/més

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: Em maio, o Programa Meninas de Luz (PML) alcangou 109% da meta prevista. As a¢Bes de busca ativa foram
mantidas em unidades socioassistenciais, de salde, eventos estaduais e instituicdes religiosas, com o objetivo de ampliar
o acolhimento de novas participantes e fortalecer o acompanhamento das jovens ja inseridas no Programa. Além dessas
iniciativas, a demanda espontanea também se manteve como um importante via de acesso ao servico.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi ultrapassada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: Ndo ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

O Programa Meninas de Luz (PML) é ofertado na unidade Centro da Juventude Tecendo o Futuro (CJTF), voltado para
gestantes e jovens maes, inscritas ainda durante a gestacdo, com idades entre 12 e 21 anos. A tabela 1 a seguir apresenta,
de forma resumida, os servigos oferecidos e o nimero de beneficiarias atendidas.

Tabela 1: Servicos oferecidos no PML

Servicos oferecidos Quantidade de gestantes e jovens maes atendidas
Acompanhamento Servigo Social 126
Acompanhamento Psicossocial 129
Atividades Socioeducativas e Culturais 104
Acompanhamento de Nutricao 16
Acompanhamento de Odontologia 23
Atividades Fisicas 106
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Os servicos oferecidos as gestantes e jovens maes foram continuamente prestados, garantindo o atendimento completo
de todas as beneficiarias, por meio de uma abordagem integral e multiprofissional, essencial para o fortalecimento de
seus processos de desenvolvimento.

Grupos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Durante o periodo, foram realizadas atividades semanais com os grupos de convivéncia e fortalecimento de vinculos,
organizados conforme a idade e o turno de participacdo. No total, foram formados 4 grupos distintos, compostos por
adolescentes de 15 a 17 anos e 18 a 21 anos, permitindo um acompanhamento mais préximo e adequado as
particularidades de cada faixa etaria.

As atividades tiveram como objetivo principal a criacdo de espagos seguros para escuta, troca de experiéncias e estimulo
ao protagonismo juvenil, utilizando abordagens didaticas, Iidicas e compativeis com a idade das participantes. Os
principais temas trabalhados foram: Direitos Humanos e o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA); Violéncia
doméstica e familiar; e Abuso sexual - com énfase na identificacdo dessas situacGes e nas formas de buscar apoio.

Na tematica de Direitos Humanos e ECA, foram apresentados, de maneira clara e interativa, os direitos fundamentais de
criancas e adolescentes. O foco foi a importancia da protecdo, do respeito a dignidade e da cidadania. Atividades como
rodas de conversa, dindmicas e debates permitiram que as adolescentes se reconhecessem como sujeitos de direitos e
compreendessem o papel da rede de protecao, incluindo Conselho Tutelar, Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e outros 6rgaos.

No eixo sobre violéncia doméstica e familiar, o foco foi a identificacdo dos diferentes tipos de violéncia: fisica, psicolégica,
sexual e negligéncia. Utilizou-se videos, dramatizacdes e jogos cooperativos como ferramentas de sensibilizacdo e
reflexdo. As adolescentes tiveram espaco para expressar suas percepcoes, esclarecer duvidas e conhecer formas de
romper o ciclo da violéncia.

Ja nas atividades voltadas ao tema do abuso sexual, os encontros foram conduzidos com sensibilidade e
responsabilidade, respeitando os limites emocionais e o grau de maturidade das participantes. Foram trabalhadas
nocdes de protecgdo corporal, consentimento, confianca e redes de apoio, além da divulgacdo de canais de denuncia,
como o Disque 100 e dos servicos especializados disponiveis no municipio.

Além disso, foi realizado o "Grupo Intensivo", que atendeu 5 gestantes de forma personalizada, considerando o estagio
gestacional e as necessidades especificas de cada uma. Essas gestantes receberam apoio de uma equipe multiprofissional

e acesso a informacdes qualificadas, garantindo um atendimento eficaz e acolhedor.

Tabela 2: Grupos de gestantes iniciados no més de maio

. L. Quantidade de
D D
escri¢do ata de Inicio Adolescentes/Jovens
Grupo Intensivo 22/05/2025 5
Grupo Familia Fortalecida 30/05/2025 65

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servico Social

Tabela 3: Atendimentos individuais e em grupo do Servigo Social

Atendimentos as
adolescentes/jovens
126 211

Ne de adolescentes/jovens atendidas

O Servigo Social desenvolveu diversas atividades com o objetivo de identificar situa¢des de vulnerabilidade e risco social
entre as familias beneficiarias, acolher as participantes e fornecer informacgdes claras e acessiveis sobre os servigos
ofertados. Foram realizados atendimentos e visitas domiciliares as familias referenciadas no Programa Meninas de Luz
(PML), além de atividades coletivas e comunitarias no territério de abrangéncia.
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Visitas institucionais também foram realizadas para fortalecer a rede de servicos e garantir um acompanhamento
eficiente dos grupos existentes na unidade, por meio da analise de relatdrios, reunides de planejamento, estudo de caso
e outras acoes correlatas. Casos de violacdo ou ameaca de direitos identificados foram encaminhados para os 6rgaos
competentes.

O planejamento do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) foi registrado no PML, assegurando
organizagao e continuidade do servico. As agGes buscaram fortalecer os vinculos sociais, promovendo a interagao entre
as participantes e estimulando o senso de comunidade, além de incentivar a cidadania e a participagao social por meio
da conscientiza¢do sobre direitos e deveres, incentivando a atuacdo ativa na comunidade.

Entre as atividades realizadas, destacaram-se os encaminhamentos e orienta¢des as beneficiarias do Programa para
inscricdo e atualizagdo do grupo familiar no Cadastro Unico do Governo Federal, bem como esclarecimentos sobre o
atendimento a outros servigos e programas da Organiza¢do, como o Banco de Alimentos, Programa Universitario do Bem
e outros.

Para acompanhamento de jovens maes e recém-nascidos, visitas domiciliares foram realizadas, oferecendo suporte
psicossocial, orientacdes e encaminhamentos conforme as necessidades identificadas. Também, foram oferecidos
beneficios eventuais emergenciais, como cestas bdsicas, hortifritis e absorventes higiénicos. Essas a¢des contribuiram
para a promocao de garantia de direitos e acesso a servicos e politicas publicas.

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Tabela 4: Atendimentos individuais e em grupo de Psicologia

Atendimentos as
adolescentes/jovens
129 145

Ne de adolescentes/jovens atendidas

O Servico de Psicologia do Programa Meninas de Luz desenvolveu atendimentos individuais e grupais com foco no
fortalecimento da autonomia, promoc¢do do bem-estar psicoemocional e garantia de direitos das participantes.

Acolhimentos de demandas emergenciais, escutas familiares e grupos reflexivos foram desenvolvidos, com as gestantes
e jovens maes, abordando temas como autoestima, vinculo mae-bebé, planejamento familiar e prevencao de violéncia.
A equipe atuou de modo estruturado em diversos eixos que se complementaram e potencializaram os resultados:
Acolhimento e Autonomia, Garantia de Direitos e Educacdo, Atendimento Humanizado e Atuagdo Multiprofissional.

A equipe acompanhou as mudancas emocionais e sociais tipicas do periodo gestacional, incentivando praticas como a
amamentacdo e promovendo orientagdes sobre os direitos das mulheres e da primeira infancia. Ao valorizar as
habilidades pessoais de cada participante, o servigo contribui para o desenvolvimento da autonomia, da autoestima e
da capacidade de enfrentar desafios, reafirmando o compromisso do Programa Meninas de Luz com o cuidado integral
e a transformacgao social.

Visitas domiciliares também foram realizadas para monitoramento de casos mais vulnerdveis, bem como articulagdes
com servigos da rede, como Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS), Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS), Unidade Basica de Saude (UBS), maternidades e unidades de pré-natal, visando encaminhamentos
adequados e apoio integral. Neste periodo, destacou-se ainda a participa¢do ativa em estudos de caso multiprofissionais
para definicdo de estratégias de intervengao, assegurando a atengao biopsicossocial das beneficiarias e fortalecendo as
acOes do Programa.
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Atividades Socioeducativas e Culturais

Tabela 5: Atendimentos das atividades socioeducativas e socioculturais

Ne de Adolescentes/Jovens atendidas Quantidade de Atividades em Grupos
104 16

As agdes socioeducativas e de fortalecimento de vinculos desenvolvidas pelo Programa Meninas de Luz foram
organizadas com o objetivo de oferecer escuta atenta, acolhimento e orientacdo a gestantes e jovens maes em situacao
de vulnerabilidade social. Por meio de vivéncias em grupos, oficinas de artesanato e atividades educativas, as
participantes experenciaram momentos de troca, aprendizado e fortalecimento de lagos sociais e afetivos.

Um cronograma semanal de atividades promoveu a interacdo entre mae e bebé, estimulando o cuidado mutuo e o
vinculo afetivo. Neste més, as a¢Oes seguiram o eixo tematico do ciclo "eu-mae", com foco nas fases da gestacdo e do
pds-parto. As atividades desenvolvidas foram:

e Direitos da Mulher e da Gestante: Conduzida pela equipe de Servico Social, esta atividade abordou temas como
0 acesso aos servicos de saude, a importancia do pré-natal, os direitos relacionados a licenca-maternidade,
garantias legais e formas de protecdo contra a violéncia obstétrica e de género. A acdo teve como objetivo
fortalecer a autonomia das jovens maes e contribuir para a construcao de uma rede de apoio, promovendo uma
vivéncia da maternidade mais segura, digna e respeitosa;

e Saude Mental Materna: Conduzida pela equipe de Psicologia, a acdo abordou os desafios emocionais da gestacao
e do puerpério, com foco na prevencao de quadros como ansiedade, depressao e estresse. Por meio de um
espaco acolhedor e de partilhas coletivas, foram promovidas a autoestima, o equilibrio emocional e uma vivéncia
materna mais consciente e saudavel;

e Nutricdo: Foram realizadas atividades com os grupos de gestantes, abordando temas importantes como
“Conservacao e Armazenamento de Alimentos” e “Beneficios e Praticas do Aleitamento Materno”. Na primeira
oficina, destacou-se a importancia das boas praticas de higiene, da organizacdo e do armazenamento adequado
dos alimentos, com foco na seguranga alimentar e na economia doméstica. Também foram apresentadas
receitas utilizando cascas, talos e sementes, incentivando o aproveitamento integral dos alimentos. Jd na
segunda, foram discutidas as vantagens do aleitamento materno exclusivo, as técnicas de pega correta, o manejo
de intercorréncias comuns e a desconstrugdo de mitos relacionados a amamentagdo, promovendo seguranga e
autonomia as futuras maes;

e Palestra sobre Autocuidado e Oficina de Tereré: A atividade teve como foco a promocao de autoestima, habitos
sauddveis e bem-estar as beneficidrias. Na sequéncia, foi realizada uma oficina de preparo de tereré,
proporcionando momentos de integracdo, troca de experiéncias e fortalecimento de vinculos em um ambiente
leve e acolhedor;

e Oficinas de artesanato: O setor de Artesanato concentrou suas atividades em oficinas de pintura e decoracgdo de
farmacinhas, quadros decorativos e lembrancinhas de maternidade, estimulando a criatividade, o vinculo com a
maternidade e o cuidado com os bebés. A equipe também contribuiu com a ambientacdo da Festa do Dia das
Maes, por meio da producdo da decoragdo, tornando o evento mais acolhedor. As oficinas tiveram impacto
positivo no bem-estar emocional das participantes, fortalecendo os lacos familiares e reafirmando o valor do
artesanato como ferramenta de expressdo e valorizagdo pessoal.

Atividades de Promocgdo e Atengao a Saude
Acompanhamentos de Nutrigcao

Tabela 6: Atendimentos da Nutricdo

N2 de Adolescentes/Jovens atendidas Quantidade de Grupos/Turmas
16 2
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O setor de Nutricdo manteve o foco na promocgdo da salde materno-infantil por meio de acolhimentos e atividades
coletivas voltadas as gestantes e jovens maes acompanhadas pelo Programa.

As orientacbes nutricionais foram personalizadas, levando em conta as necessidades especificas da gestacdo e a
adequacado da ingestdo de nutrientes essenciais. As condutas adotadas consideraram ainda os aspectos socioculturais e
econdmicos das beneficiarias, buscando oferecer estratégias acessiveis e eficazes para uma alimentacdo sauddvel
durante o periodo gestacional.

Durante os encontros, foram ofertadas refei¢des nutricionalmente equilibradas, como café da manh3, lanche reforgado
e/ou almocgo, conforme a programacdo da unidade. A elaboracdo dos cardapios seguiu os principios da alimentagdo
saudavel, com prioridade para preparacdes a base de alimentos in natura ou minimamente processados, respeitando as
preferéncias do publico atendido.

Acompanhamentos de Odontologia

Tabela 7: Atendimentos da Odontologia

N2 de Adolescentes/Jovens atendidas Quantidade de Grupos/Turmas
23 1

O Setor de Odontologia realizou atividade socioeducativa voltada as adolescentes e jovens atendidas pelo Programa,
com o objetivo de promover a conscientizagdo sobre os cuidados preventivos essenciais a salde bucal dos bebés desde
os primeiros dias de vida.

Durante o encontro, foram abordadas orientacdes praticas e educativas. O foco inicial foi a valorizacdo do aleitamento
materno como fator fundamental para a nutricdo, o vinculo afetivo e o correto desenvolvimento da musculatura
orofacial do bebé. Também se discutiu a importancia de uma alimentacdo sauddvel e equilibrada, evitando o consumo
precoce de alimentos acucarados que podem comprometer a saude bucal infantil.

Outro ponto de destaque foi a higienizacdo adequada da cavidade oral, desde o nascimento, com a limpeza da gengiva
utilizando gaze ou dedeiras, e, posteriormente, com o uso de escovas apropriadas a partir do surgimento do primeiro
dente. As adolescentes foram orientadas sobre a escolha correta de escovas e cremes dentais, a frequéncia da escovagdo
e o papel fundamental dos pais ou responsaveis nesse processo.

Além das instrugGes técnicas, a atividade reforcou a ideia de que o cuidado com a sadde bucal é parte integrante do
cuidado com o bebé como um todo, contribuindo para a prevencdo de doengas, a promoc¢do da autoestima e o
desenvolvimento saudavel da crianca.

Atividades Fisicas

Tabela 8: Atendimentos das atividades fisicas

N2 de Adolescentes/Jovens atendidas Quantidade de Grupos/Turmas
106 15

O setor de Educacdo Fisica desenvolveu uma série de atividades voltadas a promocdo da saude, bem-estar e
fortalecimento de vinculos entre as beneficiarias, com atencao especial aos grupos de gestantes e jovens maes.

Para as gestantes, foram realizadas palestras socioeducativas. Estas palestras abordaram a fisiologia do sono e a
importancia de dormir bem, explicando como as alteragGes hormonais e fisicas da gestagdo impactam o descanso e
apresentando estratégias para melhorar a qualidade do sono. Também foram trabalhadas as mudangas fisicas,
enddcrinas e emocionais que ocorrem ao longo da gestacdo, promovendo o autoconhecimento e o preparo para a
maternidade.

42




Complementando as acles, foram oferecidas atividades corporais com foco em alongamentos especificos para
gestantes, visando a melhora da postura, alivio de tensGes musculares e promocdo de momentos de relaxamento e
cuidado com o corpo.

No grupo de jovens maes, as atividades foram direcionadas ao fortalecimento do vinculo mae-bebé, com praticas como
o ofuré e a natagdo para bebés, que estimulam o relaxamento, a interacdo sensorial e o contato afetivo em um ambiente
seguro. Também foi realizada a dinamica da queimada materna, uma atividade IUdica e recreativa que incentivou a
socializagdo entre as maes e o retorno gradual a pratica de exercicios fisicos de forma leve e prazerosa.

Articulagdes com a Rede

e Encaminhamentos realizados ao CRAS do setor de origem da beneficiaria para atualizacdo do Cadastro Unico do
Governo Federal;
e Encaminhamentos para o CAPS (Centro de Atencdo Psicossocial) para atendimentos especializados.

Visitas Técnicas e Parcerias

Visitas institucionais a equipamentos da rede de protecdo foram realizadas com a finalidade de fortalecer parcerias,
alinhar fluxos de atendimento e garantir respostas mais ageis e eficazes as demandas das beneficidrias. Essas iniciativas
contribuiram para o fortalecimento da articulacdo intersetorial e da atuacao em rede, promovendo uma atencao integral
e qualificada.

As acOes do eixo de Extensdo do Programa Meninas de Luz (PML) seguem em constante avanc¢o, com foco na ampliacdo
do alcance territorial e na implantacdo estruturada da iniciativa em novos municipios goianos. Durante o més de maio,
foram realizadas visitas técnicas nos municipios solicitantes, com o intuito de orientar as equipes locais quanto as
documentacOes exigidas, apresentar detalhadamente a metodologia do Programa e oferecer capacitacdo aos
profissionais envolvidos. Esses encontros visaram assegurar que a implementacdo do PML ocorra de forma coerente com
seus principios e diretrizes, promovendo o acolhimento qualificado e a atencdo integral as jovens gestantes e maes
atendidas.

Como parte do apoio continuado as unidades ja em funcionamento, foram entregues 192 kits de enxovais, fortalecendo
a assisténcia material as beneficiarias e contribuindo para a vivéncia mais digna e afetiva da maternidade. Além disso, o
més foi marcado por uma expansao significativa, com a implantagdo do PML em 5 novos municipios: Pires do Rio, Caturai,
Santa Helena de Goias, Buritindpolis e Nerdpolis. Ainda, foram realizadas visitas técnicas de acompanhamento em Bela
Vista, Cristalina e Divindpolis.

Com essas novas adesdes, o Programa Meninas de Luz passa a estar presente em 24 municipios goianos, além da Capital,
Goiania. Essa ampliagdo refor¢a o compromisso da iniciativa com a interiorizagdo das politicas publicas voltadas a
protecdo, promogao de direitos e cuidado humanizado de adolescentes gestantes e jovens maes, consolidando uma rede
cada vez mais robusta e capilarizada de apoio social e transformacao de realidades.

Tabela 9: Resumo de outros servigos oferecidos

Outros Servigos Quantidade
Beneficios eventuais (enxoval e outros da OVG) 237
Nutricdo: Refeicdes/Lanches 574
Vale transporte 852

Atividades Especificas do Més

e Oficina de Informatica para Jovens Maes: A Oficina de Informatica voltada para jovens gestantes foi finalizada,
consolidando um importante ciclo de aprendizado e desenvolvimento de habilidades tecnolégicas. A iniciativa
reforcou o compromisso com a inclusdo digital e com a preparacdo das participantes para a inser¢do no mercado
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de trabalho e a geragdo de renda. Durante o curso, foram realizados ajustes e adotada uma abordagem flexivel,
permitindo a presenca dos bebés nas atividades e garantindo a participacdo ativa das maes. O ambiente de
aprendizagem foi construido de forma acolhedora e sensivel as necessidades das participantes, promovendo ndo
apenas o acesso ao conhecimento, mas também a valorizacdo da autonomia e do protagonismo feminino;

e “Goids Social” em Abadia de Goias: AcOes de divulgacdo do projeto e busca ativa de novas beneficiarias foram
realizadas, ampliando o alcance e o impacto das atividades oferecidas;

e Encontro Projeto “Familia Fortalecida”: Promovida uma atividade que utilizou a fotografia como instrumento
afetivo e empoderador. A proposta possibilitou que as beneficidrias expressassem suas histérias de vida por
meio das imagens, fortalecendo vinculos com suas maes e demais familiares. Nesta edicdo, foi realizada uma
nova sessao de fotos com foco em retratar geracdes de mulheres e seus filhos, destacando a conexdo entre
maes, avos e criancgas. As fotografias produzidas foram exibidas durante a comemoracdo do Dia das Maes, em
um momento de celebracdo da maternidade e valorizagcdo do papel social desempenhado pelas mulheres. O
encontro promoveu o empoderamento intergeracional, estimulou a autoestima das participantes e reforgou o
sentimento de pertencimento, fortalecendo os lacos afetivos e familiares em um ambiente acolhedor e de
reconhecimento mutuo;

e Caminhada Campanha Maio Laranja: Com a participa¢do das beneficiarias e da equipe do Programa Meninas de
Luz, o evento, em alusdo ao combate a exploracdo sexual de criangas e adolescentes, contou com as presengas
do Conselho Tutelar, CREAS e da Banda da Policia Militar, que contribuiram para dar visibilidade a causa e
fortalecer a mobilizagdo social. A caminhada teve como objetivo conscientizar a comunidade sobre a importancia
da prevencdo da violéncia contra criancas e adolescentes, promovendo o didlogo, o fortalecimento das redes de
protecdo e o engajamento coletivo. A participacdo ativa das jovens e dos parceiros institucionais foi essencial
para o sucesso da acdo, reafirmando o compromisso com a defesa dos direitos e o cuidado integral com as jovens
atendidas;

e Acdo de Extensdo (Psicologia): Alunos do curso de Psicologia da PUC-Goias participaram de uma atividade de
observagdo sistematica com gestantes e jovens maes. Essa iniciativa teve como objetivo proporcionar uma
vivéncia pratica e sensivel sobre os aspectos psicoldgicos da gestacdo, do puerpério e do contexto social dessas
mulheres. Durante a atividade, os estudantes observaram dinamicas de grupo e interacGes entre as
participantes, identificando aspectos emocionais, comportamentais e sociais. A experiéncia contribuiu para a
formacdo académica dos futuros psicélogos, reforcando a importancia do acolhimento, da escuta qualificada e
da atencdo integral a saide mental materna;

e Acdo de Extensao (Fisioterapia): Uma atividade com as jovens maes e seus bebés foi realizada, contando com a
participacdo da Prof2. Dra. Nayara Rodrigues Gomes de Oliveira, docente da disciplina de Saude da Crianca do
curso de Fisioterapia da Universidade Federal de Goias (UFG), acompanhada por seus alunos. Sob sua orientacao,
os estudantes realizaram orientac¢des e avalia¢Ges individuais dos bebés atendidos. A agdo incluiu a coleta de
informacdes detalhadas sobre a gestacdo, o parto e o histérico de salide das criancas, além da aplicacdo de um
instrumento especifico para avaliagdo do desenvolvimento neuropsicomotor. Foram observados aspectos como
ténus muscular, posturas, transferéncias e reflexos primitivos. Ao final das avalia¢des, as informacgdes foram
compartilhadas com as mades, acompanhadas de orientacdes personalizadas, com o objetivo de promover o
cuidado adequado e estimular o desenvolvimento sauddvel dos bebés.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE AGOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Atividades do Servigo Social:
Palestra CadUnico em
parceria com o CRAS do
Recanto das Minas Gerais

Grupo de Convivéncia e

Comemoragao do Dia das Maes no Exposicao de Fotos no Encontro Fortalecimento de Vinculos:
Encontro “Familia Fortalecida” “Familia Fortalecida” Palestra sobre violéncia doméstica
e familiar
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Atividade do Servico Social e
Psicossocial: Visita Domiciliar

Atividades Fisicas: Hidroginastica para
gestantes

Atividade Socioeducativa: Oficina
de Artesanato

Atividade Sociocultural: Oficina de
Tereré

Promogdo e atencdo a saude:
Beneficios e pratica do Aleitamento
Materno, em parceria com os
estagiarios da UFG

Acgdo de Extensdo: Estudantes de
fisioterapia avaliam os bebés

Galaxy AS4 56

Extensdo: PML no municipios de Bela
Vista

Extensdo: PML no municipios de
Cristalina

Extensdo: PML no municipio de
Caturai
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; E%Té%?i\s
PROGRAMA UNIVERSITARIO DO BEM - PROBEM -

PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADE EXECUTORA: PROGRAMA UNIVERSITARIO DO BEM
(PROBEM)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZAGAO DAS ACOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

ACOES DE PROMOGCAO DA INTEGRAGCAO AO MERCADO DE TRABALHO
SERVICO DE PROMOCAO DA INTEGRACAO AO MUNDO DO TRABALHO

- METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . :
Prevista Realizada
PROGRAMA UNIVERSITARIO DO BEM Numero beneficiarios
14. 15.2
- PROBEM atendidos/més 000 >.233

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: O indicador de eficacia do Programa Universitario do Bem (PROBEM) é aferido através do percentual de
atendimento da meta fisica que consta na Proposta de Trabalho pactuada no Contrato de Gestdo. O resultado referente
ao més de maio foi de 109% de atendimento a meta prevista.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi ultrapassada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

O Programa Universitario do Bem (PROBEM) é uma iniciativa do Governo do Estado de Goias, em parceria com a OVG, que
visa beneficiar estudantes em situagdo de vulnerabilidade social. Por meio de bolsas de estudo, o Programa proporciona
acesso ao ensino superior, essencial para a ascensdo profissional desses jovens. Além disso, direciona a trajetdria dos
beneficidrios para oportunidades ao mundo do trabalho e oferece acompanhamento socioassistencial, com o objetivo de
monitorar familias em maior vulnerabilidade social e realizar eventuais encaminhamentos para a rede socioassistencial.

Os servicos oferecidos e a quantidade de beneficiarios atendidos estdo descritos de forma resumida na tabela 1 abaixo:

Tabela 1: Resumo de beneficios do PROBEM

Beneficios Quantidade
Beneficios integrais 4.093
Beneficios parciais 11.140
Servigos oferecidos Quantidade
Acompanhamento Socioassistencial (Prioritario) Atendimentos realizados: 346
Visitas domiciliares Visitas técnicas realizadas: 501
Banco de Oportunidades Participagbes: 26.102
Central de Relacionamento Atendimentos: 40.420

Fonte: Banco de Dados GPROBEM (CGBE, CBO, CAS) e GCCI (CRIUV).
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Integragcdo ao Mundo do Trabalho / Banco de Oportunidades

Atividades do Banco de Oportunidades

A Tabela 2 apresenta, de maneira sintética, as atividades desenvolvidas pelo Banco de Oportunidades, organizadas sob os
Pilares de Experiéncia Profissional, Capacitacio e Ac¢do Social, que tém como finalidade fortalecer o acesso dos
beneficiarios do PROBEM ao mundo do trabalho, promovendo o protagonismo e a autonomia por meio do
desenvolvimento de atitudes, habilidades técnicas, competéncias socioemocionais e formacdo politico-cidada. As acbes
realizadas contemplam a participagdo em projetos de Iniciagado Cientifica, Monitoria e/ou Extensdo, bem como a integragdo
em iniciativas sociais, a exemplo de campanhas de doacdo de sangue, além da disponibilizacdo de atividades on-line
promovidas pela OVG e por instituicdes parceiras. No periodo analisado, foram disponibilizadas 34 atividades, totalizando
20.680 participacbes pelos beneficidrios, o que demonstra o impacto significativo do Programa na promogdo de
oportunidades e no fortalecimento de competéncias direcionadas a inclusdo produtiva e para a participacdo ativa na
sociedade.

Tabela 2: Resumo de atividades desenvolvidas pelo Banco de Oportunidades

Pilar Descri¢cao das Atividades Realizadas Quanh??(,j? de
Beneficidrios

Doacdo de Sangue em 18 Bancos de Sangue, distribuidos por todo o Estado 3.358
Apoio na entrega dos Oculos do Programa Olhar Para Todos - Goias Social em 09 63
Colégios Estaduais

ACS . Apoio na unidade Centro de Idosos Sagrada Familia 33

¢do Social , ~ . — . —~

Apoio no Goias Social nos municipios de Abadia de Goias e Jussara 50
Programa de Remicdo de Pena pela Leitura (PRPL) 4
Apoio na separacdo dos Oculos para o Programa Olhar Para Todos 30
Apoio no Programa Olhar Para Todos em 14 Colégios Estaduais em Goiania 161
Curso On-line - Comunicac¢do ndo violenta (SEBRAE) 2.756
Curso On-line - LGPD para gestdo publica (SEBRAE) 852
Curso On-line Pilares da gestdo escolar: gestao pedagdgica (SEBRAE) 82
Curso On-line Liderando Pessoas (SEBRAE) 1.942
Curso On-line - Responsabilidade servigos de alimentacdo na satde publica
(SEBRAE) 891
Curso On-line - Protagonismo para o desenvolvimento (SEBRAE) 2.542
Curso On-line - Planejamento Estratégico (SEBRAE) 453
Curso On-line - Flow - Conversas Dificeis (SEBRAE) 2.748
Curso On-line - Custos para produzir no campo (SEBRAE) 236
Curso On-line - Comece a empreender na comunidade (SEBRAE) 374
Curso On-line - Transformacao Digital (SEBRAE) 367

Capacitagdo | Curso On-line - Habilidades de escrita impactantes (WADHWANI) 138
Curso On-line - Fundamentos da Educacdo a Distancia (SENAI) 50
Curso On-line - Fundamentos da Logistica (SENAI) 162
Curso On-line - Ergonomia: Fundamentos e Praticas Essenciais (SENAI) 379
Curso On-line - Desenho Técnico Mecanico: Fundamentos e Aplicagdes (SENAI) 44
Curso On-line - Fontes alternativas de Energia (SENAI) 82
Curso On-line - Metrologia (SENALI) 52
Curso On-line - Fundamentos de IA do Google (GOOGLE) 40
Curso On-line - Ciberseguranca do Google (GOOGLE) 26
Curso On-line - Gerenciamento de Projetos do Google (GOOGLE) 20
Curso On-line - Suporte em Tl do Google (GOOGLE) 51
Curso On-line - Marketing Digital e E-Commerce (GOOGLE) 41
Curso On-line - Analise de Dados (GOOGLE) 32
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Curso On-line - UX Design (GOOGLE) 26

Curso On-line - Financas Pessoais (SICOOB) 2.065

Oficina On-line - Peti¢do Inicial Trabalhista 530
Numero de Participagdes 20.680

Fonte: Coordenacdo do Banco de Oportunidades, atualizados em 31/05/2025.

As Acgbes Sociais desenvolvidas no ambito do Banco de Oportunidades do Programa Universitario do Bem (PROBEM)
contaram com a participagao ativa dos beneficidrios em atividades vinculadas aos Programas Goias Social e Olhar Para
Todos, iniciativa do Governo do Estado de Goids voltada ao enfrentamento da vulnerabilidade social e a promocao da
inclusdo cidada.

Além disso, os estudantes tém atuado em campanhas de doagdo voluntaria de sangue, realizadas em parceria com bancos
de sangue publicos e privados, em diversos municipios goianos. Essas acdes visam ndo apenas ampliar a presenca cidada
dos estudantes em seus territdrios, mas também fomentar o engajamento comunitdrio, o exercicio da empatia e o
fortalecimento do protagonismo juvenil, alinhado aos principios do PROBEM. Ao integrar praticas solidarias ao percurso
formativo dos beneficiarios, busca-se promover o desenvolvimento de atitudes éticas, o senso de responsabilidade social
e o comprometimento com o bem coletivo, contribuindo, assim, para a consolidacdo de seus projetos de vida nos ambitos
pessoal, académico e profissional.

Durante as acles presenciais, sdo realizadas mini oficinas de sensibilizacdo sobre o Programa Universitdrio do Bem
(PROBEM), que apresenta o carater estruturante do Programa como uma politica de promocdo e integracdo dos
estudantes ao mundo do trabalho, tendo como eixo transversal o desenvolvimento de atitudes e habilidades e o
acompanhamento socioassistencial. Nesse momento, a equipe técnica do Banco de Oportunidades apresenta os
principais eixos de atendimento no acompanhamento socioassistencial, com foco em contribuir para que os estudantes
tenham condicGes de permanecer no PROBEM e alcancar um bom desempenho ao longo de sua trajetoria.

No mesmo espaco formativo ressaltou-se o papel do Banco de Oportunidades, com destaque para o Pilar de A¢des Sociais
que, além de apoiar as iniciativas da OVG, funciona como estratégia pedagdgica para o desenvolvimento de habilidades
socioemocionais, como empatia, trabalho em equipe, resolucdo de conflitos e resiliéncia.

No Pilar de Capacitacdo, foram promovidas acGes estratégicas voltadas ao fortalecimento das competéncias técnicas e
socioemocionais dos beneficidrios do Programa Universitario do Bem (PROBEM), com foco na ampliacdo de suas
possibilidades de acesso, permanéncia e desenvolvimento no mundo do trabalho. Dentre as iniciativas executadas,
destaca-se a emissdo de 236 certificados de conclusdo de cursos oferecidos pela plataforma Coursera, por meio da
parceria com o Google, o que evidencia o engajamento dos estudantes com trilhas formativas de alta qualidade e
alinhadas as exigéncias do mercado contemporaneo, além de reforcar o papel da qualificacdo continuada como
instrumento de promogao ao mundo do trabalho, autonomia e protagonismo juvenil.

Projeto PROBEM no Goids Social

No més de maio, as agdes presenciais do Programa ocorreram nos municipios de Abadia de Goias e Jussara, integrando
as atividades do Goias Social por meio do Balcao de Informagdes, espaco destinado ao atendimento da populagao em
geral, com foco na divulgacao dos critérios de acesso ao PROBEM, orienta¢des sobre a concessdo de bolsas de estudo,
funcionamento do Banco de Oportunidades e do acompanhamento socioassistencial dos beneficidrios, totalizando 172
atendimentos registrados.

Essa atuacdo amplia a visibilidade e fortalece a politica publica de promocao e integracdo ao mundo do trabalho, ao
permitir que a equipe técnica adentre os territérios dos usudrios, promovendo o acolhimento, a escuta qualificada e os
encaminhamentos necessarios para o acesso as oportunidades ofertadas.

Direcionamentos

A Tabela 3 apresenta os direcionamentos dos beneficidrios do Programa Universitario do Bem (PROBEM) para processos
de acesso ao mundo do trabalho, bem como as a¢des que se desdobraram desses direcionamentos, divididas entre
processos privados e publicos, realizados no més de maio de 2025. O processo de direcionamento envolve a
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disponibilizacdo de vagas aos beneficiarios por meio de e-mails, mensagens eletronicas e ligaces telefonicas, assegurando
gue os estudantes tenham acesso as oportunidades disponiveis.

Tabela 3: Acao de Direcionamentos as Vagas

Vagas Quantidade
Processos Privados 76
Processos Publicos Cadastro Reserva
Tipo de Direcionamento e seus desdobramentos Quantidade
Beneficidrios Direcionados 5.366
Orientacdes individuais para o mundo do trabalho 56
Total 5.422

Fonte: Coordenagdo do Emprego e Estdgio (CEE).

Nos processos privados, foram ofertadas 76 vagas por empresas parceiras como a Almeida Moraes Advogados, Di Paula,
Hospital do Cancer, Keyzer Advogados, Longevita, OK Dados, Rodrigues Advocacia, SEBRAE, SESC, Tahto e pelo agente de
integracdo IEL, contemplando diversas areas de formacgao e abrangendo os municipios de Andpolis, Aparecida de Goiania,
Goiania, Rio Verde, Senador Canedo e Trindade.

No ambito dos processos publicos, foi oportunizado o processo seletivo promovido pela Caixa Econ6mica Federal para
formacdo de cadastro de reserva, voltado aos beneficidrios dos cursos de Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Civil,

Pedagogia, Psicologia, Direito, Engenharias e Servico Social para os municipios de Anapolis e Goiania.

Além disso, foram realizadas 56 orientacdes individuais sobre o mundo do trabalho, com o objetivo de preparar os
beneficidrios para os processos seletivos e fomentar seu desenvolvimento profissional.

Acompanhamento Socioassistencial

Tabela 4: Resumo de Acompanhamento Socioassistencial

Servigcos oferecidos Quantidade
Familias prioritarias atendidas com acompanhamento socioassistencial 50
Atendimentos de acompanhamento socioassistencial 292

Projeto “Caminhos da Escuta”
(Atendimento psicossocial aos beneficiarios e grupo familiar)

Articulagdes com a Rede de Parceiros 13
Mix do Bem: 1.148
Absorventes: 191
Filtros de Barro: 35
Cesta de Hortifrutis: 57
Cesta basica: 2
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Entrega de beneficios da OVG

Total: 1.433
Encaminhamentos Quantidade
Banco de Alimentos 3
Geréncia de Beneficios Sociais 3
Orientagoes Quantidade
Saude 5
Assisténcia Social 10
Educacao 1

Fonte: Banco de Dados da Coordenagdo de Acompanhamento Socioassistencial (CAS).

Em maio, a Coordenacdo de Acompanhamento Socioassistencial (CAS) realizou 292 atendimentos, de forma presencial
e/ou remota, alcangando 50 beneficiarios/familias em um universo de 766 prioritarias. Essas a¢Ges tiveram como objetivo
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monitorar o grupo prioritario, garantindo acesso a informacdes importantes, encaminhamentos para servicos e politicas
publicas e distribuicdo de beneficios socioassistenciais.

Os atendimentos também incluiram encaminhamentos para o Banco de Alimentos, Geréncia de Beneficios Sociais e Banco
de Oportunidades, reforcando a continuidade do suporte oferecido pela OVG. Além disso, houve entrega de 1.433
beneficios sociais, como Mix do Bem, absorventes, filtros de barro e cestas de hortifrutis (tabela 4), atendendo 353
beneficiarios, em resposta as demandas identificadas, a partir da colaboragao entre diferentes Geréncias da Organizacao.

No Projeto "Caminhos da Escuta", foram realizados 54 atendimentos com foco em oferecer apoio psicossocial e escuta
qualificada, além de encaminhar as pessoas para a Rede de Atendimento Socioassistencial e Psicossocial, conforme suas
necessidades. Essas acOes ajudaram a fortalecer os vinculos familiares e comunitdrios, promovendo um atendimento
continuo e integrado.

No campo das articulagdes em rede, destacaram-se as conexdes mediadas com equipamentos sociais, incluindo
articulagdes com Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), CADUNICO, Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS) e Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS) dos municipios de Mara Rosa, Mineiros, Ivolandia,
Inhumas, lpord, Aurilandia, Firmindpolis, Israelandia, entre outras. As parcerias possibilitaram ampliacdo de intervengoes
e garantiram o acesso aos servicos e politicas publicas para os beneficidrios atendidos.

As visitas realizadas no més de maio tiveram como propdsito conhecer a realidade familiar dos beneficiarios, levantar
informagdes para acompanhamento socioassistencial e a identificagao de prioridades de atendimento. Nesse contexto,
foram realizadas 501 visitas domiciliares em 77 municipios goianos (Abadiania, Adelandia, Aguas Lindas de Goias, Alexania,
Alvorada do Norte, Americano do Brasil, Andpolis, Anicuns, Aparecida de Goiania, Aurilandia, Barro Alto, Bondpolis,
Cabeceiras, Cachoeira de Goids, Campos Belos, Campos Verdes, Carmo do Rio Verde, Cataldo, Caturai, Ceres, Cidade
Ocidental, Crixas, Estrela do Norte, Firmindpolis, Formosa, Goianésia, Goiania, Goianira, Guapo, Guarinos, Inhumas, lpor3,
Itaguaru, Itapaci, Itapuranga, Ivolandia, Jaragud, Jaupaci, Jesupolis, Luzidnia, Mara Rosa, Minagu, Mineiros, Montividiu,
Montividiu do Norte, Mossamedes, Mozarlandia, Mutundpolis, Nova América, Nova Crixas, Nova Gldria, Novo Gama, Novo
Planalto, Palmeiras de Goias, Pilar de Goids, Porangatu, Rialma, Riandpolis, Rio Verde, Rubiataba, Sanclerlandia, Santa
Barbara de Goias, Santa Isabel, Santa Rita do Novo Destino, Santa Tereza de Goias, Santa Terezinha de Goias, Santo Antonio
do Descoberto, Sdo Francisco de Goids, Sdo Jodo d'Alianga, S3o Luis de Montes Belos, Sdo Miguel do Araguaia, Taquaral
de Goias, Trindade, Trombas, Turvania, Uruana e Valparaiso de Goias).

Durante as visitas, 48 familias foram classificadas como prioritarias para acompanhamento, sendo incluidos
beneficidrios/familias ao monitoramento. Os critérios de priorizacdo consideram indicadores de caréncia, situa¢des de
vulnerabilidade e possiveis riscos sociais, descritos por meio de:

e Dificuldades em inser¢cdo ao mundo do trabalho;
e Inseguranca alimentar;

e Problemas de Saude;

e Situagdo de Risco Social;

e Vulnerabilidade socioecon6mica.

Central de Relacionamento do PROBEM

Tabela 5: Resumo de atividades realizadas

Atendimentos Quantidade
Acionamentos realizados - Ativos 7.668
Interagdes realizadas (whatsapp ou telefone) - Receptivos 17.467
Mensagens encaminhadas 15.285
Total 40.420
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Durante o més de maio, foram realizadas 17.467 intera¢des (whatsapp ou telefone). Na pesquisa de qualidade de
atendimento, foi alcancado um indice de 91,56% de satisfagdo (6timo e bom) com o atendimento prestado.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo IV), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, maio de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE AGOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Visita domiciliar em Luziania Visita domiciliar na zona rural de Rialma Visita domiciliar em Montividiu
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Visita domiciliar em Cachoeira de Goias

Visita aos equipamentos municipais
em Mineiros

Visita aos equipamentos municipais
em Ivolandia

Visita aos equipamentos municipais
em Inhumas

Visita aos equipamentos municipais em
Mara Rosa

Apoio no Goids Social em Jussara

Pro& DIVULGA:

Q§ ESTAGIO REMUNERADO |

VAGA N° 1036

ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS E AREAS AFINS - (3 Vagas)

REMUNERAGAO
R$ 800,00 + Auxilio-transporte: R$ 200,00 por més

CARGA HORARIA
Segunda a Sexta
Das 08:00 as 13:00 ou das 13:00 as 18:00

REQUISITOS
Cusando a partir do 2° periodo

LOCAL
Jardim Atlantico | Goiania - GO

@ PREENCHA O FORMULARIO ABAIXO
ATE O DIA 28/05/2025

ProBe  Yowuien:

g§ ESTAGIO REMUNERADO \‘
N7 y

VAGA N° 1041

PEDAGOGIA - (8 Vagas)

REMUNERAGCAO
R$1.000,00 + Auxilio-transporte

CARGA HORARIA
30 horas semanais (6 horas diarias)
matutino ou vespertino

REQUISITOS
A partir do 1° Periodo

LOCAL
Jardim Goias| Goiania - GO

@ PREENCHA O FORMULARIO ABAIXO
ATE O DIA 06/06/2025

V- Gouss, 2

Apoio na entrega de dculos do
Programa Olhar Para Todos

Divulgagdo de vagas de estagio
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; E%Té%?i\s
CASA DO INTERIOR DE GOIAS - CIGO o

DE GOIAS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADE EXECUTORA: CASA DO INTERIOR DE GOIAS (CIGO)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PROVISORIO (CASA DE PASSAGEM)

~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . .
Prevista Realizada
CASA DO INTERIOR DE GOIAS - CIGO Numero pessoas acolhidas/més 350 423

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de maio, a Casa do Interior de Goids (CIGO) alcancou 121% da meta prevista, devido a intensa rotatividade
na ocupacdo das vagas. Muitos usuarios permaneceram por um periodo menor na unidade, possibilitando o acolhimento
de mais pessoas.

Medidas Implementadas/a implementar: Como a meta foi ultrapassada, ndo ha medidas saneadores a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: Nao ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

A Casa do Interior de Goias (CIGO) oferece acolhimento provisério para pessoas do interior do Estado que estdo em
tratamento médico em Goiania e ndo possuem referéncia familiar na Capital, nem condi¢Ges financeiras para hospedagem.
Nesse contexto, oferta um ambiente acolhedor, com respeito as condi¢des necessarias para promover dignidade,
ofertando atendimento individualizado e especializado, atividades e vivéncias coletivas, com a finalidade de favorecer o
fortalecimento de vinculos sociais, comunitarios e familiares.

Por meio da atuacdo da equipe multidisciplinar, a CIGO ofertou atendimento qualificado, pautado nos principios da
assisténcia social, visando promover o alcance a servigos socioassistenciais e de saude em atendimentos individuais e em
grupo, em atividades como repasse de orienta¢des psicossociais; encaminhamentos; acesso a alimentagao saudavel;
auxilio na promogao e atengdo a saude; acesso a lazer e cultura; e transporte. Vale ressaltar que essas atividades tiveram
por objetivo ampliar os conhecimentos dos usudrios e de seus acompanhantes sobre seus direitos, oportunizando o acesso
a estratégias de melhoria em sua qualidade de vida e a diminui¢do de situagGes de risco social.

Assim, com a oferta de servi¢os ao longo do més, a equipe recebeu 423 usudrios, sendo 273 pessoas em tratamento e 150
pessoas em acompanhamento ao seu familiar, oriundas de municipios goianos e de Igaracu do Tieté - S3o Paulo, dando
continuidade ao acolhimento de siamesas. Vale ressaltar que os cinco atendimentos de lIgaracu do Tieté estdo
contabilizados no total geral.
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Tabela 1: Servicos ofertados na Casa do Interior de Goias

Servigos Oferecidos Quantidade de Atendimentos
Atendimento do Servico Social 2.246
Atendimento da Psicologia 217
Atividades Socioeducativas 35
Atividades Socioculturais 517
Atividades de Promocao e Atengdo a Saude 898
Outros Servigos Quantidade
N2 de Refei¢cdes 7.835
Dietas e Refei¢Oes Especiais 155
Transporte 1.444
Beneficio ofertado pela OVG (Mix do Bem) 98

Atividades de Atendimento e Acompanhamento do Servigo Social

Os assistentes sociais que integram a equipe multiprofissional executaram o acompanhamento dos usudrios e
acompanhantes acolhidos em seu ingresso e permanéncia nas atividades ofertadas. Também, mapearam o perfil
socioecondmico e familiar e, a partir disso, desenvolveram propostas de trabalho para possiveis resolucées, tornando
possivel o acesso a rede socioassistencial e a servigos de salide e repassaram orientagdes sobre as normas internas e sobre
acesso a direitos sociais garantidos por meio das politicas publicas em vigor.

Como resultado dos atendimentos e acompanhamentos, realizaram a identificagdo de 16 usudrios em situacdo de
vulnerabilidade social para os quais foram entregues Mix do Bem, repassados pelo Banco de Alimentos, a fim de garantir

uma alimentacao saudavel e nutritiva.

Tabela 2: Atendimento do Servigo Social

Atendimento do Servigo Social CIGO
Pessoas atendidas 423
Atendimentos individuais 1.462
Familias atendidas 150
Atendimentos as familias 756
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 28
Atendimentos Totais 2.246

Atividades de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Realizado pela psicéloga, contemplou acGes estratégicas que tiveram como objetivo a promog¢do da convivéncia, do
sentimento de pertencimento ao grupo e de autovalorizagdo, colaborando na construgdo e/ou aumento da autoestima e
fortalecimento dos vinculos familiares. A profissional realizou atendimentos individuais e coletivos, com atencdo as
demandas relacionadas aos conflitos pessoais e familiares que poderiam interferir no tratamento, suporte as preparacées
psicoldgicas para os procedimentos cirdrgicos e exames especificos; e encaminhamentos a rede socioassistencial.
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Tabela 3: Atendimento da Psicologia

Atendimento da Psicologia ClGO
Pessoas atendidas 111
Atendimentos individuais 88
Familias 33
Atendimentos as familias 65
Atendimentos (coletivos/frequéncia) 64
Atendimentos Totais 217

Atividades Socioeducativas

Foi desenvolvida uma ac¢do socioeducativa para o usuario e seu familiar, visando suprir sua necessidade de reproducao
social de vida individual e familiar, levando em conta sua participacao, seus direitos e suas demandas, por meio de palestra,
debate e/ou roda de conversa, com o tema "Faca Bonito: Reflexdo urgente e necessaria com acdes efetivas para proteger
as nossas criancas e adolescentes contra a violéncia e a exploracdo sexual”. A iniciativa fez parte da mobilizacdo do 18 de
Maio, "Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes".

Tabela 4: Atendimentos realizados nas Atividades Socioeducativas

Atividades Socioeducativas CIGO
Pessoas atendidas 35
Palestra, Roda de Conversa e N2 de Atividades Coletivas 1
Debate
N¢ de Participacdo/Frequéncia 35
Total de Atendimento (Total de Frequéncia) 35

Atividades Socioculturais

Foram promovidas atividades com foco na construgao de projetos de vida préprios, ajustados as suas identidades culturais,
propiciando o compartilhamento de experiéncias pertinentes aos contextos dos individuos e grupos, tendo como objetivos
principais:

e O compartilhamento das diferentes formas de producgao e significacdo dos fazeres individuais e coletivos;

e O reconhecimento de saberes e praticas subjugados no contexto social mais amplo;

e A producdo de um espaco democratico, capaz de reconhecer e valorizar diferentes praticas locais e suas
significacdes.

Nesse sentido, foram desenvolvidos eventos e comemoragdes relacionados as temadticas do més; Atividades
manuais/artesanais, visando proporcionar aprendizagem, autonomia, desenvolvimento de habilidades e o despertar para
a arte, além de estimular a criatividade, concentra¢ao, memdria e coordenagdo motora e influenciar de maneira positiva
na renda familiar; e Atividades Iudicas de letramento, jogos, bingo interativo, brinquedos e desenhos variados as criangas.

Tabela 5: Atendimentos realizados nas Atividades Socioculturais

Atividades Socioculturais CiIGO

Pessoas atendidas 159

Eventos e Comemoragdes

N¢ de eventos 2
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Atividades Socioculturais ClIGO
o ) Pessoas atendidas 157
Artesanato (atividades manuais) — —
Ne de Participacdo/Frequéncia 179
o o Pessoas atendidas 14
Culturais (Cinema, musica, teatro, etc.) — —
N¢ de Participacdo/Frequéncia 14
Atividades Ludicas (leitura, dinamica e Pessoas atendidas 143
jogos educativos) Ne de Participacdo/Frequéncia 165
Total de atendimento (Total de frequéncia) 517

Atividades de Promogdo e Atengdo a Saude

Foram realizadas atividades diversas, por profissionais da area da satide, em atendimentos individuais e/ou em grupo, com
0 objetivo de orientar sobre alguns cuidados, atuar preventivamente e intervir quando necessario. Em conjunto a isso,
foram promovidas reunides técnicas e estudos de casos semanais com a equipe multidisciplinar, a fim de alinhar as
condutas e promover atendimento de forma individualizada e de acordo com a necessidade do usuario. Assim, foram
ofertadas conforme a drea de atuacao:

Enfermagem: A equipe desenvolveu atividades junto aos usuarios de forma humanizada, por meio da realizagdo de
procedimentos no momento da hospedagem, tais como afericdo dos sinais vitais dos beneficidrios, repasse de
instrucdes sobre normas e rotinas da instituicdo, bem como orientacdes sobre exames e consultas e
acompanhamento durante toda a estadia, conforme a necessidade;

Nutrigdo: A equipe atuou com a elaboragdo de cardapios, dietas/refeicdes especiais (pastosas, liquidas e liquidas
restritas) para as pessoas em tratamentos oncoldgicos com dificuldade na degluticdo e para os que realizaram
procedimentos, cirurgias e/ou apresentaram baixa aceitacdo alimentar, devido a realizagdo de radioterapia e
quimioterapia; atendeu a demanda por dietas de controle glicémico e pressdrico, laxativas, obstipantes e preparos
prévios para realizacdo de exames; ofertou acompanhamento especializado aqueles que fazem o uso da sonda e
sobre como administrar as dietas e os cuidados de higiene necessdrios; atendimentos basicos nutricionais como
pesagem, medidas e mensuracdo do indice de Massa Corporal (IMC); e realizou repasses de informac&es
nutricionais para alguns beneficidrios, conforme a necessidade;

o No més de maio, foi realizada uma palestra educativa com os beneficidrios, abordando o tema "A
Importancia da Higienizagdo das Mados". A atividade teve como principal objetivo conscientizar os
participantes sobre a relevancia da pratica correta da higienizagdo das maos, como uma medida eficaz na
promocado da saude e prevenc¢do de doengas. Durante o encontro, foram apresentadas orientagdes sobre
técnicas adequadas de lavagem das maos, bem como os momentos essenciais em que essa pratica deve
ser realizada, especialmente em ambientes de cuidado a salude, reforgando que esse gesto simples pode
evitar a transmissdao de microrganismos e reduzir significativamente o risco de infec¢des e doengas.

Tabela 6: Atendimentos dos Servicos de Nutricdo e Enfermagem

Atividades de Promogao e Atencao a Saude CIGO

Pessoas atendidas 423

Enfermagem
N2 de Atendimentos 689
Pessoas atendidas 68
Nutrigao

N2 de Atendimentos 163

Atividades Coletivas N¢ de Participacdo/Frequéncia 46
Total de Atendimento (Total de Frequéncia) 898
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4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2? 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo IV), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, maio de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE AGOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Atendimento Psicossocial: Atendimento coletivo Atividade Sociocultural: Cine Pipoca
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Atividade Socioeducativa: Palestra com o
tema "Dia Nacional de Combate ao Atividade Sociocultural: Atividade Sociocultural: Atividades

Abuso e a Exploracao Sexual de Criangas Artesanato Manuais
e Adolescentes"

Atividade Sociocultural: Almogo Dia das Maes Atividade Sociocultural: Aniversariantes do més

Atividade de Promogdo e Atencdo a Saude: Atendimento | Atividade de Promocdo e Atengao a Saude: Palestra com
nutricional e entrega de Mix do Bem tema “A importancia da higienizagdo das maos”
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS

RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUGAO - 242 Termo Aditivo é} IE)SETé%?AS
Das VOLUNTARIAS GERENCIA DE VOLUNTARIADO E PARCERIAS SOCIAIS - GVPS -

DE GOIAS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: ACOES DE ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS / UNIDADE
EXECUTORA: GERENCIA DE VOLUNTARIADO E PARCERIAS SOCIAIS (GVPS)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

ACOES DE ASSESSORAMENTO / CAPACITACAO TECNICA AS ENTIDADES SOCIAIS
ASSESSORAMENTO POLITICO, TECNICO, ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO AS ENTIDADES SOCIAIS

~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO . -
Prevista Realizada
GERENCIA DE VOLUNTARIADO E Numero entidades sociais 80 141
PARCERIAIS SOCIAIS - GVPS assessoradas/capacitadas/més

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de maio, a Geréncia de Voluntariado e Parceiras Sociais (GVPS) alcancou 176% da meta prevista para o
assessoramento e capacitacdo das entidades sociais. Essas ofertas, assim como a realizacdo de visitas técnicas e
atendimentos personalizados, fortalecem a atuagdo das entidades e facilitam a implementacdo de novas praticas no dia
a dia de trabalho, tornando-as mais eficientes e promovendo a conformidade com as normas vigentes do terceiro setor.

Medidas Implementadas/a implementar: Como a meta foi superada, ndo hd medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: Ndo ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Durante o més de maio, a OVG, por meio da Geréncia de Voluntariado e Parcerias Sociais (GVPS), manteve crescente sua
atuagdo no fortalecimento do terceiro setor. Com ag¢des estratégicas de assessoramento, capacitagdo e visitas técnicas,
buscamos promover o desenvolvimento institucional das entidades sociais, assegurando a conformidade com as
normativas vigentes e contribuindo para uma atuagdo mais coordenada e eficaz em beneficio do bem-estar coletivo.

Atuagao e Impactos

e Fortalecimento da Articulagdo em Rede e Atualiza¢cdo dos Cadastros: Realizamos visitas técnicas frequentes para
cadastramento de novas entidades sociais e atualizacao dos cadastros existentes. Essa iniciativa amplia o alcance
da nossa rede de parcerias e reforca as agGes do terceiro setor;

e Conexdo com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): As atividades realizadas durante o més
alinham-se diretamente com diversos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, destacando-se:

o ODS 16 - Paz, Justica e InstituicOes Eficazes: Ao promover praticas de governanga, transparéncia e
integridade institucional;

o 0ODS 11 - Cidades e Comunidades Sustentaveis: Por meio do fortalecimento das organizagGes que atuam
na melhoria da qualidade de vida em comunidades locais;
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o ODS 1 - Erradicagao da Pobreza e ODS 10 - Redugdo das Desigualdades: Ao capacitar entidades que
desenvolvem agdes de inclusdo social e apoio as populagdes mais vulneraveis;

o ODS 3 - Saude e Bem-Estar: Contribuindo para a promog¢do de ambientes saudaveis e para o
fortalecimento de iniciativas voltadas a saude mental e fisica.

Detalhamento das Atividades Executadas

Assessoramento e Capacitagdo para Entidades Sociais

A GVPS tem se dedicado a promogdo do desenvolvimento institucional das entidades sociais em Goids, oferecendo
suporte técnico continuo e capacitagbes especificas para otimizar a gestdo e ampliar o impacto social dessas
organizagdes. Dentre as capacitacGes especificas, foram 03 a¢des:

e Trilhas do Conhecimento - Relatdrio de Atividades - A Elaboragdo e a Relevancia Social: O encontro reuniu 117
participantes de 86 entidades, permitindo a troca de experiéncias, compartilhamento de conhecimentos e
debate sobre as melhores praticas voltadas a sustentabilidade financeira e a gestdo estratégica no terceiro setor.
Iniciativas como essa contribuem diretamente para o fortalecimento das redes de apoio e para a ampliacdo do
impacto social das entidades participantes;

e Entidades do Bem 2025 - Gestdo de Voluntarios e o Registro Mensal: Formacao direcionada para a organizacao
e sistematizacdo dos processos de gestdo de voluntdrios e a realizacdo dos registros mensais das atividades
voluntarias executadas. Esta capacitacdo contou com a presenca de 6 profissionais de 5 entidades que recebem
continuamente voluntdrios encaminhados pela OVG, critério para que participem do encontro. O objetivo é
ensinar sobre o alinhamento das praticas de registro e monitoramento das atividades, o que bem executado ird
fornecer condi¢cOes de avaliacdo dos impactos das atividades realizadas através do voluntariado nas acdes
desenvolvidas pelas entidades, visando principalmente o desenvolvimento do programa de voluntariado dentro
de cada instituicao;

e Entidades do Bem 2025 - Formacao inicial como receber voluntarios da OVG: Com o objetivo de aprimorar os
processos de acolhimento e integragdo de novos voluntarios, preparando as entidades para receber voluntarios
encaminhados pela OVG, esta formacgdo on-line apresenta as diretrizes praticas desde o processo seletivo, a
integracdo do voluntario dentro da entidade, normativas e processos de sucesso. Participaram 13 profissionais
de 12 entidades, que passaram a contar com ferramentas e metodologias para iniciarem a estruturagdo de
programas de voluntariado dentro de suas instituicdes, promovendo um ambiente colaborativo, inclusivo e
acolhedor para todos envolvidos.

Visitas Técnicas em Entidades para Cadastramento na OVG

Foram realizadas 12 (doze) visitas técnicas institucionais, fundamentais para o processo de cadastramento junto a OVG
e no fortalecimento da integracao com as instituicdes, estando em conformidade com as normativas e regulamentos
vigentes, sendo 11 (onze) favoraveis. Essas visitas reforcam a atuagdo quanto ao assessoramento técnico e
administrativo para as entidades sociais.

Tabela 1: Entidades visitadas por municipio

Municipio Quant. Municipio Quant.
Abadiania 1 Itaberai 1
Aparecida de Goiania 1 Itaugu 1
Campestre de Goids 1 Luziania 1
Goiania 2 Palmeiras de Goias 1
Goias 1 Senador Canedo 2

Total 12

Atendimentos para Assessoramento Individualizado as Entidades

A OVG mantém seu compromisso em assessorar, capacitar e fortalecer as entidades sociais, oferecendo um atendimento
acolhedor e especializado. Nossa equipe multidisciplinar esta preparada para oferecer orienta¢gdes abrangentes sobre
uma variedade de temas essenciais, como cadastramento na OVG, beneficios sociais, registro de trabalho voluntario,
elaboracdo de Plano de Trabalho, entre outros aspectos fundamentais para a gestao eficiente das entidades.
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Esses atendimentos personalizados sdo realizados presencialmente, por e-mail, telefone ou WhatsApp, e tém se
mostrado indispensaveis para sanar duvidas especificas e oferecer direcionamentos detalhados, contribuindo
significativamente para o aprimoramento continuo das atividades e a sustentabilidade das entidades sociais.

Abrangéncia Regional das Entidades Sociais Assessoradas e Capacitadas

Tabela 2: Entidades sociais assessoradas e capacitadas por municipio

Municipio Quant. Municipio Quant. Municipio Quant.
Anapolis 6 Goianésia 1 Piracanjuba 1
Anicuns 1 Goiania 50 Pirendpolis 1
Aparecida de Goiania 15 Goianira 2 Planaltina 1
Aguas Lindas 2 Hidrolandia 1 Posse 1
Alto Horizonte 1 Inhumas 1 Quirindpolis 1
Barro Alto 1 Itaberai 2 Rio Verde 1
Bom Jardim de Goids 1 ltaucu 1 Rialma 1
Bom Jesus de Goias 1 Jatai 3 Rubiataba 1
Catalao 1 Joviania 1 Sao Domingos 1
Caldas Novas 1 Luziania 1 Sao Miguel do Araguaia 1
Ceres 1 Lagoa Santa 1 Sao Luis de Montes Belos 1
Corumba de Goias 1 Mineiros 1 Senador Canedo 9
Cocalzinho de Goids 2 Morrinhos 4 Trindade 7
Crixas 1 Nova Crixas 1 Uruagu 1
Formosa 1 Palmeiras de Goias 3 Valparaiso de Goias 2
Fazenda Nova 1 Palmindpolis 1

Total 141

Consideragoes Finais

As iniciativas implementadas em maio evidenciam o compromisso da OVG com a promog¢do de um terceiro setor mais
eficiente e colaborativo. Ao conectar nossas a¢des aos ODSs, reforgamos a importancia de um desenvolvimento social
integrado, que contribui ndo sé para a melhoria das praticas institucionais, mas também para o alcance de metas globais
de paz, inclusao, inovagdo e bem-estar.

Esses esforgos consolidam a nossa missdo de fomentar parcerias estratégicas e de apoiar as entidades sociais no
crescimento e aprimoramento das suas atividades, voltadas para a construgdao de um futuro mais justo e sustentavel
para toda a comunidade.

O suporte técnico e administrativo prestado é essencial para promover a autonomia das organizagGes sociais (ODS 10),
fomentar o desenvolvimento institucional (ODS 4) e fortalecer parcerias estratégicas (ODS 17). As agbes citadas
demonstraram o compromisso em qualificar as entidades para enfrentarem desafios e ampliarem seu impacto nas
comunidades.

A GVPS continua a atuar como um elo entre voluntdrios, entidades sociais e equipamentos publicos de Goids, avancando
em direcdo a construgdo de uma sociedade mais soliddria, sustentavel e justa, alinhada aos principios da Agenda 2030.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo 1V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA
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Assessoramento e Capacitagdo para Entidades Sociais -
Trilha do Conhecimento

Registro mensal video

Formacado Entidades Sociais: Gestdao de Voluntarios e o
Registro Mensal

EM MAIS DETALHES...
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mccfaaz Pudao

Formacdo Entidades Sociais: Como receber voluntérios?
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; E%Té%?i\s
GERENCIA DE BENEFiCIOS SOCIAIS - GBS o

PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: ACOES DE ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS / UNIDADE
EXECUTORA: GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS (GBS)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

AGOES DE ASSESSORAMENTO POLITICO, TECNICO, ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO
APOIO AS ENTIDADES SOCIAIS

o METAS FISICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
GERENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS - Numero entidades sociais
. o 60 88
GBS apoiadas/més

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: Em maio, a Geréncia de Beneficios Sociais (GBS) alcancou 147% da meta de entidades apoiadas, gracas ao
fortalecimento das parcerias estratégicas firmadas através da Geréncia de Negdcios e Captacdo de Recursos Sociais
(GNCR), ampliando o impacto nas instituicGes atendidas e familias beneficiadas.

Medidas Implementadas/a implementar: Como a meta foi ultrapassada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: Ndo ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Durante o més de maio, a Geréncia de Beneficios Sociais atendeu, por meio das entidades parceiras, 2.237 cidaddaos com
a entrega de beneficios, abrangendo 39 municipios goianos. Esse resultado expressivo superou as metas estabelecidas
para o periodo e evidenciou a importancia estratégica do atendimento via entidades sociais, pois amplia
significativamente o alcance das a¢des, alcangando o publico em situagdo de vulnerabilidade que ndo dispGe de recursos
para se deslocar até a sede da OVG. Além disso, permite ampliar o alcance territorial das a¢des da OVG.

O trabalho em colaboracdo com as entidades reafirma seu papel essencial como ponte entre o poder publico, as
empresas privadas e as comunidades, promovendo inclusdo social, equidade no acesso e melhoria da qualidade de vida
de milhares de goianos. Dentre as principais iniciativas executadas, destacam-se a distribuicdo de absorventes femininos,
uma agdo com impacto significativo na garantia da higiene menstrual e da dignidade de mulheres em situagdo de
vulnerabilidade, incluindo as com deficiéncia, quilombolas, pessoas soropositivas e reeducandas. Também merece
destaque a distribuicdo de géneros alimenticios, como leite, feijdo, ovos, entre outros, além de diversos produtos de
higiene e limpeza, como agua sanitdria e fraldas infantis.

Registramos o apoio continuo de importantes parceiros sociais, dentre os quais destacam-se: Centro Cultural Oscar
Niemeyer, Industrias Anhembi Ltda., Procuradoria-Geral do Estado, Secretaria de Estado de Cultura de Goias (Secult),
Falcon Distribuicdo, Armazenamento e Transporte S/A, Goias Minas Industria de Laticinios, Erick de Diniz de Oliveira, AJL
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- Agronegécio Josidith e Emma Sleep Comércio de ColchGes Brasil Ltda. Esses parceiros desempenharam papel
fundamental no fornecimento de recursos, logistica, apoio operacional e mobilizagcdo de redes locais.

As acdes realizadas consolidam a Organizagdo das Voluntarias de Goids como um pilar no atendimento socioassistencial
em todo o Estado. Através de iniciativas bem estruturadas e do fortalecimento de parcerias, é possivel garantir dignidade,
inclusdo e melhoria das condi¢Ges de vida de milhares de goianos em situacdo de vulnerabilidade.

Assim, a OVG permanece comprometida com os principios de justica social, solidariedade e eficiéncia na gestao publica,
contribuindo ativamente para a constru¢ao de uma sociedade mais justa e igualitaria.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestao entre SEAD e OVG
(Anexo V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, maio de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA
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Gestantes assistidas pela Casa da Vovd, em Luziania, Cadeira de rodas entregue a residente do Lar S3o Vicente
recebem kits de enxoval para bebés de Paula, do Centro Espirita Luz e Caridade, em Nerdpolis
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Entrega de fraldas geriatricas e produtos de higiene e
limpeza na Associacdo Emaus, em Sdo Miguel do Passa
Quatro (ILPI)

Sociedade Lar dos Idosos Henrique Estabile, em Edeia,
recebe fraldas geriatricas para atendimento aos residentes
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
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PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: ACOES DE ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS / UNIDADE
EXECUTORA: GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E AVALIAGCAO (GGSA)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZACAO DAS AGCOES DE PROTEGCAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

AGOES DE ASSESSORAMENTO

ASSESSORAMENTO POLITICO E TECNICO A GESTORES E TRABALHADORES MUNICIPAIS
PARA FORTALECIMENTO DOS EQUIPAMENTOS PUBLICOS SOCIAIS

~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
GERENCIA DE GESTAO SOCIAL E X - . R
AVALIACAO - GGSA Numero municipios atendidos/més 120 131

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: Em maio, a Geréncia de Gest&o Social e Avaliagdo (GGSA) cumpriu 109% da meta prevista, devido, principalmente,
ao planejamento estratégico das atividades de capacitacao e a efetiva comunicacdo com os municipios goianos, visando
o aperfeicoamento dos profissionais. As capacita¢Oes realizadas ao longo do més sdo reconhecidas como ferramentas
fundamentais para fortalecer e aprimorar os processos de trabalho no ambito da Politica de Assisténcia Social. Essas
formacgbes proporcionam maior protecdo social a populacdo em situacdo de vulnerabilidade, por meio dos eixos
tematicos das vivéncias e praticas do SUAS. Destaca-se, ainda, o trabalho desempenhado pelos Interlocutores Sociais
nos Polos de Capacitagdo e Servigos, que atuaram em parceria com o Gabinete de Politicas Sociais e com as demais
Secretarias Estaduais responsaveis pelos programas sociais, prestando esclarecimentos e assessoramento. No total,
foram realizados 114 atendimentos no més, abrangendo 29 municipios atendidos pelos Polos.

Medidas Implementadas/a implementar: Como a meta foi superada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

A Organizacdo das Voluntarias de Goias (OVG), por meio da Geréncia de Gestdo Social e Avaliacdo (GGSA), deu
continuidade ao Curso de Aperfeicoamento com base nos cadernos Debates Sociais, iniciado em abril, intitulados
“Instrumentos Socioassistenciais”, que descreve os principais instrumentos utilizados no cotidiano dos equipamentos
sociais, e “Elementos Fundamentais para a Efetivagao do SUAS”, que apresenta os fundamentos essenciais da Assisténcia
Social e do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Foram ministrados um total de 11 (onze) encontros, que ocorreram pelo periodo matutino e vespertino, com média de
81 (oitenta e um) participantes por encontro, incluindo primeiras-damas, gestores, coordenadores e trabalhadores
sociais. Foi bem expressiva a participa¢ao do publico, muitas perguntas pertinentes e boa interatividade com as questdes
apresentadas. Abaixo, seguem os conteudos abordados:
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e Controle Social: A participacdao como fungao primordial para operacionalizagdo do SUAS;

e Busca Ativa;

e Protecdo Basica: A prevencdo e proatividade como eixos centrais;

e A Entrevista;

e ATipificacdao Nacional de Servigos Socioassistenciais: Objetivos, publico-alvo e garantia de seguranca;

e Protecdo Especial de Alta Complexidade: Sua importancia para a protegao de individuos com direitos violados e
rompimento de vinculos;

e Trabalho com Grupo;

e Visita Domiciliar Institucional;

e A Lei Organica de Assisténcia Social: LOAS, o que é preciso compreender?

e Protecdo Especial de Média Complexidade: A intervencdo e a violacao de direitos;

e Instrumentos Indiretos: Laudos, relatdrios e parecer social.

Os resultados dos servicos ofertados sdo aferidos por meio de uma avaliacdo encaminhada aos participantes dos
municipios ao final das atividades. Nessa avaliacao, eles pontuam a qualidade dos encontros, dos professores, dos
métodos e dos materiais utilizados, entre outros aspectos.

Cada curso de aperfeicoamento oferecido em maio contou com uma avaliacdo ao final de cada encontro, resultando em
uma média geral de 9,7 pontos. Esse é um indicador satisfatério, que demonstra a aprovacdao dos gestores e
trabalhadores do SUAS quanto as capacitacdes promovidas pela Geréncia.

A satisfacdo e reconhecimento do trabalho oferecido também é expressa pelos depoimentos registrados durante os
encontros, que evidenciam o que as avaliagdes vém mostrando. Segue alguns deles:

e Goiandira (Assistente Social do CRAS): “As oficinas estdo sendo muito importante pois tem aprimorado cada vez
mais meus conhecimentos. Muito obrigada.”;

e Aparecida de Goiania (Gestor de Pasta da Secretaria Municipal): “Enaltecer a qualidade deste ensino, a
importancia das aulas e essa parceria com a OVG, onde capacita cada equipe para que a Assisténcia chegue de
forma técnica e com qualidade a quem mais precisa!!l”;

e Trindade (Orientador Social do CREAS): “Sé tenho de agradecer pelas oficinas de aperfeicoamentos. Tem
contribuido para meu conhecimento e crescimento profissional.”;

e Guarinos (Coordenador de Unidade do CRAS): “Parabenizar pelo conteldo apresentado, com clareza
objetividade e excelente didatica.”.

Atividades no Polo de Capacitagao e Servigos

A Geréncia de Gestdo Social e Capacitagdo, por meio dos Polos de Capacitagdo e Servigos da OVG, realizou 114 (cento e
quatorze) atendimentos e articulagdes com 29 (vinte e nove) municipios. As a¢des realizadas incluem compartilhamento
de informacdes e orientacbes sobre programas desenvolvidos pela OVG, bem como a divulgacdo e mobilizacdo para as
capacitagdes oferecidas. Além disso, foram realizados atendimentos contemplando diversas frentes de apoio técnico e
orientagdes aos municipios. As principais atividades desenvolvidas incluiram:

e Encaminhamento e repasse de informagdes sobre beneficios sociais ofertados pela OVG e de outros programas
governamentais;

e Atendimento e suporte técnico aos programas sociais executados em parceria com a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social de Goids (SEDS) e AGEHAB, como o Programa Maes de Goias e o Aluguel Social;

e Participacdo nos eventos itinerantes do Goids Social e o Goias Social - Agro, em parceria com o OVG Perto de
Vocé, em varios municipios goianos;

e Participagdo em capacitagao sobre Pessoas com Deficiéncia;

e Participacdo no evento sobre Prevencdo a Violéncia Sexual e Crimes Cibernéticos contra Criancas e Adolescentes.

Essas a¢Oes contribuiram significativamente para o fortalecimento da gestdo local da Politica de Assisténcia Social e para
a ampliagdo do acesso das familias aos programas e beneficios disponiveis.
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4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliagdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo 1V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, maio de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )

RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo \é; ESTADO,
- ~ DE GOIAS
Creanmene RESTAURANTE DO BEM - RB

DE GOIAS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: ACOES DE ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS / UNIDADE
EXECUTORA: PROGRAMA RESTAURANTE DO BEM (RB)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZACAO DAS AGCOES DE PROTEGCAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

ACOES DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS
PROGRAMA RESTAURANTE DO BEM

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
RESTAURANTF DO BEM - RB Numero refei¢bes servidas/més 415.656 372.374
(16 unidades)

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de maio, o Programa Restaurante do Bem atingiu 90% da meta prevista, com oscilacdo da demanda em
algumas unidades, como Anépolis - Centro (91%), Jardim Ingé (96%), Aguas Lindas de Goias (98%) e Jaragua (98%). Além
disso, as trés novas unidades previstas ndo foram inauguradas. Em Cavalcante e Uruacu houve atraso nas obras e em
Goiania, regido Noroeste, atraso na emissao do Habite-se do imdvel, o que impactou o inicio das obras. Esses elementos,
em conjunto, impediram o pleno cumprimento da meta no periodo avaliado.

Medidas implementadas/a implementar: Monitoramento das obras em Cavalcante e Uruagu, em parceria com a Geréncia
de Infraestrutura e Engenharia da OVG; acompanhamento da emissdo do habite-se do imdvel na regido Noroeste; analise
semanal da flutuacdo da demanda dos usudrios por refeicdes e marmitas nas unidades que ndo atingiram a meta; e
elaboracdo e implementacdo de plano de a¢do, conforme a necessidade, para que as metas sejam plenamente alcangadas.

Prazo para tratar a causa: Agosto / 2025 (Cavalcante) e Dezembro / 2025 (Uruagu e Goiania - Noroeste).

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

O Programa Restaurante do Bem (RB) desenvolve agGes de Defesa e Garantia de Direitos no escopo da Protecdo Social
Basica, de forma articulada com outros programas e equipamentos publicos, visando o desenvolvimento de habilidades e
o empoderamento das pessoas que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social e estdo inseridas num contexto
de inseguranca alimentar. Desse modo, ampliando o acesso a alimentacdo adequada e a qualidade de vida, o Programa
proporciona ao publico-alvo a oferta de refeigdes prontas, nutritivas e de valor acessivel, reduzindo o risco nutricional e
assegurando o acesso ao direito a alimentacao.

No més de maio, os Restaurantes do Bem continuaram a ofertar refeicées em duas op¢des de atendimento, possibilitando
aos usuarios fazerem a retirada da refeicdo em marmitas ou consumir no refeitdrio da unidade.
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Planejamento Mensal Refeigcbes Previstas e Realizadas GRB 2025

B Reakrado [l Preveis

415.656
386.520 395.680
359,517 360.520

336.220

Janeiro Fevereiro Marcgo Abril Maio

Tendo em vista garantir a gratuidade de refeicGes a populacdo e familias em situacdo de vulnerabilidade ou risco social,
foi dada continuidade as parcerias com as Secretarias Municipais de Luziania, Goiania, Jaragud e Valparaiso de Goias, que
resultaram na distribuicdo de 8.447 (oito mil, quatrocentas e quarenta e sete) refeicGes, sendo:

Junho

e 200 refeicdes/dia para a populagdo em situagdo de rua de Goiania, totalizando 4.500 (quatro mil e quinhentas)
refeicdes/més;

e 54 refeicdes/dia para a populacdo em situacdo de rua de Luzidnia, somando 1.028 (um mil e vinte e oito)
refeicdes/més, por meio da parceria com a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Trabalho de Luzidnia
(SMDST);

e 15 refeicBes/dia para a populagdo em situagdo de rua e/ou vulnerabilidade social de Jaragud, totalizando 300
(trezentas) refei¢des/més, por meio da parceria com a Fundagdo Grace Machado;

e Até 100 refei¢bes/dia para familias em situacdo de vulnerabilidade e risco social, populacdo em situagdo de rua,
refugiados e migrantes de Goidnia, totalizando1.951 (um mil, novecentas e cinquenta e uma) refeicdes/més,
ofertadas pela unidade Goiania - Centro;

e Foram entregues 630 (seiscentas e trinta) refeicdes/més para atender as familias em situagdo de vulnerabilidade
e risco social do municipio de Valparaiso de Goids, em parceria com a Secretaria de Assisténcia Social do municipio;

e Foram disponibilizadas até 40 refei¢cbes/dia para a populagcdo em situagdo de rua e/ou risco social, refugiados e
migrantes de Caldas Novas, sendo entregues 38 (trinta e oito) refeicGes/més.

Atividades de Acompanhamento do Servigo Social:

A equipe do Servico Social tem realizado o acolhimento dos usudrios que frequentam as unidades do Restaurante do Bem,
sendo responsdvel por mapear o perfil socioeconémico e familiar, realizar a¢Ges sociais, passar informagGes sobre
beneficios ofertados pela OVG e demais 6rgdos, contatos com as Secretarias Municipais a respeito da gratuidade de
refei¢des, contato com os fiscais das unidades e, a partir disso, desenvolver propostas de trabalho para possiveis
resolugdes, através das a¢des executadas ao longo do més, conforme detalhadas abaixo:

e Atendimento de 2.334 (dois mil, trezentos e trinta e quatro) usuarios que frequentam as unidades do Restaurante
do Bem, através de informagdes, escuta individual e em grupo;

e Articulagdio em Rede: Continuidade das atividades de defesa e garantia de direitos dos frequentadores, em
articulagdo com os equipamentos publicos, bem como realizou encaminhamentos ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) - 30; Defensoria Publica - 10; Rede de Saude - 03; Centro Pop - 200; Casa da Acolhida -
05; e Banco de Alimentos - 100; dentre outros;

e Orientagdes sobre as normas internas e acessos aos direitos por meio das politicas publicas;
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e Atualiza¢des e cadastramento de 150 (cento e cinquenta) novos usuarios no Sistema de Gestdo Integrada (SGI);

e Entrega de 2.334 (duas mil, trezentos e trinta e quatro) unidades de Mix do Bem, em integracdo com o Banco de
Alimentos, para usudrios em situagdo de vulnerabilidade;

e Repasse de 100 (cem) pacotes de absorventes, 02 (dois) kits de enxovais de bebé e 01 (uma) cadeira de rodas para
usudrios em situacao de vulnerabilidade cadastrados no SGI;

e Monitoramento das gratuidades de refei¢cdes para a populacdo em situacao de vulnerabilidade e risco social, em
situacdo de rua, refugiados e migrantes;

e Elaboracdo de relatérios, acdes sociais, projetos, pareceres, panfletos e capacitacdes.

Em relagdo aos grupos de Pessoas Idosas do Bem, neste més o projeto promoveu um encontro no dia 15, na unidade
Goiania - Centro, reunindo usuarios do Centro e de Campinas. O tema abordado foi Hipertensdo e houve a celebragao do
Dia das Maes.

Nutricao
A equipe de Nutricdo do Programa permanece realizando o acompanhamento e monitoramento diario da operagao nas
unidades dos restaurantes, através de visitas técnicas. Durante o més de maio, também realizou:

e Elaboracdo de resposta as Ouvidorias;

e Treinamento tedrico e pratico de fiscal da unidade Goiania - Campinas;

e Elaboragdo de Informativo Nutricional para os Usudrios, abordando as boas escolhas para alimentagdo saudavel;

e Elaboracdo de fichas técnicas de novas preparacdes;

e Andlise de planta para abertura de novas unidades do restaurante;

e Emissdo de relatérios técnicos;

e Reunido para discussao de carddpio com as nutricionistas das empresas terceirizadas;

e Atendimentos para prestacdo de esclarecimentos aos fornecedores e usuarios, relacionadas a sua area de atuacao;

e Orientacdo as empresas terceirizadas conforme atualizacdo do Manual Normativo de Implantacdo dos
Restaurantes do Bem;

e (Capacitagdes.

Fiscalizagdao

A equipe de Fiscalizagdo do Programa permanece realizando o acompanhamento e monitoramento didrio das operagdes.
No més de maio, realizou 24 (vinte e quatro) visitas técnicas de fiscalizagdo e monitoramento, nas unidades de Anapolis -
Centro (05/05; 22/05; 26/05 e 28/05); Jaragud (08/05 e 19/05); Aguas Lindas de Goias (09/05; 23/05 e 29/05); Luziania -
Jardim Ingd (09/05; 27/05 e 30/05); Anapolis UEG (13/05); Goiania - Centro (15/05); Goidnia - Campinas (15/05 e 20/05);
Santo Antdnio do Descoberto (15/05); Valparaiso de Goias (16/05); Aparecida de Goidnia (16/05 e 30/05); Andapolis Bairro
Filostro - pesquisa de satisfagdo (20/05); Caldas Novas (22/05 e 28/05); e Rio Verde (26/05).

Outras atividades realizadas foram:

e Contatos com as prefeituras para tratar sobre o aluguel dos imdveis e Alvara da Vigilancia Sanitaria e dos
Bombeiros;

e Reunido com as nutricionistas e os fiscais para debater o Manual Normativo;

e Em decorréncia das ag¢des didrias de fiscalizagdo e das visitas técnicas nas unidades, foram encaminhadas 94
(noventa e quatro) notificagdes e intercorréncias.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo 1V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.
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Apresentacdo da refei¢do servida na
Unidade RB Luziania - Jardim Inga

Apresentacdo da refeicdo servida na
Unidade RB Valparaiso de Goias

Apresentacdo da refei¢do servida na
Unidade RB Quirindpolis

Apresentacdo da refeicdo servida na
Unidade RB Rio Verde

Apresentacdo da refeicdo servida na
Unidade RB Aparecida de Goiania

Comemoracgao do Dia das Maes

Repasse de absorvente e Mix do Bem para

usuarios

Repasse de Kit de Enxoval para
gestante

Entrega de RefeicGes Centro Pop
Goiania

Atividades Grupo de Idosos unidade RB
Goiania - Centro

Acdo Social sobre Hipertensao Arterial
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS }
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo @ ESTADO,
PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS - BA — DE GOIAS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 2: AGOES DE ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS / UNIDADE EXECUTORA:
PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS (BA)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZAGAO DAS ACOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

ACOES DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS
PROGRAMA BANCO DE ALIMENTOS

~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
BANCO DE ALIMENTOS - BA Numero beneficios concedidos/més 50.000 50.412

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de maio, a Geréncia do Banco de Alimentos alcangou 101% da meta prevista, conforme o planejado.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi atendida, ndo ha medidas saneadoras a serem implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Alimentos in natura e processados

Diariamente, foi realizada a busca ativa de alimentos na CEASA para coleta de matéria-prima voltada a montagem de cestas
in natura e para o processamento dos alimentos que serdo doados as familias e entidades sociais. Nesse processo, é
importante destacar que essas buscas visam ampliar a coleta de alimentos, uma vez que o processamento permite aumentar
a vida de prateleira dos produtos e atingir um nimero maior de familias. Além disso, o volume dessas coletas é influenciado
por fatores sociais, econdmicos e sazonais dos alimentos.

Neste contexto, no més de maio, a doagdo in natura foi de 103.921,80 kg. Em relacdo aos alimentos processados, a GBA
realizou a distribuicdo de milhares de Mix do Bem e desidratados em atendimento a municipios goianos atendidos,
conforme especificado abaixo:

MUNICIPIOS ATENDIDOS | BENEFICIOS CONCEDIDOS (Un.) | MIX DO BEM (Un.) | FRUTAS DESIDRATADAS (Un.)

85 50.412 50.036 376

Atividades de Acompanhamento Social de Familias e Entidades Sociais
Além do atendimento das metas propostas no Contrato de Gestdo, foi realizado o mapeamento das familias que coletam
alimentos nos containers de lixo no interior da CEASA e a equipe de Assisténcia Social, por meio de diagndstico técnico,
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realizou atendimentos e encaminhamentos de familias e entidades para servicos da rede socioassistencial. Assim, por meio
do Termo de Fomento n2 001/2019, firmado entre OVG/CEASA, o Servico Social realizou neste més:

ATENDIMENTOS /
ASSESSORIA AS ATENDIMENTOS NOVOS NOVOS PROGRAMA
N . CADASTROS DIGNIDADE ECOBAGS
ENTIDADES AS FAMILIAS* CADASTROS R T
CADASTRADAS*
67 3.477 145 94 350 157
ENCAMINHAMENTOS DE NOVOS CADASTROS
ESPONTANEA 87
CENTRO DE REFERENCIA 57
DE ASSISTENCIA SOCIAL
CENTRO DE REFERENCIA
ESPECIALIZADO DE 1
ASSISTENCIA SOCIAL
PROTECAO ESPECIAL 6
PROGRAMAS E PROJETOS 11
CONSELHOS DE
POLITICAS PUBLICAS E 3
DEFESA DE DIREITOS
DEMAIS ORGAOS/ 10
SERVICOS

ENCAMINHAMENTOS DOS CADASTROS EMERGENCIAIS
ESPONTANEA 43
CENTRO DE REFERENCIA
DE ASSISTENCIA SOCIAL
PROTECAO ESPECIAL
SERVICOS DE SAUDE
SERVICOS DE EDUCACAO
PROGRAMAS E PROJETOS
CONSELHOS DE
POLITICAS PUBLICAS E 1
DEFESA DE DIREITOS
DEMAIS ORGAOS/
SERVICOS
*QOs atendimentos aconteceram de forma presencial e contato telefénico. Neste més, foram realizadas 87 atualizages
cadastrais e 91 orientagdes para realizagao de cadastro.

18

|, (RN

20

Capacita¢ao Continuada para Familias, Entidades Sociais e Colaboradores

CAPACITACOES | QUANTIDADE DESCRICAO

No Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploragdo Sexual de Criangas e
Adolescentes, foram promovidas acdes de sensibilizacdo e conscientiza¢do sobre:

e A importincia do enfrentamento as violéncias sexuais contra criancas e
adolescentes; ¢ O papel da comunidade na prevencdo e denuncia;

1 ¢ Os canais de denuncia disponiveis;

* A responsabilidade coletiva na protecdo da infancia e adolescéncia.

Capacitagao para
as familias

Essa agdo buscou fomentar o compromisso com a defesa dos direitos humanos e o
fortalecimento da rede de protecdo social.
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CAPACITACOES | QUANTIDADE DESCRICAO

No dia 05 de maio, foi realizada uma capacitacdo com os beneficidrios do Abrigo de
Idosos Sao Vicente de Paulo de Goiania, entidade social beneficiada pelo Banco de
Alimentos. A atividade teve como objetivo ampliar o conhecimento dos participantes
sobre a importancia do consumo de vegetais, com enfoque especial nos alimentos
doados pela instituicdo, como cenoura, batata e beterraba. A dindmica da “batata
guente”, acompanhada por musica, proporcionou um ambiente descontraido e
alegre, contribuindo significativamente para o bem-estar dos idosos. Durante esse
1 momento interativo, os participantes tentaram adivinhar qual vegetal estava dentro
da caixa. A atividade utilizou trés vegetais diferentes e serviu como introdugao para
o tema central da palestra: a importancia de manter um prato colorido e equilibrado.
Ao final da acdo, foram realizadas perguntas com o objetivo de reforgcar o contetddo
apresentado e avaliar a compreensdo dos participantes. A capacitacdo foi conduzida
pelas estagiadrias de Nutricdo e contou com a participacdao de aproximadamente 20
idosos, demonstrando o impacto positivo e a importancia de atividades educativas
adaptadas a realidade e as necessidades do publico atendido.

Capacitagao para
as entidades

Acgoes e Atividades de Prevengao e Atengdo a Saude com as Familias

Foi realizado o levantamento do Perfil Antropométrico e Nutricional dos Beneficiarios do Banco de Alimentos com a
participacdo de 42 adultos e idosos beneficidrios do Banco de Alimentos da OVG, com idade a partir de 18 anos, do género
feminino e masculino. Todos os participantes, recrutados durante a entrega das cestas de alimentos, foram instruidos a
respeito dos objetivos da pesquisa e questionados se desejariam participar. Desse modo, a pesquisa foi realizada através de
um questiondrio via Google Forms com 31 questdes, entre elas questdes de Avaliagdo Antropométrica, Avaliacdo Nutricional
Subjetiva Global (ANSG), Marcadores de Consumo (SISVAN) e Escala Brasileira de Inseguranca Alimentar (EBIA). Além disso,
guestdes de avaliacdo antropométrica foram realizadas pelos estagiarios de Nutricdo da unidade, coletando estatura, peso,
IMC e circunferéncia da cintura. Por fim, foram feitas orienta¢des nutricionais por meio de 4 folhetos com os titulos
“Dislipidemia”, “Diabetes”, “Pressdo alta (hipertensdo)” e “Habitos alimentares saudaveis”.

Figura | - Género dos beneficiarios entrevistados Figura Il - Avaliagio do perfil nutricional dos

beneficiarios.

Género 13
42 respostas "
@ Feminin A
@ Masculir 12
Qutre 10
8
o
: I ==
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m Eutrofia ®Sobrepeso ® Obesidade Graul ™ Obesidade Grau |l ® Baixo peso

Por conseguinte, com a aplicagdo da Escala Brasileira de Inseguranca Alimentar (EBIA) foi possivel identificar que entre o
total de beneficiarios do Banco de Alimentos (n=42), o resultado foi respectivamente de Inseguranga Alimentar (n= 26) e
Seguranca Alimentar (n=16) de acordo com a Figura lIl.
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Figura lll - Avaliagdo dos resultados obtidos pela EBIA.
EBIA - Pontuacao

26
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r
k
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Os marcadores de consumo alimentar do SISVAN (Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional) sdo perguntas simples que
avaliam padrdes alimentares da populacdo com base no consumo de determinados alimentos no dia anterior a entrevista.
Esses marcadores ajudam a identificar habitos alimentares saudaveis ou de risco, permitindo o monitoramento e a
formulacado de politicas publicas de saude e nutricdo. Dos entrevistados, expostos na Figura IV, a maioria tem o habito de
realizar suas refei¢cdes assistindo TV/mexendo no celular/computador (n=23). A maioria consumiu feijdo no dia anterior
(n=30), 21 individuos ndo consumiram frutas frescas e 11 consumiram verduras. A maioria (n=38) ndo consumiu hamburguer
ou embutidos. Em relacdo a bebidas adocgadas, 24 individuos relataram ter ingerido no dia anterior. Somente 1 pessoa
relatou ter consumido macarrdo instantaneo, salgadinho de pacote ou biscoitos salgados no dia anterior e 23 relataram o
consumo de doce. Esses dados reforcam a importancia do monitoramento continuo dos beneficidrios do Banco de
Alimentos, pois permitem identificar situa¢des de vulnerabilidade nutricional e orientar interveng¢des educativas.

A vigilancia alimentar e nutricional deve ser incorporada como uma pratica permanente na rotina das instituicGes,
contribuindo para a construcao de politicas publicas mais eficazes e direcionadas. O uso de ferramentas como o SISVAN e a
EBIA demonstrou ser fundamental para a andlise do perfil dos beneficidrios e para a promocdo da SAN de maneira
sistematizada e estruturada. Assim, reafirma-se a relevancia dos Bancos de Alimentos como politica publica de
enfrentamento a inseguranca alimentar no Brasil.

Acgoes e Atividades de Prevengao e Atengdo a Saude com os Colaboradores

Foi realizada uma ac¢do voltada aos colaboradores do Banco, com o objetivo de avaliar o estado nutricional por meio da
coleta de dados antropomeétricos e, a partir dos resultados obtidos, fornecer orientagdes nutricionais individualizadas. A
atividade buscou identificar possiveis fatores de risco relacionados a doengas crénicas ndo transmissiveis e promover a
educagdo alimentar por meio da entrega de materiais informativos com orientagdes praticas e aplicaveis a rotina dos
trabalhadores, contribuindo para a melhoria da salde e da qualidade de vida no ambiente laboral.

A presente avaliagao foi realizada com 14 funcionarios que consentiram em participar da coleta de dados referentes ao
perfil antropométrico e nutricional. Entre os participantes, 42,86% eram do sexo masculino e 57,14% do sexo feminino. A
analise do indice de Massa Corporal (IMC), com base nos critérios da Organiza¢io Mundial da Satide (OMS, 1997), revelou
que a maioria dos colaboradores (57,14%) apresentava sobrepeso, 14,29% tinham obesidade grau | e 28,57% estavam
dentro da faixa de eutrofia. A circunferéncia da cintura (CC), avaliada segundo os parametros da BRASPEN (2009), indicou
que 57,14% dos funcionarios ndo apresentavam risco aumentado para complicagdes metabdlicas. No entanto, 42,86%
apresentaram risco, sendo que destes, 14,29% foram classificados com risco muito aumentado. Em relacdo as comorbidades
autorreferidas, 21,43% relataram diagndstico de hipertensado arterial sistémica (HAS), 7,14% dislipidemia e 71,43% negou
ter qualquer uma dessas condicoes.

Os dados evidenciam a necessidade de estratégias de monitoramento e intervencdo no ambiente de trabalho, tendo em
vista a alta prevaléncia de sobrepeso e risco aumentado para doencas cronicas ndo transmissiveis (DCNTs). A presenca de
hipertensdo e dislipidemia entre os colaboradores refor¢a a importancia de acBes continuas de educagdo alimentar e
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prevencdo em saude. A inclusdo de avaliagbes nutricionais periddicas no contexto laboral é fundamental para promover
habitos saudaveis, prevenir complicagdes metabdlicas e melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores.

Acoes e Atividades Coletivas de Bem-estar Social com as Familias

Em alusdo ao Dia do Trabalhador, 12 de maio, foram distribuidos materiais informativos sobre:
e Direitos trabalhistas;
e Oportunidades de inser¢do no mercado de trabalho;
e Alternativas de geracao de renda.

Também foram realizadas orientagdes individuais com o intuito de estimular a autonomia dos beneficidrios, por meio do
fortalecimento de suas capacidades laborais e produtivas.

Parcerias e Integragdao com os Servigos e Programas da OVG:

Prosseguimento da parceria com a Geréncia de Voluntariado e Parcerias Sociais (GVPS) para acolhimento de voluntarios
que auxiliam nas atividades didrias da unidade. A iniciativa propde agregar e estimular a rede de voluntariado, além de
permitir que as pessoas facam parte do processo de levar alimentacdo digna e segura para quem mais precisa. Neste més,
recebemos 8 voluntarios que atuaram na selecdo, empacotamento e producdo dos alimentos que foram distribuidos para
as entidades e familias cadastradas.

No dia 15, foram entregues as cestas de hortifrutis adquiridas da agricultura familiar, a fim de promover uma alimentacao
adequada e sauddvel para os estudantes contemplados pelo Programa Universitario do Bem. A a¢gdo também promove o
estimulo ao comércio dos agricultores familiares do Estado. No total, foram entregues 56 cestas e 670 unidades de Mix do
Bem.

Além disso, em assisténcia aos beneficidrios das demais unidades e servicos de atendimento da OVG, a GBA realizou
capacitacdes sobre o Mix do Bem e fez o repasse de beneficios, conforme descritos abaixo:

UNIDADES / GERENCIAS OVG MIX DO BEM (Un.) HORTIFRUTIS (KG)
Casa do Interior de Goias 150 0
Espaco Bem Viver | 60 0
Espago Bem Viver I 60 0
Centro de Idosos Vila Vida 90 0
Centro de Idosos Sagrada Familia 240 0
Geréncia de Beneficios Sociais 1.750 0
Geréncia do Restaurante do Bem 2.010 0
Programa Universitario do Bem 880 560
Geréncia de Enfrentamento as DesprotecGes Sociais 12.750 0
Programa Juventude Tecendo o Futuro 0 283
Programa Meninas de Luz 0 149

O Banco de Alimentos participou do Mutirdo de Goiania com entrega e orientagGes sobre o Mix do Bem para familias em
vulnerabilidade, conforme quadro abaixo:

MUNICIPIOS ATENDIDOS DATA MIX DO BEM (Un.)
Goiania 10/05/2025 600

O Banco de Alimentos também participou do Goias Social, por meio do OVG Perto de Vocé, com entrega e orientagdes sobre
o Mix do Bem:
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MUNICiPIOS ATENDIDOS DATA MIX DO BEM (Un.)
Padre Bernardo 05 e 06/05/2025 3.000
Abadia de Goias 09 e 10/05/2025 2.550

Santo Antdnio do Descoberto 12 e 13/05/2025 4.500
Jussara 27 e 28/05/2025 2.700

Outras atividades

No dia 06 de maio, no periodo das 9h as 11h, foi realizada uma acdo de cadastramento de trabalhadores da CEASA para o
recebimento de doagbes de alimentos, promovida pelo Banco de Alimentos. A atividade ocorreu na sede da Unido de
Atacadistas e Produtores de Hortifrutigranjeiros do Estado de Goids (Uniap) e contou com a presenca da assistente social
do Banco de Alimentos para atender os trabalhadores interessados. O objetivo principal da acao foi identificar e registrar
trabalhadores em situacdo de vulnerabilidade social, possibilitando sua inclusdo nas futuras distribuicGes de alimentos
organizadas pelo Programa. Ao todo, foram realizados 9 cadastros emergenciais. A acao fortaleceu a politica de seguranca
alimentar promovendo a inclusdo social dos trabalhadores da CEASA.

No dia 09, o Banco de Alimentos recebeu uma importante doacdo de géneros alimenticios, composta por itens essenciais a
seguranca alimentar das familias atendidas. Foram recebidas 345 unidades de acucar, 412 unidades de arroz de 1 kg, 98
unidades de arroz de 2 kg, 62 unidades de arroz de 5 kg, 158 unidades de farinha de trigo, 4.574 unidades de feijao, 168
unidades de flocdo de milho, 14 unidades de leite, 1.894 unidades de macarrdo e 12 unidades de 6leo. Foram montadas 342
cestas basicas e os demais alimentos foram repassados para as familias cadastradas no Programa, fortalecendo a relagdo e
os vinculos com as familias em situacdo de vulnerabilidade.

No dia 13, o Programa recebeu a visita da Geréncia de Seguranca Alimentar e Nutricional da Secretaria de Politicas para as
Mulheres, Assisténcia Social e Direitos Humanos (SEMASDH), como parte da programacdo da Oficina Presencial da
Estratégia Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional nas Cidades - Alimenta Cidades. A visita teve como objetivo
conhecer a estrutura e o funcionamento da unidade, contemplando todas as etapas do processo, desde o recebimento das
doacdes de hortifrutis até o processamento e a logistica de distribuicdo dos alimentos, evidenciando o papel do Banco de
Alimentos na promocao da segurancga alimentar e nutricional.

Ja no dia 25 de maio, a visita foi da Secretaria de Assisténcia Social de Anapolis, com o objetivo de conhecer o funcionamento
do Banco, incluindo seus fluxos operacionais, desde o recebimento das doac¢des até a distribuicdo dos alimentos as familias
e entidades sociais cadastradas.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n? 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo V), os Indicadores de Gestdao, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.
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Goiania, maio de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE AGOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA
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Entrega de alimentos in natura e processados para as Entidades Sociais
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Atividade voluntaria

S 5
%f;i

» | Alimentos

Acdo com colaboradores

Acdo com as familias: avaliagao
antropomeétrica

Acdo de capacita¢do na entidade social
Lar Sdo Vicente de Paulo, em Goiania

Capacita¢do Familias: Dia Nacional de
Combate ao Abuso e a Exploragao
Sexual de Criangas e Adolescentes
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ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS _
v RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo @ f:?é%?i\s
GERENCIA DE BENEFiCIOS SOCIAIS - GBS -

DE GOIAS

GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS DESPROTEGOES SOCIAIS - GEDS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 3: BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS / UNIDADE EXECUTORA: GERENCIA DE BENEFICIOS
SOCIAIS (GBS) e EIXO 1: ACOES DE ATENDIMENTO / UNIDADE EXECUTORA: GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS
DESPROTECOES SOCIAIS (GEDS)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

OFERTA DE BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
Nidmero atendimentos ao cidadao,
GERENCIA DE BENEFiICIOS SOCIAIS - GBS incluindo repasse de beneficios 57.795 59.146
sociais/més
PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO DE PROTEGAO SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E IDOSAS E EM SITUAGAO DE
VULNERABILIDADE E RISCO SOCIAL

METAS FiSICAS

UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICAGCAO - -
Prevista Realizada

Numero ag¢6es socioassistenciais
itinerantes de enfrentamento as 16 29
desprotecdes sociais realizadas/més

GERENCIA DE ENFRENTAMENTO AS
DESPROTECOES SOCIAIS - GEDS

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

OFERTA DE BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS

Causa: Em maio, a Geréncia de Beneficios Sociais (GBS) teve um desempenho de 102% da meta prevista, devido ao
constante trabalho junto aos municipios e entidades, bem como os atendimentos realizados diretamente aos cidad3dos.
As a¢des OVG Perto de Vocé, no Goids Social, integradas com a Geréncia de Enfrentamento as Desprote¢des Sociais,
também foram importantes na superagdo das metas.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi superada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: Ndo ha prazo.
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PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE PROTECAO SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E IDOSAS E EM SITUACAO DE
VULNERABILIDADE E RISCO SOCIAL

Causa: No més de maio, a Geréncia de Enfrentamento as Desprote¢des Sociais (GEDS) alcangou 181% da meta prevista,
em fungdo da participacdo no programa Goias Social, com atendimento e entrega de beneficios socioassistenciais e
execucdo do Programa Olhar Para Todos; realizacdo de visitas domiciliares a beneficidrios recorrentes da OVG; e
atendimento a estudantes de 13 escolas estaduais na etapa de cadastro para recebimento de éculos de grau do Programa
Olhar Para Todos.

Medidas implementadas/a implementar: Como a meta foi superada, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: N3o hd prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

No més de maio, a OVG, por meio da Geréncia de Beneficios Sociais (GBS), atendeu beneficiarios de 207 municipios, o que
representa 84% do Estado de Goias, totalizando 59.146 pessoas atendidas com beneficios. As entrevistas socioassistenciais
realizadas em 77,49% dos atendimentos revelaram que apenas 3,31% dos beneficidrios possuem emprego formal e
53,31% recebem até um saldrio-minimo, evidenciando a vulnerabilidade econémica das familias atendidas pela OVG.

Servico de Protec¢ao Social Basica no Domicilio para Pessoas Com Deficiéncia, Idosas e em Situagdo de Vulnerabilidade
e Risco Social

e Visitas de Acompanhamento Domiciliar - OVG Perto de Vocé: Através do Servico de Protecdo Social Basica, a
equipe da Geréncia de Enfrentamento as Desprotecfes Sociais (GEDS), em integracdo com a Geréncia de
Beneficios Sociais (GBS), executou visitas domiciliares a beneficiarios de quatro municipios, Edéia, Itapuranga,
Padre Bernardo e Professor Jamil, indo a 128 domicilios e registrando a entrega de 186 beneficios
socioassistenciais. A Geréncia de Beneficios Sociais (GBS) realizou 08 visitas de monitoramento domiciliar em
Abadia de Goias, Aparecida de Goiania e Goiania, resultando na entrega de 38 beneficios socioassistenciais. No
total, as equipes realizaram 136 visitas domiciliares com a entrega de 224 beneficios. E importante ressaltar que
a visita domiciliar ndo se limita a entrega de beneficios, mas promove também a atualizacdo de cadastros, o
levantamento de necessidades especificas por meio de uma escuta qualificada e orientagGes personalizadas sobre
os servicos da rede socioassistencial e programas sociais disponiveis. Essa abordagem técnica e humanizada
fortalece sua inclusdo social e o acesso a garantia de direitos.

Tabela 1: Resumo do Monitoramento Socioassistencial Integrado

Quantidade de usuarios Quantidade
Servigos oferecidos Tipo de Beneficidrio nos municipios, exceto de usuarios TOTAL
Goiania em Goiania
Visita de Monitoramento Beneficiarios Idosos 57 02 59
Domiciliar - Integragdo GBS e Beneficidrios PCD 22 01 23
GEDS (Visitas domiciliares de Beneficiarios Idosos e
monitoramento, com escuta qualificada, PCD 23 0 23
orientagOes sobre programas sociais e
entrega de beneficios) Outros Beneficiarios 28 03 31
Beneficios entregues para beneficidrios monitorados 205 19 224
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Quantidade de usuarios | Quantidade de
Orientacoes nos municipios, exceto usudrios em TOTAL
Goiania Goiania
Escuta qualificada e orientagdes 130 06 136
Encaminhamentos 02 06 08

Atendimentos realizados presencialmente na Sede da OVG para cidadaos, entidades e municipios

e Atendimento direto ao cidaddao com repasse de beneficios na Sede da OVG: Em maio, a GBS atendeu diretamente
11.615 (onze mil, seiscentos e quinze) cidadaos com beneficios, em sua maioria residentes em Goiania e Regido
Metropolitana. Durante os atendimentos na Sede e, em integracdo com a Geréncia do Banco de Alimentos, foram
entregues 1.220 (um mil, duzentos e vinte) unidades de Mix do Bem, a fim de fornecer uma alimentagdo mais
equilibrada e nutritiva para os beneficiarios. A entrega de alimentos reflete o compromisso da OVG em trabalhar
de forma continua para promover a seguranca alimentar e ajudar a melhorar a qualidade de vida das pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, contribuindo para o fortalecimento da rede de apoio social;

e Atendimento ao cidaddo com repasse de beneficios por meio das Entidades Sociais cadastradas: Foram entregues
2.237 (dois mil, duzentos e trinta e sete) beneficios socioassistenciais aos cidaddos em situa¢do de vulnerabilidade,
ampliando o alcance das ag¢0es e servigcos oferecidos. Essa colaboragdo das entidades permite que a OVG chegue
a comunidades mais vulnerdveis e a individuos que precisam de apoio, mas que podem nao ter condi¢cGes de se
deslocarem até a Sede da Organizac¢do. Assim, essa unido de esforgos fortalece a rede de apoio, garantindo que
mais pessoas recebam os beneficios socioassistenciais e tenham a oportunidade de melhorar suas condi¢des de
vida;

e Atendimento ao cidaddo com repasse de beneficios por meio dos CRAS e Prefeituras: Durante o més, a OVG
atendeu 42.147 (quarenta e dois mil, cento e quarenta e sete) cidaddos em situacdo de vulnerabilidade social,
utilizando a estrutura dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e das Prefeituras. O atendimento
expressivo foi impulsionado pela doagdo de cobertores da campanha Aquecendo Vidas. Essa parceria estratégica
permite que o municipio realize um acompanhamento mais eficaz das familias e possibilita que a OVG
complemente a oferta de beneficios, facilitando o acesso a servigos essenciais. A atuacdo integrada entre a OVG
e os CRAS assegura o acesso aos programas socioassistenciais do governo, permitindo que mais cidaddos em
situacdo de vulnerabilidade se beneficiem de recursos e apoio. Assim, essa parceria se torna um pilar fundamental
na luta por melhores condigdes de vida e inclusdo social, transformando realidades e promovendo dignidade para
aqueles que mais precisam.

Promogao da justiga social e redugao das desigualdades

e Malha compressiva para queimaduras: Neste més, a GBS registrou 121 atendimentos aos beneficidrios. Desse
total, 46 beneficidrios realizaram a retirada de 176 novas pecas, 46 beneficidrios fizeram o pedido de 200 pecas e
29 pessoas solicitaram ajustes em 78 pecas, visando garantir o conforto no uso continuo. Ao todo, foram
contabilizadas 454 pegas entre solicitagbes, entregas e ajustes. Entre os atendimentos esta uma senhora de 82
anos, moradora de Jaragua. Ela se queimou enquanto fritava toucinho, foi encaminhada ao HUGOL, passou por 9
raspagens, ficou 30 dias internada e segue em acompanhamento. A malha compressiva é fundamental para uma
cicatrizagdo adequada, pois previne queloides, promove a recuperagao da pele e alivia desconfortos, como
inchago e coceira. Assim, a OVG ndo se limita ao fornecimento de um recurso material, mas atua também como
um pilar de apoio social e emocional, contribuindo diretamente para a reintegra¢do e recuperac¢do de pessoas
vitimas de queimaduras, fortalecendo sua autoestima e qualidade de vida;

e Direito da mulher a higiene menstrual: A GBS promoveu a entrega de 2.963 kits de absorventes, contendo 32
unidades cada, as entidades sociais apoiadas pela OVG, com o objetivo de garantir o direito a higiene menstrual
de adolescentes e mulheres em situagdo de vulnerabilidade social. A distribuicdo continua de absorventes tem
causado um impacto significativo na vida das beneficidrias, mulheres com deficiéncia, quilombolas, soropositivas
e/ou reeducandas. Além das entidades parceiras, como as que atendem a esse publico em risco, também foram
contempladas beneficidrias das unidades de atendimento da OVG: Programa Universitario do Bem, Banco de
Alimentos, Programa Meninas de Luz, Programa Juventude Tecendo o Futuro e o Restaurante do Bem. Este apoio
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vai além da simples entrega de produtos, representa um compromisso com o empoderamento feminino e com a
construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva, onde os direitos fundamentais das mulheres sao respeitados
e assegurados. A acdo reflete a missdo da OVG de proporcionar, através de seus programas e servicos, uma
melhoria real na qualidade de vida e no exercicio da cidadania das usuarias;

RG para Todos (Cooperagdo DPE, Policia Civil e OVG): A GBS, em integracdo com a Geréncia de Voluntariado e
Parcerias Sociais (GVPS), deu continuidade aos atendimentos voltados a emissdo de documentos de identificacdo
para pessoas em situacdo de rua que ndo possuem Registro Geral (RG). Este servico é realizado por meio de um
Acordo de Cooperagao estabelecido entre a OVG, a Policia Civil e a Defensoria Publica do Estado de Goias
(DPE/GO). O principal objetivo dessa iniciativa é garantir que todos os cidaddos tenham acesso a um documento
oficial de identificacdo, visando a promocao da cidadania, autonomia e inclusdo social, pois possibilita o acesso a
beneficios sociais, servicos essenciais, assegura seguranca e abre portas para oportunidades de emprego. Assim,
essa acao é um passo importante na luta contra a exclusdo social e reafirma o compromisso da OVG com a
promocao de direitos e a valorizagdo humana;

Investigacdo de paternidade por DNA (Ac¢do integrada DPE, Ministério Publico e OVG: Foram realizados exames de
identificacdo de paternidade para familias em situacdo de vulnerabilidade, abrangendo 10 municipios goianos:
Andpolis, Cacu, Goianésia, Goiania, Itumbiara, Niquelandia, Santa Helena de Goids, Santo Antonio de Goias,
Trindade e Valparaiso de Goias. Esta acdo proporcionou a muitas pessoas a oportunidade de descobrir a
identidade de seus pais biolédgicos, preenchendo lacunas importantes em seus registros civis e garantindo o direito
ao reconhecimento paterno. Desta forma, a iniciativa contribui também para a promocao da cidadania e inclusdo
social dessas pessoas;

Campanha Aquecendo Vidas 2025: No més de maio, a OVG iniciou a campanha Aquecendo Vidas, com a entrega
de 37.758 cobertores aos municipios goianos, com o objetivo de garantir o acolhimento de familias em situacao
de vulnerabilidade durante o periodo de frio, promovendo conforto e prote¢cdo. A campanha continuara no més
de junho até que todos os 246 municipios goianos sejam atendidos. Além disso, a acdo também contemplard as
entidades sociais apoiadas pela OVG, ampliando o alcance da iniciativa e reforcando o compromisso da instituicdo
com a promocao da dignidade humana e o bem-estar da populacdo goiana. A campanha conta com cobertores
adquiridos pela OVG e com agasalhos e cobertores doados pela comunidade, reforcando a importancia do
voluntariado e da responsabilidade social;

Programa Olhar Para Todos: A GEDS conduziu trés frentes de trabalho durante o més de maio, a fim de fortalecer
as parcerias institucionais e ampliar a protegao e inclusdo social junto ao publico-alvo:

o Olhar Para Todos no Goids Social: A OVG atuou em parceria com o Centro de Referéncia em Oftalmologia
da Universidade Federal de Goias (CEROF) no cadastro e triagem socioassistencial dos usudrios, a fim de
garantir que aqueles que necessitam de corre¢do visual tenham acesso a esse recurso essencial. Com essa
iniciativa, o Programa contribui para o aprendizado, a empregabilidade e a qualidade de vida, promovendo
maior inclusdo e oportunidades para a populagdo goiana. As agdes ocorreram nos seguintes municipios:
Padre Bernardo, nos dias 06 e 07/05, com 558 cadastros; em Abadia de Goids, nos dias 09 e 10/05, com 527
cadastros; em Santo Antdnio do Descoberto, nos dias 12, 13 e 14/05 com 918 cadastros; e em Jussara, nos
dias 27 e 28/05 com 596 cadastros realizados;

o Olhar Para Todos nas Escolas Estaduais: Atendimento a estudantes da rede publica estadual em Goiania,
em parceria com o CEROF, que realizou os exames oftalmoldgicos em 13 escolas estaduais. A equipe
cadastrou no sistema de doag¢des da OVG os alunos que foram previamente autorizados pelos pais ou
responsaveis a participarem do Programa e auxiliaram na escolha da armacdo mais adequada. Esse
atendimento personalizado assegura que os estudantes possam, em agdo posterior, receber os 6culos
gratuitamente, conforme receitado pelo médico oftalmologista. A iniciativa contribui diretamente para a
melhoria do desempenho escolar, pois a correcdo de problemas visuais pode impactar significativamente
no aprendizado e na participacdo dos alunos na sala de aula. Em maio, foram cadastrados 1.631
beneficidrios em situa¢do de vulnerabilidade social;

o Olhar para Todos com a Entrega de Oculos: A equipe retornou em trés escolas da rede publica de Goiania
para entrega dos 6culos aos estudantes. Também, retornou ao municipio de Senador Canedo para entrega
dos 6culos da agao do Goias Social. A iniciativa reforga o compromisso de garantir melhores condi¢Ges de
saude ocular, promovendo inclusdo e qualidade de vida para familias em situa¢do de vulnerabilidade social.
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Fortalecimento da parceria entre Estado e Municipios, por meio de ac¢Ges articuladas, em prol de pessoas em
vulnerabilidade social

e Programa Goias Social - OVG Perto de Vocé: Foram realizadas 4 edig¢Ges, reafirmando a missdo da OVG de apoiar
e promover a dignidade e o bem-estar da populagao goiana:

GOIAS SOCIAL LOCAL DATA
Goias Social Padre Bernardo 06 e 07 de maio
Goias Social Abadia de Goias 09 e 10 de maio
Goias Social Santo Antonio do Descoberto 12 a 14 de maio
Goias Social Jussara 27 e 28 de maio

o Aprimeira edi¢cdao ocorreu em Padre Bernardo e foram atendidas 246 pessoas. A agado teve uma importancia
significativa para a comunidade, pois reuniu diversos servicos oferecidos pelo governo estadual em um
Unico local, facilitando o acesso a beneficios e atendimentos. Foram entregues 513 beneficios
socioassistenciais da OVG (kit enxoval, fraldas infantis, férmula especial Nan1 e Nan2, fraldas geriatricas,
cadeiras de rodas, cadeiras higiénicas, muletas e colchdes caixa de ovo), promovendo a melhoria na
qualidade de vida das familias em situacdo de vulnerabilidade social. Também foram entregues 3.000
unidades de Mix do Bem, composto por arroz com legumes e proteina de soja, reforcando o compromisso
com a seguranca alimentar das familias e garantindo que recebam um complemento nutricional de
qualidade;

o A segunda edicdo ocorreu em Abadia de Goias e atendeu 304 pessoas com a entrega de 580 beneficios
socioassistenciais da OVG (kit enxoval, fraldas infantis, férmula especial Nan1 e Nan2, fraldas geriatricas,
cadeiras de rodas, cadeiras higiénicas, muletas e colchGes caixa de ovo), promovendo a melhoria na
gualidade de vida das familias em situacdo de vulnerabilidade. Também foram distribuidas 2.550 unidades
de Mix do Bem. Essas ac¢Ges itinerantes facilitam o acesso a direitos e servigos, promovem a inclusdo social
e melhoram a qualidade de vida da populacao;

o Aterceira edigdo ocorreu em Santo Antonio do Descoberto e atendeu 681 pessoas com a entrega de 1.328
beneficios socioassistenciais da OVG (kit enxoval, fraldas infantis, formula especial Nan1 e Nan2, fraldas
geriatricas, cadeiras de rodas, cadeiras higiénicas, muletas e colchdes caixa de ovo) e 4.500 unidades de Mix
do Bem;

o A quarta edicdo ocorreu em Jussara e atendeu 244 pessoas com a entrega de 502 beneficios
socioassistenciais da OVG (kit enxoval, fraldas infantis, férmula especial Nan1 e Nan2, fraldas geriatricas,
cadeiras de rodas, cadeiras higiénicas, muletas e colchdes caixa de ovo) e 2.700 unidades de Mix do Bem,
reforgando o compromisso da OVG com a seguranga alimentar das familias goianas.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n? 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo 1V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

88




Goiania, maio de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Visita domiciliar de monitoramento em
Itapuranga

Atendimento do Programa Olhar para Todos no Atendimento do Programa Goids Social em Santo Ant6nio do

Goias Social em Abadia de Goias Descoberto
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v ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; E%Té%?i\s
GERENCIA DE VOLUNTARIADO E PARCERIAS SOCIAIS - GVPS o

DE GOIAS

PLANO DE TRABALHO - EIXO 4: OUTRAS AGOES SOCIAIS - CAMPANHAS, EVENTOS DE PROMOGAO, PROTECAO E
INCLUSAO SOCIAL / UNIDADE EXECUTORA: GERENCIA DE VOLUNTARIADO E PARCERIAS SOCIAIS (GVPS)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZACAO DAS AGCOES DE PROTEGCAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

MOBILIZAGAO E FORTALECIMENTO DO VOLUNTARIADO E PARCERIAS SOCIAIS

5 METAS FISICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO - -
Prevista Realizada
. Numero pessoas mobilizadas/més 130 186
GERENCIA DE VOLUNTARIADO E
PARCERIAIS SOCIAIS - GVPS Nimero agées de promogio do . o
voluntariado e parcerias sociais/més

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: No més de maio, a Geréncia de Voluntariado e Parcerias Sociais (GVPS) alcancou 143% da meta estabelecida para
a mobilizacdo e capacitacdo de voluntarios, além de atingir 129% das acdes voltadas a promocado do voluntariado. Esse
resultado reflete a combinacdo eficaz de estratégias integradas e a robusta presenca digital da Organizacdo. A divulgacdo
ativa do voluntariado em diversas plataformas, aliada a colaboracdo com cooperativas e entidades sociais, ampliou
significativamente o alcance das iniciativas, fortalecendo o engajamento da sociedade em prol do voluntariado.

Medidas Implementadas/a implementar: Como as metas foram superadas, ndo ha medidas saneadoras a serem
implementadas.

Prazo para tratar a causa: Ndo ha prazo.

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Em maio, a Organizacdo das Voluntarias de Goias (OVG), atuando através da sua Geréncia de Voluntariado e Parcerias
Sociais (GVPS), reafirmou seu compromisso com o fortalecimento do voluntariado e o estabelecimento de parcerias
sociais voltadas a populagdo beneficiada pela Politica de Assisténcia Social em Goids. Durante esse periodo, as iniciativas
implementadas evidenciaram o empenho em ampliar o impacto social, por meio da capacitacdo de voluntarios e da
consolidacdo de redes colaborativas, apoiando a construcdo de uma sociedade mais inclusiva e sustentdvel. A seguir,
apresentamos as principais atividades e iniciativas realizadas ao longo do més.

AcOes de Promogao do Voluntariado e Parcerias Sociais

04 Agoes de Capacitagao para Formagao de Voluntarios do Bem

A OVG tem se dedicado a capacitacdo e ao engajamento de novos voluntdrios, com o objetivo de expandir as a¢Ges
sociais e fortalecer o Programa de Voluntariado em Goias. As atividades de formagdo ocorreram em dois formatos (on-
line e presencial) e propuseram inovagdes no formato continuo de capacitagdes, que possibilitam o desenvolvimento

90



progressivo dos participantes. Essa abordagem tem como foco ndo sé o aprimoramento de competéncias, mas também
0 engajamento ativo com causas sociais.

Através da Plataforma de Voluntariado, foram oferecidas quatro sessdes de formacdo, sendo uma on-line e trés
presenciais. As formacgdes foram direcionadas ao desenvolvimento de competéncias essenciais para a atuacao social e
engajamento com as causas promovidas pela instituicdo, demonstrando o impacto do voluntariado no Brasil, suas leis e
diretrizes e o impacto nas ODS.

Ao todo, 133 pessoas foram capacitadas, abrangendo diversas regiées do Estado de Goids, com especial atencdo as areas
do interior, ampliando o acesso e promovendo a inclusdo.

O voluntariado é um diferencial que demonstra comprometimento com a comunidade, habilidades de lideranga, empatia
e um senso de responsabilidade global. No contexto descrito, os seguintes ODS sdo particularmente relevantes:

e ODS 1 - Erradicacdo da Pobreza: Ao capacitar novos voluntarios, contribuimos para a implementacdo de agbes
gue promovem 0 acesso a recursos e oportunidades, combatendo a pobreza e fortalecendo a rede de apoio as
populacdes vulneraveis;

e ODS 10 - Reducdo das Desigualdades: A formacdo de voluntarios e o estimulo ao empreendedorismo social sdao
fundamentais para reduzir desigualdades, promovendo a inclusdo social e a equidade no acesso a servicos e
recursos essenciais;

e ODS 11 - Cidades e Comunidades Sustentdveis: Voluntarios engajados em projetos sociais atuam na
transformacdo das comunidades, fomentando solucdes locais para desafios urbanos e comunitarios e
contribuindo para a criagdo de ambientes mais inclusivos e sustentaveis;

e ODS 17 - Parcerias e Meios de Implementacdo: A integracdo de praticas de empreendedorismo social e a
formacado continua de voluntarios incentivam a criacdo de parcerias estratégicas entre entidades, organizacoes
e comunidades, fortalecendo a capacidade de implementacdo e o impacto dos projetos sociais.

Ao alinhar suas agGes com esses objetivos, a OVG prepara os voluntarios para exercerem seu papel como cidad3dos globais
conscientes e transformadores, além do fortalecimento do curriculo social de cada um.

01 Agdo de Voluntariado Corporativo: Campanha Aquecendo Vidas
A Aquecendo Vidas tem como objetivo promover a seguranca e o bem-estar de pessoas em situacdo de vulnerabilidade
durante as noites frias de inverno, especialmente aquelas em situagdo de rua.

A Geréncia de Voluntariado e Parcerias Sociais (GVPS) mobilizou seus voluntarios internos (colaboradores da OVG) para
a realizagdo de agdes noturnas de entrega de agasalhos e cobertores, novos e usados, proporcionando conforto e
protecdo a quem ndo tem acesso a roupas adequadas para o frio, numa ampla rede de solidariedade, que contou ainda
com o apoio do Corpo de Bombeiros de Goids, da Policia Militar de Goids e da Defesa Civil.

A campanha foi concluida com éxito, atingindo plenamente os objetivos propostos e gerando impacto positivo nos
publicos atendidos, conforme evidenciado por relatos, registros documentais e fotografias arquivadas na GVPS.

03 AgOes de Assessoramento e Capacitagao para Entidades Sociais

A OVG tem se dedicado ao fortalecimento das entidades sociais em Goids, promovendo capacitagdes que visam otimizar
a gestdo e ampliar o impacto das organiza¢des no terceiro setor. Em maio, as aces tiveram como foco a gestdo de
voluntdrios das entidades e o desenvolvimento de novos programas de voluntariado (ODS 9 - Industria, Inovagao e
Infraestrutura e ODS 17- Parcerias e Meios de Implementacdo).

Dentre as acdes de promogdo do voluntariado e parcerias sociais, foram realizadas:
e Trilhas do Conhecimento - Relatdrio de Atividades: A Elaboracdo e a Relevancia Social: Esta capacitagdo reuniu

117 participantes de 86 entidades. O encontro permitiu a troca de experiéncias, compartilhamento de
conhecimentos e debate sobre as melhores praticas voltadas a sustentabilidade financeira e a gestdo estratégica
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no terceiro setor. Iniciativas como essa contribuem diretamente para o fortalecimento das redes de apoio e para
a ampliacao do impacto social das entidades participantes;

e Entidades do Bem 2025 - Gestdo de Voluntarios e o Registro Mensal: Esta é uma formacdo direcionada para a
organizagao e sistematizacdao dos processos de gestdo de voluntarios e a realizagdo dos registros mensais das
atividades voluntarias executadas, que contou com a participacao de 6 profissionais de 5 entidades, que recebem
continuamente voluntdrios encaminhados pela OVG, critério para que participem dessa atividade. Esse
programa tem como objetivo ensinar sobre o alinhamento das praticas de registro e monitoramento das
atividades, o que bem executado ira fornecer condi¢cbes de avaliacdo dos impactos das atividades realizadas
através do voluntariado nas acdes desenvolvidas pelas entidades;

e Entidades do Bem 2025 - Formacao inicial como receber voluntarios da OVG: Com o objetivo de aprimorar os
processos de acolhimento e integragdo de novos voluntarios, preparando as entidades para receber voluntarios
encaminhados pela OVG, esta formacgdo on-line apresenta as diretrizes praticas desde o processo seletivo, a
integracdo do voluntario dentro da entidade, normativas e processos de sucesso. Participaram 13 profissionais
de 12 entidades, que passaram a contar com ferramentas e metodologias para iniciarem a estruturacao de
programas de voluntariado dentro de suas instituicdes, promovendo um ambiente colaborativo, inclusivo e
acolhedor para todos envolvidos.

01 Agao de Divulgag¢ao e Engajamento: Classificados do Bem

Divulgacdo de vagas de trabalho voluntdrio nas plataformas digitais da OVG, promovendo o engajamento da
comunidade. As acbes nas redes sociais alcancaram um numero significativo de contas, com destaque para o alto nivel
de engajamento dos seguidores. De acordo com o relatdrio de performance de social media, em maio foram 20.836
visualizacbes, sendo 96,6% seguidores e 3,4% ndo seguidores, com 11.817 contas alcancadas, 403 curtidas, 45
compartilhamentos, 29 salvamentos e 03 comentarios (ODS 10 - Redugdo das Desigualdades).

Consideragoes Finais

A GVPS mantém sua receptividade e estd plenamente preparada para atender as entidades sociais e os voluntarios.
Nossa equipe multidisciplinar esta apta a fornecer orienta¢cGes abrangentes, que incluem o cadastramento na Plataforma
de Voluntariado, encaminhamentos para oportunidades de trabalho voluntario, atendimento psicossocial e
esclarecimentos sobre beneficios sociais e a rede socioassistencial. Esses atendimentos individualizados sdo realizados
por meio de encontros presenciais, contato telefénico e via WhatsApp, com o suporte da equipe administrativa, Servico
Social e Psicologia.

As acBes evidenciaram um impacto significativo ao fortalecer a cultura do voluntariado e promover o bem-estar social
em Goids. A capacitacdo de 133 voluntarios provenientes de diversas regides demonstra o alcance de nosso trabalho,

distribuidos conforme segue (ODS 10 - Redugdo das Desigualdades):

Tabela 1: Voluntarios capacitados por Municipio

Municipio Quant. Municipio Quant.
Anapolis 01 Goiania 104
Aparecida de Goiania 16 Goianira 01
Aragoiania 02 Senador Canedo 05
Campestre de Goids 01 Trindade 02
Firminopolis 01
Total 133

O total de voluntdrios mobilizados de 186 participantes, corresponde a soma dos voluntdrios capacitados no més e dos
encaminhados para oportunidades de trabalho voluntario, contabilizando cada individuo apenas uma vez.

Para sustentar e ampliar esses resultados, é essencial manter a eficiéncia na gestdo do voluntariado e o
acompanhamento continuo das entidades sociais. Entre as proximas etapas, destacam-se a expansdo das formagdes,
tanto presenciais quanto on-line, o fortalecimento de parcerias estratégicas com universidades, escolas de ensino médio,
empresas, cooperativas e demais entidades sociais, além do desenvolvimento de campanhas de marketing que
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promovam o engajamento continuo nas redes sociais. A divulgacdo regular de oportunidades, aliada ao suporte e
assessoramento permanentes, garante a integracdo eficaz dos voluntarios e o sucesso das iniciativas de capacitagdo.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestao entre SEAD e OVG
(Anexo V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, maio de 2025.
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ANEXO - FOTOS E LEGENDAS DE ACOES REALIZADAS NO MES DE REFERENCIA

Formacao presencial de Voluntarios do Bem Formagao presencial de Voluntarios do Bem na Maple Bear
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Formacao presencial de Voluntarios do bem no Instituto

Arte e Inclusdo (INAI)

wpeéonos FELIAO .

Formacao on-line de Voluntarios do Bem
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—— CLASSIFICADOS DO BEM

PROJETO GERAR

precisa de voluntarios:
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Apoiar e acompanhar as  Criar conteudo para as

redes sociais

Setor Central - Senador Canedo/GO

N Corst. 288

Formacao Entidades Sociais: Gestdo de

Voluntarios e o Registro Mensal

Formacao on-line para Entidades Sociais:
Como Receber Voluntarios

Divulgagdo: Classificados do Bem

Assessoramento e Capacitacao para Entidades Sociais:
Trilhas do Conhecimento

Acao de voluntariado corpoativo: Aquecendos Vidas entrega
cobertores para pessoas em situacao de rua
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ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS )
v RELATORIO GERENCIAL MENSAL DE EXECUCAO - 242 Termo Aditivo é; E%Té%?i\s
CENTRO DE APOIO AO ROMEIRO - CAR -
NATAL DO BEM

PLANO DE TRABALHO - EIXO 4: OUTRAS AGOES SOCIAIS - CAMPANHAS, EVENTOS DE PROMOGAO, PROTECAO E
INCLUSAO SOCIAL: CENTRO DE APOIO AO ROMEIRO (CAR) e NATAL DO BEM / UNIDADE EXECUTORA: GERENCIA DE
CERIMONIAL E EVENTOS (GCEV)

MES DE REFERENCIA: MAIO / 2025

OPERACIONALIZAGCAO DAS AGOES DE PROTEGAO SOCIAL

1. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (H.1 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

OUTRAS ACOES SOCIAIS - CAMPANHAS, EVENTOS DE PROMOGAO, PROTECAO E INCLUSAO SOCIAL
CONVIiVIO FAMILIAR, COMUNITARIO E ESTIMULO A MANIFESTACAO CULTURAL

~ METAS FiSICAS
UNIDADE EXECUTORA ESPECIFICACAO = =
Prevista Realizada
Numero romeiros apoiados em Trindade 0 0
CENTRO DE APOIO AO ROMEIRO -
CAR } . . 3
NuUmero romeiros apoiados em Muquém 0 0
Numero brinquedos doados 0 0
NATAL DO BEM
Numero visitantes na Vila do Papai Noel 0 0

2. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (H.4 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

Causa: Embora o més de maio ndo compreenda o periodo de execu¢do do Centro de Apoio ao Romeiro (Trindade e
Muguém) e do Natal do Bem (12 e 22 etapas), foram desenvolvidas, conforme o cronograma previsto, reunides e
encaminhamentos estratégicos. Tais atividades visaram o planejamento, a organiza¢do e a promogao das ag¢des futuras,
garantindo o cumprimento dos prazos estabelecidos.

Medidas implementadas/a implementar: Com foco no planejamento das edi¢cdes do Centro de Apoio ao Romeiro em
Trindade e Muquém, previstas para ocorrer em junho e agosto, respectivamente, a Geréncia de Cerimonial e Eventos
(GCEV) desenvolveu, no més de maio, as seguintes agdes:

e ReuniGes periddicas de governanga para monitoramento e gerenciamento de riscos, com base no cronograma
de atividades elaborado via MS Project pela Comissdo de Planejamento, Gestado e Execucdo dos Centros de Apoio
aos Romeiros (Portaria n 087/2025 - DIGER, de 12 de fevereiro de 2025), com a participacdo da Diretoria Geral
(DIGER), Diretoria de Planejamento e Gestdo (DIPLAG), Diretoria Administrativa e Financeira (DIAF), Geréncia de
Cerimonial e Eventos (GCEV), Geréncia de Planejamento (GPLAN) e Geréncia de Engenharia e Infraestrutura
(GEI);

e Monitoramento dos insumos angariados pela Geréncia de Negdcios e Captacdo de Recursos (GNCR), além do
acompanhamento das parcerias com os érgdos e entidades que prestardo apoio aos projetos;

e Elaboragdo de instrugcdes processuais para as seguintes contratagdes:

o Empresa especializada para fornecimento de plantas naturais e insumos;
o Empresa para servigos de cenografia e forragao;

o Aquisi¢ado de forros, flanelas e panos de prato;

o Aquisicdo de beliches e méveis da capela.

e Encaminhamento de solicitagdes as dreas competentes para emissao de ordem de fornecimento, elaboragdo de
projetos, contratagdes ou pagamentos relacionados ao CAR Trindade e Muquém, referentes aos seguintes itens:
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o Elaboragdo e execucdo do projeto de sinalizagdo (Trindade e Muquém);
o Fornecimento de carnes e frios (Trindade e Muquém);
o Fornecimento de géneros alimenticios (Trindade e Muquém).

No ambito do planejamento do Natal do Bem (12 e 22 etapas), a Geréncia de Cerimonial e Eventos (GCEV) realizou, no
més de maio, as seguintes atividades:

e Conducao de reunides periddicas de governancga para monitoramento e gerenciamento de riscos, com base no
cronograma de atividades planejado via MS Project pela Comissao Executiva do Natal do Bem, composta pela
Diretoria Geral (DIGER), Diretoria de Planejamento e Gestdo (DIPLAG), Diretoria Administrativa e Financeira
(DIAF), Geréncia de Cerimonial e Eventos (GCEV), Geréncia de Planejamento (GPLAN) e Geréncia de Engenharia
e Infraestrutura (GEl);

e Elaboragdo e finalizagdo, em conjunto com a GEIl, DIPLAG e DIGER, do projeto de estruturas iluminadas e
decorativas, tendas e demais dreas do complexo Natal do Bem, a serem instaladas no Centro Cultural Oscar
Niemeyer.

Prazo para tratar a causa: Junho / 2025 (CAR Trindade), Agosto / 2025 (CAR Muquém), Novembro e Dezembro / 2025
(Natal do Bem 12 e 22 Etapas).

3. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS, COM ESCLARECIMENTOS, SE FOR O CASO, SOBRE AS
CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (H.2 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

As informacdes foram contempladas no campo anterior.

4. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGCAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGCADOS PELA INSTITUICAO (H.3 RN n2 04/2025 - TCE-GO)

De acordo com a Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo dos Indicadores do Contrato de Gestdo entre SEAD e OVG
(Anexo V), os Indicadores de Gestdo, nomeados Indicadores de Desempenho, sdo apresentados semestralmente, nos
meses de julho, referente ao primeiro semestre, e janeiro, referente ao segundo semestre.

Goiania, maio de 2025.

Janine Almeida Silva Zdiden
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Diretor Administrativo e Financeiro Diretora Geral

96




