ORGANIZACAO
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

ESTADO DE GOIAS
ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS - OV G
GERENCIA DE PROGRAMACAO DE COMPRAS

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO N¢2. 202500058003155

TERMO DE REFERENCIA N2 075/2025 - CPAS-GPCOM / GCEV

A Organizagdo das Voluntarias de Goias - OVG, pessoa juridica de direito privado, qualificada como Organizagao
Social - OS, sediada na Rua T-14, n2 249, Setor Bueno, Cep: 74.230-130, nesta Capital, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n?
02.106.664/0001-65, vem através do presente Termo de Referéncia apresentar as especificagbes para a contratacdo de empresa
especializada do Objeto descrito, de acordo com a legislagdo especifica vigente.

A Contratagdo sera regida pelo Regulamento para Aquisicdo de Bens, Materiais, Servigos, LocagGes, Importagoes e
Alienac¢des - Norma e Procedimento - NP n2 006 de 25 de abril de 2024, disponivel no site da OVG (http://www.ovg.org.br), e demais
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1. DO OBIJETO

1.1. Trata-se de contratacdo de empresa especializada nos servigos de buffet, fornecimento de kits lanche e sanduiches,
sob demanda, para atender os eventos realizados por esta Organizacdo e Unidades, conforme especificagdes estabelecidas neste
Termo.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A Geréncia de Cerimonial e Eventos — GCEV, tem dentre suas atividades estabelecidas pelo art. 31 do Regimento
Interno vigente na Organizacdo, a responsabilidade de planejar, gerenciar e promover os eventos de interesse da OVG.

2.2. Nesse contexto, a fim de atender as demandas dos eventos e os objetivos institucionais da Organizagado, verificou-se a
necessidade de fornecimento de lanches e o servigo de coffee break, que tém por objetivo proporcionar alimentacdo adequada aos
convidados e quadro funcional dos eventos realizados por esta Organizagdo e suas Unidades, conforme especificado no item 3 deste
Termo.

2.3. Dessa forma, tendo em vista a dimensdo das agOes realizadas e suas extensas programacgées, a execugdo dos servigos
de buffet, de forma corrente, extrapola a capacidade de execugdo e provimento por parte desta Organizagdo. Assim, faz-se
necessario a contratagdo de empresa especializada no segmento, visando garantir a realizagdo desses projetos sociais em pleno nivel
de funcionamento, operagdo e conforto aos envolvidos.

2.4, O objeto desta contratagdo possui particularidades e especificidades para atender os camarins dos artistas, os kits
lanche dos trabalhadores envolvidos durante todos os eventos, especialmente durante o periodo do evento Natal do Bem - 12 e 22
etapas (Edi¢do 2025). Somado a isso, considera-se a dificuldade em dimensionar o quantitativo de atragGes artisticas, publico e
trabalhadores para a realizagdo de eventos de grande propor¢do como os do Natal do Bem, justificando assim, a contratacdo por
lotes.

3. DAS ESPECIFICACOES E DO QUANTITATIVO DO OBJETO

3.1. Contratacdo de empresa especializada nos servicos de buffet e fornecimento de kit lanche e sanduiches, sob demanda,
para atender os eventos realizados por esta Organiza¢do e Unidades, conforme condigGes descritas a seguir:

Lote 1 - Servigos de Buffet (Tipo Coffee Break)
ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE

01 1.1 Composi¢do Minima - Coffee Break Por pessoa 4.350

a) Sanduiches de mini pdo branco com queijo, presunto, alface e tomate;
b) Sanduiches de pdo de batata com peito de peru e queijo ricota;



http://www.ovg.org.br/

c¢) Mini p&o integral, tipo brioche, com patés a escolha da contratante
(queijo ricota, frango e/ou atum), mugarela e alface;

d) Pdo de queijo;

e) Biscoito de queijo;

f) Torradas integrais;

g) Rocambole de embutidos (presunto, calabresa e/ou bacon) e queijo;
h) Empadinha de frango;

i) Coxinha de frango com catupiry;

j) Disquinho de carne;

k) Enroladinho de salsicha;

1) Quibe;

m) Mini pastel (de carne e queijo/queijo);

n) Croissant (queijo com presunto, queijo com goiabada ou frango com
catupiry);

o) Mini esfiha (queijo e carne/queijo);

p) Mini quiches: queijo, ricota com bacon e/ou de alho pord;

q) Tortas variadas (carne, frango, palmito e/ou legumes);

r) Enroladinho de queijo;

s) Bolinha de Queijo;

t) Risole de Milho e Requeijdo;

u) Empadinha de Palmito;

v) Bolo com e sem cobertura, sendo 02 (dois) tipos de bolos (uma opgao
tradicional e uma opgéo elaborada):

v.1) bolo tradicional — lim3do com ganache de chocolate branco, leite
ninho, formigueiro, cenoura ou chocolate com calda de chocolate, bolo de
arroz, bolo de laranja, bolo aipim/mandioca, mesclado ou marmore e/ou
fuba com requeijao;

v.2) bolo elaborada — bolo integral de ameixa, bolo integral de mag¢ad com
castanhas, bolo integral de banana com uva passas, integral de damasco
ou outro opcdo integral a combinar.

x) Rocambole de doce de leite;

w) P3o folhado de goiabada com queijo;

y) Frutas da estacdo (laranja, meldo, mamao, melancia e/ou abacaxi) ou
Frutas da estagdo picadas no pote com tampa - especial (mamao, meldo,
kiwi, uvas e/ou morangos), preparadas no dia.

COMPLEMENTOS:
a) Geleias: de frutas;
b) Granola.

1.2 Composicao - Bebidas

a) Refrigerantes, nos sabores de cola e sabor guarana, tipo regular (com
agucar) e zero adigdo de agucar, com registro no MAPA, produto de 12
qualidade. Servir gelado. Marcas de referéncia: Coca-cola e Guarana
Antartica;

b) Suco natural (gelado), em 2 (duas) variedades, podendo ser dos
sabores de laranja, abacaxi com horteld, caja, laranja com morangos,
abacaxi e acerola, produzidos no mesmo dia. Servir gelado;

c) Sucos prontos (sabor uva, péssego, maracuja ou caju) - embalagem
industrializada de 1 litro. Servir gelado;

d) Agua mineral (com e sem gas): obtida diretamente de fontes naturais,
envasada com 500 ml. Servir gelado;

e) Agua saborizada — péssego, maga verde, limdo, frutas vermelhas e/ou
outra a combinar com a contratante. Servir gelado;

f) logurte (2 opgdes de sabores) com polpa de fruta, obtido pela
fermentacgdo do leite parcialmente desnatado, por fermentos lacticos
proprios, adicionado de agucar e polpa de fruta (natural, morango,
vitamina de frutas e/ou coco). O produto devera estar de acordo com a
legislagdo vigente. Devem apresentar rétulo com informagdes da empresa
com registro no MAPA. Servir gelado;

g) Leite Integral. Servir gelado;

h) Leite achocolatado. Servir quente;

i) Cappuccino. Servir quente;

j) Café com e sem agucar (incluir sachés de aguicar e adogante). Servir
quente;

k) Tipo de cha (capim cidreira, canela, frutas vermelhas e/ou mate) - sem
acgucar e com agucar. Servir quente.

1.3 Ambientagao




a) Disponibilizar os materiais necessarios para servir os lanches, inclusive
material de apoio e mobilidrio para a ambientagcdo dos ambientes, sob
demanda e aprovagdo da Contratante. (Ex.: mesas, arranjos decorativos
simples, cadeiras, toalhas, descartdveis, guardanapos de papel de 12
qualidade, sofas, tapetes, aparadores, jarras, bandejas, etc.) para atender
ao numero de convidados, conforme informagdes contidas neste Termo.

1.4 Datas previstas dos Eventos: 23/08/2025, 07/12/2025 e entre
13/11/2025 e 04/01/2026.

1.5 Local de entrega: Praca Civia, Centro Cultural Oscar Niemayer e
Ginasio Goiania Arena.

Lote 2 - Kit Lanche (Natal do Bem 12 e 22 Etapa)

ITEM

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

01

1.1 Kit Lanche

a) O kit lanche sera composto de 1 (um) sanduiche natural e 1 (uma)
bebida gelada, conforme composi¢cdes a seguir:

1.2 Composigao - Sanduiche

a) Pdo (a escolha da Contratante):

a.1) 2 (duas) fatias de pao de forma tradicional (minimo de 25g cada); ou
a.2) 3 (trés) unidades de mini pdo branco (minimo de 20g cada); ou

a.3) 3 (trés) unidades de mini pao brioche (minimo de 20g cada); ou

a.4) 1 (uma) unidade de p3o francés (50g); ou

a.5) 1 (uma) unidade de pao brioche (50g).

b) Recheio (a escolha da Contratante):

b.1) queijo mugarela (aprox. 30g), presunto (aprox. 30g), 1 (uma) colher
de sopa de queijo ricota com tomate seco e 1 (uma) folha de alface
média; ou

b.2) queijo mugarela (aprox. 30g), peito de peru (aprox. 30gr), 1 (uma)
colher de sopa de requeijdo e 1 (uma) folha de alface média; ou

b.3) queijo mugarela (aprox. 30g), paté de frango desfiado (minimo
100g), 1 (uma) fatia de tomate e 1 (uma) folha de alface média; ou

b.4) queijo mugarela (aprox. 30g), paté de carne desfiada (minimo 100g),
1 (uma) fatia de tomate e 1 (uma) folha de alface média; ou

b.5) queijo mugarela (aprox. 30g), paté de cenoura ralada (minimo 100g),
1 (uma) colher de sopa de queijo ricota com tomate seco e 1 (uma) folha
de alface média; ou

b.6) queijo mugarela, pasta de grdo de bico/humus (minimo 100g), 1
(uma) fatia de tomate e 1 (uma) folha de alface média; ou

b.7) queijo mucarela (aprox. 30g), paté de azeitona (minimo 100g), 1
(uma) colher de sopa de queijo ricota com tomate seco e 1 (uma) folha
de alface média; ou

b.8) queijo mugarela (aprox. 30g), paté de beringela (minimo 100g), 1
(uma) fatia de tomate e 1 (uma) folha de alface média.

1.3 Composig¢ao - Bebidas

a) Refrigerante de primeira qualidade, acondicionada em lata com 350 ml
cada, sabor cola, laranja e/ou guarang, tipo regular (com agucar) e zero
adigdo de agucar. As latas devem apresentar rétulo com informagdes da
empresa envasadora, com registro no MAPA, dentro dos padroes
estabelecidos pela agéncia nacional de vigilancia sanitaria — ANVISA e
demais 6rgdos competentes e com prazo de validade ndo inferior a 05
(cinco) meses a contar da data de fabricagdo, podendo ser solicitado pela
Contratante a substitui¢dao por suco (suco concentrado de fruta: sabores
uva, péssego, caju ou maracuja) com no minimo 290ml. Servir gelado.
Marcas de referéncia: Coca-cola, Fanta e Guarana Antartica

1.4 Datas previstas dos Eventos: 07/12/2025 e entre 13/11/2025 e
04/01/2026.

1.5 Local de entrega: Centro Cultural Oscar Niemayer e Ginasio Goiania
Arena.

Kit

16.240




Lote 3 - Kit Lanche (Goiania Arena)

ITEM

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

01

1.1 Kit Lanche

a) O kit lanche serd composto de 1 (um) néctar de fruta, 1 (um) bolinho, 1
(um) biscoito salgado tradicional e 1 (um) snack de batata ondulada, tipo
chips, individual. Os itens do kit deverdo ser acondicionados em saco de
polietileno atdxico resistente, na cor branco leitoso, com alga, contendo 1
(um) saché com guardanapo de papel. O transporte deve garantir que os
produtos sejam entregues integros, sem quebras ou deformidades. Os
itens do kit lanche deverdo possuir as seguintes composigoes:

a.1) bolinho (peso minimo de 40g) sabor baunilha ou chocolate, com
prazo de validade minimo de 6 meses a partir da data de fabricagdo,
devendo apresentar rotulagem conforme legislagdo sanitaria vigente.
a.2) biscoito salgado tradicional (peso aproximado de 144g), tipo snack
individual, embalado em porgdo unitaria. Embalagem com sistema abre
facil, com prazo de validade minimo de 6 meses a partir da data de
fabricagdo, devendo apresentar rotulagem conforme legislagdo sanitaria
vigente.

a.3) snack de batata ondulada (peso aproximado de 30g), sabor original,
tipo chips, acondicionado em embalagem individual, com prazo de
validade minimo de 6 meses a partir da data de fabricacdo,

devendo apresentar rotulagem conforme legislagdo sanitaria vigente.
a.4) néctar de uva e/ou caju, envasado com 200 ml. O Produto apresentar
rétulo com informagdes da empresa envasadora, com registro no MAPA,
dentro dos padrdes estabelecidos pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria.

1.2 Data prevista do Evento: 07/12/2025
1.3 Local de entrega: Ginasio Goiania Arena.

Kit

22.000

Lote 4 - Kit Lanche (Eventos OVG)

ITEM

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

01

1.1 Kit Lanche

a) O kit lanche sera composto de 1 (uma) embalagem de isopor, fabricada
em poliestireno expandido, vedado, possuindo 1 (uma) composigdo e 01
(uma) bebida, conforme solicitagdo da Contratante. Os itens do kit lanche
deverdo possuir as seguintes composigGes:

1.2 Composi¢dao Minima - Lanche

a) 6 (seis) salgados, recheados e assados (peso minimo de 25g cada),
variados nos seguintes sabores:

a.1) Esfirra de carne moida; empadinha de frango; mini pizza de queijo;
enroladinho de queijo, torta de frango e/ou torta de presunto e queijo. e
b) 3 (trés) unidades de sanduiches de mini pdo branco, francés e/ou
brioche (peso minimo de 25g cada), recheados com queijo, presunto,
alface e tomate.

1.3 Composicao - Bebidas

a) Refrigerante, nos sabores de cola, laranja ou guarana, tipo regular (com
agucar) e zero adigdo de agucar, de 350 ml cada, produto de 12 qualidade.
As latas devem apresentar rotulo com informagGes da empresa
envasadora, com registro no MAPA, dentro dos padrdes estabelecidos
pela agéncia nacional de vigilancia sanitdria — ANVISA e demais 6rgdos
competentes e com prazo de validade ndo inferior a 05 (cinco) meses a
contar da data de fabricagdo. Servir gelado. Marcas de referéncia: Coca-
cola, Fanta e Guarana Antartica

b) Néctar de uva ou caju, envasada com 200 ml. O Produto apresentar
rétulo com informagdes da empresa envasadora, com nimero do registro
do estabelecimento produtor no érgao oficial competente, dentro dos
padrGes estabelecidos pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.
Servir gelado.

Kit

4.800




1.4 Datas previstas dos Eventos: a serem definidas.
1.5 Local de entrega: a serem definidos.

Lote 5 - Lanche (SANDUICHES PROBEM)

ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE
1.1 Composi¢ao Minima - Lanche
1 (um) Sanduiche tipo cheeseburguer de carne bovina, contendo, no
minimo:
a) pao brioche (minimo 85 gramas);
b) hamburguer artesanal gourmet ao ponto, suculento (ndo
industrializado), feito com blend de carnes bovina, de boa qualidade
(minimo 130 g);
c) queijo cheddar com (minimo 20 gramas);
d) Cebola caramelizada ou ao molho sem acidez (minimo 12 gramas); e .
oo |¥ ! ( gramas) Unidade 2.000
e) molho de maionese.
1.2 Os sanduiches deverdo ser embalados individualmente em papel
adequado, para sanduiches (papel antigordura, préprio para o contato com
alimentos), e acondicionados em sacola de papel kraft, contendo 1 (um)
guardanapo, 2 (dois) sachés de ketchup e 1 (um) saché de mostarda, todos
de 12 qualidade.
1.3 Data prevista do Evento: 27/08/2025
1.4 Local de entrega: Centro de Convengdes de Goidnia-GO.
2.1 Composigao Minima - Lanche
1 (um) Sanduiche tipo cheeseburguer de carne de frango, contendo, no
minimo:
a) pao brioche (minimo 85 gramas);
b) hamburguer artesanal gourmet ao ponto, suculento (ndo
industrializado), feito com blend de carnes bovina, de boa qualidade
(minimo 130 g);
c) queijo cheddar com (minimo 20 gramas);
d) Cebola caramelizada ou ao molho sem acidez (minimo 12 gramas); e
02 e) molho de maionese. Unidade 500
2.2 Os sanduiches deverdo ser embalados individualmente em papel
adequado, para sanduiches (papel antigordura, préprio para o contato com
alimentos), e acondicionados em sacola de papel kraft, contendo 1 (um)
guardanapo, 2 (dois) sachés de ketchup e 1 (um) saché de mostarda, todos
de 12 qualidade.
2.3 Data prevista do Evento: 27/08/2025
2.4 Local de entrega: Centro de ConvencgGes de Goiania-GO.
3.1 Composi¢do Minima - Lanche
1 (um) Sanduiche tipo cheeseburguer de carne bovina, contendo, no
minimo:
a) pao brioche (minimo 85 gramas);
b) hamburguer artesanal gourmet ao ponto, suculento (ndo
industrializado), feito com blend de carnes bovina, de boa qualidade
(minimo 130 g);
c) queijo cheddar com (minimo 20 gramas);
03 d) Cebola caramglizada ou ao molho sem acidez (minimo 12 gramas); e Unidade 2.000
e) molho de maionese.
3.2 Os sanduiches deverao ser embalados individualmente em papel
adequado, para sanduiches (papel antigordura, proprio para o contato com
alimentos), e acondicionados em sacola de papel kraft, contendo 1 (um)
guardanapo, 2 (dois) sachés de ketchup e 1 (um) saché de mostarda, todos
de 12 qualidade.
3.3 Data prevista do Evento: 03/03/2026
3.4 Local de entrega: Centro de Convengdes de Goiania-GO.
04 4.1 Composi¢do Minima - Lanche Unidade 500

1 (um) Sanduiche tipo cheeseburguer de carne de frango, contendo, no
minimo:
a) pao brioche (minimo 85 gramas);




(minimo 130 g);
c) queijo cheddar com (minimo 20 gramas);

e) molho de maionese.

de 12 qualidade.

4.3 Data prevista do Evento: 03/03/2026

b) hamburguer artesanal gourmet ao ponto, suculento (ndo

industrializado), feito com blend de carnes bovina, de boa qualidade

d) Cebola caramelizada ou ao molho sem acidez (minimo 12 gramas); e

4.2 Os sanduiches deverao ser embalados individualmente em papel
adequado, para sanduiches (papel antigordura, proprio para o contato com
alimentos), e acondicionados em sacola de papel kraft, contendo 1 (um)
guardanapo, 2 (dois) sachés de ketchup e 1 (um) saché de mostarda, todos

4.4 Local de entrega: Centro de Convengdes de Goiania-GO.

3.2. Da estimativa de publico e eventos, sob demanda:
L
O|  SERVIGODEBUFET | cnamva o pluco
E
CAMINHADA DO BEM 1.500
NATAL DO BEM 12 ETAPA 2.600
NATAL DO BEM 22 ETAPA 250
TOTAL 4.350
L
? KIT LANC::“S;‘ATAL bo ESTIMATIVA DE PUBLICO
E
NATAL DO BEM 12 ETAPA 16.240
2 NATAL DO BEM 22 ETAPA 2.500
TOTAL 18.740
L ~
(T) KT LAN::EENT)O'AN'A ESTIMATIVA DE PUBLICO
E
3 | NATAL DO BEM 22 ETAPA 22.000
TOTAL 22.000
L
('I? KIT LANCHE (EVENTOS OVG) ESTIMATIVA DE PUBLICO
E
ENCONTRO DA FAMILIA 4.200
FAMILIA FORTALECIDA 100
CAPACITACOES GBA 500
TOTAL 4.800
L
? KIT LAI:::I):SI:;AV)ENTOS ESTIMATIVA DE PUBLICO
E
PROBEM 22 EDICAO 2025 2.500
> PROBEM 12 EDICAO 2026 2.500
TOTAL 5.000
3.3. Os servigos serdo prestados na cidade de Goiania e Regido Metropolitana, sob demanda, de acordo com o evento a ser
realizado, com o acompanhamento e orienta¢do de um colaborador indicado pela OVG.

3.3.1. A Contratada devera executar os servigos sem qualquer custo adicional de frete, transporte, mao de obra, mobiliario,
materiais de uso ou qualquer outro encargo solicitados posteriormente, ou seja, no preco proposto devem estar inclusas todas as
despesas necessarias a execugdo completa do objeto do presente termo de referéncia.



3.3.2. A Contratada deverd encarregar-se integralmente pelo transporte dos materiais/produtos e de pessoal para as
dependéncias do local nas quais acontecerdo os eventos programados, sem qualquer custo adicional solicitado posteriormente.

3.3.3. A solicitacdo para a execuc¢do do servico ou fornecimento dos produtos ocorrera através de emissdo da Ordem de
Servigo/Fornecimento que sera encaminhada para o enderego eletrénico (e-mail) indicado formalmente pela Contratada, contendo
cronograma com horario, data, local de entrega, tipo do cardapio, a quantidade de pessoas para a qual os servigcos serdo prestados e
as opgdes do cardapio a ser servido.

3.3.4. Compete exclusivamente a OVG a escolha do carddpio a ser servido, o qual devera conter no minimo as opcoes
previstas no Item 3.1. deste Termo de Referéncia.

3.3.5. A Contratada devera garantir o cumprimento da programacdo em diferentes locais, pois os eventos, a¢bes e/ou
treinamentos poderdo acontecer simultaneamente em locais distintos.

3.3.6. A Contratada devera atestar ciéncia e seguir todas as normas da RDC n? 216/2004, do Ministério da Saude, da ANVISA,
que dispGe sobre o Regulamento Técnico de Boas Praticas Basicas para Servigos de Alimentagao.

3.3.7. A empresa Contratada devera fornecer produtos de primeira qualidade, livres de qualquer deterioragdo, contaminacgao
ou alteragdo, e em quantidade suficiente para atender a necessidade da prestagdo de servigo.

3.3.8. Os alimentos devem apresentar caracteristicas adequadas de qualidade, em relacdo aos aspectos sensoriais
(apresentacdo, cor, sabor, textura, frescor, temperatura, etc.), além de sanitariamente seguros (sem nenhum tipo de contaminagao),
atendendo as determinacdes da legislagdo vigente da ANVISA.

3.3.9. Antes de serem servidos, os alimentos devem ser armazenados adequadamente, conforme o tipo de produto seguindo
as determinacgdes da legislacdo vigente da ANVISA.

3.3.10. Em qualquer condigdo de armazenamento (temperatura ambiente ou sob frio), os alimentos devem estar identificados
e protegidos (cobertos), de forma a reduzir riscos de contaminacdo de qualquer tipo.

3.3.11. Além de protegidos para evitar contaminagdo por agentes fisicos, quimicos e microbioldgicos, assim como da agdo de
insetos e roedores, os alimentos devem ser organizados sobre utensilios e/ou equipamentos adequados, e mantidos a uma
temperatura estavel e uniforme.

3.3.12. O transporte dos alimentos e bebidas (matérias primas ingredientes ou produtos ja preparados) e funcionarios
necessarios até o local do evento é responsabilidade da Contratada.

3.3.13. Os alimentos que serdo transportados deverdo estar devidamente identificados e protegidos contra contaminantes e
atenderem rigorosamente a legislagdo vigentes e determinagdes da ANVISA.

3.3.14. A Contratada deverd zelar e garantir a qualidade dos alimentos e bebidas a serem fornecidos, obrigando-se a repor
aquele que apresentar impropriedades e vicios, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, contados da notificacdo efetuada pelo
Gestor do Contrato.

3.3.15. A OVG ndo cabera qualquer 6nus pela rejeicdo dos servicos e/ou produtos fornecidos, que sejam considerados
inadequados ou imprdprios ao consumo, ou ainda, que ndo sejam prestados conforme previsto no Contrato.

3.3.16. A qualidade dos alimentos e bebidas serd verificada e avaliada por colaborador designado para tal fim, e, uma vez
reprovada, sujeitara a Contratada as sang¢des e penalidades previstas no Regulamento de Compras da OVG, sem prejuizo de eventual
glosa de parte do valor da fatura por ela apresentada.

3.3.17. A Contratada devera adotar todas as medidas necessdrias para assegurar que os prazos e qualidades exigidos pela OVG
sejam rigorosamente atendidos.

3.3.18. Devem ser rigorosamente observadas as quantidades e no minimo as variedades descritas para cada tipo de servico
especificado no cardapio disposto no Item 3.1 deste Termo de Referéncia.

3.4, Os descartaveis deverdo ser adequados a cada produto utilizado, sendo obrigatéria a utilizacdo de embalagens
térmicas, nos casos que forem necessarios.

3.5. O gestor do Contrato podera solicitar reunido prévia, antes da realizacdo do evento, com a equipe da Contratada, para
dar orientag0es e realizar verificagbes que se fizerem necessarias.

3.6. Para o Lote 1, o servico contratado devera considerar toda a estrutura necessaria, incluindo mobilidrio e o
acompanhamento por staff de apoio pertinente a correta condugdo do servigo, da sua preparagdo ao seu encerramento, com pessoal
qualificado e uniformizado, em numero suficiente para cada servigo.

4. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO DE HABILITAGAO

4.1. Poderdo participar do presente processo de contratagdo quaisquer empresas interessadas, cujo ramo de atividade
guarde pertinéncia e compatibilidade com o objeto pretendido e devera apresentar:

4.1.1. Inscrigdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

4.1.2. Prova de regularidade para com a fazenda federal, mediante certiddo conjunta de débitos relativos a tributos
federais e da divida ativa da unido, que abranja inclusive a regularidade relativa as contribuigdes previdencidrias e sociais.

4.1.3. Prova de regularidade para com a fazenda estadual de Goids, mediante certiddo negativa de débitos relativos aos
tributos estaduais.

4.1.4. Prova de regularidade relativa ao fundo de garantia por tempo de servico — FGTS, através da apresentacdo do
certificado de regularidade do FGTS — CRF.



4.1.5. Prova de regularidade com a Justi¢a do Trabalho — CNDT.

4.1.6. Prova de regularidade para com a fazenda municipal do tomador ou da sede do fornecedor, mediante certidao
negativa de débitos relativos aos tributos municipais, no caso de obras e servigos.

4.1.7. Alvard de autorizagdo sanitaria da Vigilancia Sanitaria Municipal ou Estadual, comprovando que a proponente esta
apta a fabricar e comercializar o objeto pertinente ao solicitado, nos termos da Lei Municipal 8.741/2008. Caso o documento da
empresa esteja em fase de renovagdo, devera ser apresentado o protocolo da solicitagdo junto ao érgdo competente.

4.2. Admitir-se-a como valida a certiddo positiva com efeito de negativa.

4.3. Os participantes deverdo fornecer todas as informagGes, mesmo que ndo solicitadas no Termo de Referéncia, relativas
ao produto ou servigo oferecido, como, por exemplo, manuais técnicos, rede credenciada de manutencdo ou garantia, manual de
instalagdo, caracteristicas especiais de funcionamento ou prestagdo do servigo, etc.

4.4, As empresas interessadas em participar da presente contratacdo deverdo fornecer o objeto a que se refere este Termo
de Referéncia de acordo estritamente com as especificagdes aqui descritas, sendo de sua inteira responsabilidade a substituicdo do
mesmo quando constatado no seu recebimento ndo estar em conformidade com as referidas especificagbes.

4.5. N3o sera admitido neste processo a participa¢do de fornecedor/prestador de servicos em processo de faléncia, sob
concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidagao.

4.6. N3o sera admitido neste processo a participacdo de fornecedor/prestador de servicos que se relacionem com
dirigentes que detenham poder decisério na OVG, bem como com os elencados no Art. 08-C da Lei 15.503/2005, estando a

4.7. DA QUALIFICACAO TECNICA

4.7.1. A titulo de qualificagdo técnica, deverd ser apresentado, no minimo 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que faga explicita mencdo a empresa como executora,
comprovando a sua aptiddo na execugao de objeto pertinente e compativel com o objeto deste Termo de Referéncia.

5. DAS PROPOSTAS COMERCIAIS
5.1. As propostas serdo analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e deverao conter:
5.1.1. Razdo social da proponente, CNPJ, enderego completo, inclusive eletrénico (e-mail).
5.1.2. Apresentar a descri¢do detalhada dos produtos/servicos, com o correspondente valor unitério e total.
5.1.3. As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da entrega na Geréncia de
Aquisicdo de Bens, Produtos e Servigos.
5.1.4. Indicar a marca/fabricante do objeto ofertado.
5.1.5. Os produtos/servicos deverdo ser orcados com valores fixos para o periodo de vigéncia da contratacdo,

apresentando pregos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos de custos financeiros e deduzidos os descontos
eventualmente concedidos.

5.1.6. A proposta devera ser apresentada em lingua portuguesa e moeda nacional, com somente duas casas decimais
apos a virgula.

5.2. Os pregos apresentados nas propostas devem incluir todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos,
tributos incidentes, taxa de administracdo, servigos, encargos sociais, trabalhistas, seguros, treinamento, lucro, transporte, bem como
a entrega e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Termo de Referéncia.

5.3. A OVG podera em despacho fundamentado desclassificar propostas que apresentarem valores inexequiveis.

6. DO TIPO DO JULGAMENTO

6.1. Sera Contratada a empresa que oferecer o menor prego por lote.

7. DAS AMOSTRAS PARA DEGUSTACAO

7.1. Caso a OVG entender necessdrio, podera ser solicitada a andlise das amostras no qual serad realizada por equipe

designada pela Contratante.

7.2. Sera convocada a apresentar amostra do objeto, somente a empresa classificada em primeiro lugar na cotagdo, apds
analise da proposta e da documentacdo pela Geréncia de Aquisicdo de Bens, produtos e Servicos-GAPS.
7.3. Sera solicitada amostra para degustagao:
7.3.1. No minimo 2 (duas) unidades de cada item ou kit para os Lotes 1, 2, 3 e 4.
7.3.2. Podera ser solicitado amostra das bebidas (quentes/geladas), caso seja necessario, devendo o participante

fornecer o quantitativo que atenda no minimo 05 (cinco) pessoas.

7.4. Para o Lote 5, a empresa convocada devera entregar no minimo 3 (trés) unidades de cada sabor, para uma melhor
avaliagdo pela equipe técnica.



7.5. A data e horario para a entrega das amostras, serd agendada pela contratante e comunicada com antecedéncia minima
de 48 (quarenta e oito) horas.

7.6. As amostras deverdo ser entregues na sede da OVG, na Rua T-14, n? 249, Setor Bueno, CEP 74.230-130, nesta Capital,
conforme agendado pela Geréncia de Cerimonial e Eventos da OVG, ou em local a ser definido, limitados a Goiania-Go.
7.7. Uma vez entregue as amostras para analise ndo sera permitida, em hipdtese nenhuma a introdugéo de novo item.

7.7.1. A(s) amostra(s) que for(em) reprovadas no momento da analise, ndo podera(do) ser substituida(s).
7.8. A ndo entrega de amostras para analise, em hora, local e data definidos acarretara na desclassificagdo do participante.
7.9. Os produtos da degustagdo ndo contarao no quantitativo a ser servido no evento.
7.10. Da metodologia:

7.10.1. As amostras apresentadas devem estar em conformidade com a legislagdo de alimentos, estabelecida pela

ANVISA do Ministério da Saude e Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento, salvo as desobrigadas e nem inclusas
na respectiva legislagdo.

7.10.2. Sera verificado e pontuado, os seguintes critérios, em conjunto pela Comissdo, com notas de 0 a 5 em cada
guesito:

a) Se a amostra condiz com o solicitado (peso, textura, montagem).
b) Condigdes de armazenamento do produto (geral).

c) Se possuem caracteristicas visuais adequadas.

d) Cor caracteristica.

e) Odor caracteristico.

f) Sabor caracteristico.

g) Recheio conforme solicitado.

h) Consisténcia conforme o produto.

7.10.3. Para salgados: a massa deve apresentar textura uniforme (sem estar queimada), cozimento total, sem
grumos e impurezas. O recheio deve apresentar cozimento completo e umidade suficiente para manter a cremosidade do
objeto. Cor, sabor, aroma/odor devem ser caracteristicos dos alimentos.

7.10.4. Para doces: a textura deve ter a consisténcia desejada (macio e aerado para bolos, cremoso para recheios,
etc). O doce deve ser equilibrado, ndo excessivamente doce ou enjoativo. As aparéncias devem ser visualmente atraentes,
com cores que convidam ao consumo. Cor, sabor, aroma devem ser caracteristicos dos alimentos.

7.10.5. Para frutas: devem ser frescas e naturais, com textura firme e suculenta, conforme a caracteristica da
espécie, livre de machucados, partes deterioradas, fungos ou sinais de oxidac¢do. A higienizacdo e conserva¢do adequadas
sdo essenciais, preservando cor, sabor e aroma tipicos do fruto.

7.10.6. Para bebidas: conforme a natureza, deve apresentar aspecto limpido e/ou homogéneo, sem separacdo de
fases, residuos sélidos indesejaveis ou impurezas. A temperatura deve estar adequada ao tipo de bebida (quente ou fria),
preservando suas caracteristicas. O equilibrio entre dulgor, acidez e amargor, quando aplicavel, deve ser condizente. Cor,
sabor e aroma/odor devem ser tipicos e agradaveis.

7.10.7. Caso a amostra dos alimentos e bebidas apresente matérias estranhas e/ou substéncias terrosas, a empresa
estard automaticamente desclassificada da cotagdo.

7.11. A comissdo de avaliagdo emitirda documento técnico, apds a fase de degustagdo, informando as condigGes verificadas
das amostras apresentadas, no qual computara as notas alcancgas pela proponente, sendo que:

7.11.1. Pontuacdo abaixo de 32 (trinta e dois) pontos em cada lote, a amostra serd REPROVADA e a empresa
DESCLASSIFICADA da cotagdo, quando serd convocada a empresa classificada em segundo lugar para apresentar amostras, nas
mesmas condi¢cdes da empresa primeiro classificada.

7.12. Caso a empresa zere alguns dos critérios descritos, a mesma estara automaticamente desclassificada da cotagdo.
7.12.1. A comissdo observara também os seguinte critérios técnicos para o julgamento das amostras:
a) Acondicionamento dos alimentos, conforme a temperatura ideal para consumo.

a.1) Em caso de alimentos assados, o acondicionamento deve ser feito em recipiente adequado para que sejam mantidas
suas temperaturas ideais para consumo.

a.2) No caso de alimentos quentes ou gelados, o acondicionamento deve ser feito em recipiente apropriado a
manutencgdo de sua temperatura ideal para consumo.

8. DA EXECUGCAO DOS SERVIGOS

8.1. A Contratada deverd entregar os alimentos/servigos/kits, sob demanda, iniciando sua execu¢do a partir do
recebimento da Ordem de Fornecimento/Servigo emitida pela Contratante, que poderdo ser demandadas com a seguinte ordem de



antecedéncia:
a) para até 100 participantes: 48 (quarenta e oito) horas.
b) de 101 a 999 participantes: 72 (setenta e duas) horas.
c) com mais de 1.000 participantes: 120 (cento e vinte) horas.
8.1.1. A demanda, poderd ser diaria, semanal ou mensal, conforme as necessidades desta Organizagdo.

8.1.2. A Ordem de Fornecimento/Servigo contera todas informacgées referentes ao evento, nimero de participantes e
dados de contato do gestor.

8.2. Os servigos serdo prestados na cidade de Goiania e Regido Metropolitana, de acordo com o evento a ser realizado,
com o acompanhamento e orienta¢do de um colaborador indicado pela OVG.

8.2.1. Compete exclusivamente a OVG a escolha do cardapio a ser servido, o qual devera conter, no minimo, as opgGes
previstas no Item 3.1. deste Termo de Referéncia.

8.2.2. A Contratada devera executar os servigos sem qualquer custo adicional de frete, transporte, mao de obra, mobiliario,
materiais de uso ou qualquer outro encargo solicitados posteriormente, ou seja, no preco proposto devem estar inclusas as despesas
necessarias a execugdo completa do objeto do presente termo de referéncia.

8.2.3. A Contratada deverd encarregar-se integralmente pelo transporte dos materiais/produtos e de pessoal para as
dependéncias do local nas quais acontecerdo os eventos programados, sem qualquer custo adicional solicitado posteriormente.

8.3. Os quantitativos apresentados neste Termo de Referéncia foram dimensionados pelo somatério das estimativas
parciais e expectativas para o desenvolvimento dos eventos da Organizagao.

8.4. Todos os produtos e servigos ofertados para esta contrata¢do deverdo ser de 12 qualidade.

8.5. O gestor do Contrato podera solicitar reunido prévia, antes da realizagdo do evento, com a equipe da Contratada, para

dar orientagGes e realizar verificagGes que se fizerem necessdrias.

8.6. A contratada devera disponibilizar o material necessario para a perfeita execugdo dos servigos, sendo este composto
de materiais descartaveis e equipamentos para atender a prestacdo deste servigo, tais como embalagens, guardanapos, caixas
térmicas e o que mais precisar ser empregado para o armazenamento, conservagdo e a distribuicdo dos mesmos. O
acondicionamento deverd manter os alimentos em temperatura adequada.

8.7. A entrega dos produtos e acomodagdo dos mesmos no local devera ser feita por funcionarios da empresa contratada,
devendo estes estarem devidamente uniformizados, identificados e providos de equipamentos de protecdo individual - EPIs,
necessarios ao trabalho orientados durante a entrega dos materiais por um servidor da Contratante.

8.8. A Contratada observard a Resolu¢cdo RDC ANVISA 216, de 2004, bem como legislacdo e/ou normas de 6rgdos de
vigilancia sanitdria estaduais, distrital e municipais.

8.9. A Contratada deverd utilizar géneros e produtos alimenticios de primeira qualidade, observando o registro no
Ministério especifico e o prazo de validade, sendo vedada a utilizagdo de produtos com alteragGes de caracteristicas, ainda que
dentro do prazo de validade.

8.10. Os profissionais devem obedecer as normas disciplinares e de seguran¢a da Organizagdo e zelar pelo respeito e pela
cortesia no relacionamento entre colegas, usuarios do servico e servidores.

8.11. A Contratada devera disponibilizar correio eletrénico (e-mail) e telefone para contato, para fins de recebimento da
ordem de servico pela Contratante.

8.12. O cancelamento do servigo solicitado podera ser realizado pela Contratante com até 03 (trés) dias de antecedéncia,
sem custos. Nos casos em que o cancelamento ocorra com menos de 72 (setenta e duas horas) horas de antecedéncia, a empresa
podera pleitear o ressarcimento dos custos que efetivamente comprovar.

8.12.1. A comprovacgdo dos custos devera ser feita por meio de notas fiscais e respectivos comprovantes de pagamento.

8.13. A Contratante informara a Contratada com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas do inicio do evento,
mudancas de horarios da prestacdo de servigos. Nestes casos, ndo havera qualquer tipo de ressarcimento.

8.14. Nos casos de necessidade de substituicdo de profissional, a Contratada tera o prazo de 2 (duas) horas, contados da
solicitacdo feita pelo gestor do contrato ou seu substituto, para apresentar profissional substituto, que devera possuir as qualificagdes
técnicas exigidas para a prestagdo dos servigos.

8.15. A Contratada devera executar os servicos demandados sob supervisdo, acompanhamento e fiscalizacdo da
Contratante, que verificara sua qualidade e indicara as corre¢des dos servigos realizados em desacordo com o pactuado.

8.16. A recusa injustificada da Contratada em entregar o objeto no prazo e/ou quantitativo estipulado caracteriza
descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o as penalidades previstas neste Termo.

8.17. O objeto da contratacdo serd acompanhado por funcionario responsdvel, designado pela OVG.

8.18. A Contratada deverd estar apta a iniciar a prestagdo dos servigos objeto da presente contratagdo na data da assinatura

do contrato.

8.19. Nos casos de disponibilizagdo de equipamentos e outros materiais pela OVG (ou parceiro/fornecedor), a Contratada se
responsabilizara pela integridade dos mesmos enquanto estiverem sob seu cuidado/uso.

8.20. Apods o preparo, constatadas inconformidades nos produtos, os mesmos deverdo ser substituidos, de acordo com o
contratado, sem direito a ressarcimento a Contratada e sem 6nus a OVG, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, contado da



notificacdo, mantido o preco inicialmente contratado.

8.21. Caso a contratada entregue o quantitativo inferior ao solicitado, a mesma devera complementa-lo em até de 30 (trinta)
minutos.
8.22. A contratada devera estar ciente de que o ato do recebimento ndo implicard na aceitacdo do objeto que vier a ser

recusado por apresentar defeitos, imperfeicdes, alteragdes, irregularidades e reiterados vicios durante o prazo de validade/garantia
e/ou apresente quaisquer caracteristicas discrepantes as descritas neste Termo de Referéncia.

8.23. As datas poderdo sofrer alteragSes de acordo com as deliberagdes pela Contratante, quando a Contratada sera
comunicada com antecedéncia.

8.24. Para o Lote 1 (Servigos de Buffet - Tipo Coffee Break):
8.24.1. O fornecimento do Kit Lanche (Lote 1) sera realizado para atender a demanda dos eventos Caminhada do Bem e Natal
do Bem - 12 e 22 Etapas, sendo que:
8.24.1.1. A Caminhada do Bem serd realizada na Praga Civica de Goiania, no dia 23 de agosto de 2025.
8.24.1.2. A 12 Etapa sera realizada no Centro Cultural Oscar Niemeyer - CCON, localizado na Av. Dep. Jamel Cecilio, Km 01 -
Chacaras Alto da Gldoria, em Goidnia-GO.
8.24.1.3. O periodo do evento no CCON (Natal do Bem — 12 Etapa) sera de 13/11/2025 a 04/01/2026, com horario de

funcionamento entre 18h e 23h, exceto:
a) nas segundas-feiras 17/11, 24/11, 01/12, 08/12, 15/12 e 29/12/2025;
b) O horério nas datas 24/12/2025 sera das 17h as 21h; e

c) no dia 31/12 (quarta-feira), devido a baixa procura registrada na véspera de Reveillén.

8.24.1.4. No dia 22/12 (segunda-feira), o evento funcionara normalmente, das 18h as 23h.
8.24.1.5. A 22 Etapa serd realizada no Ginasio Goiania Arena, localizado a Av. Fued José Sebba - Jardim Goias, em Goiania -
GO.
8.24.1.6. O evento sera realizado no dia 07/12/2025, no periodo das 08h as 13h.
8.24.2. As entregas deverdo ser efetuadas, sob demanda, com a seguinte previsdo:
a) na Pracga Civica com publico estimado de 1.500 pessoas, as 16 horas do dia 23/08/2025, mediante emissio de
Ordem de Fornecimento/Servico encaminhada ao contratado previamente.
b) no Ginasio Goidnia Arena, com publico estimado de 250 pessoas, as 6h no dia 07/12/2025, mediante emissdo de
Ordem de Fornecimento/Servico encaminhada ao contratado previamente.
c) no Centro Cultural Oscar Niemeyer, com publico estimado de 2.600 pessoas durante todo periodo do evento, de
acordo com as datas estabelecidas na programacdo do Natal do Bem, mediante emissdo de Ordem de
Fornecimento/Servico encaminhada ao contratado previamente.
8.24.3. A Contratada devera instalar-se com antecedéncia necessdria para realizacdo do evento, no dia e hora designado,
devendo permanecer no local até o esgotamento pleno da programagdo e conclusdo da desmontagem, quando for o caso.
8.24.4. O periodo de montagem/desmontagem da estrutura necessaria para a prestacdo dos servicos estd incluso na diaria
ndo sendo computado qualquer custo adicional.
8.24.5. A Contratada devera atestar ciéncia e seguir todas as normas da RDC n? 216/2004, do Ministério da Saude, da ANVISA,
que dispGe sobre o Regulamento Técnico de Boas Praticas Basicas para Servigos de Alimentagao.
8.24.6. A alimentacdo devera ser disponibilizada por um periodo minimo de 2 (duas) horas e 30 (trinta) minutos, podendo se
estender até 6 (seis) horas nos casos de coffee break, conforme deliberagdo e cronograma definidos pela Contratante.
8.24.7. A Contratada devera adotar todas as medidas necessdrias para assegurar que os prazos e qualidades exigidos pela OVG
sejam rigorosamente atendidos.
8.24.8. Devem ser rigorosamente observadas as quantidades e no minimo as variedades descritas para cada tipo de servico
especificado no cardapio disposto no Lote 01 do Item 3.1 deste Termo de Referéncia.
8.24.9. Os itens descartaveis deverdo ser adequados a cada produto utilizado, sendo obrigatdria a utilizacdo de embalagens
térmicas, nos casos que forem necessarios.
8.24.10. Para a reposicdo do buffet é impreterivel que todos os itens do cardapio (ingredientes e complementos) e a
apresentagdo dos mesmos, sejam feitas 100% iguais.
8.24.11. A Contratada deverd fornecer o material necessdrio para a perfeita execu¢do dos servigcos, sendo composto, no
minimo, de:

a) A contratada deverd fornecer mobilidrio, arranjos decorativos, mesas, cadeiras, bistrds, aparadores e forros
conforme a quantidade e a dimensdo do evento em conformidade com a Ordem de Servico;

b) 01 (um) jogo de xicaras de café por unidade de convidados, este composto de pires e xicara, na cor branca, e
colher para café de inox;



c) 01 (uma) taca em vidro para agua na montagem da mesa e 01 (um) de reserva na copa, por unidade de
convidados;

d) 02 (duas) unidades, por pessoa, de pratos na cor branca;

e) 02 (dois) jogos de talheres de sobremesas, compostos de 03 (trés) pecgas sendo garfo, faca e colher de sobremesa
em inox;

f) guardanapos em tecido em cores diversas (a definir);

g) jarras em inox para os servicos de agua, suco (geralmente composto por dois tipos), sendo a propor¢do de 02
duas jarras por garcom;

h) 01 bandeja para cada servico de agua, refrigerante e/ou suco, sendo 1 a cada 10 unidade de convidados;
i) guardanapos em papel duplo de primeira linha com estimativa de 03 (trés) unidades por convidados;

j) bules de inox para servico de café, leite e chocolate na proporg¢do de 01 (um) jogo com 03 trés unidades para
cada 20 convidados;

k) travessas nas seguintes especifica¢des: lougas, vidro e inox;

I) pratos de bolos altos e de formatos diferentes;

m)bandejas de inox para as quitandas;

n) travessas para os produtos quentes, tais como, tortas e molhos;

o) rechaud com banho maria na proporg¢do de unidade de produtos em relacdo a nimero de apoios a serem
montados.

8.24.12. As bebidas (refrigerantes, sucos, iogurtes, leite e agua) deverdo ser servidas em temperatura adequada e
estabelecida na tabela do item 3.

8.24.12.1. A dgua com e sem gas, deve ser obtida diretamente de fontes naturais, envasada com 500 ml, devendo
estar de acordo com as normas vigentes da ANVISA. A 4gua devera apresentar-se limpida, sem flocos em deposito ou
corpos estranhos e com validade para consumo de, no minimo, 60 dias da data da entrega. Acondicionamento em plastico
resistente, com tampa lacrada, com rotulo intacto, sem vazamentos, manchas, odores, furos, fissuras ou amassados.

8.24.12.2. O iogurte com polpa de frutas deve ser obtido pela fermentacdo do leite parcialmente desnatado, por
fermentos lacticos préprios, adicionado de aglcar e polpa de fruta (morango, vitamina de frutas e/ou coco, com exce¢do
no caso do sabor natural) que caracteriza o sabor e outras substancias alimenticias aprovadas pela legislacdo e que ndo
interfiram no processo de fermentagdo do leite, as quais deverdo ser mencionadas. O produto devera estar de acordo com
a legislacdo vigente. Devem apresentar rétulo com informagdes da empresa com registro no MAPA, dentro dos padrdes
estabelecidos pela legislagao.

8.24.12.3. O refrigerante deve ser aberto no momento de servir, apresentando rétulo com informagdes da empresa
envasadora, com registro no MAPA, dentro dos padrGes estabelecidos pela agéncia nacional de vigilancia sanitaria —
ANVISA e demais érgdos competentes e com prazo de validade ndo inferior a 05 (cinco) meses a contar da data de

fabricagao.
8.24.13. O servico de reposicdo durante o evento dos alimentos e bebidas servira:
8.24.13.1. As bebidas (refrigerante, suco, iogurte e dgua) deverdo ser servidas geladas.
8.24.13.2. Café, achocolatado, chd e outras bebidas devem ser servidos quentes, sempre em garrafas etiquetadas.
8.24.13.3. Ter a disposi¢do gelo em cubos, produzidos com dgua mineral.
8.24.14. A empresa Contratada deverd fornecer produtos de primeira qualidade, sem nenhum defeito, estrago ou

impureza, e em quantidade suficiente para atender a necessidade da prestagdo de servigo.

8.24.15. Os alimentos devem apresentar caracteristicas adequadas de qualidade, em relagdo aos aspectos sensoriais
(apresentagdo, cor, sabor, textura, frescor, temperatura, etc.), além de sanitariamente seguros (sem nenhum tipo de
contaminagdo), atendendo as determinagdes da legislagdo vigente da ANVISA.

8.24.16. Antes de serem servidos, os alimentos devem ser armazenados adequadamente, conforme o tipo de produto
seguindo as determinacdes da legislacdo vigente da ANVISA.

8.24.17. Em qualquer condigdo de armazenamento (temperatura ambiente ou sob frio), os alimentos devem estar
identificados e protegidos (cobertos), de forma a reduzir riscos de contaminagdo de qualquer tipo.

8.24.18. Além de protegidos para evitar contaminagdo por agentes fisicos, quimicos e microbioldgicos, assim como da
acdo de insetos e roedores, os alimentos devem ser organizados sobre utensilios e/ou equipamentos adequados, e mantidos a
uma temperatura estdvel e uniforme.

8.24.19. E proibido o reaproveitamento (aproveitar as sobras para outro prato) de alimentos.

8.24.20. Quando o evento for realizado por mais de um dia consecutivo, nos periodos da manha e tarde, a Contratada
providenciarad a diversificacdo do cardapio, sendo-lhe vedada a utilizagdo de alimentos do dia anterior bem como os
sobressalentes.

8.24.21. A Contratada devera zelar e garantir a qualidade dos alimentos e bebidas a serem fornecidos, obrigando-se a
repor aquele que apresentar impropriedades e vicios, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, contados da notificagdo efetuada
pelo Gestor do Contrato.



8.24.22. Todos os alimentos fornecidos pela Contratada , inclusive o café, ainda que necessitarem de processamento,
preparo ou higienizagdo, deverdo ser transportados em recipiente e veiculo apropriado e entregues no local do evento, sempre
em temperatura adequada ao alimento e bem armazenados.

8.24.23. A quantidade de alimentos e bebidas a serem servidos nos eventos deve estar adequada ao numero de
convidados estimados para o evento, ndo devendo, portanto, ser excessiva nem tampouco denotar escassez.

8.24.24. Eventualmente, mediante prévio acordo entre as partes, podera haver modificagdo dos itens componentes dos
carddpios especificados, desde que mantida a equivaléncia no que se refere a qualidade, quantidade e preco proposto para cada
servigo.

8.24.25. A Contratante, quando necessario, nomeara responsdvel que fard a contagem de materiais e utensilios (pratos,
copos, tagas, talheres e etc.), para conferéncia e assegurar o possivel ressarcimento no caso de perda, quebra ou dano.

8.24.26. Os produtos e utensilios do servico de buffet deverdo ser de primeira qualidade, saborosos, frescos, gelados e/ou
quentes (bebidas) e ndo poderdo estar danificados por qualquer lesdo de origem fisica ou bioldogica que afete a sua
apresentacdo, validade e/ou qualidade.

8.24.27. A qualidade dos alimentos sera verificada e avaliada por colaborador designado para tal fim, e, uma vez
reprovada, sujeitard a Contratada as san¢des e penalidades previstas no Regulamento de Compras da OVG, sem prejuizo de
eventual glosa de parte do valor da fatura por ela apresentada.

8.24.28. A Contratada devera possuir condi¢des dos materiais e equipamentos utilizados, necessarios para a presta¢do dos
servigos referentes ao Lote 1, sob demanda, bem como condigGes de acondicionamento e transporte dos produtos, além de
cozinha proépria para preparo de alimentos, instalada na regido metropolitana de Goiania-GO.

8.24.29. A Contratada devera disponibilizar, proporcional ao nimero de participantes, os materiais e utensilios como
aparadores, mesas, forros de mesa em tecido a definir, cadeiras, sofas, bandejas, pegadores, travessas, tagas, xicaras, jarras,
guardanapos de papel de primeira qualidade, guardanapos de tecido em cores a definir, garrafas térmicas no local do evento
e demais objetos necessarios para a execuc¢ao do servico de buffet.

8.24.30. Além das mesas destinadas para servir as bebidas e alimentos, a Contratada deverd fornecer, a pedido da
Contratante, sob demanda, algumas mesas para serem dispostas pelo espago em que os alimentos forem servidos, para que as
pessoas possam colocar seus pratos e copos.

8.24.30.1. A empresa Contratada devera fornecer mesas redondas niveladas em bom estado, padrdo — cavalete de
ferro, com tampo de madeira (capacidade para 8, 10 ou 12 lugares).

8.24.30.2. A quantidade de mesas devera ser proporcional a quantidade de pessoas bem como ao tamanho do espaco
no qual sera servido.

8.24.30.3. Toalhas de mesa em tecido a definir, em bom estado e guardanapos de primeira qualidade em cores
diversas conforme solicitagdo e acordados com a OVG.

8.24.30.4. Aparador (modelo pranchdo), forrado para cada grupo de até 100 pessoas, incluso uma mesa redonda extra
(8 lugares, padrdo cavalete, forrada) para colocagdo de material (pratos e talheres).

8.24.30.5. A montagem das mesas e cadeiras devera ser feita antecipadamente pela equipe do buffet, conforme mapa
acordado, cumprindo o cronograma solicitado pela OVG. O saldo (mesas e cadeiras) e ilhas de buffet, deverdo estar
prontos, limpos e montados com duas horas de antecedéncia do evento para conferéncia da Contratante.

8.24.30.6. Cadeiras de madeira (Tiffany, Dior, Imbuia, Reta ou X), ou modelo acrilica, com assento almofadado (nas
cores branco, bege ou a definir), conforme estabelecido na ordem de servico, ou de plastico, sem brago para eventos mais
informais.

8.24.31. Dependendo do tipo de evento, poderdo ser solicitadas tagas de cristal, pratos diferenciados e guardanapos de
tecido e cor a definir.

8.24.32. A OVG ndo fornecera fornos, fritadeiras, fogdes, geladeiras e nenhum outro equipamento ou material necessario
para a prestacdo/fornecimento dos servigos registrados, cabendo a Contratada prover toda a infraestrutura necessaria.

8.24.33. Os mobiliarios e demais materiais necessarios devem estar inclusos na planilha de custos a ser apresentada.

8.24.34. A Contratada devera possuir um profissional nutricionista registrado junto ao Conselho Regional de Nutri¢do
(CRN).
8.24.35. Devera possuir cadastro de equipe de gargons propria (minimo de 05 profissionais que ja fagam parte do quadro

de funcionarios).

8.24.36. A Contratada devera ter uniforme proprio com sua logomarca ja estampada (calga, camisa e avental de tecido) e
camisetas de malha personalizadas préprias, com a logomarca do fornecedor, para serem usadas exclusivamente para
montagem e limpeza do material.

8.24.37. A Contratada devera fornecer a quantidade de garcons suficientes para atender ao evento.

8.24.38. 01 maitre/responsével pela coordenacdo do servico de alimentacdo para eventos acima de 200 pessoas, o qual
sera o responsavel pelo didlogo direto com a equipe de gargons.

8.24.39. Nos eventos com mais de 500 convidados, devera ter no minimo 02 maitres coordenando os gargons além de
contar com nutricionista (que serd acompanhado de um fiscal da OVG) para aferir e controlar a temperatura/qualidade dos
alimentos antes do inicio dos atendimentos e durante o evento.



8.24.40. Apds a execucdo dos servicos, a Contratada deverd deixar o local limpo e retirar todo o lixo do ambiente do
evento até o ponto de coleta do lixo, conforme solicitado pela Contratante ou local de evento onde serd executado o servigo.

8.24.41. A Contratada devera apresentar previamente a contratante a lista completa de sua equipe, afim de contabilizar a
comprovacdo do niumero de profissionais minimos no evento.

8.24.42. No preco da prestacdo de servicos de buffet estardo inclusos a locagdo, instalagdo, desinstalagdo, técnicos e
responsaveis pela operagdo, manutengdo e alimentagdo dos empregados, encargos previdenciarios, fiscais etc.

8.24.43. No ato da contratacdo, dada a vigéncia do contrato, o fornecedor concordard que a OVG podera acordar uma
mudanga pontual de um item do cardapio, em virtude das condigdes do local do evento ou mesmo do perfil de publico ou
tempo de servigo.

8.24.44. Fornecedores de Servigos Técnicos Profissionais deverdo participar de visitas técnicas e/ou reunides, quando
solicitadas pela Geréncia/Coordenacio designada da OVG, com objetivo de alinhar a programac&o e cronograma do evento.

8.25. Para o Lote 2 (Kit Lanche - Natal do Bem 12 e 22 Etapas):
8.25.1. O fornecimento do Kit Lanche (Lote 2) serd realizado para atender a demanda do evento Natal do Bem - 12 e 22 Etapas,
sendo que:
8.25.1.1. A 12 Etapa sera realizada no Centro Cultural Oscar Niemeyer - CCON, localizado na Av. Dep. Jamel Cecilio, Km 01 -
Chacaras Alto da Gldoria, em Goidnia-GO.
8.25.1.2. O periodo do evento no CCON (Natal do Bem — 12 Etapa) sera de 13/11/2025 a 04/01/2026, com horario de
funcionamento entre 18h e 23h, exceto:
a) nas segundas-feiras 17/11, 24/11, 01/12, 08/12, 15/12 e 29/12/2025;
b) O horério nas datas 24/12/2025 sera das 17h as 21h; e
c) no dia 31/12 (quarta-feira), devido a baixa procura registrada na véspera de Reveillén.
8.25.1.3. No dia 22/12 (segunda-feira), o evento funcionara normalmente, das 18h as 23h.
8.25.1.4. A 22 Etapa serd realizada no Ginasio Goiania Arena, localizado a Av. Fued José Sebba - Jardim Goias, em Goiania -
GO.
8.25.1.5. O evento sera realizado no dia 07/12/2025, no periodo das 08h as 13h.
8.25.2. As entregas deverdo ser efetuadas, sob demanda, com a seguinte previsao:
a) no Ginasio Goidnia Arena (média de 30% do quantitativo), as 6h no dia 07/12/2025, mediante emissdo de
Ordem de Fornecimento/Servico encaminhada ao contratado previamente.
b) no Centro Cultural Oscar Niemeyer (média de 70% do quantitativo), de acordo com as datas estabelecidas na
programacdo do Natal do Bem, mediante emissdo de Ordem de Fornecimento/Servico encaminhada ao contratado
previamente.
8.25.2.1. Podera ocorrer variacdo de quantitativo para mais e/ou para menos no percentual estabelecido no subitem
acima.
8.25.3. As bebidas (refrigerante e suco) deverdo ser servidas geladas.
8.25.4. Os Lanches deverao estar frescos e preparados no dia.
8.25.5. O total de sanduiches deverd estar dividido entre os sabores citados, em nimero/quantidade a ser definida pela
Contratante.
8.25.6. O sanduiche devera vir embalado em papel filme ou papel acoplado, individualmente, de modo a facilitar o

8.26.

armazenamento e higiene.

8.25.7. A Contratada deverd disponibilizar o material necessario para a perfeita execu¢do dos servicos, sendo este
composto de materiais descartdveis e equipamentos para atender a prestacdo deste servigo, tais como copos, sacolas,
embalagens, guardanapos, caixas térmicas, freezers, aparadores e/ou o que precisar ser empregado para o armazenamento e a
distribuigdo dos mesmos.

8.25.8. Para a entrega no Gindsio Goidnia Arena, os kits deverdo ser entregues pela Contratada devidamente
acondicionados e organizados em caixas ou contentores apropriados de forma a viabilizar a distribuicdo em, no minimo, trés
(03) pontos distintos, conforme orientagdo prévia da Contratante, assegurando a integridade e a praticidade no manuseio
durante a entrega.

8.25.9. As referidas caixas deverdo ser deixadas no local até o término completo da distribui¢ao aos colaboradores
do evento, devendo ser recolhidas pela empresa contratada imediatamente apos a finalizagdo dos trabalhos.

8.25.10. A entrega dos kits lanche poderdo ocorrer pela equipe da Contratada, mediante supervisdo da Contratante.

Para o Lote 3 - Kit Lanche (Goiania Arena):

8.26.1. A 22 Etapa serd realizada no Ginasio Goiania Arena, localizado a Av. Fued José Sebba - Jardim Goiads, em Goiania -
GO.



8.26.1.1. O evento sera realizado no dia 07/12/2025, no periodo das 08h as 13h.

8.26.2. A entrega dos produtos devera ser efetuada de forma Unica no Gindsio Goiania Arena, até as 15h no dia
06/12/2025, e alocado pela equipe da Contratada nos pontos indicados pela Contratante.

8.26.3. A entrega devera ser realizada com os kits organizados em caixas ou contentores apropriados para facilitar a
conferéncia e distribuicdo no local, conforme orientacdo da equipe técnica da Contratante.

8.26.4. As referidas caixas deverdo ser deixadas no local do evento até o término completo da distribui¢do, devendo ser
recolhidas pela empresa contratada apds a finalizagdo do evento, ou seja, em 07/12/2025, em hordario previamente acordado
com a Contratante.

8.26.5. A empresa contratada deverd disponibilizar, obrigatoriamente, no minimo 15 (quinze) colaboradores
uniformizados e devidamente identificados, durante o periodo de entrega dos kits lanche, com a finalidade de prestar apoio no
remanejamento, organizacdo e redistribuicdo dos itens, caso necessario, conforme orientacdo da equipe técnica da
Contratante.

8.26.6. A Contratada devera disponibilizar, no minimo 05 (cinco) carrinhos para agilizar o transporte e remanejamento
dos lanches no dia do evento.

8.27. Para o Lote 4 - Kit Lanche (Eventos OVG)

8.27.1. As datas de entrega do Lote 4 ndo estdo definidas e serdo comunicadas em conformidade com o subitem 8.1 e
suas alineas.

8.27.2. Os provaveis locais de entrega serdo:

a) Centro da Juventude Tecendo o Futuro - Avenida Cristovdo Colombo, esquina com a rua Managua, Jardim Novo
Mundo, Goiania-GO.

b) Banco de Alimentos - Rodovia BR-153, km 5,5; Jardim Guanabara (dentro do CEASA-GO), Goiania-GO.

8.27.3. AlteragOes nos locais serdo informados conforme subitem 8.23.

8.27.4. Transporte, acondicionamento e pessoal deverdo seguir as regras gerais estipuladas neste Termo de Referéncias.
8.28. Para o Lote 5 - Lanches (Sanduiches PROBEM):

8.28.1. O evento sera realizado no Centro de Convengdes de Goiania, sito a Rua 4, n? 1400 - Setor Central, em Goiania-

GO, no dia 27/08/2025 e no dia 03/03/2026.

8.28.1.1. Os sanduiches deverdo ser entregues nos hordrios a serem definido pela Contratante, observando-se as
condicdes deste Termo.

8.28.2. Os sanduiches deverdo ser preparados no dia, estarem frescos, bem embalados individualmente em papel
adequado para sanduiches e acondicionados de forma que preserve a sua aparéncia e qualidade, atendendo os critérios
descritos no item 3 deste Termo. O acondicionamento devera manter os alimentos em temperatura adequada.

9. DO PAGAMENTO
9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds entrega dos produtos/servicos e emissdo valida do documento
fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou equivalente), devidamente preenchido e atestado pelo Gestor indicado pela OVG.
9.2. O pagamento sera efetuado, através de transferéncia em conta corrente, devendo, portanto, os participantes informar
banco, agéncia e n2 de conta em sua proposta.

9.2.1. A conta bancaria devera ser de titularidade da Contratada.

9.2.2. Devera acompanhar as notas fiscais, regularidade fiscal e trabalhista exigidas para a contratagdo.
9.3. Os documentos que apresentarem incorregao, serdo devolvidos a Contratada para regularizagao, reiniciando-se novos

prazos para pagamentos, a contar da reapresenta¢do devidamente corrigida.

9.4. Caso o recurso financeiro seja do Contrato de Gestdo, devera constar nas notas fiscais a seguinte anotagdo: CONTRATO
DE GESTAO N2. 001/2011-SEAD.

9.5. As notas fiscais devem ser emitidas com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, observando a natureza da
operacdo (produto e/ou servico).

9.6. As notas fiscais deverdo destacar as reten¢des de impostos conforme legislacdo, sendo a OVG substituta tributaria.
9.7. As empresas optantes do Simples Nacional deverdo apresentar declaragdo informando em qual Anexo esta
enquadrado.

9.7.1. Em caso de desenquadramento, a empresa deve informar ao gestor do contrato antes da emissdo da nota

fiscal subsequente ao desenquadramento, para a correta reten¢do de impostos.

9.8. Somente serdo pagos os servigos devidamente executados.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA



10.1. A Contratada deverd utilizar géneros e produtos alimenticios de primeira qualidade, observando o registro no
Ministério especifico e o prazo de validade, sendo vedada a utilizagdo de produtos com alteragGes de caracteristicas, ainda que
dentro do prazo de validade.

10.2. A Contratada observard a Resolugdo RDC ANVISA 216, de 2004, bem como legislacdo e/ou normas de 6rgdos de
vigilancia sanitdria estaduais, distrital e municipais.

10.3. Os alimentos e bebidas devem estar dentro de seu prazo de validade, exibir caracteristicas como frescor, aroma,
textura, aparéncia, sabor salutares, além de apresenta¢do visual de qualidade elevada. Devem ser servidos em vasilhames e
utensilios apropriados, de acordo com a demanda da Contratante, e previamente aprovado por esta.

10.4. A Contratada deve garantir que:

a) As areas de exposicdo dos alimentos preparados sejam mantidas organizadas e em adequadas condi¢bes
higiénico-sanitarias.

b) Os manipuladores adotardo procedimentos para minimizar o risco de contaminagdo dos alimentos preparados,
por meio da antissepsia das maos e pelo uso de utensilios ou luvas descartaveis.

10.5. O armazenamento e o transporte dos alimentos preparados, da distribuigdo até a entrega ao consumo, devera ocorrer
em condicBes de tempo e temperatura que ndo comprometam sua qualidade higiénico-sanitaria, devendo ainda observar as
condigdes estabelecidas pelos érgdos de vigilancia sanitdria e acondicionamento dos veiculos.

10.5.1. Os veiculos de que trata o subitem anterior obedecerdo aos critérios de higienizacdo previstos na Resolucdo —
RDC n. 216/2004 — ANVISA e estardo de acordo com o tipo de carga transportada, de uso exclusivo para o transporte de géneros
alimenticios.

10.5.2. Os entregadores da Contratada deverdo estar vestidos adequadamente, com roupas limpas, sapatos ou ténis
fechados e devidamente identificados.

10.5.3. Os veiculos deverdo estar higienizados, devendo a empresa Contratada adotar medidas a garantir a auséncia de
vetores e pragas urbanas que comprometam a qualidade dos mesmos.

10.5.4. Os veiculos deverdo ser dotados de cobertura para protegdo da carga, ndo devendo transportar outras cargas que
comprometam a qualidade higiénico-sanitaria dos alimentos preparados

10.6. Todos os equipamentos utilizados deverdo ser de alta qualidade, e disponibilizados em tempo habil para verificagdes
pela Contratante.

10.7. O deslocamento e alimentagdo dos profissionais até o local da prestagdo do servico é de responsabilidade da
Contratada .

10.8. A Contratada devera informar a Contratante, com até 24 (vinte quatro) horas de antecedéncia da data de realizagdo do
evento, os dados de sua equipe para credenciamento e entrada destes no local do evento. Caso seja necessaria a troca de
profissionais, a Contratada devera informar a Contratante, por telefone e por correio eletrénico, os dados cadastrais do substituto,
em horario comercial de 8h as 18h, com até 8 (oito) horas de antecedéncia ao inicio do evento.

10.9. Comunicar formal e previamente ao Gestor do Contrato toda e qualquer anormalidade ou impropriedade que possa
impactar a execugdo regular e rotineira do evento programado e autorizado, prestando os esclarecimentos necessarios para
deliberagdo do 6rgdo contratante, durante a fase de planejamento do evento.

10.10. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes neste termo de referéncia e em sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto e, ainda:

10.11. Executar o objeto conforme as especifica¢des, prazos e condi¢cdes constantes neste termo de referéncia.

10.12. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o previsto no Cédigo de Defesa do

Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990).

10.13. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste termo de referéncia, o objeto
fornecido/executado em desacordo com as especifica¢Bes exigidas.

10.14. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢oes
de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratacdo.

10.15. Possuir infraestrutura adequada, suficiente e compativel ao planejamento, programagdo, gestdo, controle,
administracdo, organizacdo e execuc¢do dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, utilizando-se de pessoal especializado e
capacitado.

10.16. Manter preposto responsavel pela execu¢do do contrato, aceito pela Organizagdo das Voluntdrias de Goids, durante o
periodo de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for preciso.

10.17. Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte desta contratante, prestando todos os esclarecimentos solicitados,
de forma tempestiva, suficiente, clara, concisa e logica, atendendo prontamente as reclamagdes formuladas.

10.18. Arcar com as reclamag¢Oes levadas ao seu conhecimento por parte da fiscalizagdo do contrato, cuidando
imediatamente das providéncias necessarias para a corregdo de fatos e circunstancias que prejudiquem a execugdo do evento, o
cumprimento do objeto e/ou os niveis de eficiéncia, economicidade e efetividade, evitando repeticio desses fatos e falhas no evento
em execugdo ou subsequentes.

10.19. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.



10.20. Responsabilizar-se pelo cumprimento, no caso de vinculo trabalhista, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Contratante.

10.21. Comunicar ao Fiscal do contrato, imediatamente, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
dos servigos.

10.22. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.

10.23. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.24. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execu¢do dos
servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.25. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagées que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.26. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes,
mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢Ges de seguranca, higiene e disciplina.

10.27. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

10.28. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.29. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgbes aceitas pela boa técnica, normas
e legislagdo.

10.30. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinagdes em vigor.

10.31. E vedada a sublocagio e/ou terceirizagio dos servigos para evitar a contratacio de empresa que n3o possua
capacidade técnica e profissional para execugdo dos servigos, colocando em risco o publico presente e a qualidade dos servigos
contratados.

10.32. Manter durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as certidGes ou
comprovantes de regularidade juridica, econ6mico-financeira, fiscal, previdenciaria e trabalhista, exigidas por ocasido da habilitacdo
no processo de aquisicao.

10.33. Responsabilizar-se pelo cumprimento do objeto contratado, respondendo civil e criminalmente por todos os danos,
perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier
direta ou indiretamente, causar ou provocar a Contratante e/ou a terceiros.

11. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Dar conhecimento a Contratada de quaisquer fatos que possam afetar a entrega do objeto.

11.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens/servicos com as especificagdes constantes deste
termo de referéncia e da proposta, para fins de aceitagao.

11.3. Notificar a Contratada , formalmente, caso os materiais estejam em desconformidade com o estabelecido no Termo de
Referéncia, para que essa proceda as corregdes necessarias.

11.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢cdes da Contratada .

11.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao prego contratado e cujo objeto tenha sido efetivamente

entregue/executado, no prazo e forma estabelecidos neste termo de referéncia.

11.6. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por colaborador especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.7. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades constatadas no
curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas.

11.8. N&o exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada , devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de
recepgdo e apoio ao usuario.

11.9. Fornecer por escrito as informag¢des necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato.

11.10. Cientificar a area de representagdo juridica para adog¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento das
obrigacGes pela Contratada .

11.11. A Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
vinculados a execugdo do presente objeto, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada,



de seus empregados, prepostos ou subordinados.

12. DA VIGENCIA DO CONTRATO

12.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses.

13. DA GARANTIA

13.1. A contratada devera fornecer garantia legal do produto.

14. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. A empresa declarada “provisoriamente” vencedora da cotagdo ou o contratado podera ser responsabilizado e

apenado, conforme descrito no item 17 do Regulamento para Aquisi¢oes da OVG.

15. DA IMPUGNAGAO E DO RECURSO ADMINISTRATIVO

15.1. O procedimento de aquisigdo de bens, servicos, locagdes, importagdes e alienagdes é passivel de impugnagdo por
irregularidade na aplicagdo do Regulamento, ou solicitacdo de esclarecimentos, devendo o pedido ser encaminhado via e-mail ao
setor de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servigos - GAPS até 24 (vinte e quatro) horas antes do encerramento do prazo para
apresentagdo das propostas.

15.2. A resposta a impugnagdo ou pedido de esclarecimento sera encaminhada via e-mail ao interessado.

15.3. O fornecedor ou prestador de servico que n3o concordar com o resultado da habilitacdo/inabilitacio e/ou do
julgamento das propostas tera o prazo de 02 (dois) dias, contados a partir da comunicagdo da respectiva decisdo para a propositura
do recurso.

15.4. Nos demais casos, o prazo recursal de 02 (dois) dias dar-se-a a partir da publicagdo do contrato.
16. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO/ORDEM DE SERVICOS
16.1. A gestdo/fiscalizacdo do Contrato/Ordem de Servicos ficara a cargo do setor solicitante da contratacdo ou a quem a

Diretoria indicar, conforme descrito no item 16 do Regulamento para Aquisigdes da OVG.

17. DO SIGILO E DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N2 13.709/2018

17.1. A CONTRATANTE / CONTRATADA, além de guardarem sigilo sobre todas as informac&es obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato, se comprometem a adotar as melhores praticas para respeitar a legislacdo vigente e/ou que venha entrar
em vigor sobre protecdo de dados, sendo certo que se adaptard, inclusive, a Lei n2 13.709/2018, Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD).

17.2. A CONTRATANTE e CONTRATADA se obrigam ao dever de confidencialidade e sigilo relativamente a toda a informacao
e/ou dados pessoais a que tenha acesso por virtude ou em consequéncia das rela¢bes profissionais, devendo assegurar-se de que os
seus colaboradores, consultores e/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas funcdes, tenham acesso e/ou conhecimento
da informacgéio e/ou dos dados pessoais tratados, se encontram eles prdprios contratualmente obrigados ao sigilo profissional.

17.3. As partes de obrigam a realizar o tratamento de dados pessoais de acordo com as disposi¢des legais vigentes, bem
como nos moldes da Lei n® 13.709/2018, a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), visando dar efetiva prote¢do aos dados
coletados de pessoas naturais que possam identifica-las ou torna-las identificaveis, utilizando-os de tais dados tdo somente para os
fins necessarios a consecuc¢do do objeto do Contrato, ou nos limites do consentimento expressamente manifestado por escrito por
seus respectivos titulares.

17.4. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se responsabilizam, Unica e exclusivamente, acerca da utilizacdo dos dados obtidos
por meio do contrato, sendo terminantemente vedada a utilizacdo de tais informacdes para fins diversos daqueles relativos ao objeto
do contrato, bem como outros fins ilicitos, ou que, de qualquer forma, atendem contra a moral e os bons costumes.

17.5. A OVG nido serd, em qualquer hipdtese, responsabilizada pelo uso indevido por parte da CONTRATADA e/ou terceiros,
com relagdo a dados armazenados em seus softwares e bancos de dados.

17.6. A CONTRATADA n3o poder3 utilizar a informacdo e/ou os dados pessoais a que tenha acesso para fins distintos do seu
fornecimento/prestacdo de servigos a OVG, ndo podendo, nomeadamente, transmiti-los a terceiros

17.7. A OVG NAO IRA COMPARTILHAR NENHUM DADO DAS PESSOAS NATURAIS, SALVO AS HIPOTESES EXPRESSAS DA LEI N2
13.709/2018, QUE PERMITEM O COMPARTILHAMENTO SEM CONSENTIMENTO DO TITULAR.

17.8. O dever de sigilo e de confidencialidade e as restantes obrigacdes previstas no presente item, deverdo permanecer em

vigor mesmo apos o término de vigéncia do contrato.

17.9. Eventuais violagGes externas que atinjam o sistema de protecdo da OVG, serdo comunicadas aos titulares, bem como a
Autoridade Nacional de Prote¢dao de Dados - ANPD.

17.10. Os dados pessoais serdo eliminados apds o término de seu tratamento, no dmbito e nos limites técnicos das
atividades, autorizada a conservagdo para as seguintes finalidades:

17.10.1. Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo controlador;



17.10.2. Estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimiza¢do dos dados pessoais;

17.10.3. Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na Lei; ou

17.10.4. Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os dados.

18. DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. O presente processo ndo importa necessariamente em contratagdo, podendo a OVG revoga-lo, no todo ou em parte,

por razoes de interesse privado, mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no site para conhecimento dos participantes. A
OVG podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

18.2. O fornecedor/prestador de servigo é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase do processo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informacgGes nele contidas implicard na sua imediata desclassificacdo, ou caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou da
ordem de compra/servigos, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

18.3. Na hipotese da Contratante entregar os bens com avarias que resultem na sua inutilizagdo, devera ressarcir a
Contratada com o menor valor do bem encontrado no mercado, mediante pesquisa de 03 orgamentos de bens iguais ou similares
(em caso da descontinuidade de fabricacdo do bem contratado).

18.4. E facultado a OVG, em qualquer fase da contratagdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar
a instrugdo do processo.

18.5. Os fornecedores/prestadores de servigos intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo
no prazo determinado pela Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos, sob pena de desclassificacdo.

18.6. As normas que disciplinam este Termo de Referéncia serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da OVG, a finalidade e a seguranga da contratacdo.

18.7. A documentacgdo apresentada pelos participantes fara parte do processo e ndo sera devolvida ao proponente.

18.8. Caso de rescisdo contratual por descumprimento das obrigacdes pactuadas, a OVG podera convocar o segundo

colocado na ordem de classificagdo da cotagdo, caso o valor esteja dentro do "prego de referéncia" e entendendo ser.

18.9. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato e, no caso particular de obra, reforma de edificio ou de
equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento) para 0s seus acréscimos.

18.10. Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pela Diretoria Geral e Diretoria Administrativa e Financeira, a qual a
Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servigos — GAPS esta subordinada.

18.11. A OVG podera adotar por analogia, quando necessario, normas gerais de contratagdes disciplinadas por legislagdo
pertinente.
18.12. O vencedor da cotagdo so6 sera declarado apds Despacho favoravel da Geréncia de Controle Interno da OVG, Parecer

favoravel da Assessoria Juridica e assinatura na Ordem de Compras/servigos ou Contrato.

18.13. A Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servigos — GAPS atendera aos interessados no horario comercial, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados, na sala da Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS, contato: 3201-9496 —
CEP: 74.230-130, Goiania — GO.
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