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A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa juridica de direito privado, qualificada como
Organizacdo Social (0S), sediada na Rua T-14, n2 249, Setor Bueno, CEP 74.230-130, nesta Capital,
devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n® 02.106.664/0001-65, vem através do presente Termo de
Referéncia apresentar as especificagGes para a contratacdao de empresa para o fornecimento do objeto
descrito abaixo, de acordo com a legislagao especifica vigente.

A Contratacdo serd regida pelo Regulamento para Aquisicdo de Bens, Materiais, Servicos, Locacoes,
Importacdes e Alienagdes - Norma e Procedimento - NP n2 006 de 25 de abril de 2024, disponivel no site
da OVG (http://www.ovg.org.br), e demais condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1. DO OBIJETO

1.1. Trata-se da contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de vigilancia
patrimonial desarmada, de forma eventual e sob demanda, nas modalidades diurna e noturna, a serem
executados nas dependéncias da sede e das unidades da OVG, bem como em eventos internos e
externos, localizados na Regidao Metropolitana de Goiania, por um periodo de 12 (doze) meses, renovavel
nos termos da legislacdo aplicavel.

1.2. Os servicos deverdo ser executados conforme as condicdes, exigéncias e especificacdes
técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A presente contratacdo tem por finalidade atender, de forma eventual e sob demanda, as
necessidades dos servicos de vigilancia patrimonial desarmada nas modalidades diurna e noturna,
garantindo a seguranca das instalacdes das unidades e sede da Organizacdo das Voluntarias de Goias
(OVG), bem como dos locais onde sdo realizados seus programas e eventos.

2.2. A seguranga patrimonial é um elemento essencial para a continuidade e integridade das
atividades desenvolvidas pela OVG. A presenca da vigilancia desarmada contribui diretamente para a
protecdo do patrimonio fisico da entidade, prevenindo danos decorrentes de depredacgdo, violagao,
evasdo, apropriacdo indébita ou outras praticas ilicitas que possam ser praticadas por terceiros ou mesmo
por individuos vinculados a institui¢do.

2.3. Além da protecdo das instalacdes permanentes, esta contratacdo é especialmente
relevante para a seguranca durante eventos de grande porte organizados pela OVG, que atraem um
publico expressivo e demandam controle rigoroso para garantir a integridade fisica dos colaboradores,
visitantes e participantes.


http://www.ovg.org.br/

2.4, Entre os eventos que demonstram a necessidade dessa contratagdao destacam-se:

2.4.1. Festividades sazonais, como o Natal do Bem (12 e 22 Etapas), que reune um publico
estimado superior a um milhdo de pessoas ao longo do periodo da festa;

2.4.2. Centro de Apoio ao Romeiro de Trindade (CAR Trindade), que recebe mais de 500 mil
pessoas durante o periodo festivo;

2.4.3. Eventos de inclusdo dos novos bolsistas do Programa Universitario do Bem, com publico
superior a duas mil e quinhentas pessoas em cada edi¢do;

2.4.4, A Caminhada do Bem, evento que atrai mais de mil e quinhentos participantes;

2.4.5. E diversas outras a¢des promovidas ao longo da vigéncia contratual.

2.5. Diante da magnitude desses eventos e da necessidade constante de protecdo das unidades

operacionais da OVG, torna-se imprescindivel contar com um servico profissional e qualificado de
vigilancia patrimonial desarmada. Tal servico assegura ndo apenas a preservac¢ao do patrimoénio material,
mas também a manutencao da ordem e seguranca dos ambientes frequentados por milhares de pessoas.

2.6. Por esses motivos, justifica-se plenamente a contratacdo deste servigo eventual, que visa
garantir a seguranca institucional, a integridade fisica dos envolvidos e 0 bom andamento das atividades
promovidas pela OVG.

3. DA ESPECIFICAGAO E DO QUANTITATIVO DO OBJETO

3.1. Os servicos de vigilancia patrimonial desarmada serdao executados de forma eventual e sob
demanda conforme a tabela abaixo:

A SERVICOS
EVENTUAIS DE VIGILANCIA DESARMADA

ITEM | DESCRIGAO HORARIO UNIDADE || QUANTIDADE

Servigo
eventual de
vigilancia
desarmada -
01 12 horas, 06h as 18h UNIDADE 180
diurno, na
funcdo de
Coordenador
de equipe.

Servigo
eventual de
vigilancia
desarmada -
02 12 horas, 18h as 06h UNIDADE 280
noturno, na
funcdo de
Coordenador
de equipe.

Servigo
eventual de
vigilancia
desarmada -
12
horas diurno

04 Servigo 06h as 18h UNIDADE 1.665
eventual de

03 06h as 18h UNIDADE 1.487




vigilancia
desarmada -

12 horas

noturno

Servigo
eventual de | diurno/noturno
05 vigilancia (Horario a UNIDADE 4.530
desarmada - definir)

08 horas

3.1.1. Os profissionais atuantes nos regimes de 12h deverdo cumprir a escala de horario
ininterrupto estabelecida para todos os locais a serem indicados pela OVG. A empresa contratada sera
responsdvel por disponibilizar condicdes adequadas para que os colaboradores terceirizados realizem
seus periodos de descanso e refeicdo, em observancia as normas legais aplicaveis.

3.1.2. J4 os profissionais atuantes no regime de 8h, serd concedido periodos de descanso e
refeicdo, em observancia as normas legais aplicaveis.

3.2 EVENTOS EXTERNOS - PROJETO NATAL DO BEM (12 e 22 ETAPAS)

3.2.1. Dentre os eventos externos realizados pela OVG, destaca-se o Projeto Natal do Bem, em
suas 12 e 22 etapas. Apresentamos abaixo as consideragdes pertinentes a execugao dos servicos de
vigilancia durante o evento:

3.2.2. Os servicos eventuais serdo executados na Regido Metropolitana de Goiania/GO, com local
definido unilateralmente pela OVG.

3.2.3. A montagem, execucdo e desmontagem do Natal do Bem ocorrerdo entre os meses de
setembro e janeiro, podendo ser estendidos até a segunda quinzena de janeiro.

3.3. Natal do Bem - 12 Etapa

3.3.1. Durante o periodo do evento, sera solicitado um contingente minimo de 70 profissionais

por dia, com carga horaria didria de 08 horas (item 05 da tabela), nos meses de novembro a janeiro,
podendo se estender até a segunda semana de janeiro do ano subsequente, conforme definicdo da OVG.

3.4. Natal do Bem — 22 Etapa

3.4.1. Sera solicitado 1 (um) domingo no més de dezembro (data a ser definida pela OVG), com
contingente minimo de 100 profissionais, também com carga horaria diaria de 08 horas (item 05 da
Tabela).

3.5. Os profissionais alocados no Natal do Bem — 22 Etapa nao poderdo atuar na mesma data no
Natal do Bem — 12 Etapa, sob pena de sobreposicao de jornadas.

3.6. A Contratada devera disponibilizar profissionais diaristas eventuais sempre que solicitados
pela OVG, de segunda a domingo, incluindo feriados, nas quantidades definidas, devidamente
uniformizados e em conformidade com as normas de seguranca.

3.7. A OVG podera solicitar alteragdes nos hordrios de trabalho dos diaristas, visando atender
as necessidades operacionais do evento, desde que tais alteracbes ndo interfiram na carga horaria
individual dos profissionais.

3.8. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de todos os materiais e equipamentos
necessarios a correta execucao dos servicos de vigilancia.

3.9. Deverdo ser disponibilizados radio comunicadores profissionais, sendo 1 par com fone de
ouvido por coordenador de equipe, além de 20 (vinte) unidades excedentes destinadas a administracdo.
Todos os equipamentos deverdo estar homologados junto a ANATEL.

3.10. Ndo serd permitido ao mesmo profissional eventual trabalhar consecutivamente em dois
turnos distintos.



3.11. E vedada a acumulac¢do de funcdes pelo mesmo vigilante eventual durante o evento.

3.12. DO SERVICO CONTRATADO - VIGILANCIA EVENTUAL

3.12.1. A empresa Contratada devera:

3.12.1.1. Cumprir as escalas de trabalho conforme previamente definidas pela OVG para cada
evento.

3.12.1.2. Garantir que seus colaboradores realizem preferencialmente o registro eletronico da

jornada, por meio de sistema préprio ou disponibilizado, visando a correta apuracdo das horas
trabalhadas e emissdo do boletim de medicdo para fins de pagamento.

3.12.1.3. Impedir o acumulo de turnos consecutivos, ndo sendo permitido que o profissional
eventual designado para um turno realize servigo no turno imediatamente subsequente.

3.12.1.4. Respeitar todos os direitos trabalhistas e legais aplicaveis, inclusive aqueles dispostos na
legislagdo vigente e nas convengdes coletivas pertinentes a categoria dos vigilantes ou outras aplicaveis.

3.12.1.5. Disponibilizar profissionais qualificados, com perfil funcional adequado as atividades a
serem desenvolvidas nos eventos.

3.12.1.6. Disponibilizar vigilantes devidamente certificados, com comprovacdao de conclusao do
curso de formacdo de vigilante, expedido por instituicao autorizada e reconhecida legalmente.

3.12.1.7. Entregar a OVG, no inicio de cada evento e sempre que solicitado, certiddo negativa
criminal atualizada de todos os profissionais alocados nos eventos.

3.12.1.8. Exigir conduta profissional dos colaboradores, substituindo imediatamente aqueles que
pratiquem falta disciplinar grave ou que ndo demonstrem aptiddo para atuar no evento.

3.12.1.9. Atender prontamente as solicitacdes da OVG quanto a substituicdo de profissionais em
caso de auséncia, inadequagdo comportamental ou falha operacional.

3.12.1.10. Indicar formalmente um preposto responsavel pela comunica¢gdo com a OVG, recepcao de
feedbacks, repasse de comunicados administrativos e gestao operacional dos servigos eventuais.

3.12.1.11. Garantir a reposicdo imediata de mdo de obra, no maximo em 02 (duas) horas, em caso de
auséncia inesperada durante o evento.

3.12.1.12. Estabelecer rotina de fiscalizagdo dos servigcos, com inspe¢do presencial dos supervisores
da Contratada nos postos de trabalho sempre que for e na quantidade de vezes necessarias, no periodo
diurno e noturno.

3.12.1.13. Manter ininterruptamente o servico de vigilancia eventual, mesmo em situa¢Ges de greve
ou paralisacdo da categoria, garantindo a continuidade mediante plano de contingéncia préprio.

3.12.1.14. Fornecer e manter uniformes e equipamentos necessarios aos profissionais, em condi¢oes
adequadas de uso, considerando as caracteristicas climaticas e as disposicdes legais ou coletivas
aplicaveis.

3.12.1.15. Assumir integral responsabilidade pelos custos relacionados aos uniformes, equipamentos
e materiais utilizados pelos profissionais durante a execugado dos servigos eventuais.

3.12.1.16. Comunicar formal e imediatamente a OVG qualquer irregularidade ocorrida ou suspeita
durante o evento, seja nos postos de trabalho ou em qualquer area sob sua responsabilidade, sob pena
de responsabilizacdo por omissao.

3.13. CONDUTAS NA VIGILANCIA EVENTUAL

3.13.1. A equipe de vigilancia contratada devera atuar com conduta profissional, zelo pela
seguranca e respeito aos procedimentos estabelecidos, observando as seguintes diretrizes durante a
realizacao dos eventos:



3.13.1.1. Fiscalizar e controlar a entrada e saida de pessoas nos locais do evento.

3.13.1.2. Recepcionar, identificar e orientar o publico interno e externo, garantindo fluidez e
seguranga no acesso.

3.13.1.3. Permitir o ingresso de pessoas portadoras de crachd ou credencial oficial, exceto quando
houver duvidas quanto a identidade ou comportamento suspeito.

3.13.1.4. Impedir a entrada de vendedores, ambulantes ou individuos ndo autorizados, salvo
mediante prévia autorizacdo formalizada pela OVG.

3.13.1.5. Proibir aglomeracbes nas areas de acesso, comunicando imediatamente ao coordenador
de seguranga em caso de desobediéncia.

3.13.1.6. Realizar revistas discretas em bolsas, mochilas ou volumes, sempre que solicitado e
acompanhado por representante da OVG.

3.13.1.7. Solicitar ao prdéprio visitante que abra seu pertence, mantendo postura cordial, discreta e
respeitosa.

3.13.1.8. N3o realizar revista intima ou abordagem invasiva sob nenhuma hipdtese.

3.13.1.9. Adotar medidas preventivas para evitar danos ao patriménio e garantir a integridade fisica

dos participantes.

3.13.1.10. Observar movimentagOes suspeitas nas proximidades do evento e adotar medidas de
alerta e contencdo adequadas.

3.13.1.11. Prestar informacdes relevantes para identificacdo e remocao de individuos em atitude de
desordem, evitando tumultos e restabelecendo a ordem.

3.13.1.12. Em situacdes graves, acionar imediatamente os 6rgdos competentes (ex.: policia militar),
informando detalhes da ocorréncia e apoiando a acdo das autoridades.

3.13.1.13. Utilizar equipamentos de defesa pessoal (cassetetes, algemas etc.) somente em situagoes
extremas, como legitima defesa prdpria ou de terceiros, ou protecdo ao patrimoénio, apds esgotados
todos os meios alternativos de resolugao.

3.13.1.14. Evitar o uso excessivo da forga e seguir protocolos de contengdo segura e proporcional.
3.13.1.15. Manter radio comunicador em bom estado de funcionamento e utilizd-lo apenas para
comunicagdo operacional e discreta entre equipes.

3.13.1.16. Controlar a entrada e saida de veiculos (de passeio, carga ou utilitarios), anotando placa,
identificando motorista e verificando autorizacao.

3.13.1.17. Realizar vistorias visuais em veiculos e cargas, conforme orientacdo da coordena¢ao do
evento.

3.13.1.18. Garantir que materiais e volumes nao deixem o local sem a devida liberagao.

3.13.1.19. Zelar pela ordem, limpeza e organizagao do posto de trabalho.

3.13.1.20. Evitar conversas paralelas, brincadeiras ou distracées que possam comprometer a atencao
e a imagem profissional.

3.13.1.21. Manter postura correta, uniforme completo e bem apresentdvel (barba feita, cabelo
aparado, unhas limpas, calcados engraxados).

3.13.1.22. Permanecer no posto designado, salvo para cumprimento de ronda ou outras atividades
programadas.

3.13.1.23. Registrar todas as ocorréncias relevantes no Livro de Ocorréncias, inclusive horario,

envolvidos, agdes tomadas e testemunhas presentes.
3.13.1.24. Formalizar diariamente no livro a situacdo do turno, indicando se houve ou ndo incidentes.

3.13.1.25. Comunicar imediatamente ao coordenador qualquer irregularidade ou fato incomum.



3.13.1.26. Repassar ao préximo plantdo todas as informagdes importantes ocorridas durante o
periodo de vigéncia.

3.13.1.27. Realizar rondas regulares pelas areas do evento, verificando sinais de invasao,
irregularidades ou riscos.

3.13.1.28. Acionar alarmes ou sinal de emergéncia em situacdes de ameaca iminente.

3.13.1.29. Fechar acessos em situacbes de risco, colaborando na evacuacdo segura do publico,
guando necessario.

3.13.1.30. Impedir o acesso de animais aos locais do evento, exceto cdes-guia ou assistenciais
devidamente identificados.

3.13.1.31. Ndo permitir a entrada de pessoas embriagadas, drogadas ou com comportamento
alterado, encaminhando-as para avaliacdo da coordenacdo do evento.

3.13.1.32. Garantir preferéncia e apoio ao transito de pessoas com deficiéncia, ajudando no
embarque/desembarque, quando necessario.

3.13.1.33. Acionar alarmes eletrénicos apds o término do evento, quando aplicavel.

3.13.1.34. Controlar rigorosamente o acesso fora do hordrio estipulado, registrando nome,

documento, horario e motivo da entrada.

3.13.1.35. Autorizar o acesso apenas de pessoas previamente cadastradas ou autorizadas pela OVG.
3.13.1.36. Manter os equipamentos de trabalho em perfeitas condi¢des de uso.
3.13.1.37. O uso de celular sera restrito as pausas ou durante as rondas, sendo proibido no posto fixo,

salvo para uso operacional autorizado.

3.13.1.38. Durante o servico, o uso de dispositivos pessoais sé serd permitido com supervisdo direta
ou autorizagdo expressa.

3.14. REGISTRO DE JORNADA DOS PROFISSIONAIS

3.14.1. A empresa Contratada devera garantir o correto registro da jornada de trabalho de seus
colaboradores, conforme previsto na legislacdo trabalhista vigente, visando a apuracao precisa das horas
trabalhadas e a emissdao do boletim de medicdo para fins de pagamento. Para tanto, deverd adotar um
dos seguintes métodos de controle de ponto:

3.14.2. Registro por Relogio de Ponto Eletronico

3.14.2.1. A Contratada podera utilizar sistema eletronico préprio para o registro da jornada dos
profissionais.

3.14.2.2. Nesse caso, devera disponibilizar a Contratante um link de acesso em tempo real para que
seu representante possa acompanhar diariamente a frequéncia dos profissionais escalados.

3.14.2.3. Esse acesso visa validar o quantitativo de profissionais presentes e verificar o cumprimento
dos hordrios estabelecidos.

3.14.3. Registro por Lista de Frequéncia ou Folha de Ponto

3.14.3.1. Caso a Contratada opte pelo uso de listas de frequéncia ou folhas de ponto, estas deverao

conter os registros completos dos horarios de entrada e saida dos colaboradores.

3.14.3.2. A Contratante designard um representante para acompanhar in loco a assinatura dos
profissionais no momento de sua entrada e saida.

3.14.3.3. O local de preenchimento e assinatura serd disponibilizado pela Contratante no local do
servico/evento.

3.14.3.4. O colhimento das assinaturas pelos funciondrios da Contratada é de exclusiva
responsabilidade da prépria Contratada. A Contratante nao se responsabiliza por esse procedimento.



3.14.4. Entrega da Lista de Frequéncia Assinada

3.14.4.1. Ap0ds o fechamento da lista de frequéncia ou folha de ponto ao final do dia, a Contratada
devera entregar uma cépia digitalizada ou impressa do documento ao representante da Contratante no
mesmo dia.

3.14.4.2. Este documento servira como base para alimentacdo do boletim de medicdo e para a
solicitacdo da emissao da nota fiscal.

3.14.5. Pagamento Proporcional as Horas Trabalhadas

3.14.5.1. Em caso de descumprimento da carga horaria contratada por parte dos profissionais da

Contratada, a Contratante pagara apenas o valor proporcional as horas efetivamente registradas e
comprovadas.

4, DAS CONDIGCOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO E HABILITACAO

4.1. Poderdo participar do presente processo de contratagdo quaisquer empresas interessadas,
cujo ramo de atividade guarde pertinéncia e compatibilidade com o objeto pretendido e deverd
apresentar:

4.1.1. Inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

4.1.2. Prova de regularidade para com a fazenda federal, mediante certiddo conjunta de débitos
relativos a tributos federais e da divida ativa da unido, que abranja inclusive a regularidade relativa as
contribuigdes previdenciarias e sociais.

4.1.3. Prova de regularidade para com a fazenda estadual de Goids, mediante certiddo negativa
de débitos relativos aos tributos estaduais.

4.1.4. Prova de regularidade relativa ao fundo de garantia por tempo de servico — FGTS, através
da apresentacdo do certificado de regularidade do FGTS — CRF.

4.1.5. Prova de regularidade com a Justica do Trabalho — CNDT.

4.1.6. Prova de regularidade para com a fazenda municipal do tomador ou da sede do

fornecedor, mediante certidao negativa de débitos relativos aos tributos municipais, no caso de obras e
servigos.

4.1.7. Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo(s) Distribuidor(es) da Justica
do domicilio da sede da empresa, com data ndo anterior a 90 (noventa) dias da data da entrega das
propostas.

4.1.8. Balango patrimonial e demonstra¢des contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

4.1.8.1. As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste item
mediante apresentacdo de Balango de Abertura ou do ultimo Balango Patrimonial levantado, conforme o
caso.

4.1.8.2. O Balangco Patrimonial e as demonstracées contabeis deverdo conter assinatura do
representante legal da empresa e do seu contador, ou, caso apresentadas por meio de publicagao,
permitir a identificacdo do veiculo de publicacdo e a data de sua publicacao.

4.1.8.3. A indicacdo do nome do contador e do numero do seu registro no Conselho Regional de
Contabilidade - CRC s3o indispensaveis.

4.1.8.4. Considerar-se-a detentora de boa situacdo financeira a empresa, de cujo balanco e
demonstrativo contabil do Ultimo exercicio social se possam extrair elementos que comprovem o valor
igual ou superior a 1 (hum), mediante analise das demonstragdes abaixo discriminadas:

ILG = (AC+RLP) / (PC+ELP) > 1



ILC = (AC) / (PC) 2 1

ISG = AT/(PC+ELP) >1

Onde:

ILG = indice de liquidez geral
ILC = indice de liquidez corrente
ISG = indice de solvéncia geral
AT = ativo total

AC = ativo circulante

RLP = realizadvel a longo prazo
PC = passivo circulante

ELP = exigivel a longo prazo

PL = patrimonio liquido

4.2, Admitir-se-a como vdlida a certiddo positiva com efeito de negativa.

4.3. Os participantes deverao fornecer todas as informag¢des, mesmo que nao solicitadas no
Termo de Referéncia, relativas ao produto ou servico oferecido, como, por exemplo, manuais técnicos,
rede credenciada de manutencdo ou garantia, manual de instalagdo, caracteristicas especiais de
funcionamento ou prestagao do servigo, etc.

4.4, As empresas interessadas em participar da presente contratacdo deverdo fornecer o objeto
a que se refere este Termo de Referéncia de acordo estritamente com as especificacdes aqui descritas,
sendo de sua inteira responsabilidade a substituicdo do mesmo quando constatado no seu recebimento
ndo estar em conformidade com as referidas especificagdes.

4.5. N3o serd admitido neste processo a participacdo de fornecedor/prestador de servicos em
processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidacao.

4.6. N3o sera admitido neste processo a participa¢do de fornecedor/prestador de servigos
que se relacionem com dirigentes que detenham poder decisério na OVG, bem como com os elencados
no Art. 08-C da Lei 15.503/2005, estando a proponente de acordo com os termos do presente Termo de
Referéncia, no encaminhamento da proposta comercial.

47. DA QUALIFICACAO TECNICA:
4.7.1. A qualificacdo técnica dependera da apresentacdo dos seguintes documentos:
4.7.1.1. Atestado (s) ou Certiddo (Ges)/Declaragdo (des) expedido (s) por pessoa juridica de direito

publico ou privado, que comprove a experiéncia da empresa interessada em participar do presente
certame, com servicos de vigilancia e seguranca prestados pelo periodo de 12 (doze) meses de execugao
a pessoa juridica declarante, que comprovem aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel com o objeto deste certame;

4.7.1.2. N3o serdo aceitos somatorios de atestados.

4.7.2. Autorizacdo ou revisdo de autorizacdo para funcionamento concedida pelo Departamento
de Policia Federal, na atividade objeto desta contratacdo, valido, conforme estabelece a Lei n2 7.102, de
20/06/83.

4.8. DA PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE VALORES:

4.8.1. A empresa interessada devera apresentar planilha de custos para formacao dos valores nas
propostas, para cada categoria de profissional (constante no item 03, tabela 01, deste Termo), devendo



ser utilizado a tabela constante no Anexo 01.

4.8.2. A planilha de custos para formagdao dos valores encaminhada pela empresa
"provisoriamente" vencedora da cotacdo apds negociacdo aberta serd validada pela Geréncia
Administrativa da OVG.

4.8.2.1. Devera ser apresentado pela empresa interessada arquivos em PDF e editavel (Excel).

4.8.3. Podera ser exigida prova de exequibilidade da proposta caso a formacdo de valores da
planilha de custo demonstre ser abaixo do valor de mercado.

5. DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

5.1. As propostas serdo analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e deverao
conter:

5.1.1. Razao social da proponente, CNPJ, enderego completo, inclusive eletronico (e-mail);

5.1.2. As propostas terdao validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da

entrega na Geréncia de Aquisi¢cdo de Bens, Produtos e Servicos.

5.1.3. Apresentar a proposta com planilha de custo e formacgao de valores, bem como o prego
unitario, mensal e anual.

5.1.4. Os produtos/servicos deverdo ser orcados com valores fixos para o periodo de vigéncia da
contratacdo, apresentando precos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos de custos financeiros
e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

5.1.5. A proposta devera ser apresentada em lingua portuguesa e moeda nacional, com somente
duas casas decimais apos a virgula.

5.2. Os precos apresentados nas propostas devem incluir todos os custos e despesas, tais
como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracao, servigos, encargos sociais,
trabalhistas, seguros, treinamento, lucro, transporte, bem como a entrega e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto deste Termo de Referéncia.

5.3. A OVG poderd em despacho fundamentado desclassificar propostas que apresentarem
valores inexequiveis.

6. DO TIPO DO JULGAMENTO

6.1. Serd contratada a empresa que oferecer o menor preco global.

7. DO PRAZO DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

7.1. Os servigos de vigilancia eventual serdao solicitados sob demanda, conforme as

necessidades operacionais da OVG, observadas as condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.2. A execugao ocorrera nas unidades de atendimento da OVG ou em outros locais indicados
dentro da Regido Metropolitana de Goidnia, conforme definicdo unilateral da Contratante, como por
exemplo:

7.2.1. Na sede da OVG, situada na Avenida T-14 n2 249, Setor Bueno, Goiania — GO.

7.2.2. Na Casa do Interior de Goias - CIGO, situada na Rua R-3 n2 120, Setor Oeste, Goidnia — GO.
7.2.3. No Centro de Idosos Sagrada Familia - CISF, situado na Av. Alameda do Contorno, n2 3.038,
Jardim Bela Vista - Goiania-GO.

7.2.4. No Centro de Idosos Vila Vida - CIVV, situado na Rua 267 com 270-A, Setor Coimbra -

Goiania-GO.



7.2.5. No Espagco Bem Viver | - EBV-I, situado na Rua Palmares, entre CM-08 e CM-10, Setor
Candida de Morais - Goiania-GO.

7.2.6. No Espaco Bem Viver Il - EBV-II, situado na Avenida Contorno esq. com Rua 44, Setor Norte
Ferroviario - Goiania-GO.

7.2.7. No Espaco Bem Viver Ill - EBV-III, situado na Avenida do Povo, 919 - 967, Vila Mutirdo -
Goiania-GO.

7.2.8. No Centro de Juventude Tecendo o Futuro- CJTF, situado na Av. Cristévao Colombo com

Rua Managua, s/n2, Jd. Novo Mundo -Goiania-GO.

7.2.9. No Programa Meninas de Luz - PML, situado na Av. Cristéovdao Colombo com Rua Mandgua,
s/n?, Jd. Novo Mundo -Goiénia-GO.

7.2.10. No Centro de Distribuicdo GBS, situado na Av. Xavier Almeida, esquina com Av. Eixo
Primdrio, Qd. 24, Lt. 03, Pélo Empresarial Goias, Aparecida de Goiania, CEP: 74.985-211.

7.2.11. No Centro de Apoio ao Romeiro de Trindade (CAR Trindade), situado na Rodovia dos
Romeiros - GO-060, KM-10, Trindade-GO.

7.2.12. No Centro Cultural Oscar Niemeyer - CCON, situado na Rod. GO-020, Goiania, GO, 74863-
250.

7.2.13. No Ginasio Goiania Arena, situado na R. da Prata, quadra 72 - lote 15 - Vila Maria Luiza,
Goiania - GO, 74805-100.

7.2.14. Outros enderecos a serem indicados pela contratante ao longo da vigéncia contratual.
7.3. A solicitacdo dos servicos sera realizada pela Contratante com, no minimo, 48 horas de

antecedéncia, salvo situacBes excepcionais que exijam resposta imediata.

7.4. Os servicos deverdo ser prestados por profissionais treinados e qualificados, devidamente
identificados e uniformizados (calcas, camisas, cinto, quepe ou boné, radios comunicadores, jaqueta de
frio ou japona, capa de chuva, cracha de identificacdo, cassetete e porta cassetete, apito, lanterna ou
outros necessarios a perfeita execu¢ao do servico) atendendo todas as normas que regem a atividade,
sendo de responsabilidade da contratada o treinamento de seus profissionais eventuais, bem como o
fornecimento de uniforme completo e de Equipamentos de Protecdo Individual e Coletiva que se fizerem
necessarios e a respectiva fiscalizacdo de seu uso.

7.5. Os servicos deverdo ser entregues e executados sem imperfeicbes, alteraces,
irregularidades ou que apresente quaisquer caracteristicas discrepantes as descritas neste Termo de
Referéncia.

7.6. O objeto da contratacdo serd acompanhado por funcionario responsavel, designado pela
ova.
7.7. O transporte do pessoal e a entrega dos produtos nos locais designados correrdo por conta

exclusiva da empresa contratada, sem qualquer custo adicional solicitado posteriormente.

7.8. Todos os profissionais da Contratada quando em horario de servico e/ou dentro das
unidades da Contratante deverdo portar crachas de identificacdo, uniformes completos e EPI’s adequados
a funcdo exercida.

7.9. A recusa injustificada da Contratada em entregar o objeto no prazo e/ou quantitativo
estipulado caracteriza descumprimento da obrigacdo assumida, sujeitando-a as penalidades previstas
neste Termo de Referéncia.

8. DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias apds a emissdo vdlida do documento
fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou equivalente), devidamente preenchido e atestado pelo
Gestor indicado pela OVG.



8.1.1. O ateste do servigo esta condicionado a conferéncia da sua execugao.

8.2. O pagamento sera efetuado, através de transferéncia em conta corrente, devendo,
portanto, os participantes informar banco, agéncia e n? de conta em sua proposta.

8.2.1. A conta bancaria deverad ser de titularidade da Contratada.

8.2.2. Deverd acompanhar as notas fiscais, regularidade fiscal e trabalhista exigidas para a
contratacao.

8.3. Os documentos que apresentarem incorrecdo, serdao devolvidos a Contratada para

regularizacdo, reiniciando-se novos prazos para pagamentos, a contar da reapresenta¢do devidamente
corrigida.

8.4. Caso o recurso financeiro seja do Contrato de Gestdo, deverd constar nas notas fiscais a
seguinte anotacdo: CONTRATO DE GESTAO N2. 001/2011-SEAD.

8.5. Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributdria prevista na legislacao aplicavel.
8.5.1. As notas fiscais deverdo destacar as retencdes de impostos conforme os percentuais

estabelecidos na legislacdo vigente.

8.6. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime.

8.6.1. As empresas optantes do Simples Nacional deverdo apresentar:
8.6.1.1. Declaracao informando em qual Anexo estd enquadrado; e,
8.6.1.2. Comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario

favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.6.1.3. Em caso de desenquadramento, a empresa deve informar ao gestor do contrato antes da
emissao da nota fiscal subsequente ao desenquadramento, para a correta retencao de impostos

8.7. Somente serdo pagos os servi¢cos devidamente executados.

8.8. A conferéncia da execu¢dao do servico verificard a assiduidade dos funciondrios da
contratada, o emprego dos materiais/produtos, entre outros itens que compdem a prestagdo do servigo.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA - VIGILANCIA EVENTUAL

9.1. A Contratada devera cumprir fielmente as disposicdes deste Termo de Referéncia,
garantindo que os servicos de vigilancia eventual sejam realizados com seguranca, qualidade,
conformidade legal e em estrita observancia as necessidades operacionais da OVG . Sdo obrigacdes da
Contratada:

9.2. Executar os servigos sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, em conformidade com a
legislacdo vigente e com as condic¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.3. Disponibilizar todos os profissionais, equipamentos, materiais e infraestrutura necessarios
a correta execucdo dos servigos eventuais.

9.4. Arcar com todas as despesas decorrentes dessa execugao, exceto quando previamente
acordado ou atribuido a Contratante por forca de lei ou contrato.

9.5. Indicar um representante responsdvel (preposto) pela comunicagdao com a OVG, localizado
em Goiania ou Regido Metropolitana, devidamente capacitado e com autonomia para resolver questdes
relacionadas aos servicos.

9.6. Manter atualizados os dados bancdrios, endereco(s), telefone(s) e e-mail para contato e
comunica¢dao com a OVG.

9.7. Solicitar, com antecedéncia, todas as informacdes e orienta¢des indispensaveis a execugao
dos servigos.



9.8. Responder a quaisquer solicitagdes da OVG relativas a execugao dos servicos, fornecendo
esclarecimentos completos e documenta¢do comprobatdria, quando necessario.

9.9. Acatar todas as exigéncias legais e regulamentares aplicaveis a atividade de vigilancia
eventual.
9.10. Garantir a imediata correcao de qualquer irregularidade apontada pela fiscalizacdo da OVG

ou por orgaos competentes.

9.11. Manter absoluto sigilo sobre todas as informagdes obtidas no exercicio das funcgdes,
mesmo apos o término do contrato.

9.12. Remeter a OVG, por meio do Servico de Protocolo da unidade, toda correspondéncia
recebida por seus profissionais eventuais durante a execugao dos servigos.

9.13. Garantir que suas condicdes juridicas, técnicas e operacionais estejam sempre compativeis
com as exigéncias contratuais.

9.14. Comunicar imediatamente qualquer alteracdo que possa impactar na capacidade de
cumprimento das obrigacdes assumidas.

9.15. Efetuar o pagamento de multas, indenizacdes ou despesas impostas por o6rgdos
fiscalizadores, sendo integralmente responsdavel pelo 6nus decorrente.

9.16. Realizar o monitoramento continuo da qualidade dos servigos, garantindo que as falhas
sejam corrigidas em até 24 horas e registradas no Livro de Ocorréncias.

9.17. Pagar os salarios e encargos trabalhistas de seus colaboradores em conformidade com a
legislagao.

9.18. Apresentar certiddoes negativas criminais e documentos comprobatérios das qualificacdes
profissionais dos vigilantes.

9.19. Entregar cdpia dos certificados de formacdo de vigilantes expedidos por instituicdes
autorizadas.

9.20. Apresentar plano de contingéncia em até 30 dias apds a assinatura do contrato,
contemplando medidas para situagdes como greves ou mobilizagdes sociais, garantindo:

9.20.1. Cobertura dos postos de trabalho;

9.20.2. Transporte alternativo dos funciondrios em caso de paralisacao do transporte publico.

9.21. Fornecer crachas de identificacdo obrigatéria para todos os profissionais durante o horario

de servico nas instalacées da OVG ou locais indicados.

9.22. N3do permitir que o profissional eventual designado para um turno realize servigo no turno
imediatamente subsequente, evitando excesso de jornada e riscos a saude.

9.23. Indenizar danos causados a OVG ou a terceiros resultantes de imprudéncia, negligéncia ou
ma execucdo dos servicos.

9.24. Assumir total responsabilidade por acidentes envolvendo seus profissionais eventuais
durante a prestacao dos servigos, inclusive quanto a coberturas legais e previdenciarias.

9.25. Fornecer e manter uniformes completos e Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), tais
como: cal¢a, camisa, cinto, boné/quepe, jaqueta/japona, capa de chuva, radio comunicador, cassetete
com porta-cassetete, apito, lanterna e outros necessarios a funcao.

9.25.1. Assegurar que os custos desses itens ndo sejam repassados aos profissionais eventuais.

9.26. Treinar seus colaboradores para que respeitem as normas internas da OVG e ndo executem
atividades fora do escopo contratado.

9.27. Proibir condutas inadequadas, como uso indevido de celulares, conversas paralelas ou
distracdes nos postos de trabalho.



9.28. Comunicar imediatamente a OVG qualquer irregularidade verificada nos servigos, incluindo
problemas funcionais, operacionais ou comportamentais, visando a regularizagao imediata.

9.29. Afixar no posto de trabalho, em local visivel, os contatos emergenciais da Policia Militar,
Corpo de Bombeiros, Delegacia local e demais nimeros relevantes para a seguranga do evento.

9.30. Garantir maxima protecdo contra roubo, furto e sabotagem de materiais e equipamentos
utilizados no evento.

9.31. Adotar medidas preventivas e reativas para preservacao do patriménio da OVG.

9.32. Disponibilizar relatérios de ronda, listas de frequéncia, boletins de ocorréncia e outros

registros solicitados pela OVG, sempre que requisitado.

9.33. A contratada devera observar a Clausula Quinquagésima Terceira - Do Vigilante de Eventos,
constante no Acordo Coletivo firmado com o Sindicato Patronal.

9.34. Manter durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as certidGes ou comprovantes de regularidade juridica, econémico-financeira, fiscal, previdencidria
e trabalhista, exigidas por ocasido da habilitacdo no processo de aquisicao.

9.35. Responsabilizar-se pelo cumprimento do objeto do Contrato, respondendo civil e
criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados,
prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier direta ou indiretamente, causar ou provocar a
Contratante e/ou a terceiros.

9.36. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.37. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA A PRESTAGAO DE SERVICOS DE VIGILANCIA EVENTUAL

9.37.1. Para a contratacdo e pagamento dos servicos de vigilantes eventuais, serdo exigidos os
seguintes documentos:

9.37.2. Documento de Autorizagdo Expedido pela Diretoria de Policia Federal (DPF): Comprovagao
da autorizacao legal para exercicio da atividade de vigilante, conforme previsto na legislacdo vigente, para
todos os profissionais escalados.

9.37.3. Relagao dos Profissionais Conforme Escala de Trabalho: Lista contendo nome completo,
CPF e respectivo hordrio de trabalho de cada vigilante, compativel com a escala definida, ou,
alternativamente, folha de frequéncia assinada pelos profissionais presentes.

9.37.4. Comprovante de Contratacdo de Seguro de Vida, Vale-transporte e Auxilio Alimentacdo:
Documento que comprove a disponibilizagcdo de seguro de vida, vale-transporte e auxilio alimentagao aos
vigilantes cuja jornada diaria seja superior a 06 (seis) horas.

9.37.5. Declaracdo ou contrato contendo a qualificacdo completa do profissional eventual, bem
como as informagbes acerca da carga horaria, forma de pagamento e periodicidade, devidamente
assinado pela contratada e pelo profissional eventual.

9.37.6. Comprovante de Pagamento ou Recibo Assinado pelo Profissional: Comprovante bancario
ou recibo devidamente assinado pelo vigilante, atestando o recebimento dos valores relativos a prestacao
do servico eventual.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Constituem obrigacdes da Contratante:

10.1.1. Dar conhecimento a contratada de quaisquer fatos que possam afetar a entrega do objeto.
10.1.2. Fiscalizar rotineiramente os servicos executados pela Contratada, além do cumprimento

das normas de seguranca e higiene do trabalhador;



10.1.3. Notificar a Contratada, por escrito e via e-mail, sobre defeitos, irregularidades ou falhas
constatadas na execugdo dos servigos, fixando prazos para as devidas corregdes, sob pena de sofrer
sangdes pertinentes;

10.1.4. Solicitar a Contratada, nos prazos previstos a documentacdo referente ao pessoal
Contratado, relativamente aos encargos trabalhistas, observadas as especificacdes constantes deste
Termo, supervisionando rotineiramente a observancia das normas de Seguranca e Higiene do Trabalho;

10.2. Verificar se o servico entregue pela contratada atendem todas as especificagcdes contidas
no Termo de Referéncia.

10.3. Notificar a contratada, formalmente, caso o servicos esteja em desconformidade com o
estabelecido no Termo de Referéncia e Anexos, para que essa proceda as corregdes necessarias.

10.3.1. Fiscalizar rotineiramente o servico de vigilancia da area fisica das instalacdes gerais e de
todo o material utilizado, bem como exigir da Contratada a reposi¢cao imediata dos materiais faltosos,
com danos, destruidos, extraviados ou desgastados pelo mau uso;

10.3.2. Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitacdo escrita da
Contratada, informacdes adicionais, dirimir dudvidas e orienta-la em todos os casos omissos, se ocorrer;

10.3.3. Instaurar sindicancias sobre fatos ocorridos na OVG, com o devido contraditdrio, aplicando
as sangdes pertinentes, se for o caso.

11. DA VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser renovado por até 60 (sessenta)
meses, mediante justificativa e comprovacao da vantagem econOmica, no interesse exclusivo da OVG.
11.2. O contrato podera ser reajustado no prazo de 12 meses a partir da data de sua celebracdo.
11.2.1. O indice de reajuste a ser adotado deverd ser o do indice de Pregos ao Consumidor Amplo -

IPCA ou por outro indicador que venha substitui-lo.

12. DA SU BCONTRATACAO

12.1. Nao sera permitida a subcontratacdo do objeto.

13. DA GARANTIA

13.1. A contratada devera fornecer garantia legal do objeto.

14. DAS INFRACﬁES E SANCGES ADMINISTRATIVAS

14.1. A empresa declarada "provisoriamente" vencedora da cotacdo ou o contratado, podera ser

responsabilizado e apenado, conforme descrito no item 17 do Regulamento para Aquisi¢cGes da OVG.

15. DA IMPUGNAGCAO E DO RECURSO ADMINISTRATIVO

15.1. O procedimento de aquisicdo de bens, servicos, locagdes, importacées e alienagdes é
passivel de impugnacdao por irregularidade na aplicagdo do Regulamento, ou solicitagio de
esclarecimentos, devendo o pedido ser encaminhado via e-mail ao setor de Aquisicao de Bens, Produtos
e Servicos - GAPS até 24 (vinte e quatro) horas antes do encerramento do prazo para apresentacdo das
propostas.

15.2. A resposta a impugnacdo ou pedido de esclarecimento serd encaminhada via e-mail ao
interessado.



15.3. O fornecedor ou prestador de servico que nao concordar com o resultado da
habilitagdo/inabilitacdo e/ou do julgamento das propostas terd o prazo de 02 (dois) dias, contados a partir
da comunicacdo da respectiva decisdo para a propositura do recurso.

15.4. Nos demais casos, o prazo recursal de 02 (dois) dias dar-se-a a partir da publicacdo do
contrato.

16. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

16.1. A gestdo/fiscalizacdo do Contrato ficard a cargo do setor solicitante da contratacdo ou a

guem a Diretoria indicar, conforme descrito no item 16 do Regulamento para Aquisi¢cdes da OVG.

17. DO SIGILO E DE PROTECAO DE DADOS — LEI N2 13.709/2018

17.1. A CONTRATANTE / CONTRATADA, além de guardarem sigilo sobre todas as informacGes
obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, se comprometem a adotar as melhores praticas
para respeitar a legislacdo vigente e/ou que venha entrar em vigor sobre prote¢do de dados, sendo certo
que se adaptar3, inclusive, a Lei n? 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

17.2. A CONTRATANTE e CONTRATADA se obrigam ao dever de confidencialidade e sigilo
relativamente a toda a informacdo e/ou dados pessoais a que tenha acesso por virtude ou em
consequéncia das relagdes profissionais, devendo assegurar-se de que os seus colaboradores, consultores
e/ou prestadores de servigcos que, no exercicio das suas fungdes, tenham acesso e/ou conhecimento da
informacdo e/ou dos dados pessoais tratados, se encontram eles préprios contratualmente obrigados ao
sigilo profissional.

17.3. As partes de obrigam a realizar o tratamento de dados pessoais de acordo com as
disposicBes legais vigentes, bem como nos moldes da Lei n? 13.709/2018, a Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais (LGPD), visando dar efetiva protecdo aos dados coletados de pessoas naturais que possam
identifica-las ou torna-las identificaveis, utilizando-os de tais dados tdao somente para os fins necessarios a
consecuc¢dao do objeto do Contrato, ou nos limites do consentimento expressamente manifestado por
escrito por seus respectivos titulares.

17.4. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se responsabilizam, Unica e exclusivamente, acerca da
utilizacdo dos dados obtidos por meio do contrato, sendo terminantemente vedada a utilizacdo de tais
informacGes para fins diversos daqueles relativos ao objeto do contrato, bem como outros fins ilicitos, ou
que, de qualquer forma, atendem contra a moral e os bons costumes.

17.5. A OVG ndo sera, em qualquer hipdtese, responsabilizada pelo uso indevido por parte da
CONTRATADA e/ou terceiros, com relacdo a dados armazenados em seus softwares e bancos de dados.

17.6. A CONTRATADA ndo podera utilizar a informagdo e/ou os dados pessoais a que tenha
acesso para fins distintos do seu fornecimento/prestacdo de servicos a OVG, ndo podendo,
nomeadamente, transmiti-los a terceiros

17.7. A OVG NAO IRA COMPARTILHAR NENHUM DADO DAS PESSOAS NATURAIS, SALVO AS
HIPOTESES EXPRESSAS DA LEI N2 13.709/2018, QUE PERMITEM O COMPARTILHAMENTO SEM
CONSENTIMENTO DO TITULAR.

17.8. O dever de sigilo e de confidencialidade e as restantes obrigacdes previstas no presente
item, deverdo permanecer em vigor mesmo apds o término de vigéncia do contrato.

17.9. Eventuais violagbes externas que atinjam o sistema de protecdo da OVG, serao
comunicadas aos titulares, bem como a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados - ANPD.

17.10. Os dados pessoais serdo eliminados apds o término de seu tratamento, no ambito e nos
limites técnicos das atividades, autorizada a conservacao para as seguintes finalidades:

17.10.1. Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador;



17.10.2. Estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacao dos dados
pessoais;

17.10.3. Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados
dispostos na Lei; ou

17.10.4. Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados
os dados.

18. DISPOSICOES FINAIS

18.1. O presente processo ndao importa necessariamente em contratacdo, podendo a OVG

revoga-lo, no todo ou em parte, por razdes de interesse privado, mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no site para conhecimento dos participantes. A OVG poder3d, ainda, prorrogar, a qualquer
tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

18.2. O fornecedor/prestador de servico é responsadvel pela fidelidade e legitimidade das
informacgGes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo. A falsidade de
qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacgbes nele contidas implicard na sua
imediata desclassificacdo, ou caso tenha sido o vencedor, a rescisdio do contrato ou da ordem de
compra/servicos, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

18.3. E facultado & OVG, em qualquer fase da contratagdo, promover diligéncias com vistas a
esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

18.4. Os fornecedores/prestadores de servicos intimados para prestar quaisquer
esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo determinado pela Geréncia de Aquisi¢ao de Bens,
Produtos e Servicos — GAPS, sob pena de desclassificagdo.

18.5. As normas que disciplinam este Termo de Referéncia serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da OVG, a
finalidade e a seguranca da contratacgao.

18.6. A documentacdao apresentada pelos participantes fara parte do processo e ndo serd
devolvida ao proponente.

18.7. Caso de rescisdo contratual por descumprimento das obrigacdes pactuadas, a OVG podera
convocar o segundo colocado na ordem de classificacdo da cotagdo, caso o valor esteja dentro do “preco
de referéncia” e entendendo ser vantajoso para a organizacgao.

18.8. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem nos servicos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato e, no
caso particular de obra, reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento)
para 0s seus acréscimos.

18.9. Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pelas Diretorias Geral e
Administrativo/Financeira, a qual a Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS esta
subordinada.

18.10. A OVG podera adotar por analogia, quando necessario, normas gerais de contratacoes
disciplinadas por legislacao pertinente.

18.11. O vencedor da cotacdo sé serd declarado apds Despacho favoravel da Geréncia de Controle
Interno OVG, Parecer favoravel da Assessoria Juridica e assinatura na Ordem de Compras/servigos ou
Contrato.

18.12. A Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS atenderd aos interessados no
horario comercial, de segunda a sexta feira, exceto feriados, na sala da Geréncia de Aquisicdo de Bens,
Produtos e Servicos — GAPS, Fone: 3201-9496 — CEP: 74.230-130, Goiania—GO.
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