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- Perguntas e Respostas -

Qual o foco do servico de visitas domiciliares?

Servigo que tem como foco a prevencao de situagdes que possam comprometer os vinculos
familiares e sociais dos usuarios, garantindo a protecao de direitos, promovendo a inclusdo
social, a igualdade de oportunidades e o desenvolvimento da autonomia. Esse servigo
também visa prevenir o risco social, a exclusao e o isolamento, a partir das necessidades e
potencialidades individuais e sociais das familias. O atendimento no domicilio promove o
acompanhamento e o monitoramento dos usuarios de forma individualizada, com
orientacOes e encaminhamentos que possibilitam o acesso as politicas socioassistenciais,
viabilizando o enfrentamento as desprotegdes e urgéncias sociais que afetam e fragilizam a
vida e o bem-estar das familias.

Quem pode receber o apoio decorrente das visitas domiciliares?

Familias em situacao de vulnerabilidade social, com prioridade as pessoas com deficiéncia,
pessoas idosas, criancas de 0 a 6 anos e gestantes, identificados a partir do levantamento
realizado pela equipe técnica.

Quais sao os objetivos do servico de visita domiciliar?

o Apoiar o grupo familiar atendido, por meio de visita domiciliar, reunides, oficinas,
palestras on-line, divulgacdo de materiais virtuais com tematicas especificas
orientacbes e encaminhamentos com foco na qualidade de vida, exercicio da
cidadania e inclusdo na vida social, ressaltando o carater preventivo do servico;

o Contribuir para restaurar e preservar a integridade e as condi¢des de autonomia dos
usuarios;

o Contribuir com o acesso a servios, conforme necessidades, e acOes de
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios;

o Fazer encaminhamento das demandas identificadas, incluindo, quando necessario, a
oferta de beneficios socioassistenciais disponibilizados pela Geréncia de Beneficios
Sociais (GBS) e outros servicos relacionados;
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o Acessar pessoas em situacao de invisibilidade social e identificar situacdes de
desprotecOes sociais.

Onde obter mais informacoes:

Geréncia de Beneficios Sociais

Rua T-14, n° 249, Setor Bueno, Goiania/GO
Tel.: (62) 3201-9439 | (62) 3201-9499
E-mail: documentos.gbs@ovg.org.br

Horario de Atendimento:
Segunda a sexta-feira, das 7h30 as 17:30h
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