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Proteção Social Especial de Média Complexidade 

 

Modalidade: Centro Dia 

 

UNIDADES: 

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMÍLIA 

ESPAÇO BEM VIVER I 

- Perguntas e Respostas - 

 
O que é a modalidade Centro Dia? 
É um serviço que proporciona atenção integral à pessoa idosa semidependente, cuja 
família não tenha condições de promover cuidados durante o dia. O usuário recebe 
atenção multiprofissional nas áreas de enfermagem, nutrição, fisioterapia, psicologia, 
educação física, serviço social e profissional para atividades socioeducativas e 
socioculturais e no final do dia retorna aos cuidados familiares. A equipe atua no 
processo de reabilitação e fortalecimento dos vínculos familiar, social e comunitário. 
 
Quais os critérios para participar do Centro Dia? 

o Idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos; 
o Ser aposentado e/ou beneficiário do BPC (Benefício de Prestação Continuada); 
o Situação de vulnerabilidade socioeconômica e risco social; 
o Não ser portador de comprometimento mental grave, doença infectocontagiosa 

ou ter dependência química; 
o Ser semidependente e não possuir condições para realização das atividades da 

vida diária com total autonomia. 
 
Como proceder para participar do Centro Dia? 
A solicitação deve ser realizada por escrito na sede da OVG, na Rua T-14, nº 249, 
Setor Bueno ou na Gerência de Programas Socioassistenciais (GPSA), na Praça Doutor 
Pedro Ludovico Teixeira (Praça Cívica), nº 26, Setor Central (Antiga Chefatura de 
Polícia), na solicitação serão anexados os documentos pessoais, cartão de vacina 
contra a Covid-19 e comprovante de endereço da pessoa idosa. O processo será 
formalizado, analisado pela Gerência de Programas Socioassistenciais (GPSA) e 
encaminhado para a unidade realizar a triagem e a identificação do perfil, através de 
visita domiciliar. Se estiver dentro dos critérios e houver disponibilidade de vaga, a 
pessoa idosa será inscrita no Centro Dia da unidade. Não há cobrança de taxas para a 
realização da inscrição. 
 
Tenho um emprego e estou com dificuldades para cuidar de meu pai ou mãe 
que já precisa de atenção. É possível inscrevê-lo(a) no Centro Dia? 
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É possível, sim. Ele(a) vai passar pela avaliação da equipe multiprofissional da unidade 
e, estando dentro dos critérios, será admitido(a) conforme ordem protocolar e 
disponibilidade de vagas. 
 
Como funciona o Centro Dia? 
Nessa modalidade de atendimento, a pessoa idosa permanece na unidade de segunda 
a sexta-feira, das 7h às 17h, recebendo atendimento de toda equipe da unidade. 
 
Quais serviços e atividades são oferecidas para as pessoas idosas 
participantes do Centro Dia? 
Todas os serviços e atividades da unidade são liberadas para participação da pessoa 
idosa: Psicologia, fisioterapia, nutrição, serviço social e enfermagem, dança, 
hidroginástica, atividades socioeducativas e recreativas como artesanato, passeios e 
tardes interativas, salão de beleza, entre outras, de acordo com as vagas ofertadas e 
requisitos atendidos. 
 
A pessoa idosa participante do Centro Dia recebe alimentação? 
Sim. São oferecidas cinco refeições/dia: café da manhã, lanche da manhã, almoço, 
lanche da tarde e jantar. Conforme a necessidade, também poderá receber dietas 
nutricionais. 
 
Ao se deparar com uma situação de maltrato à pessoa idosa, o que fazer? 
Todos os funcionários são orientados e capacitados para que isso jamais aconteça. 
Caso contrário, serão advertidos e punidos proporcionalmente ao ato realizado. A 
coordenadora da unidade e/ou a subcoordenadora estarão à disposição para receber a 
denúncia. Se presenciar a cena na rua ou em alguma residência, acione o Disque 100. 
 
 
Onde obter mais informações: 
 
Centro de Idosos Sagrada Família 
Av. Alameda do Contorno, nº 3.038, Jardim Bela Vista, Goiânia/GO 
Tel.: (62) 3201-9603 | (62) 3914-6743 
WhatsAPP.: (62) 3201-9616 
E-mail: sagrada.familia@ovg.org.br 
Horário de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h às 12h e das 13h às 17h 
 
Espaço Bem Viver I 
Rua Palmares, entre CM-08 e CM-10, Setor Cândida de Morais, Goiânia/GO 
Tel.: (62) 3201-6399 
WhatsAPP.: (62) 3914-6622 
E-mail: espaço.bemviver1@ovg.org.br 
Horário de atendimento: segunda a sexta-feira, das 8h às 12h e das 13h às 17h 
 
Horário de atendimento da modalidade: 
O atendimento às pessoas idosas acolhidas no Centro Dia é de segunda a sexta-feira, 
das 7h às 18h 
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OVG (Sede) 
Rua T-14, nº 249, Setor Bueno, Goiânia/GO, 74230-130 
Tel.: (62) 3201-9400 
Horário de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h às 12h e das 14h às 18h 
 
Gerência de Programas Socioassistenciais (GPSA) 
Praça Doutor Pedro Ludovico Teixeira (Praça Cívica), nº 26, Setor Central (Antiga 
Chefatura de Polícia) 
Tel.: (62) 3270-8522 
E-mail: programas.assistenciais@ovg.org.br 
Horário de Atendimento: segunda a sexta-feira, das 8h às 12 e das 14h às 18h 

mailto:programas.assistenciais@ovg.org.br

