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REGULAMENTO INTERNO

CapPiTULO |

DAS ATRIBUICOES, CONSTITUIGAO E OBJETIVOS

Art. 1° - O Espago Bem Viver lll (EBV Ill) ¢ integrante desta Organizagéo das Voluntarias de
Goias (OVG), associagdo civil com personalidade juridica de direito privado, de fins nao
econdmicos e de carater beneficente, tendo como finalidade precipua a Assisténcia Social, bem
como o apoio as acdes de assisténcia a salde, educagdo, meio ambiente e esporte, provida de
autonomia administrativa, financeira e patrimonial, qualificada como Organizagéo Social pelo
Decreto Estadual n® 6.283, de 27 de outubro de 2005.

Art. 2° - O Espago Bem Viver lll (EBV lll), é unidade da OVG, subordinada a Diretoria de
Unidades Socioassistenciais (DIUNIS), conforme Regimento Interno, situada na Avenida do Povo,
919-967, Vila Mutirao |, Goiania, 74.780-110.

Art. 3° - O Espago Bem Viver Il (EBV lll) constitui-se como unidade executora do Programa de
Prote¢do a Pessoa Idosa e tem por finalidade prestar servigos socioassistenciais a pessoa idosa
em situacdo de vulnerabilidade social, segundo o que estabelece a Politica Nacional da Pessoa
Idosa/PNI — Lei n° 8.842/1994, o Estatuto da Pessoa ldosa — Lei n° 10.741/2003, a Tipificagéo
Nacional dos Servicos Socioassistenciais - Resolugdo CNAS n° 109/2009, a RDC ANVISA n°
502/2021 e demais atos normativos legais a regular os direitos da pessoa idosa.

Art. 4° - O Espago Bem Viver lll (EBV Ill) tem como objetivo promover a garantia de direitos as
pessoas idosas, usuarias da unidade, ofertando um suporte multiprofissional na garantia de
direitos sociais fundamentais para qualidade de vida no processo natural do envelhecimento, por
meio dos servicos de Acolhimento Institucional - Modalidade Casa Lar (Prote¢cdo Social
Especial de Alta Complexidade) e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(Protecao Social Basica).

§1° O Servigo de Acolhimento Institucional — Modalidade Casa Lar € destinado a pessoa idosa
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com autonomia funcional e independente. A pessoa idosa acolhida sdo ofertados, além da
moradia, servicos de atengdo psicossocial, de acordo com a condi¢éo fisica, necessidade e
interesse da pessoa idosa: atendimento e acompanhamento multiprofissional nas demandas de
servico social, fisioterapia, odontologia, psicologia e educacéao fisica. Proporciona atividades
socioeducacionais, esportivas, culturais e de lazer prioritariamente em grupo, além de assisténcia
religiosa aqueles que desejarem, de acordo com suas crengas.

§2° O Servigo de Protegdo Social Basica & desenvolvido por meio da modalidade de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, no qual sdo oferecidas atividades socioeducacionais,
esportivas, culturais e de lazer que tém como foco a promogédo do processo natural do
envelhecimento saudavel, a convivéncia social, o fortalecimento dos vinculos familiares, a

cidadania e a integragao intergeracional.

CaApPiTULO Il
DA ADMISSAO E ACOLHIMENTO

Art. 5° - O acolhimento da pessoa idosa no Servico de Acolhimento Institucional — Modalidade
Casa Lar do EBV Il estd condicionado ao preenchimento do requerimento de vagas,
disponibilizado e protocolado via Sistema Eletrénico de Informagbes na Geréncia de Programas
Socioassistenciais, localizada na Praga Dr. Pedro Ludovico, 26, Setor Sul, Goiania, antiga
Chefatura da Policia Militar, mediante a apresentacdo de documentagdes pessoais, e
comprovantes de enderego, observando-se a disponibilidade de vagas.

Art. 6° - A equipe multiprofissional da OVG, indicada pela Geréncia de Programas
Socioassistenciais (GPSA), de posse do requerimento de vaga de acolhimento a pessoa idosa
no Servigco de Acolhimento Institucional — Modalidade Casa Lar do EBV I, realizara a avaliagcao
admissional e juntara ao protocolo todos os documentos e relatérios confeccionados pela equipe
multiprofissional, considerando as condi¢des socioeconémicas da pessoa idosa e de sua familia,
bem como a sua autonomia e condi¢ao de dependéncia, observados os seguintes requisitos:

N
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a. Pessoa idosa de ambos os sexos, com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos;
b.  Com vinculos familiares fragilizados ou rompidos;

C. Em situacdo de vulnerabilidade econdémica e social, com renda per capita de até 1
(um) salario-minimo e/ou em situagé@o de abandono, ameaca ou violagéo de direitos e

risco social
d. Nao ser portador de:
= Vicios (drogas licitas e/ou ilicitas);
= Doenca mental grave, diagnosticado por um médico psiquiatra;
= Doengas infectocontagiosas.
e. Apresentar Certificado Nacional de Vacinagéo atualizado e de COVID.

§ 2° O acesso a Casa Lar se dara por meio de procura espontanea da propria pessoa idosa ou
de sua familia: encaminhados pelo Poder Judiciario ou pelo CREAS (Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social), e serdo analisadas pela equipe técnica observando a

disponibilidade de vagas.

§3° Se o parecer de acolhimento a pessoa idosa for favoravel, manifestado por meio de
Relatérios Técnicos, havera a formalizagéo e assinatura do Contrato de Prestacéo de Servigos,
em observancia & minuta padrdo previamente elaborada pela Assessoria Juridica da OVG e
aprovada pela Diretoria de Unidades Socioassistenciais e Diretoria Geral, ocasiao em que a
pessoa idosa estara apta a residir em uma unidade habitacional na modalidade Casa Lar.

§4° Caso o parecer de acolhimento da pessoa idosa seja desfavoravel, por descumprimento
dos requisitos do caput deste artigo, desisténcia da vaga ou 6bito, a Geréncia de Programas
Socioassistenciais (GPSA) devera juntar no protocolo (SEI) o Relatério Técnico e documentos que

julgar necessarios e retirar a pessoa idosa da fila.

§5° O casal de pessoas idosas ou pessoas idosas com vinculo de parentesco (irmaos), sera
permitido residir na mesma unidade habitacional, sendo o limite de 02 (duas) pessoas idosas por

residéncia.

W
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Art. 7° - O acolhimento no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos do EBV llI
sera realizado na unidade, por meio de cadastro no Sistema de Gestao Integrada — SGI, mediante
a apresentagdo de documentacgdes pessoais e comprovante de enderego, e o cumprimento dos

seguintes requisitos:
a. Pessoas idosas de ambos os sexos, com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos;

b. Nao ser portador de doengas infectocontagiosas ou comprometimento de doenca

mental grave atestado por um médico psiquiatra;
c. Declaracgéo de renda per capita de até 1 (um) salario-minimo;

d. Apresentar relatério médico valido de aptidao fisica para inscricdo nas atividades de

hidroginastica e pilates;
e. Apresentar Certificado Nacional de Vacinagéo atualizado e de COVID.

§1° No ato do cadastro, a pessoa idosa podera optar pelas atividades de seu interesse,
observando os pré-requisitos, bem como a disponibilidade de vagas.

§ 2° O beneficiario que tiver 3 (trés) faltas consecutivas, sem justificativa, sera desligado da

atividade, a qual esta inscrito.

§ 3° O beneficiario que for desligado por falta e tiver interesse em retornar as atividades devera
efetuar nova solicitagéo de vaga.

§ 4° Para participar das atividades de hidroginastica e danga o beneficiario devera estar ativo
(frequentando as atividades) e inscrito em mais uma atividade do Centro de Convivéncia.

Art. 8° - Para a permanéncia do acolhimento da pessoa idosa nas Residéncias do Servigo de
Acolhimento Institucional Casa Lar e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
do EBV lIl sera necessaria a observancia dos requisitos de admissibilidade previstos nos art. 5° e
6°, bem como manutengéo da capacidade fisica para o autocuidado.
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Paragrafo tnico - Beneficiarios institucionalizados de Casa Lar, identificados sem condi¢ao de
saude e autonomia para viver sozinho (a), deverdo ser reavaliados para entendimento da
modalidade para transferéncia, devendo ser acolhidos pela familia e/ou transferido para a
modalidade ILPI do Centro de Idosos Sagrada Familia (CISF/OVG), observando a disponibilidade
de vaga, ou encaminhado para outra instituigdo competente.

CariTuLo Il

Do Uso E CONSERVAGAO DOS BENS MOBILIARIOS

Art. 9° - As unidades habitacionais da Modalidade Casa-Lar serdo entregues devidamente
mobiliadas, contendo bens patrimoniais moéveis de uso permanente da unidade, incluindo
mobiliario, utensilios, equipamentos, eletrodomésticos e instalagdes sanitarias necessarios para
garantir condigdes adequadas de moradia, seguranca e bem-estar da pessoa idosa acolhida.
Art. 10° - O mobiliario, utensilios e eletrodomésticos disponibilizados constituem patriménio da
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social -SEDS, cedidos e sob guarda e conservacao da
Organizagéo das Voluntarias de Goias — OVG, sendo de uso exclusivo da pessoa idosa acolhida
durante o periodo de permanéncia na unidade.

Art. 11° - Sd0 deveres da pessoa idosa acolhida quanto ao uso e conservagao dos bens:

| - Zelar pela boa conservacao do mobiliario, utensilios e eletrodomésticos entregues

pela unidade;
Il - Utilizar os bens de forma adequada e responsavel, respeitando sua finalidade;

- Comunicar imediatamente a Coordenagdo da Unidade qualquer dano, defeito ou
necessidade de manutengao;

IV - Solicitar autorizagdo prévia e expressa da Coordenagdo antes de realizar

modificagdes, reparos ou substituicdes no mobiliario;

V- Nao permitir a retirada, transferéncia ou cessdo do mobiliario, utensilios ou

eletrodomésticos para terceiros;
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VI - Responder pelo uso inadequado, negligente ou doloso que resulte em desgaste
antecipado, avaria ou perda da funcionalidade dos bens.

Art. 12° - Em caso de desligamento da pessoa idosa da unidade, por qualquer motivo, o mobiliario,
utensilios e eletrodomésticos permanecerdo na unidade, sendo vedada sua retirada ou

apropriacao.

Art. 13° - Constatada a utilizagdo indevida, avaria ou desgaste antecipado decorrente de mau uso,
a Coordenacéo devera instaurar procedimento administrativo interno, com registro em prontuario,
comunicacao & Geréncia de Programas Socioassistenciais e, se necessario, adogéo de medidas
para reparacdo ou reposicdo do bem, sem prejuizo de outras providéncias cabiveis, como
responsabilizacao civil.

Art. 14° - O descumprimento das regras previstas neste Capitulo podera ensejar adverténcia
formal, registro no prontuario do idoso e, em casos reiterados ou graves, encaminhamento a
Geréncia para deliberagéo sobre permanéncia no programa; sempre respeitando o contraditorio e
a ampla defesa.

Art. 15° - Para formalizar a entrega e assegurar a correta utilizagao dos bens disponibilizados,
sera necessario que o responsavel pela unidade Casa-Lar assine um Termo de Recebimento e
Compromisso.

CAPiITULO IV

DA ORGANIZAGAO E NORMAS GERAIS DE FUNCIONAMENTO

Art. 16° - O Espaco Bem Viver Il (EBV-IIl) estd subordinado a Geréncia de Programas
Socioassistenciais (GPSA), vinculada a Diretoria de Unidades Socioassistenciais (DIUNIS), e
dispde com equipe multiprofissional necessaria para o desenvolvimento dos servigos e estrutura
fisica com padrbes de habitagdo compativeis com as necessidades das pessoas idosas, higiene,
salubridade, segurancga e acessibilidade de acordo com as normas sanitarias vigentes, conforme

diretrizes estratégicas estabelecidas pela Diretoria da OVG.

e
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Art. 17° - Séo responsabilidades da OVG quanto ao Servigo Casa Lar:

V-

VI -
VII -

VI -
IX -

Xl -

XIl -

X1 -

Observancia dos direitos e garantias das pessoas idosas e diligenciar no sentido da
preservacao dos vinculos familiares;

Realizar atendimento personalizado e em pequenos grupos, promovendo a participagéo
da pessoa idosa nas atividades educacionais, esportivas, culturais, de lazer e comunitarias,
de carater interno e externo;

Oferecer acomodacdes apropriadas para recebimento de visitas;

Proporcionar cuidados a pessoa idosa de acordo com o Plano de Atengéo Integral a Saude
dos residentes, em articulacdo com a politica local de saude, conforme prevé a
regulamentagdo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);

Estabelecer a integralizagdo e a articulagdo com a rede socioassistencial, de saude ou de
outras politicas para prover atendimento a pessoa idosa;

Propiciar assisténcia religiosa aqueles que desejarem, de acordo com suas crengas;
Preservacdo da identidade da pessoa idosa e oferecimento de ambiente de respeito e
dignidade;

Proceder o estudo social e pessoal de cada caso;

Comunicar a autoridade competente de saude toda ocorréncia de pessoa idosa portador
de doengas infectocontagiosas;

Providenciar ou solicitar que o Ministério Publico requisite os documentos necessarios ao
exercicio da cidadania aqueles que nao os tiverem, na forma da lei;

Registrar todos os bens moveis de propriedade da pessoa idosa em sua admissao, os
quais seréo entregues a pessoa idosa ou familia nos casos de transferéncia, desligamento
e Obito;

Manter prontuario atualizado com copias dos documentos pessoais e anotagdes onde
constem data e circunstancias do atendimento, nome da pessoa idosa, responsavel,
parentes, enderecos, cidade, relagado de seus pertences, e demais dados que possibilitem
sua identificacdo e a individualizacdo do atendimento;

Comunicar ao Ministério Publico, para as providéncias cabiveis, a situagdo de abandono

moral ou material por parte dos familiares;
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XIV - Estabelecer horarios e rotinas de funcionamento da unidade;

XV - Manter recursos humanos capacitados, em quantidade e diversidade compativel com as
caracteristicas do servigo e com as atividades a serem desenvolvidas;

XVI-  Celebrar contrato formal de Prestacdo de Servicos com a pessoa idosa, elaborado pela
Assessoria Juridica da OVG, especificando o tipo de servigo prestado, bem como os
direitos e obrigacdes da Organizagao e do usuario, em conformidade como inciso | artigo
50 da Lei n® 10.741 de 2003,

XVIl - Proceder transferéncia da pessoa idosa para outra modalidade ou outra instituicao
competente, no caso de perda funcional e de sua autonomia ou ainda, o desligamento no
caso de infragdo das normas institucionais ou por iniciativa prépria da pessoa idosa;

XVIIl -  Manter cadastro atualizado no Sistema de Gestao Integrada — SGI.
Paragrafo tnico - Nao estéo inclusos nas responsabilidades da OVG, para as pessoas idosas
acolhidos os gastos pessoais com medicamentos, alimentacdo, vestuario, transporte,
equipamentos, instrumentos, materiais, assisténcia médica ou profissional especifica ou
especializada, exames clinicos ou laboratoriais, entre outros definidos pela Diretoria da OVG.

Art. 18° - Sao Responsabilidades da OVG quanto ao Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos:
|- Promover acdes de fortalecimento dos vinculos familiares e convivéncia comunitaria;
Il - Atender de forma personalizada e em grupos;

Il - Proporcionar atividades e agdes que contribuam no processo de envelhecimento

saudavel;

IV - Incentivar e promover a participacdo da pessoa idosa nas atividades educacionais,
esportivas, culturais, de lazer, intergeracionais e comunitarias, de carater interno e

externo;
V - Orientar e informar sobre os direitos e deveres da pessoa idosa;

VI - Preservar a identidade da pessoa idosa e oferecer um ambiente de respeito e
dignidade;

VIl - Manter cadastro atualizado no Sistema de Gestao Integrada - SGI;
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VIIl - Manter recursos humanos capacitados, em quantidade e diversidade compativel com

as caracteristicas do servigo e com as atividades a serem desenvolvidas.

Art. 19° - Horarios de funcionamento da Unidade EBV Il

O Servico de Acolhimento Institucional, Casa Lar, funcionara 24h por dia, todos os dias
da semana. O horario de Saida e Chegada dos moradores sera das 07h as 20h -
Segunda-feira a domingo. Nos casos especificos, como horario estendidos, viagens
ou pernoites, devera assinar o Termo Comunicagado de Auséncia, comunicando a

Coordenacao ou Servigo Social da unidade;

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, na modalidade Centro de
Convivéncia, funcionara de segunda a sexta-feira, das 08h as 12h e 13h a 17h.

CAPiTULOV
Dos DIREITOS, DEVERES E NORMAS DE CONVIVENCIA

Art. 20° - Aos beneficiarios das modalidades Casa-Lar e Servigo de Convivéncia ofertados pelo

EBV Ill, em conformidade com os requisitos de admissibilidade previstos, cabe acatar e cumprir

as normas internas dispostas neste Regimento, as resolugdes, atos e decisdes da Diretoria da

OVG, bem como as legislacdes vigentes.

Art. 21° - S3o direitos das pessoas idosas na modalidade Casa Lar:

-
IV -

V -

Usar e dispor dos ambientes e dos servigos nos limites das condigoes fisicas e
climaticas;

Participar das atividades disponibilizadas na unidade;

Direito de ir e vir respeitado o horéario e normas estabelecidos nesse Regulamento;

Serem respeitados em sua privacidade, dignidade, personalidade, crenca e identidade;

Receber atencédo da equipe multidisciplinar em suas necessidades, sendo tratados de

forma respeitosa, atenciosa e isondmica, com auséncia de procedimentos vexatorios

e coercitivos;
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VI - Usar com responsabilidade e prudéncia objetos ou eletroeletronicos, que possam
causar perigo a terceiros ou perturbar a ordem, sossego e privacidade das pessoas;

Art. 22° - S3o direitos das Pessoas idosas na modalidade Servigco de Convivéncia:

| - Participar das atividades oferecidas pela unidade, conforme inscrigao e disponibilidade

de vagas;
Il- Direito de ir e vir, cumprindo o horario e normas estabelecidos neste Regulamento;
ll- Serem respeitados em sua privacidade, dignidade, personalidade, crenca e identidade;

IV- Serem tratados de forma respeitosa, atenciosa e isondémica, com auséncia de
procedimentos vexatorios e coercitivos;
V- Usar com responsabilidade e prudéncia objetos ou eletroeletronicos, que possam

causar perigo a terceiros ou perturbar a ordem, sossego e privacidade das pessoas.

Art. 23° - S0 Deveres da pessoa idosa moradores e usuarios da unidade:

|- Utilizar as Residéncias do Servico de Acolhimento Institucional Casa Lar do EBV llI
exclusivamente para moradia, cuidando das instalagdes existentes e zelando pela
manutencio e conservagdo da unidade ocupada, incluindo moéveis e utensilios
eletrodomésticos nela existentes e integrantes do patriménio da OVG, comunicando

as situacdes de depredacgdes ou atos de vandalismo.

Il- Acatar e cumprir as normas dispostas neste Regulamento, no Contrato de Prestagao
de Servicos, em resolugdes, atos e decisdes da Diretoria da OVG, bem como em
legislagdes vigentes.

Art. 24° - S0 normas de convivéncia e rotinas da modalidade Casa Lar:

|- As visitas poderdo ser realizadas diariamente, em todos os dias da semana, das 07h
as 19h. Os visitantes poderdo ser recebidos na casa lar ou nos espagos de
‘convivéncia, sendo proibido aos visitantes o acesso as areas administrativas, sem a

devida autorizacao.

Il- Os visitantes deverdo respeitar as normas da instituicdo, apresentar-se com

vestimenta adequada, se identificar ao porteiro da Unidade, apresentando o cracha e
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VI -

VIl -

documento pessoal para registro na ficha de Controle de Visitantes, sendo necessario

o uso do cracha e devem respeitar as normas da instituicao:

a) A unidade ndo disponibiliza garagens para acomodacbes de veiculos de
moradores e visitantes;

b) Sera permitido ao morador receber em sua casa a visita de pessoas com
vinculos de parentesco, para pernoite, devidamente justificado, desde que
avisado e acordado com antecedéncia ao Servigco Social e aprovado pela
Coordenagdo da unidade, sendo permitido somente 01 (uma) pessoa para
pernoitar de cada vez. Nesse caso, devera realizar um cadastro, apresentando
documentacdo pessoal, comprovante de enderego e de vinculo familiar com o

morador da Casa Lar.

A limpeza e higienizacdo da Casa Lar é de responsabilidade do morador, cabendo a
equipe técnica do EBV Il certificar se esta sendo realizada satisfatoriamente. A area
externa, area administrativa e espagos coletivos, serdo efetuadas diariamente sob o

encargo da instituigao.

a) No caso de incapacidade temporaria, a pessoa idosa podera contratar um
ajudante, assumindo as despesas pelo respectivo servico, fato que devera ser
informado e validado junto & Coordenagdo da unidade, mediante o
cadastramento da pessoa contratada a fim de autorizar sua entrada na unidade;

b) A area verde no fundo da Casa Lar, podera ser utilizada como horta e ou jardim,
sendo responsabilidade do morador zelar e manter, cabendo & equipe técnica
do EBV lll certificar se esta sendo zelada satisfatoriamente.

Nzo é permitido a criagdo de animais de estimagao, como cachorros, gatos, passaros

etc., dentro da unidade e Casa Lar.

N&o é permitido o uso de bebidas alcodlicas e drogas ilicitas, bem como a entrada ou

permanéncia de qualquer pessoa que esteja sob efeitos de substancias psicoativas;

A alimentacdo da pessoa idosa devera ser adquirida com recursos proprios €

preparada por esse, podendo contar com a orientagéo da equipe técnica;

A pratica de atos de agressao fisica, verbal ou violéncia de qualquer natureza, contra

14
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colaboradores, voluntarios, visitantes e vizinhos, bem como a outras pessoas idosas,
sera coibida nos termos deste Regulamento, sem prejuizo de outras ag¢des legais e

penais;

VIII - Os grupos religiosos e sociais que queiram realizar atividades, deverao comunicar com
antecedéncia a Coordenacao ou Servigo Social para autorizagao;

IX- Os grupos de pesquisas ou visita académica devem ter autorizagédo da Geréncia
responsavel na OVG para desenvolver qualquer atividade académica ou de pesquisa
com os beneficiarios na unidade, mediante apresentacdo de projeto com a devida
identificacéo e assinatura da Instituicdo de Ensino.

Art. 25° - Sao0 normas de convivéncia da modalidade Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos:

|- Os frequentadores do servico de convivéncia deverdo contribuir para a preservagao
da limpeza e higiene do ambiente, acomodando lixo e residuos nos locais e recipientes

adequados;

Il- Nao é permitido o uso de bebidas alcodlicas e drogas ilicitas, bem como a entrada ou

permanéncia de qualquer pessoa que esteja sob efeitos de substancias psicoativas;

IIl- A pessoa idosa inscrita nas atividades fisicas (hidroginastica, pilates etc.), devera ter
frequéncia regular, podendo perder a vaga, caso tenha mais de trés faltas
consecutivas nas atividades sem justificativa;

IV- No caso de desligamento das atividades por faltas, a pessoa idosa devera realizar
nova solicitacdo de inscricdo e o retorno as atividades dependera da existéncia de
vaga.

CarPiTULO VI
Do DESLIGAMENTO E NORMAS DISCIPLINARES

Art. 26° - Podera a pessoa idosa ser desligado da unidade nas seguintes hipoteses:
| - Poriniciativa da pessoa idosa;

Il- Desenvolvimento de doencgas infectocontagiosas ou comprometimento de doenca

mental grave,
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Il - Quando ausentar-se da unidade sem comunicagéo prévia e/ou sem justo motivo, por
um periodo superior a 30 (trinta) dias;

IV - Apresentar dependéncia fisica, perda de autonomia e incapacidade para o
autocuidado, mediante constatacéo feita por profissionais da OVG;

V- Desrespeito aos deveres, normas dé convivéncia e normas disciplinares da unidade;

VI - Dependéncia alcodlica e/ou de drogas;

VIl - Furtos e roubos;

VIII - Pratica de agressées fisicas ou ameagas a usuarios e/ou colaboradores;

IX - Uso de armas de fogo e/ou brancas;

X - Omissao ou fraude nas informacdes fornecidas pela pessoa idosa e/ou familiares,
objetivando a admissédo na Unidade;

XI - Outros fatores ndo previstos previamente que impossibilitem a permanéncia da pessoa
idosa na modalidade na qual esta inscrito.

§1° Na hipétese de rescisao de contrato de prestagao de servicos na modalidade Casa Lar
prevista no inciso Il do presente artigo, os bens moveis de sua propriedade e eventualmente
abandonados pela Pessoa idosa em sua unidade residencial ser@o destinados a sua familia e, na
falta ou auséncia desta, a doagao, apés ultrapassados 30 (trinta) dias da rescisao sem que a

pessoa idosa tenha comparecido para desocupar o imovel.

§2° Na hipétese de falecimento do contratante, os bens méveis pertencentes a pessoa idosa e
que se encontrem em sua unidade residencial seréo destinados a sua familia e, na falta ou

auséncia desta, a doagao, apds ultrapassados 30 (trinta) dias do término do contrato.

Art. 27° - A pessoa idosa que incorrer nos casos previstos nos incisos | a XI do artigo 24, até o

desligamento, deveréo ser observadas as seguintes etapas:

a. Notificagdo de adverténcia formalizada textualmente pela Coordenagéo, expondo as
caracteristicas do descumprimento;
b. Em caso de reincidéncia, a Coordenacao constituirda uma comisséo para proceder a

apuracdo e andlise dos fatos e emitir parecer conclusivo indicando as medidas

cabiveis.
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§1° A pessoaidosa perdera o direito de permanéncia no EBV Ill caso mantenha-se em atitudes
irregulares, tendo o seu Contrato de Prestagao de Servigos para Casa Lar encerrado, devendo,
no prazo de 30 (trinta dias), deixar a unidade;

§2° No caso de agressdes fisicas — lesao corporal em suas diferentes classificagoes, o
desligamento da pessoa idosa seré feito de forma imediata e o caso informado a Geréncia de

Programas Socioassistenciais (GPSA) para providencias cabiveis.

CAPiTULO VII
DAs DisPOSICOES GERAIS

Art. 28° - Para o desenvolvimento de suas atividades, a Unidade EBV Il podera contar com
estagiarios, bolsistas e voluntarios devidamente inscritos e encaminhados pela Geréncia de
Administracdo de Pessoal (GAP), Programa Universitario do Bem (PROBEM) e Geréncia de
Voluntariado e Parcerias Sociais (GVPS), que atuardo sob a orientagdo da Equipe Técnica e

Coordenagao.

Paragrafo unico - As atribuicdes e obrigagbes dos colaboradores, estagiarios, bolsistas e
voluntarios estdo descritas em instrumentos préprios desta Organizagéo, tais como: Plano de
Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS), Cddigo de Conduta Etica, Regimento Interno da OVG,
Contrato de Prestacao de Servigos, dentre outros.

Art. 29° - E vedado aos colaboradores, estagiarios, bolsistas e voluntarios a divulgagao pela
imprensa, radio, televisio ou quaisquer meios de comunicagao, de noticias a respeito da Unidade

EBV III/OVG, sem prévia autorizagio da Diretoria Geral da OVG.

Paragrafo anico - E direito dos beneficiarios do EBV |l a protegdo de seus dados pessoais e
privacidade, observada a ética profissional e a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), desde

que n&o acarrete riscos a outras pessoas.

Art. 30° - E proibido, sob pena da aplicagdo das punicbes legais, os empregados da Unidade
receberem ou solicitarem pagamento ou gratificagdo em reconhecimento aos servigos ou, a titulo
de comiss&o, tomar por empréstimo objetos e valores em dinheiro da pessoa idosa, fornecedores
ou qualquer pessoa fisica que mantenha relagées comerciais com a OVG.
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Art. 31° - As duvidas que possam surgir na aplicacéo deste Regulamento, bem como os casos
omissos, serdo resolvidas pela Diretoria Unidades Socioassistenciais e Assessoria Juridica da
OVG.

Art. 32° - A vigéncia do presente Regulamento fica condicionada & aprovacéo das Diretorias da
OVG, conforme atribuictes legais e estatutarias.

Art. 33° - Os casos omissos neste Regulamento serdo analisados pela Diretoria de Unidades.
Socioassistenciais e Assessoria Juridica e deliberados pela Diretoria Geral.

Paragrafo Unico - As alteragdes que se fizerem necessérias ao presente regulamento deverao
ser submetidas a Diretoria de Unidades Socioassistenciais e aprovadas em conjunto com a
Diretoria Geral da OVG.

Art. 34° - Este Regulamento entra em vigor em 30 de setembro de 2025.

Goiania, 29 de setembro de 2025.

W0 2ol -

ADRYANNA LEONOR MELO DE OLIVEIRA CAIADO
Diretora Geral

ROBERTA WENDORF %ARVALHO

Diretora de Unidades Socioassistenciais
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LUDMILLA FERREI
Assessora Juridica
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