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Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

 

Serviço de Acolhimento Institucional: 

Modalidade Abrigo Institucional 

Instituição Longa Permanência para Idosos 

 

UNIDADE: 

CENTRO DE IDOSOS SAGRADA FAMÍLIA 

- Perguntas e Respostas - 
 

O que é a modalidade Instituição de Longa Permanência para Idosos? 
Trata-se de serviço de acolhimento institucional de natureza residencial destinado à 
pessoa idosa que não dispõe de condições de permanecer com a família, encontrando-
se com vínculos familiares fragilizados ou rompidos, em situação de vulnerabilidade 
social ou risco pessoal, e que necessita de apoio para as atividades da vida diária, de 
forma integral e por tempo indeterminado.  O serviço assegura moradia, alimentação, 
cuidados pessoais contínuos, atenção às necessidades biopsicossociais e articulação 
com a rede de saúde e demais políticas públicas, com a finalidade de garantir proteção 
integral, segurança, convivência comunitária e respeito à dignidade da pessoa idosa. 
 
Quais os critérios para conseguir uma vaga na ILPI? 

o Idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos; 
o Inexistência de grupo familiar ou estar com vínculo familiar rompido; 
o Situação de abandono ou carência de recursos financeiros próprios ou da própria 

família; 
o Não ser portador de comprometimento mental grave, doença infectocontagiosa 

ou ter dependência química; 
o Ser dependente ou semidependente nas atividades de vida diária (AVD's). 

 
Como proceder para solicitar uma vaga na Instituição de Longa Permanência 
para Idosos (ILPI)? 
A solicitação deve ser realizada por escrito na sede da OVG, na Rua T-14, nº 249, Setor 
Bueno ou na Gerência de Programas Socioassistenciais (GPSA), na Praça Doutor Pedro 
Ludovico Teixeira (Praça Cívica), nº 26, Setor Central (Antiga Chefatura de Polícia), na 
solicitação serão anexados os documentos pessoais, cartão de vacina contra a Covid-19 
e comprovante de endereço da pessoa idosa. O processo será formalizado, analisado 
pela Gerência de Programas Socioassistenciais (GPSA) e encaminhado para a unidade 
realizar a triagem e a identificação do perfil, através de visita domiciliar pela equipe 
multiprofissional. Se estiver dentro dos critérios e houver disponibilidade de vaga, serão 
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solicitados exames admissionais clínicos para institucionalização da pessoa idosa na 
unidade. Não há cobrança de taxas para a realização da inscrição. 
 
Existe algum outro método ou caminho para conseguir o ingresso na ILPI? 
Não. A instituição tem critérios e normas a serem seguidos, conforme o Regimento 
Interno: a partir dos 60 anos, situação de vulnerabilidade social e existência de vaga. 
 
Estou quase completando 60 anos, posso solicitar internação na IPLI? 
Pode requerer, mas só poderá ser admitido a partir dos 60 anos de idade, conforme 
determina o Estatuto da Pessoa Idosa. 
 
Minha esposa ou esposo está na Instituição de Longa Permanência para 
Idosos. A OVG é obrigada a me abrigar também já que estou me tornando 
uma pessoa idosa? 
Não. As vagas são solicitadas seguindo os mesmos processos: fazer a solicitação e 
protocolar na sede da OVG, receber visita domiciliar da equipe multiprofissional e 
passar por avaliação e estudo de caso. 
 
Quais serviços são oferecidos nesta modalidade? 
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional, Educação Física, Psicologia, Nutrição, 
Geriatria, Odontologia, Serviço Social e Enfermagem. 
 
Posso realizar visita às pessoas idosas quando eu quiser? 
Não. A instituição tem normas e uma rotina de serviços e atividades a serem 
cumpridas. As visitas são permitidas diariamente, sob agendamento, preferencialmente 
das 14h30 às 16h30. 
 
Ao se deparar com uma situação de maltrato à pessoa idosa, o que fazer? 
Todos os funcionários são orientados e capacitados para que isso jamais aconteça. 
Caso contrário, serão advertidos e punidos proporcionalmente ao ato realizado. A 
coordenadora da unidade e/ou a subcoordenadora estarão à disposição para receber a 
denúncia. Se presenciar a cena na rua ou em alguma residência, acione o Disque 100. 
 
 
Onde obter mais informações: 
 
Centro de Idosos Sagrada Família 
Av. Alameda do Contorno, nº 3.038, Jardim Bela Vista, Goiânia/GO 
Tel.: (62) 3201-9603 | (62) 3914-6743 
WhatsAPP.: (62) 3201-9616 
E-mail: sagrada.familia@ovg.org.br  
Horário de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h às 12h e das 13h às 17h 
 
Horário de atendimento da modalidade: 
O atendimento às pessoas idosas da ILPI e da Casa Lar é realizado 24 horas 
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OVG (Sede) 
Rua T-14, nº 249, Setor Bueno, Goiânia/GO, 74230-130 
Tel.: (62) 3201-9400 
Horário de Atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h às 12h e das 14h às 18h 
 
Gerência de Programas Socioassistenciais (GPSA) 
Praça Doutor Pedro Ludovico Teixeira (Praça Cívica), nº 26, Setor Central (Antiga 
Chefatura de Polícia) 
Tel.: (62) 3270-8522 
E-mail: programas.assistenciais@ovg.org.br 
Horário de Atendimento: segunda a sexta-feira, das 8h às 12 e das 14h às 18h 
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