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A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa juridica de direito privado,
qualificada como Organizagdo Social (OS), sediada na Rua T-14, n2 249, Setor Bueno, CEP 74.230-130,
nesta Capital, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n? 02.106.664/0001-65, vem, por meio do
presente Termo de Referéncia apresentar as especificacbes para a contratacdo de empresa para o
fornecimento do objeto descrito abaixo, de acordo com a legislacdo especifica vigente.

A contrata¢do serd regida pelo Regulamento PARA AQUISICAO DE BENS, MATERIAIS,
SERVICOS, LOCACOES, IMPORTACOES E ALIENACOES — NORMA E PROCEDIMENTO — NP N2. 007 de 08 de
dezembro de 2025, disponivel no site da OVG (http://www.ovg.org.br), e demais condi¢cdes estabelecidas
neste Termo.

1. DO OBIJETO

1.1. Trata-se de contrata¢dao de empresa especializada para a prestacao de servigos de Controle
de Pragas (Dedetiza¢do); Limpeza, Higienizagdo e Desinfec¢io de Caixas D’agua; e Manutengdo
Hidrossanitaria (Hidrojateamento e Desobstrugdo), em carater continuo e/ou eventual, conforme
especificacOes, periodicidades e quantitativos estimados definidos, pelo periodo de 12(doze) meses,
conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo dos servicos mostra-se necessaria diante da inexisténcia, no quadro
funcional da Organizagao, de profissionais devidamente habilitados para a execugdao dessas atividades,
justificando-se, ainda, pelas seguintes razoes:

2.1.1. Saude Publica: a presencga de insetos e roedores representa riscos significativos a saude dos
ocupantes das instalacdes. A desinsetizacdo, desratizacdo e descupinizacdo ajudam a prevenir a
disseminagao de doengas transmissiveis, garantindo um ambiente mais seguro.

2.1.2. O controle de pragas, incluindo descupinizacdo, contribui para a protecdo da saude das
pessoas que frequentam as unidades e para a preservagao do patrimonio, evitando prejuizos a moveis e
edificagdes.

2.1.3. A contratacdo é essencial para assegurar condicOes adequadas de salubridade, seguranca e
conservacao das instalagGes. A higienizacdo periddica das caixas d’dgua garante a qualidade da agua
utilizada, enquanto a limpeza de calhas e servigos de desobstrugdo previnem infiltragdes, alagamentos e
danos estruturais.



2.1.4. A contratacdo também assegura conformidade com as normas sanitarias vigentes e
possibilita a utilizacdo de técnicas e produtos adequados, inclusive com menor impacto ambiental.

2.1.5. Por fim, a formalizacdo de contrato anual permite planejamento das intervencdes,
execucao continua dos servicos e maior eficiéncia operacional, possibilitando que a OVG concentre seus
esforcos em suas atividades institucionais.

3. ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS

3.1. A contratacdao de empresa especializada para a prestacao de servicos de Controle de
Pragas (Dedetizagdo); Limpeza, Higienizacido e Desinfec;do de Caixas D’agua; e Manutengao
Hidrossanitaria (Hidrojateamento e Desobstru¢do), em carater continuo e/ou eventual, serd realizada
em 03 (trés) lotes distintos, permitindo a participacdo de empresas especializadas em cada segmento
especifico:

Lotes Descri¢cdao dos Servigos Natureza Unidade de medida
Servicos de Controle de
01 Pragas.: De~5|nset|zat;ao, Continuo/Periddico m?
Desratizacao e
Descupinizagao.
Servicos de Higienizacdo e - 3
02 Desinfeccdo de Caixas D’agua. Periddico/Eventual m
Servigos de Manutengao
Hidrossanitaria
a) item 1- Servicos de h
Hidrojateamento oras
03 b) item 2 - Limpeza de Calhas Continuo/Eventual m
c) item 3 -
Desobstrucdo/Desentupiment
o de Ralos, Pias, Vasos unidade
Sanitdrios, Tanques e
Lavatorios
3.2. LOTE 01: SERVICOS DE CONTROLE DE PRAGAS: DESINSETIZACAO, DESRATIZACAO E
DESCUPINIZACAO
3.2.1. Os servicos compreendem desinsetizacdo (insetos rasteiros e voadores), desratizacao,
descupinizacdo e controle de vetores, nas areas internas e externas das Unidades da OVG.
3.2.2. A execugdo deverd seguir rigorosamente a Resolugdo RDC n2 622/2022 (ANVISA) ou norma
gue venha a substitui-la.
3.2.3. A frequéncia da execucdo dos servicos sera SEMANAL, MENSAL ou BIMESTRAL, por

Unidade, conforme o risco e a necessidade identificada na Tabela Il.

3.2.4. Devera contemplar tratamento preventivo e/ou curativo contra baratas, formigas, pulgas,
carrapatos, mosquitos, moscas, pernilongos, tragas e demais insetos voadores, bem como ratos,
camundongos, cupins subterraneos e cupins de madeira seca.

3.2.5. Para a desinsetizagdo, deverdo ser utilizados os seguintes métodos: Pulverizagao liquida
(efeito residual), nebulizacdo (efeito desalojante), aplicacdo de gel em pontos estratégicos e
polvilhamento em dutos elétricos, entre outros que se fizerem necessarios.




3.2.5.1. O(s) método(s) serdo utilizado(s) conforme a necessidade da Unidade, podendo ser
necessario a utilizacao de diferentes métodos dentro da mesma Unidade.

3.2.6. Para a desratizacdo: Instalacdo de dispositivos de monitoramento (porta-iscas com chave),
uso de iscas parafinicas, blocos extrusados e armadilhas adesivas em dreas criticas, entre outros que se
fizerem necessarios.

3.2.7. Para a descupinizagdo: Barreiras quimicas (perfuragdao de solo), injegdo em estruturas de
madeira e tratamento de conduites, entre outros que se fizerem necessarios.

3.2.8. Utilizar exclusivamente saneantes domissanitdrios registrados na ANVISA, de baixa
toxicidade e odor reduzido.

3.2.9. Fornecimento de Certificado de Garantia dos servicos, Ficha de Emergéncia (FISPQ) e
demais documentos exigidos pela Vigilancia Sanitaria.

a) Inspecdo inicial detalhada do local para identificacio da presenca de pragas e
avaliagdao da extensao da infestagdo.

b) Aplicacdo de produtos quimicos especificos para o controle e erradicacdo das pragas,
conforme as normas vigentes.

c) Tratamento preventivo em dareas vulneraveis, utilizando técnicas adequadas para
evitar futuras infestacdes.

d) Monitoramento pds-tratamento para garantir a eficacia dos servigos realizados.

e) Elaboracdo de relatério final com detalhes dos procedimentos executados e
recomendacoes.

3.2.9.1. Equipamentos Necessarios, no minimo:
a) Equipamentos de protecdo individual (EPIs) para os trabalhadores.

b) Equipamentos para aplicacdo dos produtos quimicos, conforme as normas
ambientais e de seguranca vigentes.

¢) Materiais adequados para monitoramento (como armadilhas), se necessario.

3.2.10. A execucdo dos servicos deve ser documentada, incluindo relatdrios fotograficos antes e
depois do tratamento. Qualquer irregularidade ou nova infestacdo detectada deve ser comunicada
imediatamente ao responsavel.

3.2.11. Do Evento Natal do Bem:

3.2.11.1. Atendimento especifico em area de aproximadamente 600m?, com mobilizac3o inicial na
montagem (setembro) e reforco na desmontagem, focando especialmente na Vila GastronOmica e areas
de convivéncia.

3.2.12. Garantia dos Servicos:

a) Minimo de 60 (sessenta) dias. Em caso de reinfestacdo comprovada ou necessidade
de reforco da aplicagdo dentro do periodo de garantia, a Contratada deverd refazer o
servico em até 48 (quarenta e oito) horas apds a notificacdo, sem 6nus para a OVG.

3.2.13. As empresas interessadas deverdo apresentar os valores que contemplem as unidades que
terdo servicos semanais, mensais, bimestrais e/ou durante eventos. Para tanto, devera verificar as areas
de cada unidade como forma de obter o melhor valor fixo para cada periodicidade de servico.

3.3. LOTE 02: LIMPEZA, HIGIENIZAGAO E DESINFECGAO DE CAIXAS D’AGUA

3.3.1. Servicos de limpeza, higienizacdo e desinfeccdo dos reservatérios de dgua potdvel (caixas
d’agua e cisternas) das Unidades da OVG, conforme estimativa de periodicidade da Tabela Il.

3.3.2. Periodicidade:

a) Servico Periddico: Os reservatdrios d’agua potavel devem ser limpos e desinfetados,
por profissionais qualificados para o servigo, a cada 6 (seis) meses ou apds a realizagdo



de obras de reparo e sempre que houver suspeita de contaminacdo, conforme art. 13 da
RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA-RDC n2 91, de 30 de junho de 2016, da ANVISA.

b) Servigco Extraordinario/Eventual: Estima-se a realizagdo de 6 (seis) limpezas anuais
adicionais (totalizando até 100.000 litros) por Ordem de Servico da OVG, para atender a
necessidades emergenciais (contaminagao, manutencgdes, etc.).

3.3.3. Requisitos:

a) A OVG devera ser avisada com antecedéncia minima de 48 horas para que
providencie o desligamento do sistema e informe aos colaboradores e usuarios.

b) A Contratada devera apresentar, apdés a limpeza das caixas d'adgua, laudo da
potabilidade da 4gua (Certificado de Limpeza e Desinfeccdo e apresentado laudo de
natureza microbioldgica e fisico-quimica, conforme art. 82 e art. 19 da RESOLUCAO DE
DIRETORIA COLEGIADA-RDC n2 91, de 30 de junho de 2016, da ANVISA).

c) Os laudos devem estar devidamente assinados pelo responsavel técnico com ART e
com identificacdo que a coleta foi realizada na unidade da OVG correspondente, sem
representar custos adicionais a OVG.

3.3.4. Procedimento Operacional Padrdo (POP):
| - Procedimento de Limpeza Fisica

a) Realizar o escoamento total da dgua residual e dos sedimentos acumulados no fundo
do reservatorio.

b) Executar a limpeza das paredes internas, fundo e tampa utilizando hidrojateamento
com pressao moderada ou escovas de cerdas de nylon.

c) E terminantemente proibida a utilizagio de robds aspiradores, ainda que especificos
para agua. A higienizacdo deve ser manual e via hidrojateamento para garantir a remocdo do biofilme
aderido e a inspecdo visual de frestas.

d) Retirar toda a sujidade desprendida durante a esfregacao.

e) Repetir o processo de limpeza (esfregagdo/enxague) por mais duas vezes para
assegurar a completa remocdo de detritos.

I - Desinfec¢dao Quimica

a) Pulverizar as paredes e a tampa com solucdo bactericida e fungistatica (Hipoclorito de
Sédio a 5%).

b) Manter a solugdo em contato com as superficies por um periodo de 30 minutos para
garantir a eficacia contra microrganismos.

c) Realizar a remocdo total da solucdo pulverizada apds o tempo de acdo, garantindo
gue ndo restem residuos quimicos excessivos antes do reabastecimento.

3.3.5. Equipamentos e Materiais Necessarios, no minimo:
a) Hidrojato.
b) Escovas de cerdas de nylon.
c) Hipoclorito de sddio a 5%.

d) Equipamentos de protecdo individual (EPIs) para os trabalhadores.

3.4. LOTE 03 - SERVICOS DE MANUTENCAO HIDROSSANITARIA: SERVICOS DE
HIDROJATEAMENTO, LIMPEZA DE CALHAS E DESOBSTRUCAO/DESENTUPIMENTO
3.4.1. Os servicos de hidrojateamento de caixas de gordura, das redes de esgoto e de aguas

pluviais a serem realizados incluem:

a) Inspecao inicial das caixas de gordura e das redes a serem limpas.



b) Realizacdo do hidrojateamento nas caixas de gordura, utilizando equipamento
apropriado para remogao eficiente da gordura acumulada.

c) Limpeza das redes de esgoto e aguas pluviais com hidrojato, visando desobstruir
tubulacdes e eliminar detritos.

d) Coleta e descarte adequado dos residuos gerados durante o processo.
e) Inspecao final para verificar a eficécia do servigo realizado.
3.4.1.1. Equipamentos Necessarios, no minimo:
a) Equipamento de hidrojateamento com pressdo adequada.
b) Mangueiras apropriadas para o servico.
¢) Equipamentos de protecdo individual (EPIs) para os trabalhadores.
3.4.1.2. Frequéncia dos Servicos:

a) Os servicos deverdo ser realizados periodicamente, conforme cronograma a ser
definido em conjunto com a contratante.

3.4.2. Limpeza de Calhas:

a) O servico sera realizado sob demanda, conforme necessidade, por Unidade, para
prevenir entupimentos e infiltracdes.

3.4.2.1. Os servicos a serem realizados incluem, no minimo:
a) Inspecao das calhas para identificagcdo de areas criticas e obstrugdes.
b) Remog¢dao manual ou mecanica dos detritos acumulados nas calhas e nos telhados.

c) Lavagem das calhas e dos tubos de queda de agua pluvial em alta pressdo, se
necessario, para remocao de sujeiras aderidas.

d) Verificagdo do funcionamento adequado dos sistemas de drenagem apds a limpeza.
e) Coleta e descarte adequado dos residuos removidos.
3.4.2.2. Equipamentos Necessarios, no minimo:
a) Equipamentos de protecdo individual (EPIs) para os trabalhadores.
b) Mangueiras e equipamentos para lavagem em alta pressao.

c) Ferramentas manuais para remogdo de detritos.

3.4.2.3. Observacoes Adicionais:

3.4.2.4. Periodo Sazonal: Se houver periodos chuvosos ou ventosos intensos, serd solicitado a
limpeza antes e depois desses eventos para evitar entupimentos.

3.4.2.5. Essas visitas deverao estar inclusas no valor mensal a ser pago a contratada, portanto, ndo
havera pagamentos extras pela contratante.

3.4.3. Desobstrugdo de Ralos, Pias, Vasos Sanitarios, Tanques e Lavatoérios (Eventual):

3.4.4. O servico sera executado mediante Ordem de Servico/Fornecimento.

3.4.5. A estimativa global anual é de até 300 (trezentos) servicos, abrangendo todas as Unidades

da OVG e eventos sazonais, conforme detalhado abaixo:

a) Evento CAR Trindade: Previsdao de até 30 (trinta) atendimentos durante o periodo do
evento (aproximadamente 20 dias corridos, incluindo montagem e desmontagem das
estruturas). Os servicos ocorrerdo ao longo da Rodovia dos Romeiros, inclusive aos finais
de semana.

b) Evento Natal do Bem: Previsdo de até 60 (sessenta) atendimentos durante o periodo
do evento (aproximadamente 80 dias corridos, incluindo montagem e desmontagem das
estruturas), com demanda intensificada aos finais de semana e feriados devido ao
grande fluxo de publico.



c) Para as Unidades/ Sede, previsdo de até 210 (duzentos e dez) atendimentos,
conforme tabela ll.

3.4.6. O valor unitario por servico apresentado na proposta deve contemplar todos os custos
diretos e indiretos, incluindo deslocamento (inclusive para a Rodovia dos Romeiros), mdao de obra,
insumos e equipamentos.

3.4.7. Horarios Especiais: Ndo sera admitida a cobranga de qualquer adicional por servigos
realizados fora do horario comercial, em feriados ou finais de semana.

3.4.8. Os valores devem ser cotados por unidade de servigo (ponto desobstruido) e ndo por area,
devendo estar inclusos no preco final do lote correspondente.

3.4.9. Dada a natureza essencial do servico para a manutencdo da salubridade, a Contratada
devera atender as solicitacbes emergenciais em um prazo maximo de 04 (quatro) horas apds o chamado
oficial.

3.4.10. Todos os residuos e efluentes gerados durante o processo de desobstrucdo devem ser
coletados, transportados e destinados obrigatoriamente em locais licenciados pelos érgdos ambientais
competentes, sendo de inteira responsabilidade da Contratada.

TABELA |
Tabela de Metragens das Areas Totais das Unidades

(0] L,

r AREA cgﬁiﬁR AREA

d Unidade OVG TOTAL . EXTERN

2 UIDA 2
e (m?) 2 A (m?)
(m?)

m

1 SEDE - OVG 5.000,00 3.187,38 1.812,62
Casa do Interior

2 de Goias - CIGO 1.616,05 1.575,22 40,83
Centro de Idosos 21.252,0

3 Sagrada Familia - 4.988,08 16.263,92

CISF 0
Centro de Idosos
4 Vila Vida - CIVV 6.200,00 1.810,13 4.389,87
Espaco Bem
5 Viver | - EBV | 4.560,63 1.215,96 3.344,67
6 EspacoBem | 5 50580 | 216354 | 5.179,26
Viver Il - EBV Il ’ ! ’ ! ) !
Espaco Bem
7 Viver Il - EBV III 5.470,00 2.485,81 2.984,19
8 PITF / PML 9.731,52 4.382,54 5.348,98
Geréncia do
9 Banco de 1.000,00 950,59 49,41

Alimentos - GBA

10 | GPROBEM /GRB | 1.905,07 737,82 1.167,25

11 GBS-GPROS 762,90 621,59 141,31
GBS-CENTRO 12.072,3

12 DISTRIBUICAO 3 8.720,66 3.351,67

13 GCEV 865,62 865,62 0,00

14 NATAL DO BEM 600,00 - 600,00




(0] p
< AREA ,
r AREA CONSTR AREA
d Unidade OVG TOTAL . EXTERN
2 UIDA 2
e (m?) 2 A (m?)
(m?)
m
EXTRA - SOB
15 DEMANDA 1.000,00 500,00 500,00
79.378 34.239,9 44.073,
TOTAL 92 4 98
TABELA Il
Escopo e Quantitativos Estimados por Unidade
LOTE 03 - LOTE 03 -
I!-If\)l-lrleng SERVICOS DE SERVICOS DE SEI;:;EOOZ’ ;)E
LOTE 01: - MANUTENCA | MANUTENCA -
HIGIENIZACA MANUTENCA
ord Unidad SERVICOS DE OE (0] (0) o
raem nidade CONTROLE ~ | HIDROSSANIT | HIDROSSANIT
DE PRAGAS DESINFECCAO ARIA: ARIA: HIDROSSANIT
DE CAIXAS Hidroiat ' L : d ARIA:
D’AGUA idrojateame Impeza de Desobstrugao
nto Calhas
Sob Demanda | Sob Demanda
BIMESTRAL SEMESTRAL QUINZENAL - Até 25
1 EDE - OV
> OvG (6/ano) (2/ano) (24/ano) servicos
anuais
Casa do Sob Demanda
. MENSAL SEMESTRAL MENSAL - Até 25
2 Interior de (12/ano) (2/ano) (12/ano) servicos
Goias - CIGO &
anuais
Centro de Sob Demanda
3 ldosos MENSAL SEMESTRAL QUINZENAL - Até 25
Sagrada (12/ano) (2/ano) (24/ano) servicos
Familia - CISF anuais
Centro d Sob Demanda
entro @€ | BIMESTRAL | SEMESTRAL MENSAL - Até 10
4 Idosos Vila (6/ano) (2/ano) (12/ano) servicos
Vida - CIVV ¢
anuais
Sob Demanda
5 Espago Bem BIMESTRAL SEMESTRAL MENSAL - Até 10
Viver | - EBV | (6/ano) (2/ano) (12/ano) servicos
anuais
Espaco Bem Sob Demanda
. Vivpef” Ctav | BIMESTRAL | SEMESTRAL MENSAL - Até 10
" (6/ano) (2/ano) (12/ano) servicos
anuais
Espaco Bem Sob Demanda
. Vinrgm “tpy | BIMESTRAL | SEMESTRAL MENSAL - Até 10
" (6/ano) (2/ano) (12/ano) servicos
anuais
Sob Demanda
BIMESTRAL SEMESTRAL MENSAL - Até 25
8 PITF / PML (6/ano) (2/ano) (12/ano) servicos

anuais




LOTE 03 - LOTE 03 -
I!-I(Iz/-lrlegi\ SERVICOS DE | SERVICOS DE SEI;??;I;EOO: ;)E
LOTE 01: '’ ~ | MANUTENGCA | MANUTENGA ~
HIGIENIZACA MANUTENCA
Ordem Unidade SERVICOS DE OE 0 o (0]
CONTROLE ~ HIDROSSANIT | HIDROSSANIT
DESINFECCAO < < HIDROSSANIT
DE PRAGAS ARIA: ARIA: p
DE CAIXAS Hidrojateame Limpeza de ARIA:
D’AGUA J P Desobstrugio
nto Calhas
Sob Demanda
9 GBA SEMANAL SEMESTRAL MENSAL - Até 15
(52/ano) (2/ano) (12/ano) servicos
anuais
Sob Demanda
10 GPROBEM / BIMESTRAL SEMESTRAL MENSAL - Até 10
GRB (6/ano) (2/ano) (12/ano) servicos
anuais
Sob Demanda
BIMESTRAL SEMESTRAL MENSAL - Até 10
11 GBS / GPROS (6/ano) (2/ano) (12/ano) servicos
anuais
GBS/ Sob Demanda
12 CENTRO MENSAL SEMESTRAL MENSAL NAO SE - Até 10
DISTRIBUICA (12/ano) (2/ano) (12/ano) APLICA servicos
0 anuais
GCEV BIMESTRAL ~
1 ~ NAO SE APLICA
3 (GALPAO) (6/ano) 05 ¢
14 CAR NAO SE APLICA i 30/
TRINDADE servigos/even
to
15 NATAL DO SEJLEN'\Q?R%O; NAO SE 6h NAO SE . 60/
BEM APLICA oras APLICA servigos/even
(2/ano) to
Quando Quan,d‘o Quando
. Quando Quando necessario - L .
16 EXTRA - SOB necessario - necessario - necessArio - Até 300 necessario -
7 2 ’
DEMANDA Ate 1.0Q0m Até 100m3 Até 20 horas. metros A.te 25
anuais i servicos/ano
ineares.
3.5. Servigos Adicionais - sob demanda:
3.6. Além do quantitativo regular estipulado para cada unidade, o contrato prevé uma reserva

técnica de servicos a serem executados sob demanda, conforme a necessidade da OVG. A utilizacdo
desses itens é facultativa e ocorrera conforme os limites abaixo:

Lote 1: Até 1.000 m?;
Lote 2: Até 100m?

3.6.1.
3.6.2.
3.6.3.
3.6.4.
3.6.5.

3.6.6.

Lote 3, item 1 - Hidrojateamento: Até 20 horas;

Lote 3, item 2 - Limpeza de calhas: Até 300 metros lineares;

Lote 3, item 3 - Desentupimento de Ralos, Pias, Vasos Sanitarios, Tanques e Lavatdrios
(Eventual): Até 25 servigos.

Os servicos sob demanda abrangem exclusivamente a Regido Metropolitana de Goiania

(GO) e sua execugdo podera ser solicitada a qualquer momento durante a vigéncia contratual.

3.7.

Disposi¢oes Gerais (para todos os lotes):




3.7.1. A execucdo dos servicos deve ser documentada, incluindo relatdrios fotograficos antes e
depois do servico.

3.7.2. Ordem de Servico ou relatdrio: Assinada pelo responsavel da Unidade.

3.7.3. Certificado de Execucdo: Contendo o nome do técnico, produtos utilizados e periodo de
validade.

3.7.4. A contratada deve fornecer todos os EPIs necessdrios (especialmente para trabalho em

altura e espaco confinado - NR-33 e NR-35) e equipamentos de aplicacdo em perfeito estado de
conservagao.

3.7.5. Qualquer irregularidade encontrada durante o processo deve ser comunicada
imediatamente ao responsavel.

TABELA 1l
Tabela de tipos e volume dos reservatodrios de dgua das Unidades
QTD / TIPO DE VOLU
Ordem | UNIDADE | -\ p'AGUA ME
a) 3 caixas a)1.0
d’agua de 00L/c
fibrocimento
1 SEDE ada
b) 1 b)15.
reservatorio oooL
subterraneo
a)l caixa
d'agua de a)20.
concreto 000L
2 CISF
b)1 caixa b)20.
d'dgua tipo oooL
taca
a)1 caixa
d'adgua de a)10.
concreto 000L
3 CIGO
b)1 b)5.0
reservatorio ooL
subterraneo
a)1 caixa
- . a)1o0.
4 CIvv d'agua tipo 000L
taca
a)1 caixa
. a)15.
5 EBVI d'agua de 000L
concreto
a)1 caixa
> a)15.
6 EBVII d'agua de 000L
concreto
a)1 caixa
14 a)32.
7 EBVIII d.a,lgua‘ 000L
cilindrico
8 PITF/PML | a)l a)10.
Reservatdrio 000L
cilindrico de




concreto b)20.
armado oooL
b)l c)55.
Reservatorio oooL
tipo ta¢a
c)l
Reservatorio
retangular de
concreto
armado
a)l
Reservatorio de | a)l5.
9 GBA agua do tipo oooL
metalica
PROBEM / a)8 caixas a)500
10 d’agua de L/cad
GRB -
polietileno a
1 cai
g de 2)2.0
gua 0oL
GBS- polietileno
11 GPROS b)
PR b)1 caixa
” 2.000
d'agua de L
fibrocimento
a)1 caixa
?, . a)80.
12 GBS-CD d'agua do tipo
o oooL
cilindrico
13 EXTRA - Quando necessario/sob | 100.0
demanda 0oL
TABELA IV
Tabela de Metragens lineares das Unidades.
Lote 03:
. Calhas
Ordem Unidade (METRO
LINEAR)
1 SEDE - OVG 350
Casa do Interior de
2 Goias - CIGO 280
Centro de Idosos
3 Sagrada Familia - 600
CISF
Centro de Idosos
4 Vila Vida - CIVV 200
Espaco Bem Viver | -
5 EBV I 250
Espago Bem Viver Il
6 -EBV I 250
Espago Bem Viver lll
/ -EBV I 300




8 PITF / PML 550
9 GBA 250
10 GPROBEM / GRB 300
11 GBS / GPROS 140
EXTRA (QUANDO
12 NECESSARIO) 300
4, DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO E HABILITACAO
4.1. Poderdo participar do presente processo de contratacdo quaisquer empresas interessadas,

cujo ramo de atividade guarde pertinéncia e compatibilidade com o objeto pretendido e devera
apresentar:

4.1.1. Inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

4.1.2. Prova de regularidade para com a fazenda federal, mediante certiddo conjunta de débitos
relativos a tributos federais e da divida ativa da unido, que abranja inclusive a regularidade relativa as
contribuigdes previdenciarias e sociais.

4.1.3. Prova de regularidade para com a fazenda estadual de Goias, mediante certiddo negativa
de débitos relativos aos tributos estaduais.

4.1.4. Prova de regularidade relativa ao fundo de garantia por tempo de servico — FGTS, através
da apresentacdo do certificado de regularidade do FGTS — CRF.

4.1.5. Prova de regularidade com a Justi¢a do Trabalho — CNDT.

4.1.6. Prova de regularidade para com a fazenda municipal do tomador ou da sede do

fornecedor, mediante certiddo negativa de débitos relativos aos tributos municipais, no caso de obras e
servigos.

4.2. Admitir-se-a como valida a certidao positiva com efeito de negativa.

4.3, Os participantes deverdo fornecer todas as informag¢des, mesmo que ndo solicitadas no
Termo de Referéncia, relativas ao produto ou servico oferecido, como, por exemplo, manuais técnicos,
rede credenciada de manutencdo ou garantia, manual de instalagdo, caracteristicas especiais de
funcionamento ou prestacdo do servico, etc.

4.4, As empresas interessadas em participar da presente contratacdo deverdo fornecer o objeto
a que se refere este Termo de Referéncia de acordo estritamente com as especificacdes aqui descritas,
sendo de sua inteira responsabilidade a substituicgdo do mesmo quando constatado no seu recebimento
nao estar em conformidade com as referidas especificagdes.

4.5. N3o serd admitido neste processo a participacdo de fornecedor/prestador de servicos em
processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢ao ou em liquidacao.

4.6. Ndo serd admitido neste processo a participacdo de fornecedor/prestador de servicos
que se relacionem com dirigentes que detenham poder decisério na OVG, bem como com os elencados
no Art. 08-C da Lei 15.503/2005, estando a proponente de acordo com os termos do presente Termo de
Referéncia, no encaminhamento da proposta comercial

4.7. DA QUALIFICACAO TECNICA:
4.8. A qualificacdo técnica dependera da apresentacdo dos seguintes documentos:
4.9, Atestado ou Declaracdo de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito

publico ou privado, que comprove ja haver a proponente participante executado de maneira satisfatoria
os servicos, conforme detalhado abaixo:

49.1. para o Lote 01, deverd comprovar execucao anterior de servico de controle de pragas;



4.9.2. para o Lote 02, devera comprovar execucao anterior de servico de higienizacdo em caixas
d'agua;

4.9.3. para o Lote 03, deverd comprovar execucdo anterior de pelo menos um dos servicos:
hidrojateamento, limpeza de calhas e/ou desentupimento de Ralos, Pias, Vasos Sanitarios, Tanques e
Lavatérios.

4.10. DA VISITA TECNICA:

4.10.1. A visita técnica a OVG, Sede, Programas e Unidades sera opcional e ndo constituira
condicdo bdsica obrigatdria para apresentacdo de propostas, por parte das empresas interessadas. No
entanto, a visita técnica visa o conhecimento das facilidades, dificuldades e recursos existentes, bem
como obter quaisquer outras informacgoes adicionais necessarias. Caso a empresa opte por ndo fazer a
visita técnica, ndo serd admitido qualquer questionamento posterior sobre as instalagdes da OVG.

4.10.2. Caso a empresa opte em fazer a visita técnica, podera, dentro do prazo estipulado para
apresentacdo de propostas, realizar as visitas técnicas nas unidades da OVG, com data e horario a ser
marcado com 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, com a Geréncia Administrativa, no telefone: (62)
3914-6614 ou por e-mail: gerencia.administrativa@ovg.org.br, onde a mesma recebera o Termo de
Vistoria fornecido pela OVG.

4.10.3. A empresa interessada deverd verificar os dados fornecidos e executar os levantamentos
julgados necessarios por ocasido de participacdo na visita técnica. Qualquer divida posterior a realizacao
da visita técnica ou decorrente da interpretacdo e conteldo deste Termo devera ser apresentada por
escrito e em tempo habil, ou seja, dentro do prazo de validade da publicacdo a Geréncia de Aquisicao de
Bens, Produtos e Servigos - GAPS.

4.10.4. A empresa ndo poderd, em hipdtese alguma, aumentar os precos ou as condicdes de sua
proposta, sob alegacao de insuficiéncia de dados e informacGes sobre as condicdes locais existentes, ou
ainda, de qualquer falha de obtenc¢do de dados.

5. DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

5.1. As propostas serdo analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e deverao
conter:

5.1.1. Razdo social da proponente, CNPJ, endereco completo, inclusive eletronico (e-mail);

5.1.2. Apresentar a descricdo detalhada dos produtos/ servicos, com o correspondente valor

unitario e total;

5.1.3. As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da
entrega na Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos.

5.1.4. Os produtos/ servicos deverdo ser or¢ados com valores fixos para o periodo de vigéncia da
contratagdo, apresentando pregos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos de custos financeiros
e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

5.1.5. A proposta devera ser apresentada em lingua portuguesa e moeda nacional, com somente
duas casas decimais apds a virgula.

5.2. Os precos apresentados nas propostas devem incluir todos os custos e despesas, tais
como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracdo, servigos, encargos sociais,
trabalhistas, seguros, treinamento, lucro, transporte, bem como a entrega e outros necessdrios ao
cumprimento integral do objeto deste Termo de Referéncia.

5.3. A OVG poderd em despacho fundamentado desclassificar propostas que apresentarem
valores inexequiveis.

5.4. Sera solicitada da primeira empresa colocada os seguintes documentos, antes da
assinatura do contrato:



5.4.1. Alvara de Funcionamento, Licenca Ambiental e Sanitaria expedida pela autoridade sanitaria
municipal da sede da Contratante, dentro da validade.

5.4.2. Registro da empresa junto ao Conselho Regional do seu responsdvel técnico, em
conformidade com a Resolu¢do da ANVISA N2 52/2009.

6. DO TIPO DE JULGAMENTO
6.1. Serd contratada a empresa que oferecer o menor preco por lote.
6.2. A contratagdo por lote justifica-se pela especificidade dos servigos prestados. A separagdo

em lote distintos, permite a participacao de empresas especializadas em cada segmento especifico.

7. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1. Os servicos deverdo ser iniciados sempre que solicitados e ndo deverd ultrapassar 03 (trés)
dias apds a solicitacdo da Contratante, em toda OVG, sendo Sede, Programas e Unidades, observando-se
as condicOes deste Termo para a execucdao dos mesmos.

7.2. Os servigos serao realizados nos seguintes enderegos:
i i o R
1 SEDE - OVG Avenida T-14, rL 2.49 Setor Bueno,
Goiania-GO.
-3 ne iani
2 Casa do Interior de Goias - CIGO RuaR-3n 120,_Sgt8r Oeste, Goiania
3 Centro de Idosos Sagrada Familia - Alameda do Contorno n2 3038,
CISF Jardim Bela Vista, Goiania-GO.
4 Centro de Idosos Vila Vida - CIVV Rua 267.esq. c/ Rue 2.70 ~ A Setor
Coimbra, Goiania — GO.
Av. Palmares entre Rua CM-8 e CM-
5 Espaco Bem Viver | - EBV | 10, Setor Candida de Morais,
Goiania — GO.
. Av. Contorno esq. ¢/ Rua 44, Setor
6 Espaco Bem Viver Il - EBV |l Norte Ferroviario, Goiania — GO.
AV DO POVO Quadra 33 Lote AREA
7 Espago Bem Viver Il - EBV Il Ndmero S/N 43178 2 CRI Setor VI
MUTIRAO Il, Goiania - GO.
Programa Juventude Tecendo o Av. Cristévao Colombo esq. ¢/
8 Futuro - PJTF / Programa Managua, Jardim Novo Mundo,
Meninas de Luz - PML Goiania— GO.
(Complexo CEASA) — Alameda dos
9 Geréncia do Banco de Alimentos - Ciprestes S/N, Sitio de Recreio Ipé,
GBA Polo Empresarial Bernardo Sayao,
Goiania — GO.
Praca Civica, Prédio da Antiga
Geréncia do Programa Universitario Chefatura da Policia Militar, Praca
10 do Bem - GPROBEM / Geréncia do Civica - Praga Dr. Pedro Ludovico
Restaurante do Bem - GRB Teixeira, 26 - St. Central, Goiania -
GO.
Geréncia de Beneficios Sociais - GBS _ o
11 / Geréncia de Producdo Social - Rua Benjamin Constant, N* 233

GPROS

Setor Campinas, Goiania - GO.




Geréncia de Beneficios Sociais - GBS Av. Xa'wer Alm?,lda' 3- PO.IO
12 o Empresarial de Goids, Aparecida de
- Centro de Distribuicdo - CD A
Goiania - GO
13 GCEV - Geréncia de Cerimonial e Av. Gov. José Ludovico de Almeida,
Eventos (GALPAO) 20 - Conj. Caicara, Goiania - GO.

14 CAR TRINDADE Rodovia dos Rorriglros, GO-060, Km

Natal do Bem - Centro Cultural Av. Deputado Jamel CE.!CIIIO' 4;490'

15 . Setor Fazenda Gameleira, Goiania -

Oscar Niemeyer
GO.

7.3. Os servicos deverao ser prestados por profissionais treinados e qualificados, devidamente

identificados e uniformizados para a execucdo dos servicos, atendendo todas as normas atinentes que
regem a atividade, sendo de responsabilidade da contratada o treinamento de seus empregados, bem
como o fornecimento de uniforme completo e de Equipamentos de Protecao Individual - EPI's e Coletiva -
EPC's que se fizerem necessarios e a respectiva fiscalizacdo de seu uso.

7.4. Os servicos eventuais serdao utilizados conforme a necessidade da OVG, que deverd
comunicar a contratada, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, com vistas a realizacao
das adequacdes que se fizerem pertinentes.

7.5. Os servigos deverdo ser entregues e executados sem imperfeigdes, alteragdes,
irregularidades ou que apresente quaisquer caracteristicas discrepantes as descritas neste Termo de
Referéncia.

7.6. O objeto da contratacdo serd acompanhado por funcionario responsavel, designado pela
OVG.
7.7. O transporte do pessoal e a execucdo dos servigos nos locais designados correrdao por

conta exclusiva da empresa contratada, sem qualquer custo adicional solicitado posteriormente.

7.8. Todos os profissionais da CONTRATADA quando em horario de servico e/ou dentro das
unidades da CONTRATANTE deverdo portar crachds de identificacdo, uniformes completos e EPI’s
adequados a funcdo exercida.

7.9. A recusa injustificada da Contratada em executar os servicos no prazo e/ou quantitativo
estipulado caracteriza descumprimento da obrigacdo assumida, sujeitando-a as penalidades previstas
neste Termo de Referéncia.

8. DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias apds a emissdo valida do documento fiscal
correspondente (nota fiscal, recibo ou equivalente), devidamente preenchido e atestado pelo Gestor
indicado pela OVG.

8.1.1. O ateste do servico esta condicionado a conferéncia da sua execugao.

8.2. O pagamento serd efetuado, através de transferéncia em conta corrente, devendo,
portanto, os participantes informar banco, agéncia e n? de conta em sua proposta.

8.2.1. A conta bancaria devera ser de titularidade da Contratada.

8.2.2. Deverd acompanhar as notas fiscais, regularidade fiscal e trabalhista exigidas para a
contratacao.

8.3. Os documentos que apresentarem incorregdo, serdao devolvidos a Contratada para

regularizacdo, reiniciando-se novos prazos para pagamentos, a contar da reapresentacdo devidamente
corrigida.




8.4. Caso o recurso financeiro seja do Contrato de Gestdo, devera constar nas notas fiscais a
seguinte anotacdo: CONTRATO DE GESTAO Ne. 001/2011-SEAD.

8.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

8.5.1. As notas fiscais deverdo destacar as retencdes de impostos conforme os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

8.6. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime.

8.6.1. As empresas optantes do Simples Nacional deverao apresentar:
8.6.1.1. Declaracdo informando em qual Anexo estd enquadrado; e,

a) Em caso de desenquadramento, a empresa deve informar ao gestor do contrato
antes da emissdao da nota fiscal subsequente ao desenquadramento, para a correta
retengao de impostos.

8.6.1.2. Comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.7. Somente serao pagos os servigos devidamente executados.

8.8. A conferéncia da execugdo do servico verificard o emprego dos materiais/produtos, entre

outros itens que compdem a prestagao do servigo.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Todos os encargos decorrentes da execucdo do ajuste, tais como: obrigacBes civis,
trabalhistas, fiscais, previdencidrias assim como despesas com transporte distribuicdo e quaisquer outras
gue incidam sobre a contratacdo, serao de exclusiva responsabilidade da contratada.

9.2. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela OVG no que referir-se ao
objeto, atendendo prontamente a quaisquer reclamagdes.

9.3. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas,
sem 6nus para a OVG, caso verifique que os mesmos ndo atendem as especificacdes deste Termo.

9.4. Manter durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as certiddes ou comprovantes de regularidade juridica, econémico-financeira, fiscal, previdencidria
e trabalhista, exigidas por ocasido da habilitacdo no processo de aquisicao.

9.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento do objeto do Contrato, respondendo civil e
criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados,
prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier direta ou indiretamente, causar ou provocar a
Contratante e/ou a terceiros;

9.6. Comunicar, por escrito e imediatamente, ao fiscal responsdvel, qualquer motivo que
impossibilite a entrega do objeto, nas condi¢gdes pactuadas.

9.7. Refazer, sem custo para a OVG, todo e qualquer procedimento, se verificada incorrecdo e
constatado que o erro é da responsabilidade da contratada.

9.8. Realizar os servicos conforme as normas técnicas e de seguranca aplicaveis.

9.9. Utilizar produtos e métodos adequados para cada tipo de servico, garantindo a eficacia e a
seguranga.

9.10. Fornecer todos os materiais, equipamentos e produtos necessarios para a execugao dos
servigos.

9.11. Garantir que os produtos utilizados sejam registrados e autorizados pelos 6rgaos

competentes.



9.12. Assegurar que os profissionais responsaveis pelos servicos sejam devidamente treinados e
capacitados.

9.13. Manter a equipe informada sobre as melhores praticas e novas técnicas no setor.

9.14. Fornecer relatérios detalhados sobre cada servigco realizado, incluindo datas, produtos
utilizados e recomendag¢des para manutengao.

9.15. Disponibilizar certificados de desinsetizagao, desratizagdo e limpeza das caixas d'agua,
quando aplicavel.

9.16. Oferecer garantia para os servigos prestados, conforme acordado no contrato.

9.17. Comprometer-se a realizar novas intervencdes sem custo adicional caso o problema
persista dentro do periodo de garantia.

9.18. Cumprir com todas as normas de seguranca do trabalho e saude publica durante a
execuc¢ao dos servicos.

9.19. Informar o contratante sobre quaisquer riscos associados aos produtos utilizados.

9.20. Manter canais de comunicacdo abertos para esclarecer duvidas ou resolver problemas que
possam surgir apds a execu¢ao dos servigos.

9.21. Responder prontamente a reclamagdes ou solicitagdes de assisténcia adicional.

9.22. Adotar praticas que minimizem o impacto ambiental dos servicos prestados.

9.23. No servigo devera ser incluso a retirada de todos os lixos e residuos gerados por ocasido da

prestacao dos servicos, devendo descartar os residuos de forma adequada, conforme as regulamentacdes
locais.

9.24. A empresa contratada devera emitir relatorio detalhado de cada servico realizado, o
certificado de garantia dos servigos.

9.25. Em consonancia com o que versa a RDC n2 18/2000, as empresas deverdo fornecer
comprovantes de execugao de servigo, contendo, no minimo, as seguintes informacgdes, para os servigos
de controle de pragas urbanas e vetores, limpeza, higieniza¢do e desinfec¢ao de caixas d’agua:

a) nome e razdo social da Contratante;

b) endereco do imdvel;

c) praga (s) alvo ou o servico realizado;

d) grupo (s) quimico (s) do (s) produto (s) utilizado (s);

e) nome e concentracdo de uso do principio ativo e quantidade do produto aplicado na
area;

f) nome do responsavel técnico com o numero do seu registro no Conselho
correspondente;

g) numero do telefone do Centro de Informacado Toxicoldgica mais proximo;

h) endereco e telefone da Empresa Especializada.

9.26. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

9.27. Devera disponibilizar o telefone e e-mail de ao menos 1 (um) representante da Contratada,
que ficard responsavel pelo atendimento das demandas durante a prestacdo dos servicos.

9.28. A Contratada deve obedecer as normas disciplinares e de seguranca da Organizacao e zelar
pelo respeito e pela cortesia no relacionamento entre colegas, usuarios do servico e servidores.

9.29. Fornecer aos colaboradores, sem gerar custos a CONTRATANTE, os equipamentos de
protegdo individual (EPI), coletiva (EPC), uniforme, cracha, treinamento, capacita¢do e qualquer outro que
se fizer necessdrio, atendendo e estando de acordo com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego
— MPE, vigilancia sanitdria e outras legislagdes vigentes.



9.30. A Contratada deverd sempre fiscalizar o uso de EPl e EPC necessarios a execucdo dos
servigos.

9.31. E vedada a sublocacdo e/ou terceirizacio dos servicos para evitar a contratacio de
empresa que ndo possua capacidade técnica e profissional para execucdo dos servicos, colocando em
risco o publico presente e a qualidade dos servigos contratados.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
10.1. Dar conhecimento a contratada de quaisquer fatos que possam afetar a entrega do objeto.
10.2. Verificar se os servicos executados pela contratada atendem todas as especificacdes

contidas no Termo de Referéncia e Anexos.

10.3. Notificar a contratada, formalmente, caso os materiais estejam em desconformidade com
o estabelecido no Termo de Referéncia e Anexos, para que essa proceda as corre¢des necessarias.

10.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solugGes por ela propostas sejam as mais adequadas.

11. DA VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser renovado por até 60 (sessenta)
meses, mediante justificativa e comprovacao da vantagem econdmica, no interesse exclusivo da OVG,
conforme previsto no subitem 15.5 do Regulamento para Aquisicio de Bens, Servicos, Locacdes,
Importacoes e Alienacbes da OVG.

11.1.1. O contrato podera ser reajustado no prazo de 12 (doze) meses a partir da data de sua
celebracao.
11.1.2. O indice de reajuste a ser adotado deverd ser o do indice de Precos ao Consumidor Amplo -

IPCA ou por outro indicador que venha substitui-lo.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. Ndo serd permitida a subcontratacdao do objeto.

13. DAS INFRAC()ES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. A empresa declarada “provisoriamente” vencedora da cotacdo ou o contratado podera ser

responsabilizado e apenado, conforme descrito no item 17 do Regulamento para Aquisi¢des da OVG.

14. DA IMPUGNAGCAO E DO RECURSO ADMINISTRATIVO

14.1. O procedimento de aquisicdo de bens, servicos, locagdes, importacées e alienagdes é
passivel de impugnacdao por irregularidade na aplicagdo do Regulamento, ou solicitagio de
esclarecimentos, devendo o pedido ser encaminhado via e-mail ao setor de Aquisicao de Bens, Produtos
e Servicos - GAPS até 48 (quarenta e oito) horas antes do encerramento do prazo para apresentacdo das
propostas.

14.1.1. A resposta a impugnagao ou pedido de esclarecimento sera encaminhada via e-mail ao
interessado.
14.2. O fornecedor ou prestador de servico que nao concordar com o resultado da

habilitagdo/inabilitacdo e/ou do julgamento das propostas terd o prazo de 02 (dois) dias, contados a partir
da comunicacdo da respectiva decisdo para a propositura do recurso.

14.2.1. Nos demais casos, o prazo recursal de 02 (dois) dias dar-se-a a partir da publicagdo do
contrato.



15. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

15.1. A gestdo/fiscalizacdo do Contrato ficard a cargo do setor solicitante da contratacdo ou a
guem a Diretoria indicar, conforme descrito no item 16 do Regulamento para Aquisicdes da OVG.

16. DO SIGILO E DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N2 13.709/2018

16.1. A CONTRATANTE / CONTRATADA, além de guardarem sigilo sobre todas as informac&es
obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, se comprometem a adotar as melhores praticas
para respeitar a legislagdo vigente e/ou que venha entrar em vigor sobre prote¢do de dados, sendo certo
que se adaptara, inclusive, a Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

16.2. A CONTRATANTE e CONTRATADA se obrigam ao dever de confidencialidade e sigilo
relativamente a toda a informacdo e/ou dados pessoais a que tenha acesso por virtude ou em
consequéncia das relagdes profissionais, devendo assegurar-se de que os seus colaboradores, consultores
e/ou prestadores de servicos que, no exercicio das suas fungdes, tenham acesso e/ou conhecimento da
informacdo e/ou dos dados pessoais tratados, se encontram eles proprios contratualmente obrigados ao
sigilo profissional.

16.3. As partes de obrigam a realizar o tratamento de dados pessoais de acordo com as
disposicBes legais vigentes, bem como nos moldes da Lei n? 13.709/2018, a Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais (LGPD), visando dar efetiva protecdo aos dados coletados de pessoas naturais que possam
identifica-las ou tornd-las identificaveis, utilizando-os de tais dados tdo somente para os fins necessarios a
consecugdo do objeto do Contrato, ou nos limites do consentimento expressamente manifestado por
escrito por seus respectivos titulares.

16.4. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se responsabilizam, Unica e exclusivamente, acerca da
utilizacdo dos dados obtidos por meio do contrato, sendo terminantemente vedada a utilizacdo de tais
informagdes para fins diversos daqueles relativos ao objeto do contrato, bem como outros fins ilicitos, ou
qgue, de qualquer forma, atendem contra a moral e os bons costumes.

16.5. A OVG ndo sera, em qualquer hipdtese, responsabilizada pelo uso indevido por parte da
CONTRATADA e/ou terceiros, com relagdo a dados armazenados em seus softwares e bancos de dados.

16.6. A CONTRATADA ndo podera utilizar a informagdo e/ou os dados pessoais a que tenha
acesso para fins distintos do seu fornecimento/prestacdo de servicos a OVG, ndo podendo,
nomeadamente, transmiti-los a terceiros

16.7. A OVG NAO IRA COMPARTILHAR NENHUM DADO DAS PESSOAS NATURAIS, SALVO AS
HIPOTESES EXPRESSAS DA LEI N2 13.709/2018, QUE PERMITEM O COMPARTILHAMENTO SEM
CONSENTIMENTO DO TITULAR.

16.8. O dever de sigilo e de confidencialidade e as restantes obriga¢des previstas no presente
item, deverdo permanecer em vigor mesmo apds o término de vigéncia do contrato.

16.9. Eventuais violacdes externas que atinjam o sistema de protecdo da OVG, serdo
comunicadas aos titulares, bem como a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados - ANPD.

16.10. Os dados pessoais serdo eliminados apds o término de seu tratamento, no ambito e nos
limites técnicos das atividades, autorizada a conservacao para as seguintes finalidades:

16.10.1. Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo controlador;

16.10.2. Estudo por érgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacdo dos dados
pessoais;

16.10.3. Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados

dispostos na Lei; ou

16.10.4. Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados
os dados.



17. DISPOSICOES FINAIS

17.1. O presente processo ndao importa necessariamente em contratacdo, podendo a OVG
revoga-lo, no todo ou em parte, por razdes de interesse privado, mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no site para conhecimento dos participantes. A OVG poder3d, ainda, prorrogar, a qualquer
tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

17.2. O fornecedor/prestador de servico é responsadvel pela fidelidade e legitimidade das
informacdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo. A falsidade de
qualquer documento apresentado ou a inverdade das informag¢des nele contidas implicard na sua
imediata desclassificacdo, ou caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou da ordem de
compra/servicos, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

17.3. E facultado a OVG, em qualquer fase da contratacdo, promover diligéncias com vistas a
esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo.

17.4. Os fornecedores/prestadores de servicos intimados para prestar quaisquer
esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo determinado pela Geréncia de Aquisicdo de Bens,
Produtos e Servigos — GAPS, sob pena de desclassificagao.

17.5. As normas que disciplinam este Termo de Referéncia serao sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da OVG, a
finalidade e a seguranca da contratagao.

17.6. A documentacdao apresentada pelos participantes fara parte do processo e ndo serd
devolvida ao proponente.

17.7. Caso de rescisdo contratual por descumprimento das obrigacdes pactuadas, a OVG poderd
convocar o segundo colocado na ordem de classificacdo da cotagao, caso o valor esteja dentro do “preco
de referéncia” e entendendo ser vantajoso para a organizagao.

17.8. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cGes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem nas obras, nas aquisi¢des e nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial do contrato e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de
50% (cinquenta por cento) para os seus acréscimos.

17.9. Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pelas Diretorias Geral e
Administrativo/Financeira, a qual a Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS esta
subordinada.

17.10. A OVG poderad adotar por analogia, quando necessario, normas gerais de contratacoes
disciplinadas por legislagao pertinente.

17.11. O vencedor da cotacdo sé serd declarado apds Despacho favoravel da Geréncia de Controle
Interno e Parecer favoravel da Assessoria Juridica.

17.12. A Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS atendera aos interessados no
horario comercial, de segunda a sexta feira, exceto feriados, por meio do telefone: 3201-9496.
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